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CSERNE ADERMANN GIZELLA *

Van-e pedagogidja a tdvoktatdsnak?
Mozaikok a tdvoktatds
pedagogidjdnak torténetébdl

Osszefoglals: A téma aktualitasat a digitalis tavoktatasra valo gyors és varatlan
atallas adta. Bemutatjuk, hogy a tavoktatds nagy multra tekint vissza, de
tomegesen korabban nem hasznaltak. A tavoktatas pedagdgidja jelent8s
szerepet kapott a hagyomanyos tavoktatasi rendszerekben is. A tanulas
céljai és a cél eléréséhez vezetd tanulaselméletek befolyasoljak a tanitas-
tanulds folyamatat, mddszereit és eszkozeit, ez igy miikodik a tavoktatasban
is. A digitélis tavoktatds sikere szempontjabdl a tanulds iranyitoi, a tandrok
oldalarol az IKT-eszkozok hasznalataban valé jartassag mellett nagyon
fontos a tavoktatds pedagogidjanak ismerete és alkalmazasa.

Kulcesszavak: Tavoktatas; digitalis oktatas; tanulaselméletek; behaviorizmus;
konstruktivizmus.

Abstract: The topicality of the topic was given by the rapid and unexpected
transition to digital distance learning. We show that distance learning has
a long history but has not been used an masse before. Distance education
pedagogy has also been given a significant role in traditional distance
education systems. Learning goals and learning theories leading to the goal
influence the process, methods and tools of teaching-learning, this is how
it works in distance education as well. From the point of view of the leaders
of learning and teachers, the knowledge and application of the pedagogy of
distance learning is very important for the success of digital distance learning.
Keywords: Distance learning; digital education; learning theories; beha-
viorism; constructivism.

* Dunatijvdrosi Egyetem, Pécsi
Tudomdnyegyetem

Email: cserneadermann@
gmail.com
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Bevezetés

2020 a nevelés- és oktatastorténetbe kiilonleges évként fog bevonulni, hiszen nemcsak
hétkoznapi életiinket, emberi kapcsolatainkat, de a koz- és felsGoktatast is varatlan
gyorsasaggal alakitotta at. Ez a hirtelen j6tt pandémia nemcsak az oktatast, hanem a kutatast
is megvaltoztatta. Mindez az orvostudomanyban, a gydgyszerfejlesztésben természetesen
jott, a vizsgalodasok fokusza azonban sok mas teriileten is valtozott. A neveléstudomany
témakorét is érint6 konferencidk koziil 2020 6szén szinte nem fordult el6 olyan, amiben
legalabb egy-két szekcid szintjén ne jelent volna meg a digitalis tanitasra-tanuldsra valo
atallas, annak hatdsai és tapasztalatai; a tanulok és a tanarok otthoni tanulas iranti attittdjeit
sokan vizsgaltak. Uj, a digitalis oktatdsra alkalmas médszerek tdmege jelent meg, melyek
tobbsége ujnak ugyan nem tekinthetd, de a kisérleti stadium helyett szélesebb korben
vannak jelen.

Feltehet6en sokak emlékezetében jol megmarad 2020. marcius 16., amikor az iskolak
egy hétvége alatt atalltak a digitalis tavoktatasra. Azt nem mondhatjuk, hogy a digitalis
oktatds minden pedagogus szamara ujdonsag volt, hiszen a tanarképzésben — tobbféle
elnevezéssel — mar egy-két évtizede léteznek olyan targyak, amelyek tematikajaban szerepel
a szamitogéppel tdmogatott oktatas, de a pedagdgus-tovabbképzések, kiilonbozd projektek
is célul thzték ki az informatikai eszk6zok gyakoribb haszndlatara valo felkészitést. Az
eredmények azonban nem jelentették azt, hogy a digitdlis eszkozoket egész tantestiiletek,
készségszinten hasznaljak is. 2020. november 3-an, a Kozoktatasi Szakért6k Orszagos
Konferencidjan Prof. Csépe Valéria azt mondta, hogy az iskolaknak 6t év lemaradast kellett
harom nap alatt behozni. A magam részérdl - ha a teljes pedagdgus tarsadalmat tekintjiik -
elég optimistanak tartom az 6téves lemaradast, de ha atlagokat szamolunk, akkor ez az adat
minden bizonnyal korrekt. A fentiekben csak a digitalis oktatasra valo atallasrol szoltunk,
de a pontos kifejezés a digitalis tavoktatas.

A digitalis oktatasra vald felkésziilés mar tobb mint egy évtizede beépiilt a tanarképzésbe,
arra vonatkozodan azonban nem sok informaciéval rendelkeziink, hogy a kozoktatasi
intézmények napi gyakorlatdban ezek széles korben elterjedtek volna, bar kiilonbozd
projektek az oktatasi rendszer valamennyi fokozataban 0sztonozték a digitalis tanitasi,
és foleg tanulasi folyamatok fejlesztését, elsésorban a taneszkozok teriiletén. Ezeknek a
projektmunkéknak nagyobb része inkabb a tandrai foglalkozasokat akarta a Z-generaciok
jellemzdihez alakitani. Prensky generacids felosztasa 6ta egészen biztosak voltunk abban,
hogy torekvéseink elsésorban a digitdlis bennsziilotteknek kedveznek. [1]
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E tanulmany szerzdje jé par éve megtapasztalta, hogy a fels6oktatasban milyen
nehéz az Uj generacio figyelmét lekotni a tardicionalis oktatasi modszerekkel, hiszen
nagyon ritkdn néztek fel az Gket koriilvevs eszkozokbél, hogy valds interakcid
alakuljon ki veliik a tanérakon. [2]

Es akkor jott a vilagjarvany, amikor kénytelenek voltunk bezérkézni; az
intézmények, igy az iskolak is bezartak, és mar nemcsak az lett a f6 kérdés, hogy
az 6rakon hogyan hasznaljuk az iskola informatikai felszerelését és a vildghalohoz
valé hozzaférést, de az is, hogy hogyan gy6zziik le a tavolsagokat. A csaladok
szétszakadtak, a munkahely helyett a lakds egyik sarka szolgalta az irodat, a gyerekek
otthon tanultak. Ekkor mar nem a generaciok kiilonboz8sége volt a legégetébb,
hiszen a vészhelyzet kikényszeritette a generaciok kozeledését a digitalis technika
hasznalataban, és az addig a szamitogéptol, okos telefontol magukat tavol tartd
korosztalyok is a digitalis eszkozokon keresztiil tanultak meg a tulélést.

Ha csak az oktatasi intézmények helyzetének valtozasat vizsgaljuk, nyilvanvalo,
hogy attértiink a TAV-oktatésra. De vajon konnyt volt ez a pedagdgusoknak? Es a
tanuloknak? De a sziil6ket sem hagyhatjuk ki, hiszen nagyon hamar kideriilt, hogy
ebben az 4j helyzetben 6k is fontos szerepet kaptak.

A tavoktatds nem ujkelett (a kovetkezSkben erre is kitériink majd), de a hosszt
ideje tart6 fejl6dés soran az ilyen formaban miikodd rendszerek nem arra késziiltek,
hogy az oktatds valamennyi szintjén - az els6 osztalyoktdl a doktori iskolakig -,
valamennyi résztvevonek elérhetd tanulasi helyzeteket nyujtsanak.

Az alabbiakban nézziik meg a tavoktatas hosszua torténetének néhany allomasat!

Bepillantds a tavoktatas torténetébe
KORAI TOREKVESEK AZ OKTATO ES A TANULO KOZTI TAVOLSAGOK LEGYOZESERE

Mindenekel6tt jegyezziik meg, hogy a tavoktatas sokkal régebbi oktatasi forma,
mint a digitalis tanitas-tanulds. A kutatdk szinte egymast tdllicitélva, egyre korabbi
idépontokat allapitanak meg a tavoktatas elsé megjelenéseir6l.

A tavoktatds kezdeti probalkozasait vizsgalok egyetértenek abban, hogy a
tavolsag legy6zése az oktatasban olyan igényekbdl taplalkozott, hogy azok is tanulni
tudjanak, akik:

[2] Cserné Adermann
Gizella (2014): Digi-
talis bennszulottek és
digitélis bevandorlok
a fels6oktatdsban -
andragogusok. In:
Fodorné Téth Krisz-
tina—Németh Baldzs
(Szerk.): A felnéttek
tanuldsdt érintd
valtozo szakmai és
szakpolitikai fel-
fogdsok a tdrsadalmi,
gazdasdgi és kulturdlis
kontextusok terében.
Pécs: PTE FEEK. Pp.
10-18.
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[3] Pappas, Ch.: The
History Of Distance
Learning - Info-
graphic. https://
elearningindustry.
com/the-history-of-
distance-Learning-
infographic (Letoltve:
2020. 07. 06.)

[4] Verduin, J. R.-
Clark, T. A. (1991):
Distance education.
Oxford: Jossey-Bass
Publishers.

[5] Kovéacs Ilma
(2003): Oktatocsomag
a XIX. szazadban.
Konyv és nevelés. V.

(4)

[6] Az informécid a
Floridai National Uni-
versity ismertet&jébél
vald, mely az alabbi
linken hozzaférhetd:
https://www.fnu.edu/
evolution-distance-
Learning/ (Letéltve:
2020. 07. 06.)
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- nem az intézmény székhelyén laknak;
- az anyagi fedezetiik nem biztositja a jelenléti tanuldst;
- egyéb akadalyok, pl. fogyatékossag miatt nem tudnak eljutni a tanitds szinterére.

Ismeriink olyan tanulmanyt, amely szerint a tavoktatas elsé rogzitett megjelenése
az egyesiilt allamokbeli Bostonhoz kothetd. 1728-ban Caleb Phillips révid tavu
magan-levelezétanfolyamokat hirdetett a Boston Gazette-ben. [3] A hirdetés
azokhoz a személyekhez szolt, akik bolcsész témakat szerettek volna tanulni, és
azt vallalja, hogy a jelentkez6knek hetente levelet kiild, ami lehetévé teszi, hogy
ugyanolyan ismeretekre tegyenek szert, mint akik Bostonban élnek. A tavoktatas
torténetét kutatok gyakran érvelnek azzal, hogy ebben az ajanlatban nem jelent meg
kolcsonos kommunikacio, ezért nem biztos, hogy tavoktatasnak lehet tekinteni. [4]

A kozbees6 iddszakrdl nincsenek informadcidink; a kovetkez6 — szinte minden, a
tavoktatas torténetével foglalkozo szakirodalomban megjelend - esemény az, hogy
1840-ben Isaac Pitman Angliaban egy 4j gyorsiras-tanitasi modszert dolgozott ki, és
hogynovelje a népszertségét, levelez6 kurzust inditott. A tanfolyam meghirdetésének
kedvezett, hogy Anglidban ebben az iddszakban valt dltalanossd a postabélyeg
hasznalata, ami lehet6vé tette a tandrok és a tanulni vagyok kozti tizenetek egyszerti
és viszonylag gyors atadasat.

A postai levelezés - segitve az esélyegyenldséget — lehet6vé tette, hogy olyanok is
hozzajussanak a tanulas lehetdségéhez, akik foldrajzilag tavol éltek az intézménytol.

Az 1800-as évek utolso évtizedeiben két német professzor készitett tavoktatasi
tananyagot a francia nyelv tanitdsara, az oktatocsomag tanfiizeteket, oktatdleveleket,
és késobbi kiadasaiban - mivel ez a tananyag 110-nél tobb kiadast élt meg-
gramofonlemezt is tartalmazott. [5]

A tavoktatds mar a 19. szdzad utolsé évtizedeiben nagy szerepet kapott a
munkaerdpiac igényeinek kielégitésében. Ennek egyik példaja, hogy 1888-ban
megalapitottdk a pennsylvaniai székhelyt, legnagyobb forprofit jellegli Nemzetkozi
Levelezdiskolat azzal a céllal, hogy oktatast folytassanak a bevandorlé szénbanyéaszok
szdméra. Ok ezzel a képzettséggel allami aknaellenérok vagy mivezetdk lettek.
Szintén a munkaerdpiac igényeit voltak hivatottak kiszolgalni ebben az iddszakban
azok a Maryland-ben inditott levelez6 kurzusok, amelyek a hivatalnoki és a titkdrsagi
munkara készitettek fel. [6]

A kovetkezd években vilagszerte egyre tobb intézmény kapcsolddott be a
tavoktatasba, mas médiumok kozbeiktatdsaval véltva fel, illetve egészitve ki a
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klasszikus levelezd oktatast. Igy az oktatéfilm, a radio, a televizid, a telefon fontos
eszkozei lettek a tavtanuldsnak. Az 1960-1970-es években a vilag szamos orszagaban
miikodtek tavoktatast folytato felsGoktatasi intézmények.

A ma mar klasszikusnak szamit6 angliai Nyilt Egyetemet (Open University)
1969-ben alapitottak. Munkajat 1971-ben kezdte meg, s a mai napig ez a legnagyobb
tekintélynek 6rvendé tavoktatasi intézmény. A ,tavoktatds” elnevezés elterjedésében
az angliai Nyilt Egyetemnek eléviilhetetlen érdemei vannak. [7], [8]

Digitalis bevezetéséig a tavoktatds hosszu utat tett meg, ebben nagy szerepe volt
az informdcidhordozok kore béviilésének és a hozzaférhet6ség minél tébb ember
szamadra torténd biztositdsanak.

AZ INFORMACIOHORDOZOK A TAVOLSAGOK LEKUZDESEBEN

A tavoktatas kialakulasanak elsé idészakdban a tudas irasos forméban jutott el a
beiratkozottakhoz.

A 19-20. szazad forduldjan megjelent — bar a maga idején csak szilikebb
réteg szamara volt hozzaférhet6 — a gramofon, mely bakelit lemezre rogzitett
hangfelvételekkel segitett feldolgozni a tananyagot. Ennek kiilonosen az idegen
nyelvek elsajatitasaban volt fontos szerepe.

Késoébb a radid és a televizid is bekapcsolddott a tavoktatasba. A Wisconsini
Légiskola az 1920-as években korai probalkozas volt annak megerdsitésére, hogy
az iskola hatdrai kiterjedjenek az allam hataraig. 1948-ban az amerikai John
Wilkinson szovetséget kotott a hires NBC-vel, hogy a kozépiskolak szintjén radids
kurzusokat tartsanak. 5 évvel késébb, 1953-ban, a Houston Egyetem javasolta
az elsd, televizidaddson alapuld képzést. Franciaorszagban az egyetemi szintli
tavoktatas 6sének a Radio Sorbonne-t tekintik, mely rendszeres adasait 1937-ben
kezdte sugarozni. A Radio Luxembourg ennél korabban, mar 1926-tl kozvetitett
oktato célzatt adasokat, ezek azonban még rendszerteleniil jelentkeztek.

A kovetkez$ években vilagszerte egyre tobb intézmény kapcsolodott be a
tavoktatasba, mas médiumok kozbeiktatdsaval valtva fel, illetve egészitve ki a
klasszikus levelezd oktatast. Igy az oktatéfilm, a radid, a televizié, a telefon fontos
eszkozei lettek a tavtanuldsnak.

A szamitogépek megjelenése és széles kort hasznalata, a vilaghdlo 1étrejotte,
a felhasznalok kozotti interakcié lehetdségének kiterjedése, a digitalis oktatas

[7] Wiltshire, H. C.
(1972): The Open
University. Prospect
UNESCO. 1972/3.

[8] Mackenzie,
N.-Postgate, R.-
Scupham, J. (1975):
Open Learning.

Paris: UNESCO Press.
Magyar forditasban
megjelent a kotet
bevezetdje, belsd
hasznalatra: Macken-
zie, N.-Postgate, R.—
Scupham, J. (1978):
Nyitott tanulds.
Budapest: FPK. P. 149.
1dézi: Kovacs Ilma:
Levelez6 oktatds -
tdavoktatds. In: Kovacs
Ilma (Szerk.) (1980):
Levelez6 oktatds -
tavoktatds. Tanul-
mdnyok a felsGoktatds
korébél. Budapest:
FPK. Pp. 5-19.
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lehetdsége 4talakitotta a tavoktatdssal kapcsolatos korabbi nézépontokat. A kovetkezdkben nem az
eszkozrendszer és az informatikai lehetdségek Oriasi fejlodésérdl szolunk, hanem inkabb arrol, hogy a
tanulaselméleti hattérnek megfelelden hogyan alakult, valtozott a tavoktatas, és hogyan tudjuk a digitalis
tavoktatasban azokat a kordbbi pedagogiai-didaktikai tapasztalatokat felhaszndlni, amelyek az IKT-

eszkozok széles kord elterjedése eldtt lehetdvé tették a tavtanulast. Ennek szemléltetésére néhany példat is
bemutatunk.

A tavoktatas didaktikai/tanuldselméleti hattere
SZABALYOZOTT TANULAS A TAVOKTATASBAN

A tavoktatds modszerei alapvet Osszefiigésben vannak a tanulds céljaval. A tédvoktatas korabbi idészakaiban
a tanulds elsésorban arra iranyult, hogy a tanulds résztvevéi a vizsgakhoz, a képzettségek megszerzéséhez
elére, jol meghatarozott tananyagot sajatitsanak el. Ez a cél sok, mondhatnank a legtébb teriileten ma is
aktualis. Milyen mddszereket kell tehat alkalmazni ahhoz, hogy a jelenléti kapcsolatot nélkiil6zé vagy
redukalé moédszer, illetve eszkdzrendszer potolja a tanar és diak kozvetlen kapcsolatanak hianyat, iletve
megkonnyitse a tananyag elsajatitdsat? Miel6tt azonban a mddszerekrdl és eszkozokrdl szolnank, utalni
kell arra, hogy az ilyen tipusu tanitas-tanulds 4ltalaban a behaviorizmus tanulasfelfogasan alapul.

Az oktatds nézGpontjabol a behaviorizmus a tanulast a viselkedés gyakorlds eredményeként
megvaldsuld tartds véltoztatasként értelmezi. Osztja azt az allaspontot, hogy az ismeretelsajatitas egymast
kovetd lépcesdfokokban halad. Az ismeretszerzés egyik szintjérdl a masikra vald tovabblépés a valaszok,
illetve az elvart viselkedés pozitiv megerdsitésével torténik. Ennek érdekében a tanar egy fogalmat
egyszer vagy tobbszor ismétel mindaddig, mig a tanuld asszimilalja/elsajatitja azt. Ezutdn - a sziikséges
visszacsatolasokkal — progressziv feladatokkal vezetik 6t a kovetkezd 1épcséfokhoz. Ezen elmélet szerint
a tanulé olyan alany, aki meghallgat, szemlél, reagal, megprobalja reprodukalni a tanar éltal atadott
ismereteket. A tandr ebben a tanulaselméletben az informaciok hordozéja, aki bemutatja, leirja, tervezi
és igazolja az allitasait, ugyanakkor megszervezi az algoritmikus cselekvések gyakorlas utjan torténé
rogziilését. A behaviorizmus tanulasfelfogasabdl egyenesen kovetkezett a programozott oktatas gondolata.

Ez a tanulasi modell abbdl indul ki, hogy a tanulas alapfolyamata az operdns kondicionalds.
»Az operans kondiciondlasnak a pedagégiaban vald alkalmazasa egyszeri és kozvetlen. A tanitas a
megerdsitéses kapcsolatok olyan tervszert elrendezése, amely biztositja, hogy a tanuldk tanuljanak.
A tanuldk természetes kornyezetiikben tanitas nélkil is tanulnak, de a pedagogusok olyan kiilonleges
megerdsitéses Osszefliggéseket teremtenek, amelyek siettetik a tanulast; meggyorsitjak az olyan viselkedés
kialakuldsat, amelyet a tanul6 egyébként lassan szerezne meg; olyan viselkedést is eldidéznek, amelyre
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a tanul6 egyébként nem tenne szert” [9] A Skinner-féle linedris oktatoprogram
didaktikdja megel6zte az IKT-eszkozok tanulasi célu felhaszndlasat, s bar Skinner
maga is szerkesztett egy ,tanitogépet”, inkabb papiralapu tankonyvekkel mutatta
be mindazt, ami évtizedekkel késébb, a szamitdgéppel segitett tanulds koraban
sokkal egyszertibb és gyorsabb tanulasi utakat kinalt az egyéni titem szerint haladé
tavtanuloknak. Az egyik legjobb, mai napig is hozzaférheté6 magyar nyelvii konyv,
Takacs Etel Programozott oktatds? (Gondolat Kiado, 1978) cimli munkdja ezt a
témat jdrja koriil. Ugy véljiik, Skinner egy gondolata, melyet Az oktatatdselmélet
alapkérdései cimt munkajaban Nagy Sandor idéz, a digitalis oktatas koraban
is aktualis és megszivlelendd: ,, A gép maga természetesen nem tanit. Csupan
létrehozza a kapcsolatot a tanuld és azon személy kozott, aki a nyujtott anyagot
Osszeallitotta” [10]

Ahhoz, hogy az elére meghatarozott tananyag sikeres elsajatitasat oktatoként
tamogatni tudjuk, olyan tananyagot kell késziteniink, amely a fenti bekezdésben
bemutatott tanuldsértelmezésnek megfelel. Példaként a hazai tavoktatas egyik els6
kisérletének tananyagfejlesztési itmutatojat és a brit Open University egy 1992-ben
kiadott tankonyvének didaktikai felépitését mutatjuk be.

Els6 példank egy csaknem fél évszazadra visszanyuld torténet, de jol mutatja,
hogy az akkor szinte egyeduralkoddan érvényesiilé behaviorista tanulaselmélet
milyen hatast gyakorolt a tavoktatas didaktikdjara. 1974-ben - kisérleti jelleggel
- bizonyos levelez6 képzésre jard csoportok szamara az akkori Pécsi Tanarképzd
Féiskolan vezették be a tavoktatast. A kisérlet f6 célja az volt, hogy olyan
eszkozrendszert fejlesszenek ki, amelynek segitségével eredményesebb lesz a
munka mellett fiskolara jarok tanuldsa, a kotelezGen elSirt tananyagot nagyobb
hatasfokkal sajatitjak el. A tanarjeloltek szamadra az orszdgban mindeniitt egységes
féiskolai tankonyvek élltak rendelkezésre, a tanulds célja ezeknek a feldolgozasa,
emlékezetbe vésése és a vizsgan val6 eredményes szereplés volt. A jelenléti oktatasban
az el6adasokon és a szeminariumokon az oktatok magyarazatai, az altaluk adott
gyakorlo feladatok, az év kozben iratott dolgozatok fontos szerepet jatszottak a
hallgatok tanulasi folyamataiban. Ohatatlanul felvetddétt a kérdés, hogy milyen
modon lehetne a tanitasi-tanuldsi folyamatnak az oktaté és hallgatd személyes
talalkozasaira épiil6é momentumait irott és mas eszkozokkel is eljuttatni azokhoz
a hallgatékhoz, akik nem tudnak megjelenni heti rendszerességgel az 6rakon. A
kérdés tehdt nem az volt elsésorban, hogy mit, hanem hogy hogyan tanitsunk,
vagyis kozéppontba a tavolléti oktatas pedagogidja keriilt. Megjegyezziik, hogy

[9] Skinner, B. E.
(1968): A tanulas
technoldgidja. Buda-
pest: Gondolat. Pp.
62-63.

[10] Nagy Sandor:
(1981): Az oktatas-
elmélet alapkérdései.
Budapest: Tankoényv-
kiado.

P. 204.
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ebben az idGszakban a tankonyv mellett a hallgatok szamara elérhetd ismerethordozok az irott tanulasi
segédanyagok, magnoszalagok, diasorozatok, a tanar-didk-kommunikacié f6 csatorndja pedig a postai
levelezés voltak. Itt nem tekinthetiink el attdl a tapasztalattol, hogy barmennyit is fejlédott a technika,
a 2020-as pandémia idején is voltak olyan tanuldk, akik szamadra a tanulashoz valé hozzaférés egyetlen
madja az irdsos segitség volt. Meggy6zddésiink, hogy aki tanarként ilyen hatranyos helyzetl populacioval
taldlkozott, taldn otleteket kaphat ahhoz, hogyan lehet a nem digitdlis tavoktatast is eredményesebbé
tenni. Ugyanakkor, maga a tanuldsi feladat is megjelenhet a tankonyv és mas, elére megirt tananyag
elsajatitasaban, aminek tavoktatasra valo atalakitdsanal érdemes meggondolni azoknak a modszereknek a
beépitését a tananyag és a tanulds timogatasanak digitalis atforméldsa soran.

A szdban forgd tavoktatasi kisérletben az oktatok — egységes pedagogiai-didaktikai elvek szerint -
minden tantargyhoz tanuldsi utmutatokat készitettek.

A tanulasi utmutatok felépitésében visszakoszontek a tanitasi-tanulasi folyamat klasszikus elemei: az
ismeretszerzés, -alkalmazas; a rendszerezés-rogzités; és az ellenérzés-értékelés. A tavoktatasi kisérlet soran
az ismeretszerzés segitésében sajatos szerepet kapott az utmutaté mint segédeszkoz, hiszen a tananyag
fé tartalmait a tankonyvek, illetve a jegyzetek tartalmaztdk. Igy a tanuldst tdmogaté segédanyagnak
leginkabb az volt a funkcidja, hogy magyarazatok, példak segitségével a 1ényeg kiemelését és a megértést
segitse. Ha jol belegondolunk, akkor a jelenléti oktatasban is ez az az el6adasok szerepe. Az alkalmazast
az elméleti tankonyvek kevésbé mutattak be, a tanulasi utmutatoknak — adekvat példak segitségével — ez is
meghatarozo feladata volt, mondhatjuk azt is, hogy atvette a szeminariumok, gyakorlatok funkcidjat. Egy-
egy nagyobb témakor utdn a tandrpotlo segédanyagban a rogzitést is segit6 rendszerezés szintén fontos
szerepet kapott (ez a jelenléti oktatdsban tablai vazlatok formajaban jelent meg).

A visszacsatolasnak a didaktika ebben az iddszakban is komoly szerepet tulajdonitott, ezt a
feladatot probaltdk megoldani a korai oktatdgépek is. Ilyen azonban a bemutatott kisérletben nem allt
rendelkezéstinkre, igy az Onellenérz6 kérdéseket, melyek megoldasat a segédanyagban is meg lehetett
talalni, az egyes fejezetek utdn, az utmutatoban jelenitettiik meg. Hasonlé médon lehet biztositani az
onellendrzést a nem digitdlis tavoktatasban tanuloknak, de a digitalis oktatasban is nagy figyelmet kell
forditani ezekre a visszacsatolo kérdésekre, amiknél a tanul6 szembesiilhet az elvart, helyes valasszal, és
eldontheti, hogy tovabbhalad vagy visszalép.

A széban forgo tavoktatasi kisérlet a tanulast segitd, tamogatd utmutatéd mellett fontosnak tartotta
az oktatd és a hallgatd kozotti rendszeres kapcsolattartast, ami a bekiilldendé feladatok segitségével valt
személyessé. A bekiildend6 feladatok szerepe megmaradt, s6t, a digitalis tavoktatasra valé atallas utan
felértékelodott, hiszen a tanulds eredményeirdl ezek nyujtottak visszacsatolast. A hallgatonak egy-egy
targybol minden félévben 2-6 kitoltott feladatsort kellett elkiildenie. A kurzusok oktatdinak feleléssége
volt a bekildott feladat gondos javitisa és szoveges értékelése, a hallgatd tanacsokkal vald ellatasa,
majd a kiértékelt anyag postai visszakiildése. Ezt a mozzanatot - a didaktika terminolégiajaval élve —
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formativ értékelésnek nevezhetjiik. Az irdsos, nemcsak a hibakra kiterjedd, de a javitast is segité formativ
értékelésnek a digitalis és nem digitdlis tavoktatasban mind a mai napig nagy szerepe van. Megfelel6
pedagogiai felkésziiltséggel tudjuk, hogy nem elég csupan pontokkal, szazalékokkal vagy osztalyzatokkal
kifejezni a tanulo teljesitményét.

Gyenge teljesitmények esetén segiteni kell a javitasban, korrekcioban akkor is, ha ezt face to face
kapcsolatban nem tudjuk megtenni. Kétségtelen, hogy ez terhet r6 az oktatdkra, a jobb tanulasi eredmények
elérésében viszont segit.

A bemutatott tavoktatasi kisérletben a konzultacié szerepe és tartalma atértékelddott: a bekilldendé
feladatok hatarideje és a félévente 3 jelenléti konzultdcié idépontjanak Gsszehangolasa biztositotta azt,
hogy a hallgat6 a feladatok megoldasa érdekében még a konzultacio el6tt foglalkozzon a tananyaggal.
A bekildott feladatokbdl latni lehetett a tipikus hibakat, a megtanulandé anyag nehéz pontjait, igy a
jelenléti oktatds nem a tananyag gyors leadasabdl allt, hanem a tanar-diak-tavolsagot 4thidalé interakcid
tapasztalataira épiilt (a hid adott esetben a levelezés volt). Milyen tanulsagai lehetnek ennek a gyakorlatnak
a mai helyzetre? A jarvany elsd, de a masodik szakaszaban is adédtak olyan helyzetek, melyekben az
otthoni tavtanulas keveredett a jelenléti oktatassal. Erre példaul szolgal, hogy 2020 6szén az altalanos
iskolak a jarvany el6rehaladtaval sem dlltak at a digitalis oktatdsra, egyes osztalyok azonban kiilonb6z6
el6vigyazatossagi okokbol egy-két hétre, de a félév soran akar tobbszor is karanténba keriilhettek, és
valtottak a tdvoktatdsra. A jelenléti oktatasra vald visszatéréskor a tanarok remélhetdleg éppugy figyelembe
vették a bekiildott feladatok tapasztalatait, ahogy ezt a fenti tavoktatasi kisérlet kapcsan bemutattuk. A
lemaradasokat, hidanyokat a kozépiskoldk két hdnapos digitalis tdvoktatasa utan is hasonlé modon lehetne
potolni.

A fentiekben - elsdsorban a behaviorizmus tanulaselmélete oldalardl - arrdl szoltunk, hogy a
bemutatott kisérlet egy-egy konkrét tankonyv, tananyag kapcsan hogyan toérekedett az oktato—diak-
tavolsag csokkentésére, a tankonyvek onallé tanulassal valo feldolgozhatova tételére.

UTON A KONSTRUKTIVISTA TANULASRA ALAPOZOTT TAVOKTATAS FELE

A behavioristakkal szemben a konstruktivistak ugy vélekednek, hogy sajat korabbi tapasztalatai alapjan
minden tanuld interpretalja a jelenségeket, felépiti a maga valdsagat. A konstruktivista modell szerint az
ismeretelsajatitas nem puszta felhalmozas, hanem a korabbi mentélis fogalmak 4talakitasa, Gjraszervezése,
épitkezés és ujjaépités.

A kovetkezékben bemutatjuk egy, a tavoktatds modern kori alapintézményének szamitd, a brit Open
University hallgatéi szimara 1992-ben késziilt tankonyv didaktikai szerkezetét, amibdl azok az oktatdk,
akik 6nallé tanuldsra alkalmas (digitalis) tananyagot szeretnének késziteni, ma is sokat profitalhatnak.
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A konyv cime: Exploring Open and Distance Learning. [11] A konyv cimében
a nyitott és tavoktatds szerepel, de nem azonositja a nyitott és tavoktatast, a
két fogalom kapcsolodasa leginkdbb abban lelhetd fel, hogy a nyitott képzések
gyakran tavoktatasi formdban valdsulnak meg. Olyanok szamara kinal tavtanulasi
lehetdséget, akik tanarként, trénerként, munkahelyi képzéként, tankonyvszerzéként
vagy médiakészit6ként kivannak a nyitott oktatdssal foglalkozni. Célja, hogy
felkészitse az érdekl6déket a tananyagkivalasztasra, a tananyagkészitésre, a tanulas
résztvevéinek tamogatasdra az oktatds, a munkahelyi tanulas vagy a civil szektor
teriiletén. A nyitott oktatassal ezen a helyen nem kivanunk foglalkozni, a hangsulyt
sokkal inkabb a tavoktatas didaktikdjara helyezziik, amire ez a tankonyv jé példaval
szolgal.

A kotet els6 eleme — konstruktivista tanulasfelfogast tiikrozve — rogton a tanulas
lehetséges céljait tarja a tanuldk elé, akik kivalaszthatjak, hogy sajat szakmai vagy
személyes kompetenciaik jobbitasa érdekében mit szeretnének leginkabb elérni.
Ezen a ponton arra is utalunk, hogy a tavoktatasban tanuldknak fontos vildgosan
latni az adott téma tanulasanak céljat. Ha a felsGoktatasra gondolunk, akkor a
tanulasieredmény-alapt képzési és kimeneti kovetelményekbdl nagyon fontos lenne
a hallgatéval megosztani, hogy milyen eredményeket kell produkalnia. Itt érdemes
azt is hangsulyozni, hogy a tanuldsi eredményeket kiilonb6z6 utakon is el lehet
érni, hiszen nem egy adott tananyag bevésésér6l van szo, hanem meghatérozott
tudas, képesség, attit(id, autondmia és felel3sség fejlesztésérdl az adott tanulasi téma
feldolgozasa utan.

Az adott fejezet ezutén a témakor egyfajta bemutatdsat tartalmazza hangsulyozva,
hogy ez a tananyag szerz6jének nézépontja, de arra motivalja a tanulokat, hogy
keressenek vagy alkossanak az 6 néz6pontjatol eltér6 allaspontokat. Ehhez, ahogyan
a tananyagok esetében szokasos, egyéb irodalmakat is ajanl, de - nem csupan
szakkonyvekre, hanem magazinokra, audio és videokazettakra is utalva — a hallgatokat
sajat keresésre is biztatja. Ha belegondolunk, hogy papiralapt tananyagrél van szo,
akkor késdbb, az interneten fellelhet nagy informaciéhalmaz koraban ez a keresés
sokkal nagyobb lehet8ségekkel jar a tanuld szamara.

Mivel a konyv elkésziiltekor a hallgatok egymas kozotti kommunikacidja az IKT-
eszkozokkel még meglehet6sen nehéz volt, a tavoktatasi tankonyv irdja 6sztonzi,
hogy a tavtanulok keressenek maguknak olyan kollégakat, beszélgetStarsakat,
akikkel meg tudjak vitatni a témahoz kapcsol6dé gondolataikat, elméleteiket, sét,
workshopok formdjaban is 6sszekapcsolodhatnak.
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A tankonyvird arra buzditja a tavtanuldkat, hogy minden fejezethez készitsék
el a maguk portfolidjat, melyben a témaval kapcsolatos gondolataik, érzéseik és
jegyzeteik szerepelhetnek, és amelybe feljegyezhetik a fejlddéssel kapcsolatos
reflexidikat.

Ugy véljiik, egy jol megirt, a tivoktatds didaktikdjahoz alkalmazkodé tananyag
modszertanilag is jol hasznalhato a digitalis tdvoktatas anyagainak fejlesztéséhez.

AZ ATALAKULO TAVOKTATAS

2002-ben megjelent, Distance Education in Transition - New trends and challenges
c. konyvében Otto Peters oldenburgi egyetemi tanar [12] a tavoktatas fejlodésének
3 szakaszardl beszél:

Az elsé generdcios, tradicionalis tavoktatas irott szovegeken és azok olvasasan ke-
resztiil torténik. Ebben a szakaszban szigoruan el6irjak és kontrolldljak a tanuldst.
Ezleginkabb a behaviorista tanulasi modell. Az els¢ generacioban a tanulok tanulasi
aktivitasat elsésorban az 6nértékelés, a felvetett problémak megoldasa és a tanari ér-
tékelés segiti, elvileg benne van az az 6sztonzés is, hogy taldljanak partnereket, eset-
leg kisebb 6nsegité csoportokat szervezzenek. Errél széltunk a fenti fejezetekben.
A tradicionalis tavoktatasban a tanar tartalmakat akar atadni meghatarozott helyen,
idében, mddszerekkel, kiporcidzva a tananyagegységeket.

A madsodik és harmadik generdciés tavoktatasban, a digitalis tanulasban szembe ta-
laljuk magunkat a hagyomanyos tavoktatas pedagogiai paradigmajaval. Mondhat-
juk azt is, hogy az Uj rendszerben sok hagyomanyos eldiras felesleges és irrelevans,
mivel a tanulok barmilyen forrasbdl, helyen és idében képesek informaciot szerezni.
Ebben a helyzetben sajat tanuldsi képességeiket fejlesztik, autondm tanulok lesznek.
Szamtalan olyan ismeretszerzési lehetdségiik van, amellyel korabban nem rendel-
keztek, valogathatnak a kiilonboz6 forrasok kozott, tanuldcsoportokban miikod-
hetnek egyiitt stb. Ebben a helyzetben a tanul6 produktivitasa fontosabb, mint a ta-
nari produktivitas. Ez Otto Petersen szerint kopernikuszi fordulat a pedagégiaban.

[12] Peters, O. (2002):
Distance Education

in Transition — New
trends and challenges.
Oldenburg: BIS.
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Mi a tanulaselméleti hattere ennek az vj, digitalis tavoktatasnak?

A jol osszeallitott digitalis kurzusok sokkal inkabb a konstruktivista tanulasfelfogasnak felelnek meg, erre
utalnak az alabbiak:

- a tanuldk valaszthatnak a felajanlott linkek koziil;

- hasznaljak a kereséprogramokat;

- a kikiildott anyagot mas, hosszabb, jobban értheté magyarazé tananyaggal helyettesithetik;
- a tananyagot sajat tanulasra alkalmas tagolasba alakithatjak at;

- szembesitik a tananyagot sajat néz8pontjukkal;

- beszélgetéseket folytathatnak egymassal és az oktatokkal;

— kérdéseket kapnak és tesznek fel, és feedback-et is adnak a valaszokra;

és még sok egyéb jellemz6t emlithetnénk.

Hol tartunk ma?

A fentiekben bemutattunk néhany mozaikot, amivel a tdvoktatds és a tavoktatas pedagogidjanak fejlédését
szemléltettiik. Erzékelhetjiik, hogy a tévoktatatas meghatarozott technikai feltételek nélkiil nem valésithaté
meg, de arra, hogy a tavolsdgok legy6zését szolgdlo technika és a tavtanulas mddszertananak fejlédése
parhuzamos-e, nem tudunk egyértelmt valaszt adni. Véleményiink szerint voltak ilyen id8szakok,
igy példaul a 20. szazad kozepén; s6t utana is, a szamitogépek széles korti elterjedése el6tt, amikor a
legkorabbi, papiralapti tudaskozvetitd eszkozok ellenére a tavoktatds modszertana nagy l1épéseket tett elore
(gondoljunk a programozott oktatasra vagy a konstruktivista tanulaselméletekre épiilé, 6ndlld tanulast
szolgald tavoktatasi tankonyvekre). Az IKT-eszkozok elterjedése, a digitélisan kozvetitett informacié nagy
tomegek szamara val6 hozzaférhetévé tétele nyoman, és az Gj lehetdségek felhasznalasaval (bar mindez nem
el6zte meg a tavoktatas pedagogiajat) nagyszer(i produktumok sziilettek, melyek azonban nem jutottak el
mindenkihez. A digitalis tavoktatasra tortént hirtelen nagy atallas tette lathatovd, hogy a tanarok egy része
nem tud pedagogiat véltani, mert nem késziilt fel rd. A nagy mennyiségl kikildott feladat megoldasa
tanitas, tanari segitség, 6nallo tanuldsra alkalmas tananyag nélkiil nem mindig vezet eredményre.

Csak remélni tudjuk, hogy - a tapasztalatokat is figyelembe véve - a digitalis tavoktatas pedagogidja
eljut minden érdekelthez, és a kényszer sziilte megoldas a veszélyhelyzet elmulta utan megtalalja optimalis
helyét az oktatasi rendszerekben.

20



KADOCSA LASZLO *

A tanulds és a tanitds uj utja
a digitdlis korszakban

Osszefoglalas: Az emberiség az ezredforduld tdjan 0j korszakba Iépett, az
ipari tarsadalombdl a tudasalapt tarsadalom és gazdasag korszakaba. A
digitalizacié és a technoldgiai forradalom a globalizalodé vilagunkban a
tarsadalom és a gazdasdg minden szférajat atalakitja egyre fokozodo mér-
tékben, igy az oktatast is. A kihivasokra vilagszerte fogalmazddnak meg a
valaszok, cselekvési tervek, stratégiak formajaban. A COVID-19 el6hozta
a hianyossagokat, de fel is gyorsitotta a digitalis atalakulds folyamatat. Ma
mar jol lathatd, hogy a digitalis korszak kihivasaira a hagyomanyos fels6ok-
tatasi modell nem tud megfeleld, kelléen hatékony valaszt adni. Sziikségsze-
riivé valik a tanuldsszervezési modellvaltas. Az eléadasok anyaga dontéen
az online térbe kertil 4t, oly médon feldolgozva, hogy a gyakorlatra (labor,
konzultacio) felkésziilten érkezd hallgatdsag elmélyiilt tanulast valdsithat
meg. A tanulasi tevékenység a 21. szazadban alapvetSen a digitalis tanulasi
kornyezetben zajlik. A tanulds, a tudasszerzés folyamat elemei: informacié
keresése, elérése (nyitottsag, érdeklddés, onmotivacid); informacidk sziré-
se, értékelése (kritikai gondolkodas); informacidk tarolasa (rendszerezés);
informaciok eléhivésa; informdciok alkalmazasa, atalakitasa, 0j létrehozasa
(kreativitas, innovacid); informaciok ataddsa, megosztasa (kommunikacios
képeség, egyiittmtikodés).

Fontos megjegyezniink, hogy a digitalis tanulasi kornyezet, minden tech-
nolégiai eszk6z ugyan nélkiilozhetetlen feltétele a korszert oktatasi rend-
szernek, de tovabbra is a 1ényeg a tandr és a tanuld/hallgaté tevékenységén,
pedagdgiai-modszertani tudatossagan van.

Kulcesszavak: Digitalis atalakulds; tanuldsszervezési modellvaltas; tanulasi
tevékenység; digitalis tanulasi kdrnyezet; technologiai eszkoz.

Abstract: Around the turn of the millennium, humanity entered a new
era, from an industrial society to an era of a knowledge-based society and

* Dunatijvdrosi Egyetem,
Tandrképzd kozpont
E-mail: kadocsa@uniduna.hu
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economy. In our globalizing world, digitalisation and the technological revolution are transforming all
spheres of society and the economy to an increasing extent, including education. Challenges to challenges
are articulated worldwide in the form of action plans and strategies. COVID-19 highlighted the
shortcomings, but also accelerated the process of digital transformation. It is now clear that the traditional
higher education model cannot provide an adequate, sufficiently effective response to the challenges of
the digital age. A change in the model of learning organization becomes necessary. The material of the
lectures is mainly transferred to the online space, processed in such a way that the audience, prepared for
the practice (laboratory, consultation), can implement in-depth learning. Learning activities in the 21st
century are essentially taking place in a digital learning environment. Elements of the learning, knowledge
acquisition process: searching for and accessing information (openness, interest, self-motivation); filtering
and evaluating information (critical thinking); storage of information (systematization); retrieval of
information; application, transformation, creation of new information (creativity, innovation); transfer
and sharing of information (communication skills, cooperation). It is important to note that the digital
learning environment, although all technological tools are an indispensable condition for a modern
education system, but the essence is still the activity and pedagogical-methodological awareness of the
teacher and the pupil / student.

Keywords: Digital transformation; change in the model of learning, learning activities; digital learning
environment; technological tools.

A 21. szazad kihivasai

Az emberiség az ezredfordul6 tdjan 4j korszakba lépett, az ipari tarsadalombdl a ,tudasalapu tarsadalom/
gazdasag” korszakaba, melyben a tudas és annak eldzménye, a tanulas, illetve kovetkezménye/hasznosuldsa,
az innovdcio, felértékelédik!

A korszakunkra jellemz6 informacidrobbanas és a digitalizacié egészen mas tudast, képességeket és
kompetenciakat igényel a most végzds hallgatoktol, mint az el6z6 generacioktol.

A lexikélis tudés oly mértékben névekszik, hogy nem szabad azt gondolnunk, elsajatithaté. Onmagéban
az ismeretek tudasa elértéktelenedik, ugyanakkor nem nélkiilozheték. A tudasalapt tdrsadalomban,
gazdasagban a tények és eljarasok ismerete, memorizaldsa kulcsfontossdgu, de nem elégséges a fejlédéshez
és a sikerhez. A gyorsan valtozo tarsadalmakban - az 4j ismeretek, otletek termékek létrehozasa érdekében
- az olyan képességek, mint a problémamegoldas, az egyiittmikodési képesség, a kreativitas, a szamitasi
gondolkodas, az onszabalyozas, minden eddiginél elengedhetetlenebbek. Ez az eszkdz ahhoz, hogy
a tanultak valos id6ben mukodjenek. Az élethosszig tarté tanulashoz (LLL) a megoldas tehat a biztos
alaptudads és a kompetenciafejlesztés.
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Globalizal6dé vilagunkban a digitalizacié és a technoldgiai forradalom a
tarsadalom és a gazdasag minden szférajat egyre fokozodo mértékben hatja
at. A Dunaujvarosi Egyetemen (DUE) foly6 kutatdsi (oktatasi) tevékenysé-
glinket szamos igéretes innovacio érinti, ilyenek: mesterséges intelligencia
(MI); robotika; anyagtudomany; nanotechnolégia; biotechnoldgia; haloza-
tok, szenzorok; 3D-nyomtatds; kiterjesztett valosag (AR); virtualis valosag
(VR); az IPAR 4.0 pillérei; stb. Ezek az egymasra hatd, konvergald, exponen-
cidlisan fejl6dé uj technoldgiak, melyek atalakitjak az életiinket, 4j piacokat
teremtenek, a meglévé termékeket, szolgaltatasokat, iparagakat, piacokat pe-
dig felforgatjak. Jovonk tervezése ezeknek a hagyomanyos mérnoki gondol-
kodasmdd meghaladasat igénylé tendencidknak a figyelembevétele nélkiil
nem lehetséges.

A Mesterséges Intelligencia- (MI-) alkalmazasok és -fejlesztések szerepe
az ipar versenyképességének novelése és a tarsadalmi szolgaltatasok terii-
letén egyre nélkiilozhetetlenebbé valik. A MI szerepe mar az élet minden
tertiletén, igy az oktatasban is jelen van. Az ,okos megoldasok” hasznosak
lehetnek pl. az SNI-s tanuldkkal valé banasmdd, az ,egyénre szabott” tanu-
lasi utak stb. kialakitasa soran, vagy a forditas/tolmacsolas teriiletén. Fontos
kutatdsi téma lehet, hogy a mesterséges intelligencia hogyan tudja segiteni az
egyéni kognitiv képességek fejlodését az egyéni tanulasi utak kialakitdsaval.
A ,,Big Data” akkor valhat hasznossa, ha a tanulds mindségét segité minta-
zatokat mutat ki.

A digitalis atalakulds/transzformacié a tarsadalom minden teriiletét/
szférajat érinti, ilyenek tobbek kozott az e-kereskedelem; az e-egészségiigy;
az e-kozigazgatas; az ,okosvaros”; az ,okosgyar” az ,,0nvezetd jarmivek’, az
intelligens robotok, az e-Learning; stb.

Témank szempontjabdl tipikus megjelenési forméja a negyedik ipari for-
radalom [1], illetve az oktatas digitalis atalakulasa (DOS).

A negyedikipariforradalom [2] haldzatosodastjelent, az informacids tech-
nologiak és az automatizalas egyre szorosabb 0sszefonodasat, ami a gyartasi
modszerek alapveté megvéltozasat eredményezi. Legfontosabb meghatarozo
tényez6i, pillérei kozott tartjak szamon a gépek kozotti, emberi kozremtikodés
nélkiil megvaldsulé kommunikaciot (M2M); a felhdalapt szolgaltatasokat; a
dolgok internetét (IoT); a szolgaltatasok internetét (IoS); a Big Data-t, ami a
nagymennyiségliadatokfeldolgozasatjelenti;amesterségesintelligenciat (MI),

[1] IPAR 4.0 - Féoldal
https://www.ipar4.hu/

[2] IPAR 4.0: Az elkeriilhetet-
len forradalom - IoT, M2M,
Al Big Data
https://www.tablazat.hu/
ipar-4-011
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az ,okos” gépek gondolkodasra és tanuldsra vald képeségét; az intelligens robotokat; és az 5G mobilinter-
netet, ami kiterjesztettvalosag- (AR-) és virtualisvalosag- (VR-) megoldasokra is képes.

Varhat6 a munkaerdpiac gyors atrendezddését igényld, un. ,diszruptiv technoldgidk” — a piacokat, éle-
tiinket ,,felforgatd”, atrendez8/atalakito digitalis technoldgiak — megjelenése. Ilyenek pl. a vizualis kommu-
nikdcidban és a gyartastechnologiaban jelen 1év6 3D-s technologiak.

Mar a 2016-os Davosi Vilaggazdasagi Forumon is megfogalmazddott, hogy a mai tanulok fele (mara
ezt 75%-ra becsiilik) olyan munkakérokben fog dolgozni, amelyek még nem is léteznek.

A negyedik ipari forradalom korszakéban az emberi tevékenység zome mas dimenzioba kertiil 4t, a ter-
melési feladatokrdl a digitalis kompetencidkat igényld tervezdi, iranyitdi, ellendrzé, szolgaltat6 funkcidkra.

Varhatéan mindezek a folyamatok nem munkanélkiiliséghez vezetnek (ahogy ezt korabban jésoltak),
az emberi tevékenység zome mas dimenzidba kertl: a termelési feladatokrdl, amelyeket atvesznek az in-
telligens robotok, az atalakuld, tobbnyire digitalis kompetenciakat igényld, munkakorokben hasznosul.

A robotok nem elveszik a munkat, hanem megteremtik nekiink, ,az emberi munkavégzés nem vész el,
csak atalakul”!

Az U] GENERACIOK jellemzdi, igényei:

Mdra a ,,Z”-generacié (az 1995-2007 kozétt sziiletettek) képviseldi toltik meg az egyetemek padsorait. Ok
ennek a korszaknak a ,digitalis bennsztlottjei’, akik belesziilettek az internet, a web2-es technologiak, a
3D-s videojatékok, az ,,okos” eszkozok koraba. Az alfageneraci6 pedig, amelyre mindezek a megallapita-
sok fokozottan érvényesek, az altalanos iskola felsé tagozatan kopogtat.

Az ket koriilvevé kornyezet és a kornyezettel vald interakciok formaja és gyakorisaga miatt a mai
didkok masképpen gondolkodnak és tanulnak, mint elédjeik (a , kiityi’-hasznalat még nem digitalis kom-
petencia).

Jellemz6 rajuk a gyors informacioszerzés, igazi ingerfalok, immunisak a sziirkébbre, a hagyomanyos
oktatdsi technoldgidkra. Sokcsatornds figyelemmegosztas (multitasking) jellemz6 rajuk, a verbalis kom-
munikacidval szemben a 3D-s video- és a képformatumokat részesitik eldnyben. A multitasking akkor le-
het hasznos, ha a masodlagos feladat a kognitiv eréforrdsok megosztasa soran nem terheli tul a memoriat,
ha nem tereli el a figyelmet a {6 tevékenységrél, egyébként ronthatja a tanulasi teljesitményt.

Szembetlind, és talan a legfontosabb sajatossag, az allando készenlét a kapcsolddasra, az ,,0kos” eszko-
z0k hasznalatara, ugyanakkor a tanérakrdl ezek ma még legtobbszor ki vannak tiltva.

A frontélis, merev oktatds helyett olyan tandrakra van sziikség, amelyek az egylittmukodést, az
informaciok megosztasat, megbeszélését és a halozatosodast igénylik.
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Az eredményes tanitasi tanuldsi folyamat megkivanja, hogy tekintettel legyiink az 1j generaciok
jellemzéire, igényeire annak érdekében, hogy médiamuveltségiiket, kompetenciaikat, érdekl6désiiket az
eredményes tanulds érdekében tudatosan tudjuk fejleszteni.

A 21. szazad képességei

Az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unio Tanacsa 2006-ban Ajanlast fogadott el (,,Kulcskompetencidk az
egész életen at tartd tanulds — eurdpai referenciakeretet”), mely a kompetenciaorientélt oktatas és képzés
fejlesztését hatarozta meg.

Napjainkra megvaltoztak a koriilmények, a technoldgidk egyre nagyobb szerepet jatszanak a munka
vildgaban és az élet minden teriiletén. A felgyorsult véltozasokhoz valo alkalmazkodas képessége érdeké-
ben egyre nagyobb szerepe van a digitalis, a vallalkozdi és tarsadalmi-tanulasi kompetencidknak. A magas
szinvonald oktatds megvalositdsa érdekében az (olvasasi/szovegértési, matematikai és természettudoma-
nyos) alapkészségekbe vald befektetés minden eddiginél fontosabb4 valt.

2018-ban a Tandcs, reagéalva a tarsadalmi-gazdasagi valtozasokra, a kulcskompetenciakrol sz6lé 2006.
évi ajanlas felilvizsgalatat kovetden 4j Ajanlast fogadott el.

Az EU Tandcs és Bizottsag Ajanlasa a kicsi kortdl egész életen at tartd tanulashoz szitkséges kompeten-
cidkrdl szol, amelyek a személyes kiteljesedéshez, az egészséges és fenntarthato életmodhoz, a foglalkoztat-
hatdsaghoz, az aktiv allampolgarsaghoz és a tarsadalmi befogadashoz elengedhetetlenek (2018).

A Kulcskompetencidk azoknak az ismereteknek, készségeknek, és attitlidoknek a dinamikus
kombinacidja, amelyekre minden embernek sziiksége van, és amelyeket a tanuldknak és a felnétteknek
egész életen 4t fejlesztenie kell.

Mind a nyolc kulcskompetencia meghatdrozott ismeretekbdl, képeségekbdl és attitlidokbdl all.
Ismeretek alatt azokat a megalapozott tényeket, szamokat, koncepciokat, otleteket és elméleteket értjiik,
amelyek az adott téma megértéséhez sziikségesek.

A készségeket a folyamatok végrehajtasara és a meglévé ismeretek eredményeinek felhasznalasara vald
képességként hatarozzak meg. Az attitlidok pedig leirjak azt a beallitottsagot és gondolkodasmaddot, hogy
hogyan cselekedjenek vagy reagaljanak 6tletekre, személyekre vagy helyzetekre. A kulcskompetencidk az
alabbiak (amelyek részletes leirdsat az Ajanlas tartalmazza):

- Irastudési kompetencia.

— Tobbnyelviiségi kompetencia.

- Matematikai kompetencia és alapvet6 kompetencia a tudomany, a technoldgia és a mérndoki tudas terén.
- Digitalis kompetencia.
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[3] A Tandcs ajdnldsa
(2018. mdjus 22.) az
egész életen dt tarto ...
eur-lex.europa.eu »
legal-content > TXT »
PDF> from...

[4] Transzverzalis
kompetenciak (UN-
ESCO Bangkok 2016,
Asia-Pacific)
https://bangkok.
unesco.org/content/
unesco-bangkok
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- Személyes, tarsadalmi és tanulasi kompetencia.
- Allampolgérsigi kompetencia.

- Vallalkozéi kompetencia.

- Kulturalis tudatossag és kifejezési kompetencia.

Az egész életen at tartd tanulas keretében a kompetenciaorientalt oktatas, képzés és
tanulds timogatasa érdekében a Tanacs Ajanlasa [3] harom kihivast azonositott:

- a kulonféle tanuldsi megkozelitések, osszefiiggések hasznalatat;

- a tanarok és mads oktatasi személyzet tamogatasat; valamint

- a kompeteciafejlesztés értékelését és validalasat.

A kulcskompetencidk mindegyike egyforman fontos, mindegyikiik hozzdjarul a
sikeres élethez. A kulcskompetencidkba — szinergikus hatasukat érvényre juttatva —
beépiilnek az tgynevezett ,transzverzalis készségek, illetve kompetenciak’

A ,transzverzalis kompetenciak” alatt értjiik azokat a készségeket, képességeket,
amelyek nem egy adott feladathoz, tudasteriilethez kotédnek, hanem sokféle hely-
zetben és munkakorben alkalmazhatéak. Ezekre a készségekre a valtozashoz vald
alkalmazkodas, az értelmes és eredményes élet és a munkaaddi elvarasok szempont-
jabol egyre nagyobb az igény.

Atranszverzaliskompetencidk azalabbiak (UNESCO, Bangkok 2016, Asia-Pacific)[4]:

- Kritikus és innovativ gondolkodas

- Interperszonalis/személykozi készségek (Prezentacids és kommunikécids, illetve
szervezési készségek, csapatmunka stb.)

- Intraperszonalis/személyen beliili készségek (onfegyelem, lelkesedés, kitartds, on-
motivacio stb.)

- Globalis allampolgarsag (tolerancia, nyitottsag, a sokféleség tiszteletben tartdsa, in-
terkulturalis megértés stb.)

— Média- és informacids mtveltség (az informacio elérésének, a médiatartalom elem-
zésének és értékelésének képessége)

- »Madsok” (pl. a testi egészség vagy a vallasi értékek, amelyek nem tartoznak az el6-
z6ek egyikébe sem)
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A digitalis oktatasi cselekvési terv (EU Bizottsag 2021-2027) [5]

Az 1j cselekvési tervnek két stratégiai prioritasa van:

1. A nagy teljesitményt digitalis oktatasi 6koszisztéma fejlddésének elGsegitése a
kovetkezdk altal:

- infrastrukturafejlesztés az dsszekapcsolhatosag és a digitalis berendezések tekin-
tetében,

- a digitalis kapacitas hatékony tervezése és fejlesztése, ideértve a naprakész szer-
vezeti képességeket is,

- digitalisan kompetens és magabiztos tanarok és személyzet,

- kivalé mindségii tananyag, felhasznalobarat eszkozok és biztonsagos platformok.

A Bizottsag javasolja tovabba az online és tavoktatas bevezetését a kozoktatas
szamara is; europai digitalis oktatdsi tartalmi keretrendszer kidolgozasat; az iskolak
osszekapcsolhatosagat (Gbit/s); tartalmak megosztasat; internet, eszkoz és platfor-
mok hozzaférhetdségét; digitalis pedagogiat, a tanarok digitalis szakértelmének fej-
lesztését; a mesterséges intelligencia (MI) alkalmazasat.

2. A digitalis készségek és kompetenciak fejlesztése a digitalis atalakulas érdekében,
amihez sziikség van:

— alapvet6 digitalis készségekre és kompetenciakra (mar kicsi kortdl kezdve),

- a miiveltség fejlesztésére, ideértve a dezinformacio elleni kiizdelmet is,

- szamitastechnikai oktatdsra,

- az adatintenziv technoldgiak, a mesterséges intelligencia ismeretére,

- fejlett digitalis készségekre (tobb digitalis szakemberre, lanyok kérében is).

A Bizottsag javasolja tovabba: iranymutatasok kidolgozasat tanarok szamara; az
eurdpai digitalis kompetencia keretrendszer bévitését a mesterséges intelligenciaval
(MI); eurdpai digitalis készségtanudsitvany (EDSC) létrehozasat; 2030-ig a 13-14
éves korosztaly digitaliskompetencia-hidnyossaganak 15% ala szoritasat; a digitdlis
lehet6ségek szakmai gyakorlatanak kiterjesztését (a szakképzésben tanuldk, tanarok,
oktatok szamara).

[5] Digitalis oktatasi
cselekvési terv
(2021-2027): Oktatds
és...

ec.europa.eu > Eurd-
pai Bizottsag » Oktatds
és képzés
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[5] Digitalis oktatdsi
cselekvési terv
(2021-2027): Oktatds
és...

ec.europa.eu > Eurd-
pai Bizottsag » Oktatas
és képzés

[6] Diamandis, P. H.
-Kotler, S. (2020):

A jové gyorsabban

itt lesz, mint gondol-
ndnk. Budapest: HVG
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A digitalis oktatasi cselekvési tervben [5] megfogalmazott ajanlasok beépiilnek/
atkertilnek a hazai oktatasfejlesztési programokba, és megvaldsulasuk esetén a ,,Fe-
lejthetetlen osztalykirandulas” élménye a magyar didkok szamara sem tiinik majd
illuzérikusnak. Peter H. Diamandis és Steven Kotler (2020) [6] az oktatas jovéjét
mutatja be egy 2030-ban jatszodo torténelemora keretében, a téma a ,,Faradk, kiraly-
nék, sirok”. Egy valdsagos osztalykirandulas tobb okbdl is lehetetlen lenne, de a vir-
tualis valdsag megoldast nyujt a problémara. A virtudlis valdsag vilagaban az osztaly
konnytiszerrel megtekintheti a sirkamrat, a szarkofédgot is kozelrdl tanulmanyozhat-
ja, bongészheti a hieroglifikat, megfigyelhetik a sir hatuljan lathaté 6tvosmunka-
kat, Ozirisz alakjat. S6t, ez a lehetdség mar 2018-ban megvalosult Nofertari kiralyné
nyughelye esetében. Elgszor 3D-s szkennerrel bevitték Nofertari kirdlyné sirkam-
rdjanak minden egyes négyzetcentiméterét, a sirkamrardl tobb ezer nagyfelbonta-
st fényképet készitettek, melyeket egyetlen latvannya ,olvasztottak’, és rahelyezték
a 3D-s térképre. Ezzel létrehoztdk a dobbenetesen pontos virtualis sirt. A tanuldok
headseteket (k6zosségi VR platform) kaptak, melyek segitségével kozosen fedezhet-
ték fel a sirkamrat, sokrétd, izgalmas tanulasi élményhez jutva ezaltal. A kapcsolodo
kutatasok bizonyitottak, hogy a multimedialis tanulds mindennél hatékonyabb, még
akkor is, ha virtualis, mivel a technoldgia lehetévé teszi az életh(i, mindségi tanulasi
kornyezetet. A szerzok altal bemutatott, a jelenben megvaldsitott virtualis tanulasi
kornyezet még egyedi, nem tul gyakori jelenség, am - megalapozott prognézisok
szerint — egy évtizeden beliil 4ltalanossa valhat.

1. dbra. Headset a Virtudlis Valosdg alkalmazdshoz
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Kihivasok, valaszok a felsdoktatasban

Ma mar jol lathatd, hogy a digitalis korszak kihivésaira a hagyomanyos fels6oktatasi
modell nem tud megfeleld, hatékony vélaszt adni, a modellvaltas sziikségszertivé
valik: az el6adasok anyaga dontGen az online térbe keriil at oly médon feldolgozva,
hogy a gyakorlatra (labor, szemindarium, konzultacio) felkésziilten érkez hallgatdsag
elmélyiilt tanulast valosithat meg.

A nemzetkozi trendek és a korszert tanulaselméletek (konstruktivista, probléma-
és kompetenciaalapu) szellemében a felsdoktatas teriiletén foly6 innovaciok tartalmi
atrendez8désekkel, tanuldsszervezési és modszertani paradigmavaltdssal jarnak
egyuitt.

A digitalis tanulasi kornyezetek a felsGoktatasban vilagszerte egyre nagyobb
szerephez jutnak.

A hagyomanyos oktatds alternativajaként jelentkez6 BLENDED LEARNING uj-
szer( tanuldsi terek (virtudlis és valos) kialakitasaval, hallgato- és gyakorlatcentrikus
modszerekkel, egyéni, paros, csoportos tevékenységek, kooperativ és kollaborativ
egyiittmtikodések alkalmazasaval és 4j értékelési stratégia (folyamatos formativ 6n-,
és tarsak altali, illetve tandri értékelés) kidolgozasaval jar egyiitt.

Az oktatasi innovaciok felértékelddnek, amihez elengedhetetlen a felsdoktatas-
ban részt vevd oktatdk attittidvaltasa, pedagogiai modszertani felkésziiltségiik javi-
tasa és digitalis kompetenciaik fejlesztése.

A Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS) [7] célkittizései

2016-ban elfogadasra keriilt a DOS, mely az oktatasi rendszerek 3-5 éven beliili
(tehat napjainkra!) radikalis atrendez6dését tlzte ki célul:

Abbdl indult ki, hogy a digitdlis atalakulds nem valasztas kérdése, olyan
elkeriilhetetlen jelenség, amelyre mindenkinek fel kell késziilnie, egy 20. szazadi
tudassal senki nem lehet versenyképes a 21. szazadban! Nem a hagyomdnyos okta-
tas digitalis eszkozokkel tdimogatott valtozata, hanem szemléletmodjaban, mddszer-
tanaban, kovetelményrendszerében is Uj, a digitalis kor kihivasaira reflektald,
nyitott tanuldsi kdrnyezet. Nemzetkozi 6sszehasonlitasban a legnagyobb lemaradas
hazankban a digitalis készségek terén mutatkozik (PISA-eredmények), ami pedig a
foglalkoztathatdsag alapfeltételét jelenti.

[7] MAGYAROR-
SZAG DIGITALIS
OKTATASI STRA-
TEGIAJA
http://www.kormany.
hu/download/0/cc/
d0000/MDO.pdf
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A kozoktatasbol kikeriilok (15 éves korosztaly) képesek a multimédias technoldgigju in-
formaciok keresésére, értékelésére, tarolasara, létrehozasara, bemutatdsara és atadasara, va-
lamint online hélézatokban val6 részvételre. A korszer(i szaktantermek alkalmasak (Gbits
wifi) a digitalis eszkozok hasznalatara és 3D-s megjelenitésre.

Szakképzésben a végzettek rendelkeznek a munkaerdpiac altal elvart, valamint a tovabb-
tanuldshoz sziikséges dltalanos és szakmai digitalis kompetenciakkal. A tantermek rendel-
keznek a szakmak elméleti és gyakorlati oktatasiahoz sziikséges hardver- és szoftver-allo-
mannyal.

A Digitalis Oktatasi Stratégia [7] felsGoktatasra vonatkozo vizidja (napjainkra, illetve a
kozeljovére nézve): olyan egységes online digitalis kornyezet alakul ki, amelyben - korra,
nemre, érdeklédésre és egyéni élethelyzetre vonatkozdan — egyénre szabott tanulasi lehetd-
ségeket kindl. A foglalkozasokat (laboratériumokban, konzultacidkon) elmélyiilt tanulds,
gyakorlatorientaltsag, intenziv személyes és online konzultacio, valamint kollaboracio jel-
lemezi. Feln6ttképzéssel kapcsolatos célkittizés, hogy legyen minden allampolgar a digita-
lis kozOsség tagja. A stratégia megvaldsitdsaban minden iskolafokozatban jelentds szerepet
kapnak a 3D-s megjelenitést biztosito platformok.

Hol tartunk?

Ugy gondolom, egyet kell érteni azokkal, akik azt mondjék (pl. az EMMI allamtitkara),
hogy rendszerszintli megvaldsulasrdl nem beszélhetiink, szigetszer(i eredményeink vannak,
melyek lelkes pedagdgusoknak koszonhetGek.

Az oktatas is olyan teriilet, amely nehezen valtozik, valos eredmények sok tényezd Os-
szehangolt mddositasa esetén varhatdak (lasd a ,,finn modellt”, vagy a lengyel reform ered-
ményeit). A nemzeti alaptanterv mogott sokféle - politikai, szociologiai, gazdasagi, valldsi,
pedagdgiai-pszicholégiai — megfontolds hizédik meg. Igy johetett létre az az eredmény,
hogy a preambulumban megfogalmazott korszert megkozelitések a tilzo tartalmi eldirasok
miatt modszertanilag tobbnyire megvaldsithatatlanna valnak. Ezt tovabb rontjak a pedago-
gusok modszertani kultdrajanak hidnyossagai, elsdsorban a digitalis oktatasi kompetencidk
hianya, illetve azok egyenetlen megléte. Lényegében a dédsziileink is ugyanugy tanultak,
mint mi, és kozel ugyanazt. Ahhoz, hogy a beiskoldzds a tanarképzésben ne legyen kont-
raszelektalt arnyalatu, sziikség lenne a palya — szakmai berkekben régéta hangoztatott —
presztizsének, megbecsiilésének novelésére, ami elképzelhetetlen a pedagogusbérek jelentds
emelése (duplazasa) nélkiil. A tanariéletpalya-modell bevezetése csak a mestertanar és a
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kutat6 tanar kategériaban teszi némileg elfogadhatéva a bérszintet. A kezdé pedagdgus
bére pedig toredéke a versenyszféraban elérhetének (pl. egy informatikusmérnok-tanar,
illetve informatikus mérnok viszonylataban ez tobbszoros is lehet). A szakképzés atalaki-
tasa javitott a szakmai tanarok bérszintjén, a pedagdgus palya megitélésén azonban nem
valtoztatott (egy ,,pedagdgus statusz torvény” lehetne a megoldas?). Az, hogy a célkittizé-
sek valdsagga valhassanak, a pedagogusképzés és tovabbképzés reformjat(?) teszi stirgetd
feladatta. Mindezeket tetézi az informdcids infrastruktuira fejlesztési igénye a lefedettség és
savszélesség (Gbits) tekintetében, és a megfelel IKT-eszkoz-ellatottsag mind a tanarok,
mind a didkok, hallgatok tekintetében. Ha ezek be is kovetkeznek, az eredmények, a mi-
néségi tanitas-tanulas (1d. PISA-felmérések, hazai kompetenciamérések) csak év(tized)ek
mulva jelentkeznek, ami a reformok kovetkezetes el6készitését és végrehajtasat feltételezi.

A COVID-19 hatdsa

A jarvany kitorésekor, 2020 tavaszan az élet szamos teriiletén allt le a hagyomanyos ér-
telemben vett munkavégzés, az orszag uj, digitalis munkarendre tért at. Az oktatas és a
munkavégzés a digitalizacionak koszonhetéen folytatodhatott, érzékelheté mértékben
csokkentve a ledllas okozta gazdasagi visszaesést. Ahogy a nagyvilagban mindeniitt, ugy
hazankban is emberek millidi kezdtek el hasznalni az egyik pillanatrél a masikra olyan
digitalis megoldasokat, eszkozoket, amelyeket korabban nem is ismertek. Ez tette lehetévé
a tanulast, a munkavégzést, a szolgaltatokkal valo kapcsolattartast, a bevasarlast, a hiva-
talos tigyek intézését és még sok minden madst, elinditva a digitalis atalakulds folyamatat.
Ugy gondolom, hogy a virus - a ,minden rosszban van valami j6” alapjan - 4j lendiile-
tet adott az oktatas digitalis atalakuldsanak, esélyt teremtve az érdemi, mindségi kibon-
takozasnak. Természetesen, ennek a folyamatnak is voltak drnyoldalai, gondoljunk csak
azokra a hatranyos helyzet(i gyermekekre, akiknek az otthoni tanulas feltételei nem voltak
adottak, de vilagosan kirajzolddik a 21. szdzad tantermének képe és a digitalis pedago-
gia eszkoz- és eljarasrendszere. A felmérések szerint az iskoldk tobbsége egész Eurépaban
csak most kezdett bele az online oktatasba. Ott viszont, ahol belevagtak, a ,,tanarok, akik
eddig félve nyultak a digitalis megolddsokhoz, mara magabiztos felhasznalokka valtak, a
didkok pedig megtanultak, hogy a jaték és a napi kapcsolattartas mellett szamtalan, kifeje-
zetten hasznos tartalom is fellelhetd a neten” Ha ez a Horvath Adam (2020) [8] 4ltal idézett
helyzetértékelés nem is tekinthet6 altalanos képnek, a jovot tekintve egyértelmuen biztato.

[8] Horvéth
Adadm: Mi volt
ma az isko-
ldban? Semmi.
https://digital-
isjoletprog
ram.hu/hu/
kiadvanyaink-
djp_magazin_
2020_01(2).
pdf
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Azzal, hogy az online oktatds sordn a tanarok - a hagyoményos formaban megszokott
ismeretatadas és feladatgyakoroltatds helyett — a megértés elémozditasara toreked-
tek, egy [épéssel a mddszertani kultura valtozasahoz is kozelebb kertiltiink. Emellett,
az un. ,formalis értékelés” segitségével (amihez a felkésziiltebbek letolthetd applika-
ciokat is hasznaltak) a tanulok egyéni sziikségleteire tudtak fokuszalni. A digitalis
platformokra pedig a szovegek, videdk, és az 6nallé gyakorlatok feladatai keriiltek.

2. dbra. Videokonferencids csoportos oktatds a COVID-19 alatt

A tanulas és a tanitas Uj utja a digitalis korszakban

A tanulasi tevékenység a 21. szazadban alapvetden digitalis tanuldsi kornyezetben
zajlik. Az informdciés/tudasalapu tarsadalomban a tanitasi és tanulasi folyamatok el-
valaszthatatlanok az infokommunikacids technolégiaktdl és a digitalis tartalmaktol.
Ez nemcsak az informalis és nem formalis tanuldasra, de egyre fokozddé mértékben a
formadlis, azaz az iskolarendszert képzésekre is igaz. ,, Mig korabban a tanar feladata a
tantargyakra felparcellazott tudas dtadasa volt, az 4j helyzetben a keresés, a kérdezés,
a kritikai gondolkodas, a hitelesités, a kiilonbozé tudasteriiletek dsszehangoldsa, a
problémacentrikus megkdzelités megtanitasa a feladat, amiben a tanuldk partnerei
a tanarok” [9].

A tanulas folyamata magaban foglalja az informaciok keresését, szlirését, érté-
kelését, tarolasat, el6hivasat, alkalmazasat, atalakitdsat, megosztasat és védelmét, az
el6re meghatdrozott pedagogiai célok elérése érdekében a tanar és a tanuldk konst-
ruktivan hasznaljak az infokommunikacids technologiat és a digitalis tartalmakat.
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A tanulds, a tudasszerzés Uj utja, a folyamat elemei:

- Informacidk keresése, elérése (érdeklédés, nyitottsag, dGnmotivacio).

- Informacidk szirése, értékelése (kritikai gondolkodas).

— Informaciok taroldsa (rendszerezés).

- Informacidk el6hivésa.

- Informacidk alkalmazasa, atalakitdsa, 1j informacio létrehozasa (algoritmikus
gondolkodas, kreativitas, innovacio).

- Informacidk ataddsa, megosztasa (kommunikacids képesség, egytittmiikodés).

- Informacidk védelme (felelgsségvallalas).

Ezekre a tevékenységekre az eredményes tanuldsi folyamatok sordn az online és offline tanuldsi
kornyezetben is sziikség van.

A hagyomanyos tankonyvén, illetve a digitalis tartalmak hasznalatan alapuld oktatds jelentésen eltérd
tanulasi kornyezetet jelent. A digitdlis platformok az informaciok téroldsan és a hozzaférés biztositasan tul
a tartalom fejlesztésében is szerepet jatszanak, megvaltoztatva ezzel a tandr és a tanuld szerepét, ami a mar
sokat emlegetett modszertani paradigmaviéltashoz vezethet. Vilagunkban a kulcskompetenciak, kiiléndsen
a digitalis kompetencidk folyamatos fejlesztésére van sziiksége tandrnak tanulénak egyarant. A tanar
szamara ez teremtheti meg a magabiztossagot az infokommunikdcids technoldgia iskolai felhasznalasaban,
egyuttal hozzajarul a tanuldk digitalis muveltségének és kompetencidinak a fejlesztéséhez azzal, hogy
megtanitja ket az infokommunikacids eszkozok és a kollaboraciora szolgdld platformok, applikaciok
hasznalatara. Fontos megjegyezniink, hogy a digitalis tanulasi kdrnyezet, illetve minden technolégiai
eszkoz csak egy része, nélkiilozhetetlen feltétele a korszerti oktatasi rendszernek, a hangsuly tovabbra is a
tandr és a hallgato tevékenységén, pedagogiai-modszertani tudatossagan van!

3. dbra. Virtudlis Valésdg multiszenzoros-érzékelés
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A tanulas és a tanitas Gj utja a digitalis korszakban (kutatasiprojekt-tervezet)

A pedagogiai kutatasok teriiletén a zémmel Tanarképzé Kozponthoz tartozd oktatd kutatoknak meg kell

hatarozniuk egy komplex témat, mely kutatasaikat egy iranyba rendezve, kutatécsoporttd formalja a ko-

rabbi, ugyan tudomanyos eredményességu, de egymastdl elszigetelt témakat és kutatokat. Ez a témateriilet

A tanulds és a tanitds 1j utja a digitdlis dtalakulds korszakdban témakor lehet.

A digitalis atalakulas a tarsadalom és a gazdasag minden teriiletét érinti, benne a tanulast és a tanitast.

A témat az indokolja, hogy a tuddsalapu tarsadalom/gazdasag jellemzdi, kihivasai, az IPAR 4.0 igényei

jelentdésen atalakitjak a munkaerépiacot, ahova — figyelemmel a Szakképzés 4.0 és az 4j generaciok jel-

lemzdire, oktatasi, tanulasi igényeire, az IKT-tamogatott megolddsokra, illetve a hazai és nemzetkdzi jo
gyakorlatokra — kozvetve és kozvetleniil képezniink kell.

A korszerd, konstruktivista szemléletti, tanulasi eredményen, illetve kompetencian alapuld tanitasi-
tanuldsi folyamatok tervezése és megvaldsitasa megkivanja

- a 21. szazad képességeinek (kulcskompetenciak, transzverzalis kompetencidk) vizsgalatat — kiilonos
tekintettel a digitalis kompetenciakra, a tudatos médiahasznalatra -, fejlesztésiik lehetséges megoldasa-
inak kutatasat;

- az IKT-val tamogatott, korszert tanulasszervezési eljarasok (egyéni, csoport-, paros, frontalis, illetve
projektmunka-gamifikaci6 stb.), a tanitas és a tanulds modszertanikultira-valtdsanak kutatasat;

— a korszerti értékelési stratégiak, formak (diagnosztikus, formativ, 6sszegz6), tudasszint- és kompetencia-
mérések (feladatlapok, tesztek szerkesztése, értékelése), IKT-val tamogatott megoldasok (,szava-
zorendszeres, ,,okostelefonos” szamitogépes applikaciok) fejlesztését;

- a digitalis (3D) tartalomfejlesztéseket.

A vézolt kutatasi projekt — kiegészitve a pedagoguspalya-szocializacids vizsgalattal — a tanarképzés
megujitasahoz vezethet, az egyes témakorokben (kozéppontban a tanitas-tanulds digitalis atalakulasaval)
kutatasok, fejlesztések folyhatnak. Fontos lenne, hogy a Tanarképzé Kozpontban minden részteriiletnek

e » "o

legyen ,,szakért6je”, ami a ,,piaci” megjelenést is lehetové teszi.
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hasonléan a szakmai tanarképzéshez, nehezen indul6 palyat irt le az 1880-as

években. A hazai szakképzés els6 évtizedeiben kevés figyelem fordult a szak-

targyak oktatdasinak mddszereire. A szakmai képzés, ellentétben a kozisme-

reti targyakkal, nem tudhatott maga mogott komoly médszertani hagyoma-

nyokat.

Jelen tanulmanyunkban dokumentumelemzés, 6sszehasonlité vizsgalat se-

gitségével elvégzett szakirodalmi kutatds alapjan néhany mddszertani fejlo-

dési allomast mutatunk be, amelyek jelent6sen alakitottdk mai modszertani

kultarankat.

Kulcsszavak: Iparoktatds; neveléstorténet; modszertan; képzési modszerek;

szakmai tantargyak.

Abstract: The regular Hungarian professional training formed in the 1840s
preceded the institutional development of professional teacher training by
almost half a century. At the same time, the development of the teaching
methodology of the subjects, similarly to the professional teacher training,
described a difficult career in the 1880s. In the first decades of Hungarian
vocational training, little attention was paid to the methods of teaching the
subjects. Vocational training, unlike general knowledge subjects, could not
have a serious methodological tradition behind it.

In the present study, based on document analysis and comparative research,
we present some methodological development stages that have significantly
shaped our current methodological culture.

Keywords: Industrial education; history of education; methodology; training
methods; professional subjects.
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[1] A pedagdgiai
szakmai sajté — nem
»muszaki”, szak-
mai - 1841-1868
kozott 28 pedagogiai
lapot emlit. Kiss Aron
(1874): Adalékok
Magyarorszdg Nevelés-
és oktatdsiigyi torté-
netéhez. Buda-Pest:
Kocsi Sandor Sandor
nyomtatasa (OSZK
270.788)

A tanulmdnyban taldl-
hat6 sommas értékelés
igy szol: ,Gazdag

volt irodalmunk. A
belsé becs azonban a
kiilterjedelemmel sem
1868 el6tt nem volt...,
sem most nincs
kedvez6 ardnyban.

[...] »ezekben 4ll 1868
hasznélhato volta
a padagogiai sajtd
tiikrében.”
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Bevezetés

Az 1840-es években formalodo szakmai képzés megelGzte a szakmai tanarképzés
rendszerének kialakulasat, és maga utdn vonta a szaktdrgyak tanitdsi modszertand-
nak lassti fejlédését. Ennek ellenére a kozel harminc évvel kés6bb létrehozott szakmai
tandrképzéshez hasonld, nehezen indulé pélyat irt le.

A rendszeres hazai szakképzés hajnalan, az 1800-as évek els6 évtizedeiben kevés
figyelem fordult a szaktargyak oktatasanak modszereire, a szakmai képzés nem bo-
velkedett mddszertani konyvekben, cikkekben. A mddszertani kultira nem segitet-
te hatékonyan a mindennapi tandri munkat. [1] A szakmoddszertani kultura lassan
tejlédott, ,tudomanyos” attorésrdl az 1950-es évektdl kezdve beszélhetiink. Az egy-
re gazdagodo szakmai sajtdban megjelend cikkek alapjan ekkor valt nyilvanvaldva,
hogy a kiilonféle modszertani megoldasok eredményesen tamogathatjak a szakmai
képzést. Ekkor indult latvanyos fejlddés — mondhatnank tgy is, hogy oktatastechno-
légiai forradalom - a szaktargyak tanitasat segité oktatasi eszkozok teriiletén, ami-
nek egyre gyorsuld véltozasa napjainkra az oktatasi és szakképzési rendszeriink teljes
modszertani ujragondolasat kivanja.

Tanulmdnyunkban egyrészt dokumentumelemzés, 6sszehasonlit6 vizsgalat segit-
ségével végzett szakirodalmi feltards alapjan néhany modszertani fejlédési allomast
mutatunk be. Masrészt kitériink azokra a fejlodési trendekre, amelyek oktatasunk-
ban vérhatéan meghatarozzak a kovetkezo évtizedet. A dokumentumelemzésben a
bevont irodalmak kozott helyet kaptak a korabeli szakmai folydiratok, dokumentu-
mok, tankonyvek, természettudomanyos, human és szakmai mddszertan konyvek,
tantervek. Az 6sszehasonlitas kiterjedt a dokumentumok koncepciojara, szerkezeté-
re, a mennyiségi mutatdkra (oldal, abra), a tartalmukra, a gyakorlati példakra, min-

taaddsra, az elmélet-gyakorlat-arany vizsgélatara.

A szaktargyak tanitasa modszertananak fejlodése

A modszertani kultura kialakuldsa joval megel6zte a szakmai képzés és szakmai
tandrképzés szervezett rendszerének létrejottét. Mivel nem volt sem szabalyozo
torvény, sem rendelet, a pedagogiai raérzés, az sztondsség volt jellemez6 a tantervek
kialakitasa, a képzési folyamat szervezése soran, de ez jellemezte a tanitasi modszerek
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alkalmazasat is. Mindezt jol példazzak az 1840-es években megjelend, a szakma
tanitdsihoz kapcsolhaté modszertani ajanlasok, ,tanmodszerek”, szakmai konyvek,
melyek a varosi, falusi tanitok és mesterképzé intézetekben tanité szakemberek
munkajat voltak hivatva segiteni.

Az 1844-ben megjelent ,Részletes Tanmodszer” [2] példaul XVI fejezeten
keresztiil targyalja az egyes targyak tanitisara vonatkozd moddszereket. A XIV.
fejezet a géptanoktatds mddszereit targyalja az elemi iskola negyedik osztalyosai
szamara. A tovabbi két fejezet pedig az épitészet és a rajzolat tanmddszerét mutatja
be. ,A géptanbdl leginkabb azokat kell eléadni, a miket a koz tapasztalasbol, és
észrevételbdl értelmezni lehet: czovek, dorong, agykerék, csiga, sréf, tliz vagy viz
altal hajtott gépek” A fejezetben olvashatjuk a tanitashoz sziikséges elveket:

1. ,Illessze a tanuldk fogalmi fejlettségéhez a tanitandokat,

2. gépeket, mintdkat... elémutassa,

3. az el6adottakat mondassa el tobb tanul altal,

4. minden mondottakat nyomban alkalmazza a mindennapi hazi, és gazdasagi
targyakra,

5. gyakorlatibb lesz az oktatas, ha, mikor lehet, tanul6it mesterek, s mtivészek
mubhelyeibe vezeti, gyarakot és ipar-intézeteket latogat”

A konyv bevezeti az altalanos tanmaddszer és a részletes tanmodszer fogalmakat,
amelyek mai széhasznalattal élve a didaktikat, illetve a szakmodszertant jelentik.

Hasznos ,moédszertani” jellegli segédletként foghatjuk fel az ,Altaldnos
tanitdstudomdny” (didactica generdlis) mesterképzé intézetek szamdra. c. konyvet,
melyet Buddn, a magyar Kir. Egy. nyomda bettiivel, 1844-ben adtak ki, 161 oldalon.
A konyv négy részbol all. Az elsé rész (1-7.5): Az iskolamester-képz6 intézetekrdl. A
mdsodik rész ( 8-24.9) elsé ,,czikke” az altaldanos elméleti tanitastant foglalja dssze.
(8.§ a tanitastan ismerete, 14.§ az altalanos tanitdstan fénézetei atalan: 15.§.a. kiillon
a tanulokra...) A masodik ,,czikk” az dltalanos gyakorlati tanitastant taglalja. (19.§
az alt. gyakorlati tanitastan ismerete, ennek f6 elvei, 21.§ kiilon: a tanulas konnytivé
kell tenni, 22.§ érdekessé, 23.§ a kozéletben haszonvehetévé, 24.§.d. folytonosan
foglalkodtatni a tanuldkat. ,mindig munkaval legyenek a tanulok elfoglalva”) 35. 0. A
harmadik rész (25-69.9) els6 ,,czikke” az altaldnos tanitdasmod rendszerérél szol. ,, A
tanitdsmod tehat nem egyéb, mint azon bizonyos tervszerinti alapos és czéliranyos
elintézése a tanitasnak” 42. o. ,,mellyet a mesternek kovetni kell a gyermektanitdsban.
A tanitdsi mddszertan kétféle: altalanos és kiilonods” ,Az dltalanos tanitasmaod

[2] 1844: 183.
Részletes Tanméd-
szer (vagy az egyes
tdrgyaknak sikeres
tanitdsdra vezérlet).
Buddn, a magyar Kir.
Egyetemi nyomda
bettivel.
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[3] Rendek Jozsef (1847):
Tanmodszer vdrosi, s

falusi elemi iskolai tanitok

és mesterképzo intézetek
haszndlatdra. Emich Gusztav
sajdtja.

[4] Mennyey Jozsef (1866):
Nevelés- és tanitdstan néptano-
dai taniték és tanitdjeloltek
haszndlatdra. I-I1-111.
Kalocsa.

Az elsé kotet IV. részében

(P. 253.) a ,TJanm&dismeret”
foglalkozik a tartalmi és
modszertani kérdésekkel. ,,
A tanmddban a kovetkezdk
j6ének figyelembe és szoba:
tanterv, tanmenet, tanalakok,
tanhangulat”

[5] Kiss Aron-Oreg Jénos
(1895): Nevelés és oktatds. Bu-
dapest: Dobrowsky és Franke
Kiado. P. 240. (F&bb fejezetei:
testi nevelés, értelmi nevelés,
kedélyi nevelés, erkélcsi
akarat nevelés, vallds nevelés.)

(6] Barany Ignéc (1887):
Tanitok kényve. Kalauz a
nevelés és tanitds vezetésére.
Budapest. P. 402.
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elveket allit fel ... a tanitasi modszertan pedig azon szabalyokat adja el6...
mely szerint a tanitast tettleg sziikséges intézni” A 29.§ cime pl: ,,a tanuldkat
sziitkséges elkésziteni az iskolai oktatasok sikeres hallgatasara, nemkiilonben
a tanulds modjara megtanitani” A tobbi fejezet a tanitds targyara, céljara
és a tanitd magatartdsara vonatkozik. A masodik cikk a tanitdsmdd
kiillonds nemeit és modorjait foglalja 6ssze. Az egyes paragrafusok cimei a
modszerekre utalnak: ,,35.§ A tanitdsmodban tobbféle at vezethet a czélhoz,
36.§ melyek névszerint elsoroltatnak. 37.§ mikor és hogyan lehet a bevivo,
és mikor a kihoz6é modorral élni. 38.§ a folytonos beszéd altali tanitdsmdd
szabdlyai... tovabbi mdédok: a kérdezé tanitdsmodor, a parbeszéd altal, kiilon
socratica, és katechetica, a kérdések helyes intézése kiilonos tligyességet
kivan. A 46.§ a kolcsonds tanitdsmodrol szdl. (forma Bellancasteri ano) a
mester tobb csoportra osztja a gyermeksereget” A harmadik cikk a tanitastan
segédeszkozeirdl szol. A negyedik rész az iskolamester kotelességeir6l némely
kiilonds viszonyokra vonatkozik.

Egy, a mesterképz6 intézetek szamara irt ,tanmoddszerben” [3] a
muszaki targyakat a miitan vagy mesterség tudomanya (a technoldgia,
vagyis a munkafolyamatok helyes technoldgiai sorrendje), a mértan vagy
méréstudomany, a géptan és az épitészet jelentette. A Géptan targyat példaul
a kovetkez8képp reprezentdlja: ,,[e]rdmiiben, egyszert és Osszitett erdmiivek
ismertetése, az erd és sulyarany alkalmazasa és hasznélata (mechanica) vagy, a
gyarakban 1év6 gépek-machindk magyarazasa, minek a kozéletben szamtalan
haszna van”

A szakmodszertan fejlddését jelentdsen segitették azok a mivek,
amelyekben a neveléselmélet, a didaktika és a pszicholdgia egyiittesen van
jelen. [4], [5] Barany Ignac [6] ,Tanitok konyve” cimi{i utmutatasdban pedig
részletes tanitdstant mutat be a népiskolai targyak tanitasahoz, a ,,szakképzést
reprezentald” természetrajz leckék tanitasahoz. Az 1870-es évek mddszertani
kultarajat talan jol mutatja Orban Baldzs Sztambultél Szejkdig tleirasban
megjelent mddszertani leiras is, amelyben egy torok esztergélyos ,tanuldsat”
emliti, aki Londonban (1872-ben) az alabbi mddon tanul: ,,[az] Oxford Street
egyik elsérendii esztergalyos mitihelye elébe vitt, hol roppant tiikoriivegekkel
ellatott ablakon 4t kényelmesen lehetett szemlélni a benn folyé mukodést.
»Im, ez ablakon at nézem egy év 6ta naponként 4-5 6raig, hogy mit csinalnak,
s hazamenvén utdnnacsindlom, s ekként tanulok én.«”
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A szizadforduldra valtozas kovetkezett be, tudatosabbd valt a hazai mod-
szertani kultdra, bar 1905-ben az ehhez sziikséges hazai szakmai tanarkép-
zésr6l Tordai Imre az ,Iranyelvek az iparoktatas terén” (nemzetkdzi dssze-
hasonlitds) cimd tanulmanydban [7], még meglehetsen sotét képet fest a
tandrképzés allapotardl, és erdteljesen hianyolja a gyakorlati élettel valod
kapcsolatot. Osszehasonlit6 elemzésében Orel Géza [8] mér a gyakorlati ala-
pokra helyezett szakmai nevelési rendszert mutat be, melynek alapjaként a
rajzoktatds fontossagara hivja fel a figyelmet.

A legmarkansabb, akar bizonyitékként is felfoghaté modszertani meg-
jegyzések, utmutatdsok az 1899-1901-es években megjelent, iparoktatasrol
sz0l6 kotetekben (I-V) taldlhatoak meg. Az I. kotet hat fejezete atfogja az
adott idészak (2-3 év) szakoktatasi helyzetét. Fejezetenként targyalja a szak-
képzés statisztikai adatait, a tanonczoktatast (elsé kotet), a szakoktatast, az 4j
tanterveket, a végzett tanulok elhelyezkedési koriilményeit, és az iparoktatasi
intézeteket egyenként, roviden ismerteti. [9] (Az els6 kotetben hivatkozas is
torténik K. J. Lanyi Erndé A szabadkézi rajz tanitdsdnak mddszere c. kony-
vére, melyet az iparostanonc iskolak konyvtarai szamara beszerzésre ajanla-
nak.) Az ,4j tantervek” részben (IV. fejezet) bemutatja a szakmai targyakat
(ebben példaul egy faipari agazat tantervének targyai szerepelnek), melyek
a korabbi tantervekhez képest ekkorra mar nagyobb terjedelemben vannak
jelen a képzésben, hiszen van gépipari rajz, fémipari rajz, mithelymunka, fa-
ipari technologia, szerkezettan és szerkezeti rajz, leird géptan, miihelyokta-
tas. Kiemelt tertilet az elektrotechnikai oktatds (kovetve az ipari forradalom
diktlta igényt[!]) és a hozza kapcsolddo elektromosszereld- (Dinamodkezel6i
tanfolyam tanterve) tanfolyam. Moddszertani tandcsot is ad a tantervben: ,,az
el6ado tandr minden nagyobb fejezet utan ismétléseket tartson olyképpen,
hogy a hallgatdkat kihivja felelni, mert szamolni kell azzal, hogy ily csekély
el6képzettségli egyének csak tobbszori hallas utan fogjak azokat az abstract
dolgokat megérteni”.

1886-ban Siiss Nandor [10] a mechanika fejlédésével kapcsolatosan be-
szamol az elsé mechanikai tanmihely életbeléptetésérdl (11. o.: ,,az intézet
helyiségéiil a foldmivelés-, ipari- és kereskedelemiigyi minisztérium a VI.
ker. Mozsar — utcza 8-sz-alatt fekvé hazat... 1884. évi augusztus ho 1-t6l bé-
relte ki. Ezzel az iparnak egy kozhasznu s nagyfontossagu aga honosittatott,
hazankban pedig az elsé mechanikai tanmiihely lett ételbe léptetve.”

[7] Tordai Imre (1905):
Irdnyelvek az iparoktatds
terén. (Nemzetkozi 0sszeha-
sonlitas.) A szerzd felolvasta
a magyar mérnok és épitész-
egyesiilet 1905. nov. 11-én
tartott egyetemi szakiilésén.

[8] Orel Géza (1914):
»~Miihelyi nevelés” Pdrish
iskoldiban. Budapest: Lampel
R. Konyvkereskedés.

[9] 1901: Az iparoktatds az
1899-1901 években. Kiadja
a Kereskedelemiigyi Magyar
Kiralyi Minister. P. 104.

[10] Stiss Nandor (1886): A
mechanika fejlédése kiilfol-
don és hazdnkban. Budapest,
Magyar Kiralyi egyetemi
Nyomda. P. 20.
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[11] 1907: Az dllami
ipari szakiskoldk fémi-
pari szaktandrainak
és miivezetGinek

1907. évi tanfolyamai.
Budapest.

[12] Jovicza Ignac
(1914): A munka isko-
lgja. A cselekvboktatds
elmélete és gyakorlata
az elemi népiskoldk-
ban. Budapest:
Rozsavolgyi és tarsa
kiadasa.

[13] 1910: Tanitds-
terv és a hozzdvald
tutmutatdsok Buda-
pest székesf6vdros
szakirdnyii fémi-
paros tanonciskoldi
szdmdra. Budapest
Székestévaros hazi
nyomdaja.

A mihelyharom féosztalya: altalanos tanmihely, melyben tudomanyos mtszerek,
tanszerek késziilnek; mértani (mathematikai) muszerek mihelye; elektrotechnikai
miihely. Az egyes miuhelyek alosztalyai htien tiikkrozik a korszak ipari fejlédésének
eredményeit, példdul az elektrotechnikai muhely alosztalyai kozott ott talaljuk
a tavirdkat és az azokhoz sziikséges mellékkésziilékeket, vezeté sodronyokat és
kabeleket, telephonokat mellékkésziilékeikkel, dynamogépek, villanyos vilagitdshoz
tartozd késziilékeket, vasuti jelz6k és hasonld berendezéseket, hazi siirgdnyok,
méréeszkozok villanyossag szamara, villamos 6rdk alosztalyokat”.

Mindenképpen emlitésre mélté tankonyv, torténeti és modszertani anyag az
1907-ben, Vigh Albert szerkesztésében [11] megjelent tanfolyami anyag (eladasok
alapjan, kézzel irott), mely a szaktandrok részére késziilt. ,, Az iparoktatasi intézetek
muvezetdinek ez volt elsd tanfolyama. A tanari tanfolyamon pedig els6 izben tortént,
hogy el6adodkat ipari életben mtikodé szakférfiak is meghivattak” (id. md, 7. 0.). ,A
képzésen 15 intézetbdl 45 »taner6nek« nyilt alkalma ezuttal tanulmanyok tételére”
(id. md, 7. o.) Igen érdekes a tanfolyam anyaga. Szinte napra készen, minddssze
néhany évvel koveti a korszak jelentGs ipari talalmanyait (pl. Rudolf Diesel 1893-
ban jelentette be Gjfajta héer6gép-taldlmanyat, és ez 1907-ben mar bé kifejtésben
szerepel a tovabbképzés anyagaban).

Jovicza Ignac ,,A munka iskoldja” [12] c. miive a munkaiskola berendezésének
és a leckemintaknak a fontossdgara iranyitja a figyelmet. Egy 1910-ben kiadott ,,Ta-
nitasterv” [13] pedig szakismeret cimszo alatt természettant, technologiat, iparag-
torténetet, iparag-egészségtant ért, és kilon targyalja a szakrajzot. A mddszertani
ajanlas igy hangzik: ,[m]inden ismeretkozlésnél a legalkalmasabb modszer: szem-
1éltesstink targyat, modellt, képet, térképet. Cselekedtesstink; latogassunk mthelye-
ket, ipartelepeket, gyarakat...” ,,A tanitasnal az iparagi sajatossagra kell a hangsulyt
helyezni és igy oktatni a targyakat.”

Az1910-es évek utan egyre tobb modszertani jellegli segédkonyv, cikk, tanulmany
jelenik meg a pedagdgiai folydiratokban (Magyar Iparoktatds, 1896-1919; A magyar
iparoktatds tandrainak kézlonye, 1931-1942; Magyar Iparosnevelés, 1927-1944).

Kiilon is érdemes a modszertani kultira bemutatasdhoz a korabeli szakmai
folyoiratokat vizsgalni, melyek koziil a Magyar Iparoktatds a legjelentdsebb, hiszen a
havonta megjelend folydirat a hazai szakképzés elsé rendszeresnek tekintheté szakmai
folyoirata. Megjelenése egybeesik a szakmai képzés meger6sodésével, szervezetének,
orszagos haldzatanak kiépitésével. Fészerkesztdje Szterényi Jozsef bard volt, aki a
folydirat megsziinéséig (1896-1917 kozott) latta el ezt a feladatot.
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A folyoirat - profiljanak megfelel6en — a szakképzésrél és szakképzés-szervezés-
rél, a szaktargyi tanitasrdl, mdodszertanrdl, utasitasokrol, kormanyzati dontésekrél
szamol be. A szamok alapvetd jellemzdje a szakmai tanulmanyok tematikus megje-
lenitése a szakképzésrél, szakképzési reformokrol, illetve a sok, szakmahoz kapcso-
16d6 hirdetés, kormanyzati rendelkezés, utasitas. A folyoiratban meghatarozoak a
tantervi eléirasok, draterv-bemutatdsok, és szinvonalasak a nemzetkozi szakképzési
beszamolok, melyek szinte minden szamban terjedelmes oldalszamban kozlik a friss
nyugat-eurdpai és tengerentuli szakmai hireket.

A Magyar Iparoktatds havi folydiratban az 1896-1897. évben szamos tanul-
many jelent meg, melyeknek mddszertani vonatkozasai voltak. A 3. szamban a sort
Schneider Gyula tanulmanya (6. 0.) nyitotta, mely az iparoktatas ezredéves kiallita-
san vald jo szereplésiinket mutatta be, majd az 1884-ben létrehozott, Siiss Nandor
altal vezetett, allamilag segélyezett mechanikai mihely megnyitasarél olvashatunk
(13. 0.). A nyolcadik szamban a rajztanitas tanonciskolai modszertana volt a ko-
zéppontban, [14] amelyben Koves 1zs6 azt kéri a kollégaktol, hogy ,,a tanuldt elsé
sorban latni tanitsdk’, és szoktassak 6ket a természet utdni rajzolasra.(26. o.) A kilen-
cedik szamban (2. 0.) jelent meg Siklady Istvan irasa ,,Az iparoktatds pedagogiaja”
cimmel, mely a mtihelyoktatasban a direkt modszert helyezte el6térbe. A kilencedik
szamban - folytatva a rajzoktatds modszereinek bemutatasat (25. 0.) — a mar em-
litett Koves Izsd a tablairajz-minta masoldsara és a test-minta alapos szemléltetése
utani rajzra hivja fel a figyelmet. A 10. szdmban pedig megjelent egy mddszertani
cikk a vegytanoktatasrol, mely a gépies tanitds helyett az értelem fejlesztésén alapulo
tanitast hangstlyozza. Az 1897-1899 kozott megjelent szamok tobbek kozott a pari-
zsi vilagkiallitassal, a rajzoktatas kérdésével, a soproni SZLOJD iskola és az elektro-
technikai szakoktatds helyzetével foglalkoztak. A modszertani jellegt cikkek zome
a rajztanitds modszertanaval foglalkozik, mint példdul ,, Az ipari rajzoktatas mér-
tani-rajzi és abrazolé martani tantervének magyarazatara vonatkozo javaslat” Az
évfolyam tobbi szama a tanfolyami tantervekkel, mliegyetemi szervezeti és nevelési
kérdésekkel, iskolai fegyelemmel és az ipari szakiskolat végzett tanuldk elhelyezésé-
nek kérdésével foglalkozik. A 15. szam - ,Munkasok alkalmazasa a gyakorlatban”
(irta: Raffay Laszlo) — a gyakorlati oktatds hierarchidjara hivja fel a figyelmet, megal-
lapitva, hogy 40 f6 tanonc mellé 1 f6 muvezetd, 1 {6 segédmiivezetd és tobb munkas
kell, az oktatds hatékony elvégzéséhez. Az ezredforduld éveiben — 1899-1901 ko-
z0tt — a szamokat Vigh Albert , Iparoktatdsunk kozmuvel6dési és ipari feladatairdl”
sz0l6 cikksorozata hatdrozza meg, de az év sordn a tanarképzés kérdése, tantervi

[14] Koves Izsd
(1896-1897): A rajz-
tanitds modszerérdl,
kiilonos tekintettel az
iparos-tanonciskoldk-
ra. Magyar Iparokta-
tds, L. évf. 8. szam.
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javaslatok (rajz, fém- és vasipari technoldgia és ezen beliil a technoldgia, a leirogéptan, a gépipari rajz tan-
targyakra vonatkozdan), ,,Mddszer és technika” cimmel tanitasi didaktikai elvek, ajanlasok bemutatasaval
is foglalkoztak a szerz6k. A 17. szamban (516. 0.) ,,Amerikai nézetek az ipari szakoktatasrol” cimmel Szent-
gyorgyi Lajos ad Osszefoglalast, és felhivja a figyelmet az emlékezetbdl valo rajzolasra. Az V. évf. 9. szama
Firbas Nandor ,,Az iparostanonciskola tantervérdl” szolé eszmefuttatdsat mutatja be (266. o.), de tobb
cikk jelent meg a mértani és dbrazoldsmértani rajzoktatasrol, a francia rajzoktatds modszereirdl (a vazlat-
rajzolas fontossagarol), a miihelyi munkaoktatasrdl és szerszamgépekrol, a rajztanitds pedagogidjarol is.

A kovetkezd tiz év palettdja igen szines volt. Az 1901-1902 kozott megjelend szamok a felsé iparok-
tatdssal, az elektrotechnika-oktatassal foglalkoznak, és a beérkezé tanulok felkésziiletlenségérdl szélnak.
Zsoldos Karoly ,,Az iparostanonc iskola tanitds gyakorlati irdnya” c. tanulmdanya kiemeli: ,Nagy baja és
hatranya az ipari iskolai tanitasnak, hogy mddszerének, didaktikdjanak irodalma alig terjed egyébre, mint
néhdny elszérva megjelent értekezésre, néhany tankdnyvre és egy-két rovid utasitésra” ,,Udvos volna ki-
probalt szakemberekkel olyan vezérkonyvet iratni... Ez vezérkonyv alapjan a tanitotestiiletek megallapit-
hatnak a helyi tanterveket.” (467. o.)

1902-1903 kozotti cikkek koziil Stegmiiller Karoly cikke (129. 0.) az ipariskolai tanarok képzésérdl
sz0l, nagy hangsulyt fektetve a tandr- és miivezetSképzésre. A szerzé a tovabbiakban a szakmai gyakorlat
fontossagara hivja fel a figyelmet kiemelve, hogy a szakemberek 4-5 év gyakorlat utan palyazhatnanak a
szaktanari palyara. Chif Lipot a fémipari technologia tanitdsaval kapcsolatban (341. 0.) a tananyag és a
gyakorlatok bemutatasara vallalkozott. El6térbe keriilt a tankonyv és a sokszorositott jegyzet kérdése is.
Simonfty Aladér tanar cikke (527. o.) kiemelte, hogy a szakképzésben — éppen a tankonyvhiany miatt — a
diktalas az uralkodé modszer. Szerinte a tobb tanartol beérkezd, tobbszordsen atdolgozott jegyzet elvezet-
het a j6 tankonyvek elkészitéséhez. A kovetkezd két esztendd termésébdl mddszertani szempontbol Boros
Rudolf ,,A tervezés tanitasanak modszere” cimd, rajztanitasrdl szolo tervezés tanitasi elveket tartalmazo
cikke (108. 0.) és Arany Daniel a mechanika tanitasdhoz adott szakmai utmutatasa (133. o.) szinte tan-
anyag jelleggel emelhetd ki.

Az ezt kovet években fokozott figyelmet forditanak a tankonyvhelyzetre, gyakorlati oktatasra, tandr-
képzésre. A X. évfolyam (1905-1906) kiemelend§ cikkei kozott emlithetjiik az ipartorténetrdl szold Os-
szefoglalokat és az ,Ipari szakiskolai tankonyvek”-r6l szold helyzetjelentést. A cikk megallapitja, hogy az
ipari szakiskolakban ,,jegyzetekbdl” tanitanak, de az idedlis az lenne, ha a tanar készitené és sokszorositana
azokat. Mivel ez nehezen oldhaté meg, marad a diktalassal késziilt tanuloi jegyzetkészités, amely kivanni-
valdkat hagy maga utdn. A tankényvhianyt az alacsony tanuléi létszamok indokoljak. A megoldast ,,révid,
az egész anyagot feloleld, de nem részletez6 fiizetkék” jelenthetnék. (298. o.) A cikkek kozott a szakiskolai
tandrok tovabbképzése is megjelenik — hangstlyozva az 6nképzést, amelyhez az iskolai konyvtarak fejlesz-
tésére lenne szitkség —, és a tanfolyami tovdbbképzést, amelyen mind a tanarok, mind a mtvezetdk részt
vesznek.
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A XI. évfolyam (1906-1907) szamaiban tobbek kozott a tudomanyos palya zstufoltsagarol, a tervezett
iparoktatdsi reformokrél és a miivezetGképzésrdl olvashatunk (gyakorlati szakember). A tudomanyos
palyaval kapcsolatban a tul késéi (28 éves kor utani) palyakezdést emeli ki a bevezeté cikk. Nagy
Gy6z6 cikke (524. o.) - kihangstlyozva a miivezetSk oktatdsban betoltott szerepét — a miihelyi képzést,
a miihelyvezetést mutatja be. ,A miihelyi oktatas sikere azonban elsésorban a mihelyvezetd tanaron
és a szaktandrokon mulik. Német és svajci példak alapjan egy allamtitkari beszamolo az inasképzéssel
kapcsolatban kovetenddé példanak tartja »az allami pénzen kisiparosoknal« végzett tanuldi képzést” De
a 142. oldalon megtaldlhatjuk az iparoktatas 1903-1904-es tanévének Osszefoglalasat is, melybdl kiderdil,
hogy az orszagban 6978 tanuldval 43 iparoktatdsi intézet miikodik, és beszamolot olvashatunk az elsé
francia rajzoktatasi kongresszusrol, a rajzoktatas modszertanardl is (498. o.).

A kovetkezd, XII. évfolyam (1907-1908) cikkei kozott szaporodnak az inasképzés szerepével, az
inasképzés Osztondijrendszerével, nevelési kérdéseivel foglakozd irdsok is. Ezek a résztanulmdnyok
(161. o., 198. 0., 225. 0.) azonban inkabb az iparoktatds fontossagat és szervezési kérdéseit taglaljak,
mddszertani kérdések nem meriilnek fel. Kiilon is emlitésre mélté Domotor Pdl, az ipari szakiskolai
tandrok tanfolyamardl szolo Osszefoglalasa (161. o.), melyben a tanfolyam tartalmat (gaz-, benzin- és
petroleummotorok; a szerszamgépek gydrtasanak ismertetése; takaréktizhelyek; gépészeti elérajzold
szerszamok; muhelyvezetés), tantervi és szakmai kérdéseket is megbeszéltek a szaktanarok.

A XITII. évfolyam (1908-1909) modszertani cikkei koziil Clementis Laszlo cikksorozata (536. o., 562.
0.) emelend® ki, aki gépipari rajz fémipari szakiskoldban torténé tanitdsaval foglakozik. Varnai Sandor az
577. oldalon talalhatd, , Elméleti és gyakorlati szakképzés” c. bevezetd cikkében a differencialt tantervek
sziikségére hivja fel a figyelmet. A tanév soran megjelend 4j tantervekkel kapcsolatos vélemények kozott
olvashatjuk, hogy ,,az elméleti tanitas a tanulok tényleges miihely élményébdl indul ki. A konkrét eseteket
szemlélteti, kifejtd analitikus médon eszkozli a részletek okos megfigyelését és a részletek ontudatos
Osszefoglalasat... A modszer eljards altaldanos képe: nem magyarazat és feleltetés, hanem komoly dntudatos
dolgoztatas, amit ugy ériink el, ha egyiitt dolgozunk a gyerekekkel” (100. 0.). A kdvetkez évi tanulmanyok
(XIV. évt.) folytatjak ezt a gondolatsort, a megjelené szamokat modszertani szempontbdl egy didaktikai
sorozat a szemléltetésrdl, a szemlélteté oktatdsrol uralja, bemutatva a szemléltetd oktatds genezisét a
kezdetektdl napjainkig.

Az 1910-1911. évi cikkek a rajzoktatas kérdéseit, szervezését, tantermi igényeit (berendezés, vilagitas,
falitablak, lindleum tablak, rajzgépek) mutatjak be. A 113. oldalon a szerz8, Mihalik Gyula bemutatja a
Kerscheinstein-modszert, melynek 1ényege a ,,miiérzék tervszerii fejlesztése” A 130. oldalon , Kérdések a
vizsgan” didaktikai témaban is olvashatunk, melynek modszertani jelentGsége van, hiszen a kérdezést, a
kérdéstipusokat (szétvalasztos kérdés, felezé és maradék kérdés, helybenhagyd és tréfas kérdés) taglalja.
1912-1913-ban folytatddik a rajzoktatasrol sz6l6 cikksorozat, de olvashatunk még a fémipari szakiskolakrol,
illetve sziinidei tanfolyamokrdl ipariskolai tandrok és muvezeték részére. A rajzoktatds uralja szinte az
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[17] Kalmar Joldn
(1933): A kozépfokii
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egész évet! (pl. Kiszely Arpad: Iparostanonc-iskolai rajzoktatas [270. o.]; Clemintis
Lész16: Géprajzoknak méretszamokkal vald ellatasa [278. o0.]), de még a kovetkez6
éveket is (Id. Bergmann Miklds: A géprajzok méretezése [1913-1914, XVIIL. évf.,
129. 0.]). Lathatd, hogy a modszertani kérdések a rajzoktatds teriiletén jelentkeznek
igen erételjesen, ehhez képest a szaktargyi tanitds metodikai kérdéseirdl lényegesen
kevesebben olvashatunk. Ami ebben a témdban megjelenik, els6sorban szervezeti,
tantervi és tartalmi kérdésekkel foglalkozik.

Az utolsé hdrom évben a hdborus hirek és a haboru szakképzési kovetkezményei
is megjelentek a folydiratban. Az 1914-1915-ben megjelend irasok a bevonulasok
okozta oktatasszervezési problémdkat mutatjak be (pl. ,, A hadiév és a tanoncoktatas”
[200. 0.]). Mindemellett tovabbra is fontos téma a gyakorlati oktatds. Csizmadia
Kalman ,,A mthelyoktat6 személyzet tovabbképzése, a miihelyfejlesztés a fémipari
szakiskoldkban” c. cikke mar a haborts koriilményekhez val6 alkalmazkodast,
szervezést mutatja be (632. o0.). Ezekben az években a korabbinal is kevesebb
modszertani cikk jelenik meg - pl. Hinsenkamp Bernat ,,A magyarazatnak elény6s
modja a kikérdezés” cimii didaktikai cikke (304. 0.) -, megjelennek viszont a rokkant
katondk ipari oktatasaval, illetve az annak megszervezésével kapcsolatos cikkek.
Ekkor még olvashatunk bizakod¢ cikkeket is, ilyen tobbek kozott Szobolszky Istvan
»A magyar iparoktatas fejlesztése” c. irasa, melyben a miihelymunka, a termelés
fokozasa a téma. A szerz6 megallapitja, hogy ,,téves utakon jarnak azok, akik minden
idegen dolgot eldzetes elemzés nélkiil iktatnak be az iskolaba” (340. o.).

A tanitasterv [15] atmutaté szakismeret cimszo alatt természettant, technologiat,
iparagtorténetet, iparagegészségtant ért, és kiilon targyalja a szakrajzot. A
mddszertani ajanlas szerint ,,minden ismeretkézlésnél a legalkalmasabb modszer:
szemléltessiink targyat, modellt, képet, térképet. Cselekedtessiink; latogassunk
mubhelyeket, ipartelepeket, gyarakat..” A tanitisnal az iparagi sajatossagra kell a
hangsulyt helyezni, s a targyakat ennek megfeleléen oktatni. A modszertani elvarast
egy 1924-es tantervi utasitas pedig a kovetkezéképpen Osszegzi: ,,[a] technoldgia
tanitasanal kizarélag arra szoritkozzunk amire a tanuloknak ipari munkassaga
kozben mulhatatlanul szitksége van. Mell§zziik tehdt a tanitasban mindenféle elméleti
megallapitast: a tanitds modszere teljesen gyakorlati iranyu legyen és szemléltetésen
alapuljon. [...] Kivanatos, hogy a szakrajz tanitdja tanitsa a technoldgiat is, mert a
két targy egymassal szorosan kapcsolatba hozhat6” [16]

Modszertani kérdésekkel foglalkozik egy 1933-as bolcsészdoktori disszertacio is,
[17] mely attekintést ad a korszak munkaiskolai formdirdl, modszereirdl. A szerz6,
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Kalmar Jolan, réviden bemutatja a munkaiskola haromféle tanitasi formajat — a szabad oktatdi beszélgetést,
az egyéni munkat, a munkarészes osztalytanitast (az osztily egyénekre vagy kisebb csoportokra bomlik)
-, és bemutatja a jellemz6 tanitasi médokat (demonstrativ, ebben az esetben a tanar ad eld; heurisztikus;
kérdve kifejto; és kutatd, mely utobbi jellemz8en a munkaiskola modszere).

Az 1950-es évek utdn a szakmai tanitds modszertandban jelent6s valtozas kévetkezett be. Egyre tobb cikk
és az egyes szaktertiiletekhez kapcsolddd modszertani konyv jelent meg, melyek jelentdsen hozzajarultak
a modszertani kultara fejlédéséhez. Boviilt az ezzel 6sszefiiggd pedagdgiai szakirodalmi forras is. Sorra
jelentek meg a szakmai folyoiratok — ,Ipari tanulé képzés” (1953-1963); ,Szakmunkasnevelés” (1964—
1984); ,Ipari tanul6 képzés” (1953-1963); ,, Kozépfoku szakoktatds” (1968-1975); ,,Szakoktatds™ (1986-
2011), ,,Szakképzési Szemle” (1985-2014) -, melyek beszamoltak a szakképzésben folyo fejlesztésekrdl,
kutatasokrdl, médszertani megoldasokrol. Illusztracidként néhany példa a korabeli pedagdgiai szaksajtobol:

Iparitanulo-képzés (1953): a cikkekben a szakmai tartalmi elemek leirdsa a meghatérozo, a médszertani
tandcsok kevésbé jellemzdek, aminek hatterében valdszintileg a tankonyvek hidnya all. (1954) Kézpontban
a tanitds és termelés kapcsolatanak bemutatasa. A gyakorlati oktatds teriiletén bemutatott példak a
kovetkezok: kdnnytipar, banyaipar, vasonto, épitdipar, hajoépitd, vasutépitd. (1958) Az év ,jellemezdjeként”
az elméletigényesebb modszertani cikkek (pl. gondolkodasfejlesztés, didaktika mint alkalmazott
tudomany) megjelenését, a tudomanyagak gyakorlati oktatasban betdltott szerepének a bemutatdsat kell
megemliteni. (1961) Az év sordn a fémipari képzés jatszik meghatarozd szerepet. Kiemelhetd témakorok:
kovacsolas, hokezelés, szerszamok élkialakitasa, gondolkodasfejlesztés az anyagismereti és a gyakorlati
orakon. (1962) A korabbi szakmai tartalmak, ismeretek bemutatdsa helyett megjelennek a szakképzés
szinte minden teriiletére ramutaté modszertani cikkek.

A ,Szakmunkasnevelés” 1965-ben megjelend cikkei igazi mddszertani megkozelitést mutatnak.
Részletes kifejtésre keriil a dudlis képzés (Lendvai Vilmos: Az oktatds-termelés tervezése [januar];
Kunert Jozsef: Néhany tapasztalat az tizemi tovabbképzésrdl [julius]). Az aprilisi szamban Foti Janos a
szakmunkasképzés gazdasagijelentdségét mutatjabe, az augusztusi szamban dr. Héberger Karoly a tananyag
szamonkérésének modjaival, a felelet-valasztasos modszerrel ismerteti meg az olvasokat. A novemberi
szamban dr. Gyaraki Frigyes ,, Az oktatasi folyamat szerkezetének tervezése kibernetikai alapon” cimmel
kozol cikket, majd decemberben az oktatasi algoritmusok szerepérdl ir a félautomata gépek kezelésének
betanitasa soran. Az 1980-as év aprilisi szama ,,A szakmunkasképzés tizéves fejlédésének f6bb vonasai és
tapasztalatai” cimmel kzol irast. A cikk 9sszefoglalja az évtized f6bb eseményeit az Gj tantervekr6l (1977),
a személyi feltételek alakuldsardl (novekedett a tandri létszam, mikozben a tanuléi 1étszam csokkent, és
novekedett a szakoktatoi allomany létszama, kiilondsen az tizemi allomanydaké). A novemberi szamban
Laki Gyorgy ,A vallalatok és a képzés” cimmel kozol cikket, melyben néhany létezd fesziltségre — pl. a
képzés tartalma és a foglakoztatas napi igénye vagy a konvertalhaté képzés és a véllalatok mikro-igénye
kozotti fesziltségre — hivja fel a figyelmet, valamint beszél a termelés pillanatnyi érdekeirél mint képzést
befolyasold tényezSkrol.
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1990 6ta a szakképzés modszertani kultiraja komoly fejlédésen ment keresztiil.
Egy 2013-2014-ben, mérnoktanarok korében végzett modszertani kutatasunk [18]
alatamasztotta azt az oktataselméleti tapasztalatot, mely szerint a képzés mindsége, a
tandrok modszertani tudasa nagymértékben befolyasolja a tanulas eredményességét.
Megallapitottukaztis,hogyaszakmaitanarokkorében akonstruktivista szemléletmaod
helyett (mely a tanulok aktiv részvételére épit) még mindig a direkt tudasatadas
konzervativ szemléletmddja érvényesiil. Ezt tovabbgondolva fogalmaztunk meg a
tovabbi feladatokat, azt, hogy hogyan kell kidolgoznunk a mikrotanitdsoknak azt
a rendszerét és azokat a gyakorlati tevékenységeket, amelyek segitségével be tudjuk
mutatni a didkok tanuldsi szokdsaihoz igazodé mddszereket. Ehhez novelni kell a
tanitasi gyakorlatok idejét, és kovetelményként kell megfogalmazni a korszer( IKT-
eszkozok tandrai alkalmazasat. Annak érdekében, hogy a szaktargyak oktatdsaban
megfeleld6 mddon alkalmazzak az IKT-eszkozoket, a pedagégusképzésben és a
pedagogus tovabbképzésben is szitkség van arra, hogy a tanarokat megismertessiik
a digitalis tananyagok készitésének, az 1j elektronikus eszk6zok segitségével torténd
tanuldsnak és tanitdsnak az 0j lehetéségeivel. Felmérésiinkbdl kideriilt, hogy a
valaszaddk zome egyetért a korszert eszkozok és modszerek alkalmazasaval, de
mindezeknek a gyakorlatban vald megvalosulasahoz a szakmai képzés gyakorlataban
és a tanarok felkészitésében szemléletvaltasra van sziikség. Véleményiink az, hogy
a tanarképzésben alkalmazott oktatasi mddszerek, korszer(i eljarasok, illetve iskolai
gyakorlatok kiemelked8en fontosak, mert modellként szolgalnak a kovetkezd
generaciokat felnevelGk szamara, és leképez6dnek a végzettek napi gyakorlataban.

Ezek a megéllapitasok mar atvezetnek benniinket a napjainkban tapasztalhato
intenziv valtozasokhoz, hiszen az elmult 2-3 év ismét jelentdsen atformalta a szak-
képzéssel szemben tdmasztott, szinte dramainak mondhaté igényeket. Davosban
mar 2016-ban megfogalmazddott az a feltételezés, amely szerint a tanulok fele (méara
65%-a) olyan munkakorokben fog dolgozni, amelyek ma még nem is léteznek! In-
formacids, tudasalapu tarsadalom/gazdasag, a ,gyorsuld id6”-szindréma kovetelmé-
nyei, az élethosszig tartd tanulas igényei, a képességfejlesztés 4j elvarasai a kovetkez
években kitlintetett szerephez jutnak. A 21. szdzadban uj képességek, Gj ,kulcs-
kompetenciak” keriilnek el6térbe. Ilyenek a kritikai gondolkodas/problémamegol-
dé készség, kreativitas, kommunikdcid, egyiittmikodés és alkalmazkoddképesség.
Valtozik a tudas megszerzésének modja, melynek soran az informécié keresése, az
értékelés és kritikai gondolkodas, az informdcidlétrehozas, -tarolas, -el6hivas, az al-
goritmikus gondolkodas, a kreativitas, a tudasatadas, -megosztas és a kommunikaci-
0s képesség fejlesztése kozponti szerepet fog jatszani.
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Osszegzésképpen és semmiképpen nem lezért tényként néhény elsédleges megallapitas, melyeket az
eddig atvizsgalt dokumentumok alapjan megfogalmazhatunk:

- A didaktikai elvek szinte az iskolarendszerbe szervezett ipari szakképzés kezdetétSl — még ha 6szténdsen
is — komoly szerepet jatszanak az ipari szaktargyak oktatdsiban (a tanulast konnytivé, érdekessé kell
tenni).

- A tanits szervezeti keretei 1épésrél 1épésre formalodnak, a csoportos foglalkozds, a feleldsségteljes,
»ontudatos” foglalkoztatas, az egyéni munka koran megjelenik.

- A tanitdsban kiemelt szerepe van a szemléltetésnek, a gyakorlati életnek, a tanuléi tevékenységnek,
cselekedtetésnek.

- Fokozatosan fejlodik a feleltetési kultdra, a kérdezéstechnika.

- Fontos szerepet jatszanak az ipari példak, az iparagi sajatossagok, az egyedi termékek gydrtasa pedig
meghatarozo a szakmai targyak tanitdsaban, a tantervek kialakitasaban.

— Az 1840 es évektdl kezdve a ,mai” tanitasi modszerek szinte teljes tarhaza kialakul az 1940-es évekre,
melyet a korabeli oktatdstechnika (falikép, vetit6, film) timogat, de az ,,oktatastechnikai” eszkozok sze-
repe igen korlatozott.

- Az 1950-es évek utan mindségi fejlodés kezd6dik a szaktargyi tanitds modszertanaban: megindul a
modszerek eredményességének kutatdsa, tudomanyos feltarasa.

Az elmult 40 évben az oktatast segitd technika gyors terjedése dltal kinalt eldnyok modszertani kihasz-
nalasanak lehettiink tanti. Napjainkban a tudas megszerzésének 0j ttja (kompetenciafejlesztés) forma-
16dik, a mddszertan teriiletén a szamitogép, az online oktatds general forradalmi valtozast. Szamolnunk
kell az ,,Uj tanuldi generaciok” igényeivel, azzal, hogy az éket koriilvevé kornyezet, a kérnyezettel valé
interakciok formaja, gyakorisaga és gyors valtozasa miatt a mai didkok mdsképpen fognak gondolkodni és
tanulni, mint el6deik! Ezt a mai pedagégusoknak nem konnyii kovetni, ezért elengedhetetlen a leendd
pedagogusjeloltek atgondolt, gyakorlatorientalt felkészitése.

47



* Dunatijvdrosi Egyetem,
Tandrképzd kozpont
E-mail: juhaszle@uniduna.hu

43

JUHASZ LEVENTE ZSOLT *

Az emberi és a gépi tanulds

Osszefoglalas: A Kisérleti pszicholdgia legjelent6sebb asszociativ tanuldsi alap-
modelljei a klasszikus (pavlovi) és az operans (instrumentalis) kondicionalas.
Az elbbiben az él6lény egy eredetileg semleges ingerhez kapcsol az id6beli
egyiittjaras soran valamilyen jelentést (feltételes reflex); mig a masodikban
valamilyen ingerkérnyezetben az €l6lény egyes viselkedéselemei vélasztod-
nak ki, er6sitddnek meg a kornyezetre kifejtett hatasuk alapjan (az effektus
torvénye). A kondicionaldsi modellekkel szamos emberi viselkedésforma is
értelmezhetd, habar a komplexebb kognitiv mtikodések magyarazatdhoz mar
az asszociacios tanuldselméleteken talmutaté mentalis reprezentaciokat fel-
tételez6 modellek sziikségesek. A dolgozat a kondicionalas elvét megvalosito
gépi tanuldsi (4n. megerdsitéses tanulas) modelleket mutatja be, és az altaluk
elért eredményeket, illetve az emberi/allati tanuldstdl valo eltérésiiket.

"o

Kulcsszavak: Tanulds; gépi tanulds; kondicionalas; meger6sitéses tanulds.

Abstract: There are two basic, but significant associative learning models in
experimental psychology. These are the classical (Pavlovian) and the operant
(instrumental) conditioning. In the former, an organism acquires new
meaning for an initially neutral stimulus during their temporal coappearance
(conditional reflex); while in the second, certain actions of the organism
are selected and strengthened due to their impacts on the environment
(the law of effect). These conditioning models can be used to interpret and
explain more complex cognitive functions as well. However, their deeper
understanding requires representational learning models, witch are beyond
the association learning theories. This review overviews these basic learning
forms and the implementations of machine learning models inspired by
them and the similarities and the differences we can found between them.
Keywords: Human learning; machine learning; conditioning; reinforcement
learning.
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Bevezetés

A tanulassal foglalkozas 6rokké aktualis, mindig ,trendi” Ezeket a trendeket a 21.
szazad elejére jellemz6 informatikai és kommunikacidtechnoldgiai fejlédés csak to-
vabb erdsiti. Sokan beszélnek pl. tanuld tarsadalmakroél [1], a pedagogiai elméletek
és az oktataspolitikak egyik leginkabb elkoptatott hivészava az élethosszig tarto ta-
nulés (lifelong learning). A modern (és hagyomanyos) tarsadalmak minden tagjanak
életében - els@sorban a felnéttkor eléréséig, de sokszor azutan is — vannak ,,hiva-
talosan” tanuldsnak szentelt idészakok. A nemzetgazdasagban a foglalkoztatottak
egyik legnagyobb csoportja az oktatas dgazatat alkotja, és a népességnek mindig egy
jelentés hanyada vesz részt az oktatas valamilyen formajaban, vagyis 6k azok akik
éppen ,tanulnak’.

De nem csak az emberek képesek tanulni. A tanulas alapfolyamatairol val¢ is-
mereteink nagy részét éppen az allatok tanulmanyozasan keresztiil szereztiik. Ezen
ismeretek nagyrészt az emberekre is altalanosithatdak. Az allati/emberi tanulas fo-
galmanak bizonyos vonatkozdsait bizonyos mesterséges rendszerekre is kiterjeszt-
hetjiik. Ezen célspecifikus szoftverek miikodését nevezziik gépi tanulasnak (machine
learning), ami manapsag a mesterségesintelligencia-kutatasok és -alkalmazasok ve-
zetd teriilete.

A tanulmdny elsé részében 6sszefoglalom az emberi/allati tanuldssal kapcsolatos
legalapvetébb pszicholdgiai ismereteket. A folytatasban dolgozatom a gépi tanulds-
nak f6leg arra a teriiletére koncentral, ahol legkozvetlenebb az algoritmusok terve-
201 szamara a pszicholdgiatudomanyi inspiracid, ez a megerdsitéses tanulds. Ezen
algoritmuscsoport legfontosabb jellemzdinek attekintése utan réviden attekintjiik a
természetes és mesterséges tanulas kozotti killonbségeket.

A tanulaspszicholdgia fogalma

Tekinthetjiik a természet csoddjanak vagy egyszertien természetes ténynek, hogy a
fizikai rendszerek bizonyos osztalyai képesek a kornyezetiikkel val6 interakciéikbdl
szarmazo tapasztalataikbdl tanulni. Az evolucio folyamtataban az llati szervezetek
ugy alakultak ki, hogy - a kdrnyezetiik 4ltal felallitott kihivasoktdl fiiggéen — képe-
sek viselkedésiik adaptiv és tartos megvéltoztatasara. (2], [3]

[1] Stiglitz, E. S.-
Greenwald, B. S.
(2017): A tanulé
tdrsadalom megterem-
tése — A novekedés, a
fejlédés és a tdarsadalmi
haladds kérdéseinek 1ij
megkozelitése. Buda-
pest: Napvilag.

[2] Csanyi V. (1988):
Evoliiciés rendszerek.
Budapest: Gondolat.

[3] Smith, J. M.-
Szathmary, E. (2012):
A foldi élet regénye.
Budapest: Akadémiai.

49



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

[4] Csépe V. (2007):
Alapvet6 tanulasi
formak. In: Csépe V.-
Gy6ri M.-Ragé, A.
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Pszicholbgia. Buda-
pest: Osiris.

[5] Cole, M.-Cole S.
R. (2003): Fejlédés-
lélektan. Budapest:
Osiris.

[6] Smith, E. E.-
Nolen-Hoeksema,
S.-Fredrickson, B. L.-
Loftus, G. R. (2005):
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pest: Osiris.

[7] Kénya A. (1992):
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Budapest: Tankényv-
kiado.
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A viselkedés atmeneti vagy tartds megvaltozasa a tanulds mellett mas jellegti
okokra is visszavezethetd. A pszichologia és a viselkedéstudomanyok megkiilonboz-
tetik az ,igazi’ tanuldst a viselkedés — és ennek mért valtozata, a teljesitmény — egyéb
valtozasaitol. [4] Ilyenek példaul a faradas kovetkeztében kialakuld aktivitdsvalto-
zasok. Mas id6léptékil folyamat, de — bizonyos mechanizmusaiban - a tanuldsra
emlékeztet az evoltcids adapticio. Altalaban az dtmeneti, efemer véltozdsok nem a
tanulas kovetkezményei.

Ezekben fontosabb szerepe van annak a véltozé ingerkornyezetnek, amelyre az
élélény reagal, illetve az allat/ember fiziologiai vagy motivacios allapotanak, szandé-
kainak és azok megvaltozasanak. Tartdsabb viselkedésvaltozassal jarnak a bioldgiai
érés folyamatai. Ezekben a genetikai faktorok a véltozasok f6 kivaltoi és hajtder6i,
de problémamentes megvalosulasukban mar fontosabb szerepe van a megfelelé
id6ablakban érkez¢ kiils6 ingereknek, tapasztalatoknak. A fejlédéspszicholégiaban
— attol fiiggéen, hogy a fejlddéshez egy adott idészakban mennyire tartjak fontos-
nak a megfelel6 ingerek jelenlétét — szenzitiv vagy kritikus periddusokrol beszélnek.
[5] A tanulast a pszicholdgiaban ezektdl a folyamatoktol megkiilonboztetve szoktak
tanulmanyozni. Tankoényvi definicidja szerint ,,[a] viselkedésnek a tapasztalatok ko-
vetkeztében kialakulo viszonylag tartds megvaltozasa” [6] Az altalanos lélektan, a
kisérleti pszicholdgia a tanulds alapfolyamataira koncentrdl, a tanulds alapvet6 for-
madit probalja feltdrni és leirni. Azokat a jelenségeket és teljesitményeket, amelyeket
a formalis (iskolai) oktatas kontextusdban leginkabb tanuldsként emlegetiink, a 1é-
lektani tankdnyvek — hagyomdnyosan és — els6sorban az emlékezet pszicholdgidja
témakorében targyaljak. A 20. szazad elsé felében a pszicholdgiai alapkutatdst olyan
tudomanyos iranyzat uralta (behaviourizmus), amely empirikus vizsgalatait a tanu-
lasnak itt is targyalt, ,,szlikebb” értelemben vett formaira (nevezetesen a kondicio-
nalasra) korlatozta. A pszichologia elmélete és mddszertana az >50-es évek masodik
felétdl, a szamitogépek megalkotdsa és elterjedése utan kezdett az addigi szigoru
asszocidcids (inger-inger-, inger—valasz-) felfogasbdl az agyi reprezentacidkat is fel-
tételezd felfogds (a kognitiv 1élektan) felé elmozdulni. Lassanként a tanulds témako-
re is feloldddott az emlékezet témakorében. [7] A tanulds ebben az 0j szemléletben
nem(csak) asszociaciok elsajatitasa, hanem emlékezeti kodok, reprezentaciok tanu-
lasa, tarolasa, el6hivésa, vagyis belsé informaciofeldolgozas.
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Nem asszociativ tanulas

A nem asszociativ tanuldshoz a tanulds talan legegyszertibb formai tartoznak.
Esetitkben ugyanis nem események (inger-inger, inger-vélasz) kozotti
kapcsolatok elsajatitasa torténik, hanem egyetlen, ismétlédé inger hatasa
alatt annak az él6lénybdl kivaltott intenzitasa véltozik meg. [6] Ezeket
altaldban a tanulas legelemibb, a legegyszertibb allati fajoknal is kimutathato
tipusanak tartjak. S6t, egyes értelmezések szerint még egyes novényfajok is
képesek ra (pl. a mimosa pudica levélzaré mechanizmusa. [8] Két ellentétes
valaszvaltozassal jellemz6 forma tartozik ide: a habituacio és a szenzitizacio.

A HABITUACIO

A habitudcid esetén a kivalto inger ismétlédésének hatasara csokken a va-
lasz eréssége, intenzitasa. [9] Ez egy, a hétkoznapi életiinkben is gyakran el§-
forduld, adaptiv jelenség. A kornyezet kevésbé fontos ingereirél fokozatosan
nem vesziink tudomast. Figyelmiink kozéppontjabol kiesik a testiinket boritd
szOvet tapintasa, a déli harangsz6 ismétl6d6 hangja, a medence vizének elein-
te hidegnek érzett hdmérséklete.

Allatvizsgalatokban két, ingerre automatikusan megjelené vélasszal kap-
csolatban vizsgaltak a habitudcio (megszokas) jelenségét. Az egyik ilyen va-
lasz a megrezzenési (startle) reakcié, amit intenziv ingerek (pl. erés hanghata-
sok) valtanak ki. Az ilyenkor megfigyelhetd reakci6 az dllat ,,lemerevedése’,
illetve ,,megugrasa’, ami védekezési reflexként értelmezhetd. Leggyakrabban
patkanyokon vizsgaltak. Az erés inger ismétlédésének hatasara a jelentkezd
valasz egyre kevésbé kifejezett, majd fokozatosan eltlinik, s végiil az allat nem
vesz tudomast a korabban 6t megriaszt6 ingerrdl. A masik gyakran vizsgalt
reakcid az orientdcios vdlasz. [10] Ez a kornyezet véltozasaira, az Ujdonsag-
ra, a megrezzenési reakciot kivalté ingereknél gyengébb stimulusokra adott
reakcid. Szokolov [11], [12] irta le, hogy ismétlédésének hatdsara az inger
elveszti érdekességét a kisérleti allatoknal, habitualddik, az orientacios valasz
megsziinik. A habituacios technikat eldszeretettel hasznaljak csecsemd- és
allatvizsgélatokban, melyek soran a vizsgélt alanyoktdl verbalis beszamolot

[8] Gagliano, M.-Renton,
M.-Depczyn-ski, M.-Man-
cuso, S. (2014): Experience
teaches plants to learn faster
and forget slower in environ-
ments where it matters. Oeco-
logia. 175. (1.) Pp. 63-72.

[9] Gluck, M. A.-Mercado,
E.- Myers, C. E. (2016):
Learning and Memory. New
York: Worth Publishing.

[10] Czigler I. (2005): A
figyelem pszicholégidja. Buda-
pest: Akadémiai.

[11] Sokolov, E. N. (1960):
Neuronal models and the
orienting reflex. In: Mary A.
B. Brazier (Ed.): The Central
Nervous System and Behavior.
NY: JosiahMacy Jr. Founda-
tion. Pp. 187-276.

[12] Sokolov, E. N. (1963):
Perception and the conditioned
reflex. Oxford: Pergamon
Press.
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Etoldgia. Budapest:
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— érthet6 médon — nem kaphatunk. [5] A jelenséget, melynek soran egy korabban
habitualédott ingert kissé megvaltoztatva mutatnak be, és valaszképpen az orien-
tacios (Gjdonsag) reakcid Ujra megjelenik, diszhabitudcionak nevezik. A kutatok a
diszhabituaciéra annak bizonyitékaként tekintenek, hogy a vizsgalt alany képes az
eredeti és a megvéltozott inger megkiilonboztetésére. Csecsemdk esetén a fiiggd
valtozo dltalaban a nézési id6: a habitualodott inger nem érdekli 6ket, nem nézik.

Diszhabitudcid esetén a csecsemd djra nézi a megvaltozott ingert. A habituacié alta-

lanos jellemz6i Mazur [13] alapjan:

— A habitudcié kialakuldsa fokozatos, a valaszcsdkkenés a folyamat elején a leggyor-
sabb, majd lelassul.

- A spontan felujulas jelensége: ha az inger, amihez az egyed hozzaszokott, egy ideig
nem jelenik meg, akkor a habitualodott valasz jra megjelenik.

— A korabban habitualodott, de ujra megjelent vélasz habituacidja gyorsabb lesz.
Minden egyes ujabb habituacié egyre gyorsabb lesz.

- Minél tultanultabb (erésebb) a habitudcid, annal gyengébb a spontan tjra meg-
jelend eredeti valasz, anndl kevesebb ujratanuldsra van szitkség az Gjabb habitua-
cidhoz.

- Kismértéki generalizacio kimutathatd: az eredeti ingerhez hasonld ingerek esetén
szintén csokken a valaszerdsség.

— Striibben érkez ingerekre gyorsabban alakul ki a habituacio, de gyorsabban
jelentkezik a spontan felujulas is.

A SZENZITIZACIO

A nem asszociativ tanulds masik tipusa a szenzitizdcié (érzékenyiilés). A szenzitizacio
tulajdonképpen a habituacioval ellentétes folyamatot jelent. Az él6lény dtmenetileg
felerdsiti egy szaliens, legtobbszor fajdalmas ingerre adott reakcidjat (Shettleworth.
[14], [15] A szenzitizacié altalaban gyorsabban alakul ki, mint a habituacio.
Mig a habitudcié ingerspecifikus, vagyis hasonld ingerekre csak kismértékben
generalizalodik, addig a szenzitizacié hatasa altalanos. Az aramiitéssel kialakitott
szenzitizacio esetén példaul a hatas kiterjed az azt kovetd startle-reakcidra is; az erés
hangra is fokozott megrezzenési valasz érkezik. Az él6lények dltalaban kénnyebben
irritalhaté allapotba keriilnek. Embereknél a startle-valasz mértékét a GBR-rel
(Galvanos Bor Reakcid), a bor vezetéképességének a véltozasaval mérik. [16]
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Létezik a deszenzitizdcié jelensége is: ha az erés és fajdalmas ingert
kozvetleniil megel6zi egy kevésbé intenziv hasonlé inger, akkor a szenzitizacid
meértéke kisebb lesz (prepulzus-gatlas).

A nem asszociacids tanulast két jelentds elmélet probalja értelmezni.

— A kettésfolyamat-elmélet szerint [17] az ismétl6dé események mind a két,
azaz a szenzitizacids és a habitudcids folyamatot is elinditjak az él6lényben,
és a két hatas aggregalt eredménye figyelhet6 meg, ami els6sorban az inger
intenzitasatol, illetve fajdalomkelté hatasatol fiigg.

- Oponens folyamatok elmélete [18] szerint érzelmi egyensulyra (sem-
legességre) toreksziink. Minden pozitiv érzelmi folyamatot egy negativ
kovet, és viszont. Az ingerek ismétlédésével azonban bizonyos valaszok
feler6sodnek, masok pedig meggyengiilnek.

Asszociacids tanulas

Asszocidcios tanulds esetén a tapasztalat hatdsdra mar nem csak a kiilsé in-
gerre adott emberi/allati reakciéban torténik valtozas. Az élélény ingerek,
illetve ingerek és valaszok kozotti kapcsolatokat sajatit el. Az asszocidcids
tanulds legfontosabb tipusai: klasszikus kondiciondlas; operans kondiciona-
las; és komplex tanulds. [6] A klasszikus kondiciondlas 1ényege az események
(ingerek) kozotti kapcsolatok tanuldsa, az operans kondicioldssal pedig a vi-
selkedéses valaszok és kovetkezményeik kozotti kapcesolatot lehet elsajatitani.
(19]

A komplex tanuldssal, az egyszer(ibb tanulasi modellekkel (nem asszo-
ciacids tanulds, kondicionalas) nem kielégitéen magyarazhat6 tanulasi tel-
jesitményeket jelolik. Ez utébbiak leirdsara inkabb a kognitiv nézépont al-
kalmas, mely az egyedek el6zetes tudasat és annak elmebeli reprezentdcidjat
is figyelembe veszi. A tovabbiakban elsésorban a két kondicionalas tipussal
kapcsolatos legfontosabb ismereteket tekintjiik at. A kondicionalas részlete-
sebb targyalasa megtalalhaté Csépe (2007) [4] 6sszefoglaldjaban.

[4] Csépe V. (2007): Alapvetd
tanuldsi formdk. In: Csépe V.
-Gydri M.-Ragd, A.

(Szerk.): Altaldnos Pszicholo-
gia. Budapest: Osiris.

[6] Smith, E. E.~Nolen-Hoek-
sema, S.-Fredrickson, B. L.—
Loftus, G. R. (2005): Atkinson
& Hilgard: Pszicholégia.
Budapest: Osiris.

[17] Thompson, R. E (2009).
Habituation: a history.
Neurobiology of Learning and
Memory. 92. Pp. 127-134.

[18] Solomon, R. L.-Corbit, J.
D. (1974): An opponent-pro-
cess theory of motivation: I.
Temporal dynamics of affect.
Psychological Review. 81. Pp.
119-145.

[19] Pierce, W. D.-Cheney, C.
D. (2017): Behavior Analysis
and Learning. New York:
Routledge.

53



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

[4] Csépe V. (2007):
Alapvet6 tanuldsi
formak. In: Csépe
V.-Gyéri M.-Rago,
A. (Szerk.): Altaldnos
Pszicholbgia. Buda-
pest: Osiris.

[6] Smith, E. E.-
Nolen-Hoeksema,
S.-Fredrickson, B.
L.-Loftus, G. R.
(2005): Atkinson &
Hilgard: Pszicholégia.
Budapest: Osiris.

[20] Pléh Cs. (2010):
A lélektan torténete.
Budapest: Osiris.

[21] Pavlov, I. P.
(1951): Pavlov véloga-
tott mijvei. Budapest:
Akadémiai.

KLASSZIKUS KONDICIONALAS

Klasszikus (pavlovi) kondicionalds a tankényvi [6] definicié szerint akkor jon
létre, ha egy korabban semleges inger egy masik ingerrel valo ismételt egytitt jarasa
kovetkeztében asszocialodik ehhez a masodik ingerhez. Habar Edwin Twitmeyer
amerikai kutaté [4] korabban mar leirta a jelenséget, szisztematikus vizsgalatdba csak
az orosz fizioldgus, Ivan Pavlov kezdett, igy a klasszikus kondicionalds az 6 nevéhez
kapcsoldddan lett ismert e jelenség. Pavlov maga egyébként az emésztés folyamatait
kutatta, s6t, 1904-ben ezen munkaiért kapott Nobel-dijat. A kondicionalast, mint
tanuldsi torvényt csupan kutatdsai ,melléktermékeként” fedezte fel. [20] Pavlov
szentpétervari laboratériumaban megfigyelték, hogy a kisérleti allatok (kutyak)
mar az etet6tal latvanyara nyaladzani kezdtek. A nyalképzoédést bioldgiai reflexnek
tekintették, melyet az ételek ize, illetve a szajiireg és szerveinek ingerlése indit el.

Vizsgalni kezdték a jelenséget, és a nyalképzédést mas ingerekhez (pl. csengéhang,

fény) is tarsitani tudtak, vagyis az emészténedv szekrécidjat ezek az ingerek is

beinditottdk. Pavlov kialakitotta a klasszikus kondicionalas leirasara alkalmazott

fogalmi rendszert, mely a kévetkez6 [6]:

— Feltétlen inger (UCS): Olyan inger, amely egy adott valaszt automatikusan, tanulas
nélkil, 4dltaldban reflexesen kivalt.

— Feltétlen vdlasz (UCR): A feltétlen reflexben a feltétlen ingerre adott eredeti valasz.
Egy eredetileg semleges ingerhez kapcsolva a feltétlen vélasz az, amely feltételes
valassza alakithato at (pl. nyaladzas).

— Feltételes inger (CS): Eredetileg egy semleges inger, vagyis a feltételes valasz kival-
tasara nem volt képes. A tarsitasok eredményeként egy feltétlen ingerhez
asszocidlva feltételes valaszt eredményez (pl. fény, csengéhang).

— Feltételes vdlasz (CR): Eredetileg ez volt a feltétlen valasz, amely a tréning soran a
korabban semleges feltételes ingerhez kapcsolddott (pl. nyaladzas).

A kondicionalasi probdk (az elsajatitasi szakasz) soran az eredetileg semleges
ingereket (CS) a feltétlen inger (UCS) kovette. Az ingerkapcsolatok elsajatitasahoz
rendszerint parositdsok sorozataira volt szitkség. A tanuldsi gorbe (a kondicionalt
valasz eréssége) meredeksége altaldban a parositasi szakaszok elsé fazisaban volt a
legnagyobb, majd fokozatosan csokkent. Amikor a probak sordn a feltétlen inger
nem kovette a feltételest, a CR fokozatosan kioltddott. A kioltas nem jelent felejtést,
mert a feltételes valasz révidebb-hosszabb proban kiviili iddszak utan a feltételes
ingerrel ujra kivalthatd volt. Ezt nevezik spontdn felijuldsnak. [21]
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Inkabb a gatlas elsajatitasarol van szo, a reakcio jratanithatdsaga is gyor-

sabb. [9]
Vannak olyan asszociaciok is, amelyeket az él6lények egyetlen tarsitassal is el-
sajatitanak, ilyen példaul az izaverzio: az allat (patkany) rosszullétét besugar-
zas okozza (UCS), az élményt mégis a rosszullét el6tt fogyasztott étel izével
kapcsolja Ossze; a tovabbiakban keriili azt az ételt. [22]

A Klasszikus kondiciondlas egyébként altalanos tanuldsi elv az ideg-
rendszerrel rendelkezé allatok vildgaban. Viszont, bizonyos kapcsolatokat,
amelyek kozelebb allnak a természetes kornyezetitkben el6forduld viselke-
désekhez, konnyebben elsajatitanak. Ingerkondiciondlas az ujsziilotteknél
gyakorlatilag a sziiletést kdvetden azonnal kivalthaté [23], s6t, valdszintileg a
magzati 1ét kései szakaszaban is, amikor az idegrendszer érettsége mar elérte
a megfelel6 szintet. [24] Az érzelmek kondicionalhatdségat, azaz a targyak,
emberek, ingerek érzelmi jelentésének klasszikus kondicionalassal torténd el-
sajatithatosagat John Watson és Rosalie Rayner hires-hirhedt , little Albert”-
vizsgalatukban mar 1920-ban demonstraltak. [25] Ebben egy 9 honapos kis-
fia azt tanulta meg, hogy féljen egy laboratériumi kisragesal6tdl azaltal, hogy
mikozben jatszott vele, er8s hangot szolaltattak meg mellette. Az erds hang
altal kivaltott félelmi/megfagyasi reakcié kovetkezményei kevés szamu tarsi-
tas utdn az eredetileg semleges, s6t inkabb a kisfia figyelmét vonzé éllatra is
megjelentek.

A hatés egyéb ,,sz0r6s” textardju dolgokra is generalizalodott. A félelem-
kondiciondlasnak nagy szerepe van egyes szorongasos korképek (PTSD, pa-
nik) kialakulasdban is. Ezek terapidjdban is sikeresen alkalmazzak a kondici-
onaldson (pl. ellenkondiciondlas, elarasztas) alapuld technikékat. [26]

A feltétlen ingerek (UCS) éltalaban bioldgiailag jelentds ingerek, valami-
lyen bioldgiai sziikséglet (pl. taplalkozas, folyadékfogyasztas) kielégitéséhez
vagy a fajdalom elkeriiléséhez kapcsolodnak. A feltétlen ingerek elérejelz6i a
feltételes ingerek. Bizonyos esetekben, ha feltételes ingerekhez tovébbi sem-
leges ingert tarsitunk, megfelelé szamu tarsitas utan ezek az Gjabb semleges
ingerek is predikcios jelentést szedhetnek fel, azaz 6nmagukban is képesek
lesznek eldrejelezni a feltétlen ingert, és ilyenkor megjelenik a feltétlen va-
lasz. Az ilyen tipust kondicionalast nevezik mdsodlagos kondiciondldsnak.
A masodlagos kondicionalas tartossagahoz szitkséges, hogy id6kozonként a
feltétlen inger is kovesse a feltételest.

[9] Gluck, M. A.-Mer-
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Learning and Memory. New
York: Worth Publishing.

[22] Garcia, J.-Koelling, R.
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learning. Psychonomic Science.
4. Pp. 123-124.

[23] Blass, E. M.-Ganchrow, J.
R.-Steiner, J. E. (1984): Clas-
sical conditioning in newborn
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Infant Behavior & Develop-
ment. 7. (2.) Pp. 223-235.

[24] James, D. K. (2010): Fetal
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Infant and Child Development.
19. (1.) Pp. 45-54.

[25] Watson, J. B.-Rayner, R.
(1920): Conditioned emo-
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Experimental Child Psychol-
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[26] Schachtman, T. R.-Reilly,
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Theory. Oxford UP. (Published
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A nem asszociativ tanuldshoz hasonléan a kondicionalds esetén is létezik a
generalizacio és a diszkriminacid jelensége. Generalizdciorol akkor beszélhetiink, ha
a CS-hez hasonl¢ ingerek is kivaltjak a CR-t. Példaul, amikor galvanos bérreakciot
(GBR) hanghoz tarsitunk, a tanulds utin a valasz - a hasonldsdg mértékétcl
fiiggben — magasabb és mélyebb hangokra is megjelenik. A diszkrimindcio a valaszt
kivélto ingerek tartomanyanak sztkiilését jelenti, és a differencidlis megerdsités és
kioltas eredménye. A vélasz csak a megerdsitett ingerekre marad meg, az azoktol
kiillonbozbekre kioltodik. Az el6bbi helyzetben emlitett GBR-vélasz példaul csak a
megerdsitett hangra jelenik meg.

A blokkolds jelenségét Leon Kamin [27] irta le. Ha egy kondicionélas soran
egyszerre tobb lehetséges jelzGingert (Kamin vizsgalataiban ez fény és hang)
haszndlnak szimultdn, akkor rendszerint a tanulds utin mindkett6 kiilon-
kiilon is képes kivaltani a feltételes valaszt (dramiitésre adott reakcio), habar a
valaszerGsség akkor a legnagyobb, ha a két inger az elShivasi probaban is egytitt
szerepel (6sszetett CS). A blokkolds jelensége akkor figyelheté meg, ha a tréning
folyaman olyan szimultdn ingereket hasznalnak, amelyek egyike (pl. a fény) mar
biztos feltételes kapcsolatot alakitott ki a feltételes valasszal (CR). Ekkor a fény és a
hang kombindacidjaval, mint Osszetett feltételes ingerrel hidba tanitanak, a feltételes
valasz a hangra gyakorlatilag egyediil nem lesz kivalthato — az elGzetesen elsajatitott
kapcsolat blokkolja az dsszetett ingerhez valé kondicionalast, ha az Gsszetett inger
valamely eleme korabban mar kondicionalddott a feltétlen valaszhoz.

A kondicionalds id6i kontiguitds elméletei szerint, amelyet maga Pavlov is
képviselt, az ingerek kozotti asszocidcid elsajatitasahoz sziikséges és elégséges
magyarazat a feltételes és feltétlen inger kozotti id6i egyiittjards (id6i érintkezés).
Ebben a keretben azonban nem értelmezheté a Kamin altal bemutatott blokkolas
jelensége, hiszen az Osszetett inger a masodik esetben is id6ben kapcsolddott a
feltétlen ingerrel, igy a tanulasnak a kontiguitas elve alapjan létre kellett volna
jonnie. A blokkolas jelenségét a kondicionalas tigynevezett kontingencia-elméletei
magyarazzak. Ezek szerint a tanulds sordn asszociaciot elsajatité azt tanulja meg,
hogy a feltételes inger (CS) képes eldre jelezni a feltétlen ingert (UCS). A két inger
kozott csak akkor alakul ki asszocidcid, ha a feltételes inger informativ, azaz a
feltétlen inger megjelenésérdl elérejelzé erével rendelkezik. A blokkolasi kisérletben
a mar elsajatitott kapcsolat alapjan az egyik inger (a fény) mar megbizhat6an elére
jelezte az dramiitést (UCS), igy a vele parhuzamosan bemutatott masik ingerhez (a
hangra) mar nem alakult ki asszocicio, hiszen az aramiités megjelenésére nézve
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az mar nem volt informativ. Rescorla [28] kisérletileg is bemutatta a kontingencia-
magyardazat erejét. Patkanyokat tanitott, ahol hangjelzés volt a feltételes inger (CS),
aramiités (UCS) volt a feltétlen inger. Két csoportot alakitott ki, mindegyikben
biztositott volt a feltételes és feltétlen ingerek kozotti id6i érintkezés, de hangjelzés
csak a kisérleti csoportban jelezte elére megbizhatdan a bekovetkezé aramiitéseket.
A kontingencia-alapt tanulasi szabalyt Rescorla és Wagner [29] formalisan is
megfogalmazta. Tegyiik fel, hogy egy vagy tobb CS és egy UCS kozotti asszociacios
kapcsolaterdsség valtozasat irjuk le. Az egyik lehetséges CS-t jelolje x. Ekkor egy
CS-UCS-tarsitas alatti asszocidcidsérték-valtozas az alabbi dsszefliggéssel irhatd le:
AV, 0= oc FOV, ") ésV 0=V AV "
ahol,
- o a feltételes ingereket (CS) egyenként jellemz6 szaliencia-érték, az inger eréssé-
gével van kapcsolatban;
- Pafeltétlen inger (UCS) asszocidcios értéke, mindkettd 0 és 1 kozotti értéket vehet
fel, az inger erésségével kapcsolatos érték;
-V _az x CS asszocidcids erdssége (prediktiv képessége) a feltétlen ingerhez, AV
pedig ennek a valtozasa egy tarsitds folyaman;
- A a maximalis asszocidcios erd, amit az UCS képes tamogatni. Ha az UCS jelen
van,
akkor rendszerint A = 1, ha elmarad A = 0, de értéke lehet 1-nél nagyobb is;
- V.., pedig a feltételes ingerek Osszesitett elorejelz (asszocidcios) ereje.
Az Osszefiiggés alapjan annak a feltételes ingernek né az elérejelzé ereje, amelyik
erds intenzitdsa és a A-V, -kiilonbség nagy, azaz az eddigi tapasztalatok alapjan a
CS-k kevésbé jelezték jol elére a feltétlen ingert (UCS), azaz a ,,meglepetés” nagy,
diszkrepancia UCS bekovetkezte és annak elvardsa (V, ) kozott.

OPERANS (INSTRUMENTALIS) KONDICIONALAS

Az operans kondicionalas [6] segitségével az él6lények azt tanuljak meg, hogy
kornyezetiikre hogyan képesek hatni (instrumentadlis), azt befolydsolni (operans),
illetve azt is megtanuljak, hogy egyes viselkedésitknek mi a kovetkezménye. Az
instrumentalis kondicionalas sordn azok a viselkedéselemek fognak hasonld
szituacioban megjelenni, fennmaradni, amelyek a célhoz kozelebb visznek. Ez a
tanulasi tipus az 4j viselkedésformak elsajatitasanak legfontosabb eszkoze.
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[29] Rescorla, R. A.—-
Wagner, A. R. (1972):
A theory of Pavlovian
conditioning: Varia-
tions in the effective-
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and nonreinforce-
ment. In: Black, A.
H.-Prokasy, W. E
(Eds.): Classical Con-
ditioning II: Current
Research and Theory.
Pp. 64-99. Appleton-
Century-Crofts.
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Az operans kondicionalasra épiilé6 mddszereket az allatok idomitasaban és az egyes
mentalis problémak terdpidja soran is kiterjedten haszndljak. [19] Az idomitani ki-
vant viselkedést shaping (formalas) segitségével, a kondicionalas elveit hasznalva,
fokozatosan kozelitik meg. A chaining (ldncolas) segitségével pedig komplex moz-
gassorokat tanitanak meg az allatoknak. [30] A nevelésben a biintetés/jutalmazas
elve gyakorlatilag ezen alapul, és az emberiség mar a kondicionalds elveinek tudo-
manyos leirasa el6tt is ,,0sztondsen” hasznalta.

A jelenség els6 szisztematikus leirdsa és vizsgalata Edward Thorndike [31],
[32] nevéhez flizédik. Egyik uttoré vizsgalatdban macskat helyezett egy ketrecbe
(problémaketrec), melynek bizonyos reteszeire ralépve az allat kiszabadulhatott,
és hozzaférhetett a ketrec kozelében elhelyezett taplalékhoz. Thorndike azt figyelte
meg, hogy az allat eleinte nem célirdnyos, rapszodikus mozgasokat végzett (try and
error viselkedés), majd hosszabb-rovidebb id6 elteltével véletlentil a zarszerkezetet
kioldé elemére lépve vagy hozzaérve kiszabadult, és elfogyasztotta az élelmet. A
helyzetet sorozatosan ismételve, fokozatosan csokkent az az id6, amelyet az allat a
céltalan exploracioval toltott, és egyre hamarabb produkalta azt a viselkedéselemet,
amely megnyitotta szimadra az utat az élelemhez. Thorndike a hatas torvényének (law
of effect) nevezte azt a jelenséget, hogy egy adott viselkedéses valasz megjelenésének
valdszintisége egy adott helyzetben megvaltozik (csokken vagy nd) attdl fiiggden,
hogy milyen hatasa, kovetkezménye volt a multban ebben vagy masik, hasonld
szituacidoban. Diszkriminativ ingernek nevezte a szituacié azon jellemzgjét, amely
az allat szamara jelezte, hogy egy adott viselkedésnek milyen kovetkezményei
lesznek. Az allat igy egy inger—vélasz-asszociaciot sajatit el (SD -> R). A megerd&sités
(reinforcement) pedig az a folyamat, amelynek kimenete meghatarozza, hogy a
viselkedés valosziniisége hogyan valtozik meg. A viselkedés kimenetele, eredménye
a meger0sitd. [32]

Burrhus Frederic Skinner a viselkedéslékektan (behaviourizmus) legfontosabb
elméleti és kisérleti kutatdja volt. A viselkedéslélektan az emberi és allati viselkedés
egészét magmagyarazhatonak tartotta a tanulds alapelvei (kondicionalds) alapjan.
Mivel a belsé mentalis folyamatok képvisel6i gyakorlatilag objektiven kutathatat-
lannak tartottak, nem is tartottak azok vizsgalatat tudomanyos feladatnak. Ezzel
szemben az emberi és allati tanulas kutatdsanak szigort moédszertanat dolgoztak ki
és alkalmaztak vizsgalataikban. [33] Ennek tipikus vizsgalati eszkoze a Skinner altal
tervezett és a rola elnevezett kisérleti apparatus, az tn. Skinner-doboz (Skinner box).
Ebbe a dobozba, amely rendszerint atlatsz6 falu volt, a kisérleti éllatok jutalma-
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zasara (ételadagolod) és biintetésére (dramiités a padléracsban) alkalmas eszkozok
voltak beépitve. Az allat (rendszerint patkany vagy galamb) fény- és hangjelzéseket
is kaphatott, amelyek utan egy pedal egyszeri vagy t6bbszori lenyomasa utan kap-
hatott valamilyen megerdsitd ingert (ételt vagy aramiitést). Skinner az un. szabad
operans paradigmat alkalmazta, az allat maga donthetett, hogy mikor és hanyszor
produkalja a megerdésitett valaszt (pedalnyomas), a megerdsitések a meger6sitési
tervnek megfeleléen automatikusan érkeztek. A valaszerésséget a pedalnyomasok
gyakorisagaval mérték és a kezdeti, alapgyakorisaghoz viszonyitottak. A kioltds je-
lensége — a klasszikus kondicionalashoz hasonléan - itt is kivalthato: ha a megtanult
valaszokat folyamatosan nem koveti megerdsités, a valaszgyakorisag ujra az eredeti
szintre esik vissza. [6]

Azt, hogy a tréning soran a megerésité ingerek milyen elv alapjan és milyen
eloszlassal kovetik a kisérleti allatok vélaszait, a megerdsitési tervek hatdrozzak
meg. Aranytervek esetén az allatnak bizonyos szamu valaszt (pl. pedallenyomds)
kell produkalnia ahhoz, hogy jutalmat kapjon. Rogzitett aranyt megerGsitési terv
esetén fixen minden n-edik valaszt koveti, mig valtozd aranyu terv esetén dtlagban
csupan minden n-edik valaszt kéveti a megerdsités. Ebben az esetben tehat az egyes
megerdsitések kozotti valaszok aranya valtozd. Az id6- vagy intervallum-tervek ese-
tén két megerdsitési esemény kozotti intervallum van meghatarozva rogzitetten (fix
intervallum) vagy véltozoan (valtozo intervallum). A valtoz6 aranyt megerdsités al-
taldban nagyon magas valaszgyakorisagot, mig a valtoz¢ intervallumt megerésitési
terv egyenletesen magas vélaszgyakorisagot eredményez. [4], [34]

A megerdsités generalizalodhat. Az elsajatitott valaszt nemcsak az eredeti diszk-
riminacios inger valtja ki, hanem a hozza hasonléak is. A diszkriminacié viszont a
valaszt kivalté ingerek sziikitését jelenti, ekkor rendszerint csak a kivant ingerekre
adott vélaszokat erdsitik meg.

Az operans kondicionalas mai terminoldgidja szerint a megerdsités kifejezést
azokra a valaszokat kovetd kovetkezményekre hasznaljuk, amelyek novelik az adott
viselkedés megjelenésének valdszintségét. Pozitiv megerdsités, ha a meger6sités
valamilyen kellemes, apetitiv (étel, ital, figyelem) inger megjelenése. A megerGsités
negativ, ha a valasz névekedése valamilyen negativ (averziv) inger megsztinte (pl.
megfelelé szamu peddlnyomas utan megszinik a fajdalmas dramiités). A viselkedés
valdszintiségét csokkentd ingereket biintetésnek (punishment) nevezik. A biintetés
»pozitiv’, ha a viselkedést valamilyen averziv (kellemetlen) inger koveti és ,,negativ’,

ha valamilyen kellemes inger megvonasaval jar. [34]

[4] Csépe V. (2007):
Alapvet6 tanulasi
formak. In: Csépe V.
—-Gy6ri M.-Ragé A.
(Szerk.): Altaldnos
Pszicholégia. Buda-
pest: Osiris.

[6] Smith, E. E.-
Nolen-Hoeksema, S.
—Fredrickson, B. L.—
Loftus, G. R. (2005):
Atkinson & Hilgard:
Pszicholdgia. Buda-
pest: Osiris.

[34] Miltenberger, R.
G. (2015): Behavioral
Modification: Princip-
les and Procedures.
Cengage Learning.
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Az elsddleges megerdsiték altalaban valamilyen alapvetd sziikségletet elégite-
nek ki. A mdsodlagos megerdsiték ez elsddleges megerdsitékhoz kondicionalodnak
(klasszikusan), azokat helyettesithetik, sét, gyakran 6nallé megerdsité hatékony-
saggal is birhatnak. Az emberek esetében a legfontosabb méasodlagos (tanult) meg-
erdsité a pénz és a dicséret.

Hasonl6an a klasszikus kondicionalashoz, az asszociacié kialakulasdnak okaval
kapcsolatban is felmeriilt a kontiguitds vagy kontingencia dilemmaja. Skinner szerint
az 1d6i érintkezés (kontiguitds) a meghatarozo: a valasz kondiciondlasdhoz sziiksé-
ges és elégséges, hogy a megerdsités kozvetleniil kovesse. Az inkabb kognitivista
tanuldsfelfogas szerint a valaszok és kovetkezmények kozotti egyiittjarasokat
(kontingenciakat) kell felismerni. Seligman [35] megfogalmazasa szerint a va-
lasz csak akkor kondiciondlodik, ha az egyed ugy érzékeli, hogy a megerdsités az
6 vélaszatol figg. Watson [36] vizsgalatdban mar a 3 honaposak is képesek vol-
tak elsajatitani a sajat mozgasuk és a fejitk f6lé szerelt jatékok elmozdulasa kozotti
egyiittjarasokat. Seligman [37], [38] kimutatta, hogy azok az allatok, amelyekben
olyan ,elvarasokat” alakitottak ki, hogy nem képesek kontrollalni a biintetést, a ké-
sGbbiekben nem is torekekszenek erre, egyfajta ,tanult tehetetlenség” alakul ki na-
luk, az aramiitést olyan helyzetben sem prébaljak elkeriilni, amelyben az tanulassal
elérhet6 lenne. Seligman [38] szerint embernél ennek a hozzaallasnak, ha kialakul,

szerepe van egyes pszichopatologiai allapotok létrejottében.

/N4

Gépi tanulds, megerdsitéses tanulds

A gépi tanulas (mas néven statisztikai tanulds) egy mara mar klasszikussa valt de-
finicidja szerint azt jelenti, hogy egy szamitdgép tanul az E tapasztalataibol vala-
mely T feladat vonatkozasaban valamilyen P teljesitménymérték szerint, ha a T-ben
mutatott teljesitménye P-vel mérve javul E (tapasztalatok) eredményeképpen. [39]
Avagy a gépeknek azon képessége, hogy képesek azt is megtanulni, amire nincsenek
explicit modon beprogramozva. [40] Egy levélszemét- (spam-) felismerd program
esetén példaul T-feladat a nemkivanatos email-ek azonositasa. A tanitas folyamata
soran a szoftver az un. tréninghalmazban egyarant taldlkozik nagyszamu elfogad-
hat6 (ham) és kisziirendd (spam) szoveggel (tanité példanyok), ezek képezik a ta-
nuloprogram E-tapasztalat halmazat. Ezek alapjan tanulja meg a szoftver a bemenet
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két osztalyat megkiilonboztetni. Ilyen feladatok esetén a tanulds eredményét a pon-
tossag (a helyesen azonositott esetek aranya) mint teljesitmény-mérték alapjan lehet
megitélni. [41] A gépi tanuldsnak mddszertani szempontbdl harom f6 iranyzata,
megkozelitése van: felligyelt tanulas, tanulas feliigyelet nélkiil és megerdsitéses ta-

nulds. Az els6 két tipust csak réviden tekintem at [41], mig a megerdsitéses tanulast
részleteseben is bemutatom.

FELUGYELT TANULAS

A korabban emlitett levélszemét-sziir6 feladat ebbe a csoportba tartozik. Feliigyelt
tanulds esetén a tanité mintdban a példanyok ,,cimkézettek’, azaz a szoftver a tanulas
soran ,tudja’, hogy a halmazbol melyik példany spam és melyik ham. Tulajdonkép-
pen ez a cimkézés jelenti a feliigyeletet, hiszen az elsajatitand6 osztalyozds, a helyes
valasz ,kivilrél” jon. Az osztélyozas mellett egy masik tipikus feladat a regresszio.
Az osztalyozas esetén az elvart érték (a cimke) egy kategoria, mig regresszid esetén
folytonos érték (azaz valds szam). A tanulds folyaman mindkét esetben a tanuld
rendszer kimenete és az elvart érték kozotti kiilonbség (a hibaérték) csokkentésére
torekednek, optimalizacids eljarasok segitségével. A legfontosabb algoritmuscsa-
ladok a feltigyelt tanulasi feladatok megoldasara: linearis és logisztikus regresszio,
szupport vektor gépek (SVM), dontési fak, random erddk, k-legkozelebbi szom-
széd-algoritmus és neurdlis halok.

TANULAS FELUGYELET NELKUL

Az ebbe a csoportba tartozé algoritmusok esetén a tanitds soran a rendszer a tani-
to példanyokat ,,cimkézetlentl”, azaz a célvélaszok, az elvart valaszok nélkiil kapja
meg. A gép tulajdonképpen az adatelemek kozotti Osszefiiggéseket, a rejtett struk-
tarat tanulja meg. A legfontosabb ,tanitd” nélkiili feladatok és algoritmusok: klasz-
terezési (csoportositasi) eljarasok, anomdlia és Gjdonsag-detektalas, vizualizacio és
dimenzidcsokkentés, asszociacids szabalytanulds.

Néha a gépi tanulas negyedik tipusanak nevezik az un. félig feliigyelt eljarasokat.
[41] Ezek tulajdonképpen a feliigyelt és a tanité nélkilli eljarasok egyes elemeit
otvozik. A legfontosabb algoritmus az in. mélyvélekedés-halé (deep belief network).

[41] Géron, A. (2019):
Hands-on Machine
Learning with Scikit-
Learn. Keras, and
TensorFlow. (O’Reilly
books.)
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MEGEROSITESES TANULAS [42], [43]
A megerdsitéses tanulds elemei megtalalhatéak a kozgazdasagi modellezés, a mi-
szaki szabalyozaselmélet és a dinamikus programozas egyes elméleteiben is. A meg-
erdsitéses tanulas egy, a kornyezetével folyamatosan interakciéban 1évé rendszer
mikodését modellezi. Az agens (a rendszer) célja a kornyezetbdl érkezé megerdsi-
tések (jutalmak) maximalizélasa. A rendszerkornyezet-interakcio egy Markov-féle

dontési folyamatnak nevezett, 5 elemi matematikai modellel irhatd le:

1. dbra. Markov-féle Dontési folyamat

> Agent
state reward action

SI R, A,

R,
_S.. | Environment

Forrds: [42]

A modell elemei:

- Séllapottér: s, s, ... (a kornyezet lehetséges allapotai)

- A akciotér:a, a,, ... (az dgens lehetséges akcioi)

- R megerésitések halmaza (a kornyezetbdl érkezé megerdsitd szignalok)

- A kornyezet egylépéses dinamikéja: p(s; r[s, a) =P(S, =1, R =[S =5, A =a)
mindens; 1, s, a-ra

- Diszkont rata: y (egyiitthaté a jovébeli megerdsitések jelenértékének kiszamita-
sahoz)

t+1

Az agens kornyezetét (s ) dllapotat a t-edik idészeletben észlelve valamilyen ak-
ciot (a) hajt végre. Ennek kovetkeztében a kornyezet p(s, , r|s, a,) valoszintiséggel
egy kovetkezd s, dllapotba kertil (lehet ugyanaz mint s ). Ugyanakkor minden 1épés

utan r megerdsito jel is érkezik a kornyezetbdl, melyet az agens érzékel. A kovetkezd
a_ lépését a rendszer mér az 4j s dllapot alapjan vélasztja ki. A rendszer szdma-

ra nem ismert a kornyezet egylépéses dinamikajat alkot6 allapotatmenet-szabalyok
halmaza, illetve a kornyezetb6l érkez6 megerésitések eloszlasa. A megerdsités-hipo-

"o

tézis: az agens célja az Osszesitett kdrnyezeti megerGsitések varhato értékének (atla-
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"o

ganak) maximalizalasa. Egy adott 1épés kivalasztasakor a j6vébeli megerdsité jeleket, azok bizonytalansaga
miatt, csak azok jelenértékén veszi figyelembe, vagyis a Y rata (0 és 1 kozotti érték) tényezével diszkontdlja.

"o

Az agens célja ennek a jovébeli diszkontalt kumulativ megerdsités varhaté értékének a maximalizaldsa:
G =R +YR, +Y2R  +Y3R  +..

Attol fiiggben, hogy a kornyezetnek van-e ST végallapota, epizodikus vagy folytonos feladatrdl beszél-
hetiink. Az epizodikus (véges) feladatok tipikus reprezentansai a tarsas- és kalandjatékok; mig a folytonos
feladatok kozzé az 6nvezetd jarmivek irdnyitdsa, vagy a tézsdei értékpapirokkal valé online kereskedés
tartozik.

Ahhoz, hogy a rendszer elérje céljat, vagyis a varhaté megerdsitések maximalizaldsat, ,,ismernie kell”
azt, hogy a kornyezet egy adott allapota esetén milyen akcioval érdemes vélasztania, ezaltal milyen uj
allapotba kellene keriilnie. Politikanak (policy) nevezik azt a szabalyrendszert, amely meghatarozza,
hogy egy adott allapotban milyen valaszt fog adni a rendszer. Sztochasztikus policy esetén 7(s,a) = p(als),
alaku szabalyok hatarozzak meg, hogy s allapotban az agens milyen valdszintiséggel valasztja az a akciot.
Minden policy-hez meghatarozhat6 a hozzd tartozo allapot—érték- és akcio—érték-figgvény. Az dllapot-
érték-fiiggvény adott policy esetén: v_. Ez minden éllapothoz a kumulativ megerdsitések varhat6 értékét
rendeli. v _(s) := E (G|[S, = s). Vagyis ebbdl az st allapotbdl indulva, milyen kumulativmegerésités-értéket
ér el az agens. Optimalis policy-nek (7*-nak) nevezziik azt a szabalyrendszert, amelyet ha az agens kovet,
akkor minden s allapotban v_(s) >= v (s) minden t policy esetén. Vagyis minden kérnyezeti éllapotban
legalabb ugyanolyan jé varhaté kumulativ meger6sit6 értékkel rendelkezik. Az optimalis policyt kévetve a
rendszer maximalizalja a kumulativ megerdsitések varhato értékét. Definidlhato egy akcido—érték-fiiggvény
is, melyet az dllapot—érték-fiiggvény kiszamitdsidhoz szoktak hasznalni. Akcié-érték-fiiggvény: q (s, a).
Ez adott policy kovetése esetén minden allapot-akcid-parhoz a kumulativ megerdsitések varhaté értékét
rendeli. Eszerint, ha az adott s allapotban az a akciot valasztja az agens, majd az adott n policy-t koveti,
akkor q (s, a) lesz a varhat6 kumulativmegerdsités-érték. Az optimdlis akcio—érték-fiiggvény (q_.) alapjan
meghatarozhato az optimalis llapot—érték-fiiggvény, és ezaltal az optimalis policy (%) is. Ha a kdrnyezet
allapotai diszkrétek és viszonylag kisszamuak, akkor a g* akciéo—érték-fliggvény meghatdrozasdhoz jol
hasznélhato az un. Q tablazat:
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Q tdbldzat.

a a a a
1 2

n-1 n

A sorok a allapotok, az oszlopok a lehetséges akciok, a cellakba a q(s,a)-értékek keriilnek.

A tablazat tobbféle algoritmussal ,.feltolthets”. A Monte Carlo-médszer epizédszimulaciokat alkalmaz:
bizonyos szamu epizodfutast general, ahol az egyes allapotokban az dgens az aktudlis policy-ja alapjan
valaszt akciét. Bizonyos szamu epizdd utan az egyes allapot-érték-parokhoz szimulalt értékek atlagai
kertilnek be a Q tablazatba. Ha a megfelel6 szamu epizdd adatait hasznaljuk fel, akkor a Q tablazatban
kapott értékek alapjan egy, az aktudlisnal jobb policy (") hatdrozhaté meg. A kdvetkezé menetben mar az
uj 7 policy alapjan fog az Gjabb szimulacio futni. Ha a szimulacio elég hosszu ideig tart, akkor a Q tablazat
értékei egyre inkabb az idealis q* optimalis értékeihez korrelalnak. Ahhoz, hogy a modell uj, esetleg
»jovedelmezébb” lehetdségeket is képes legyen kihasznalni, fontos, hogy ne csak a Q tablazat (az addig
elsajatitott tuddsa) alapjan kialakitott policy (") maximumanak megfelelden valasszon akcidikat, hanem
meghatarozott (¢) valdszintséggel az alternativ lehetségek (Uj tapasztalatok) is kiprobalasra keriiljenek.
Az optimdlis policy megtaldlasahoz a meglévé ismeretek kiaknazasa (exploitation) és az Gj tudas feltarasa
(exploration) egyensulydra van szitkség. Azt mondtuk, hogy e-greedy policy-t (e-mohd stratégiat) kovet
az agens, ha 1 - € valoszintiséggel valasztja adott allapotban a maximalis Q-értékkel rendelkezé akcidt, és
e valoszintiséggel barmelyik lehetséges akciot. A Monte Carlo-mddszer gyorsabban konvergalo valtozata
a Konstans-a MC, amely minden epizdd generaldsa utan frissiti a Q tablazat epizodban érintett celldit.

Az tgynevezett Temporal Difference (TD-, id6i kiilonbség) mddszerek még gyorsabb konvergenciat
tesznek lehetévé. Ezek minden lépésben frissitik a Q tablazat értékeit, az adott 1épésben kapott meger6-
sités (R) és a kovetkezd lehetséges lépés Q tabldzatbeli Q(S ,, a) értéke felhaszndldsaval. Gyakorlatilag
a legmodernebb megerdsitéses tanulasi algoritmusok mind TD-elv alapjan miikédnek. A legjelentésebb
TD-algoritmusok a Sarsa-algoritmusok. Ezek egyik tipusa Sarsa(0)-algoritmus: ha a Q(S,,, a) lehetséges
1épést és tablazatértéket az aktudlis policy alapjan vélasztja ki az agens.

A kovetkezd a Sarsamax (Q-learning): ha a Q(S_,, a) az aktudlis dllapotbdl elérheté akcidk koziil
a maximalis Q-értékd. A harmadik modell az Expected Sarsa: ekkor az uj Q(S, A) kiszdmitdséhoz az

algoritmus a kovetkez6 allapotbol (S, ) elérheté akcidk Q(S,  , a) értékének varhato értékét hasznalja.

t+1 t+1
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Egyszertibb kornyezetek esetén a TD-algoritmusok jol mikédnek. Egy olyan
elrendezés esetén azonban, ahol a kdrnyezet akar tobb 10 000 allapottal is rendel-
kezhet, vagy folytonos az allapottér, illetve a lehetséges akcidk szama allapotonként
tobb szazas nagysagrendli, mar nem alkalmazhatdak. Az ilyen szitudciok kezelésére
fejlesztették ki az Gn. Deep Q Learning (DQN) algoritmust. [44] A DQN olyan
Q-learning algoritmus, ahol a Q-tablazat helyett mesterséges neuronhaldzat segit-
ségével szamitjak ki/kozelitik az optimalis policy meghatarozasahoz sziikséges q*
akcio—érték-fuggvényt.

A mesterséges neuronhalok szoftverek, melyek a killonb6z6 matematikai figg-
vények approximacidjahoz, megvaldsitasahoz absztrakt neuronokat hasznalnak. Az
Osszekapcsolt neuronok rétegeket alkotnak, a rétegeket a neuronok kozotti kapcso-
latok kotik Gssze. A tanitds soran a rétegek kozotti kapcsolatok silyai valtoznak, at-
tol figgben, hogy milyen mértékben jarultak hozza az elvart és a kimeneti értékek
kozotti eltéréshez (a hibahoz).

Hibavisszaterjesztésnek (back-propagation) nevezik azt az optimalizaciés mod-
szert, melynek segitségével a halozat silyait a hibajeltdl fiiggden tanitjak. Mas ar-
chitektardju halozatokat hasznalnak a vizualis adatok feldolgozasara; ezek az un.
konvolucids halozatok. Id6i dimenzidval rendelkezé adatok esetén (pl. beszéd, szo-
veg, idésorok) pedig un. szekvencialis halézatokat hasznalnak. [41]

A neuralis halokat altalaban feliigyelt gépitanulas-feladatok megoldasahoz hasz-
naljak, a DQN esetén is regresszios feladatot (q* fiiggvény értékeinek el6allitasa) kell
megoldani. Az eljarast ismerteté mérnokok az Atari 2600 videojatékkal valo jatékra
tanitottak meg rendszeriiket. Mivel ennek a bemenete vizualis (a jaték pixelképe)
ezért a q*-értékek eldallitdasara tobbrétegli konvoltcids halozatot alkalmaztak. Az
algoritmus stabilitasa érdekében sajatos szerkezeti és miikodési elemeket alkalmaz-
tak. A rendszer a korabbi tapasztalatait elraktarozza, és az emlékeit a késébbi tanulas
soran is felhaszndlja. Szintén a tréning stabilitasa érdekében, a cél- és az eldrejelzett
q-értékeket, melyek kiilonbségét a tanuldalgoritmus hasznalja, nem ugyanazon ne-
urdlis halézat kezeli. [44], [45]

A g-értékeket kihagyva, kozvetleniil az egyes allapotokhoz tartozo optimalis va-
laszokat, azaz az optimélis policy-t igyekeznek megtanitani az tn. policy-alapt mod-
szerek. Ezek a tobbrétegt neuralis haldzatok a kornyezet egyes allapotaihoz a lehet-
séges akciok megjelenésének valdszintiségét sajatitjak el. A pozitiv eredménnyel jard
epizodokban megjelend valaszok megjelenésének gyakorisaga nd, mig a sikertelen

oz

sorozatokban megfigyelhet6 allapot—akcio-parok megjelenésének a valo-szintisége
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a tanulds soran csokkenni fog. Ennek elérésére tobbféle, a mesterséges intelligencia

mds teriletein is ismert optimalizacids eljarast alkalmaznak: hill climbing, steepest
ascent hill climbing, szimuldlt hijtés, adaptiv zaj, kereszt-entropia és evoliicids stra-
tégidk. Sztochasztikus policy-k, tobbdimenzids és folytonos akcidterek esetén a
policy-alapti médszerek hatékonyabbak. A policy grdadiens mddszerek hasznossag-
fiiggvénylik maximalizalasdra a gradient ascent optimalizacios eljarast hasznaljak,
ennek alapjan prébaljak megtalalni az optimalis policy-t. A legismertebb gradiens
modszer a REINFORCE. Az Gn. actor-critic architekturajua modellek két halozatbol
tevédnek Ossze. Az actor (cselekvd) — mint a mar emlitett REINFORCE - egy poli-
cy-alapu halozat, ez sajatitja el a valaszokat, vagyis a policy-t. A critic (kritikus) vi-
szont értékalapt (Q-értékeket tanuld) modszer, amelynek outputja segit az actornak
a valasztasai (a policy) értékelésében és optimalizalasaban. A két mddszer 6tvozése
gyorsabban konvergalo, stabilabb eljarast eredményezett.

A mélymegerdsitéses halok fejlédésének mérfoldkovei és alkalmazdsuk

Habar ezeket a technoldgidkat az élet szamos teriiletén haszndljak, a mélyhalds-
megerdsitéses tanulds (deep reinforcement learning) Gttér6 modelljei altalaban va-
lamilyen jatékprogramban elért teljesitményei alapjan lettek ismertek. 1992-ben a
TD-Gammon-program az ostabla (backgammon) jaték szamitégépes véltozatanak
megoldasara az id6kiilonbség-algoritmust minddssze egy rejtett rétegii neuralisha-
16-kiértékel$ fiiggvénnyel egyiitt alkalmazta. [46] A szoftver a tréningje alatt 6n-
magaval mérkézve (kb. masfélmilli6 jatszma), mindenféle elére betaplalt ismeretek
nélkill tanulta meg haladé szinten a jatékot.

Szintén attorést jelentett 2013-t6l a DeepMind cég korabban emlitett deep
Q-learning algoritmusa. [44], [45] Ez a program 49, az Atari 2600 konzolos grafi-
kus jatékprogramon ért el a megerdsitéses tanuldson alapulé logikdjaval az emberi
teljesitménynél jobb eredményt. A tanulas bemenete mindvégig a jatékok aktudlis
grafikus képe és a jaték egyes menetek végén kapott eredménye volt.

A DeepMind-hoz ezen a teriileten egy masik attorés is kothetd. [47], [48] 2017-
ban publikaltdk az AlphaGo Zero programjuk go jaték teriiletén elért eredményeit.
Habar mar a program egy korabbi véltozata, az AlphaGo [47] mesterséges jatékosa
is legyOzte az aktudlis go vildgbajnokot, az AlphaGo Zero volt az elsé olyan ver-
zi6, amely csak az 6nmagaval jatszott partik soran, mindenféle emberi szakérte-
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lem betaplalasa nélkiil sajatitotta el ezt az emberi képességeket meghaladé tudast.
A program megerdsitéses tanulds folyamataban neurdlis halézatot és a Monte Carlo
Fa-keresés-algoritmust alkalmazta.

A megerdsitéses tanuldsnak szamos tizleti-ipari alkalmazasa van. Legismertebb
teriiletek az 6nvezetd jarmiivek iranyitasa, de meg kell emliteni a robotikat és a pénz-
tigyi kereskedéseket is. Fontos alkalmazasai vannak még az online marketingben,
chatbotok vezérlésében és az egészségiligyben is. Tovabbi fejlédéssel a felhasznalasok
kore csak szélesedni fog.

Mi az, amiben a gépi és emberi tanulas kiilonbozik?

Lathattuk, hogy az olyan, viszonylag sztlik tudas- és képesség-teriileteken, mint az
egyes jatékok (sakk, go), a gépi algoritmusok képesek meghaladni az emberi képes-
ségeket. Azonban attdl, hogy ezeket a programokat az emberi értelmet megkézelité
altaldnos intelligens rendszereknek tekinthessiik, még messze vagyunk. A gépi ta-
nulds nagyon lassi. A korabban emlitett AlphaGo Zéro példaul mig teljesitménye
elérte az emberi szakérté szintet, 3 tréningnap alatt kozel 5 millié go-partit jatszott
6nmagaval. A program egy korabbi valtozatdnak ennek a szintnek az eléréséhez még
hénapokra volt szitksége. Az AlphaGo Zero is tovabbi 40 nap tréning utan érte el
teljesitménye maximumat.

Embernél 20 és 30 ezer kozzé teszik a gyerek altal a nyelvelsajatitas folyamata-
ban naponta hallott szavak szdmat. [49] Igy a gyermekek évente 7-10 millié szavas
megnyilatkozashalmaz alapjan tanuljak meg az anyanyelviiket. A jelenleg legjobb
teljesitményre képes gépi tanuldson alapuld nyelvi modell, a GPT-3 tréningje alatt
100 milliard nagysagrendd szoveg-adatbazissal taldlkozott, vagyis 3-4 nagysag-
renddel nagyobb adatbézison tréningelték. [50] Igy képes bizonyos nyelvi feladato-
kat meglepé szinten, az emberhez hasonlé minéséggel teljesiteni. Azt, hogy a gépi
tanulashoz gigantikus szamu tréninghalmaz sziikséges, minta-hatékonytalansignak
(sample inefficiency) is nevezik. Ennek egyik f6 oka az, hogy a neuralis halot haszna-
16 rendszerek altalaban az ,,alapoktdl” tanulnak, azaz a kés6bb az elsajatitott tudast
reprezentald kapcsolati sulyok a kezdetekkor még véletlenszerti értékekkel rendel-
keznek. A sulyok pedig a tanulas folyaman igen lassan, fokozatosan veszik fel a meg-
felel értékeket. [51]
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Embernél és mas allatoknal is a tanulas mar a legkorabbi életkorban is vagy genetikailag meghataro-
zott vagy egy korabbi tapasztalatok altal el6formazott tudas bazisan mikodik. A fejlddéspszichologiaban
tobb ismeretteriileten sikeriil kimutatni a korai tudds hatasat a kiillonb6zé kisérleti feladatokban. Dehaene
(2020) szerint a tanulas lényege az, hogy elménkben a kiilvilag belsé modelljét, reprezentacidjat hozzuk
létre. Ebben a folyamatban a legfontosabb teljesitmények, amiben a gépi intelligencia még elmarad az
emberi tanulds mogott:

- nem képes absztrakt fogalmak elsajatitasara;

- nem képes egyetlen taldlkozas alapjan elsajatitani valamit (extrém adathatékony tanulas);

- nem rendelkezik a nyelv szisztematikussagaval, a gondolat nyelvével; mig az embernél a tanulas legfon-
tosabb médiuma a nyely, illetve a gondolkodas logikai strukturaja.

Tovébbi fejlesztésre van szitkség ahhoz is, hogy a gépek egyszer majd a metatanulasnak nevezett képes-

séggel is rendelkezzenek, azaz képesek legyenek tanulni is megtanulni, és a megtanultakat tevékenységiik
kiilénbozé teriiletein haszndlni.
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LUDIK PETER *

3D-s oktatéanyagok haszndlata
a Dunaujvdrosi Egyetemen

Osszefoglalas: Az online oktatds kihivasaira egy lehetséges megoldast sze-
retnék bemutatni. A 3D-s kornyezet tjdonsaga megfelel6 motivacio lehet a
tanulok szamara, hogy tobbet latogassak a tananyagot, ezzel segitve a tuda-
suk elmélytlését. A Maxwhere — a Széchenyi Istvan Egyetem kutatoi altal
kifejlesztett 3D-s rendszer — a térbe helyezi el a tananyagelemeket, az ember
térlatasara apellalva. Ez a kornyezet nem ismeretlen a magyar felsoktatas-
ban, a legtbb intézménynek mar vannak ez iranyu tapasztalatai. A jelenlegi
cikkben a Dunaujvarosi Egyetemen kifejlesztett tananyagokat szeretném be-
mutatni és értékelni, értelmezni azokat a visszajelzéseket, amiket a hallgatok-
tdl kaptunk.

Kulcsszavak: Virtualis valosdg; 3D-s megjelenités; e-Learning.

Abstract: I want to present a possible solution to the challenges of online
education. The 3D environment’s novelty can be a good motivation for
students to visit the curriculum more, which helps to deepen their knowledge.
Maxwhere - a 3D system developed by researchers of Széchenyi Istvan
University — places the lecture’s parts in 3D, appealing to our stereopsis.
This environment is not unknown in Hungarian higher education, most
institutions already have experience with it. In this article I would like to
present and evaluate the curricula developed at the University of Dunaujva-
ros, and also interpret the feedback we received from our students.
Keywords: Virtual reality; 3D-visualization; e-Learning.
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Bevezetés

Az online oktatds nem ujkeletli a felsoktatasban, a Dunaujvarosi Egyetem élen
jart és jar az elektronikus tananyagok fejlesztésében, alkalmazasaban. A folyamatos
megujulds igénye és a kor kihivésai egyre tjabb megoldasokat kivannak. Irdisomban
egy lehetséges megoldast szeretnék bemutatni. A 3D-s kornyezet wjdonsaga
megfelel6 motivacio lehet a tanulok szamadra, hogy tobbet latogassak a tananyagot,
ezzel segitve tudasuk elmélyiilését. Az internet ma mar nem a szamitégépek, hanem
a szamitogépet hasznaldé emberek haldzata; a tavkozlés, az informatika és a média
osszefonodott, igy a 21. szazad oktatasaban is az informacioé a fGszerep.

A 3D-s kornyezetek elonyei

A virtualis valdsag egy olyan szimulalt kérnyezet, amely — szamitogépes modell se-
gitségével — a valos vildg folyamatait igyekszik leirni, szimulalni. Ez egy részben ko-
z0s, megosztott tér, ahol tobb felhasznald, azonos idében is jelen lehet. Az esemény,
a tevékenység igy valds idében torténik, az internetes alkalmazasokkal lehetdséget
adva a kozvetlen kommunikacio, a kooperativ munka szdmara. A felhasznaldk tar-
talmakat fejleszthetnek, k6zo6s dokumentumokat alkothatnak. A VR-rendszer - az-
altal, hogy érzéseket, szineket, formakat, hangokat teremt — hozzasegiti az emberi
agyat ahhoz, hogy az 6sszetett adatsorokban korédbban rejtve maradt kapcsolatokat,
parhuzamokat felfedezze, és gyorsabban, rugalmasabban legyen képes informacio-
kat rogziteni, értelmezni, és azokkal manipulalni. A VR-kornyezet nagy elénye a tér-
t6l és 1d6tol fliggetlen elérhetdsége, koltséghatékonysaga, egyszerii hasznalhatdsaga.
A 3D-s megjelenités illeszkedik az emberi agy természetes kognitiv folyamataihoz,
egyben illeszkedik a fiatalok digitalis életének kedvelt szintereihez. [1]

A 3D-s VR-tanulékornyezet — az informaciok rendezett és parhuzamos megje-
lenitésével — a hagyomanyos oktatas eszkozeinél sokkal hatékonyabban segiti az in-
formacioszerzés, a -sziirés, a befogadds, a feldolgozas és a felhasznalas folyamatit,
illeszkedik hallgatoink digitalis életéhez, névelve ezzel a motivaciot, a bevonddast a
tanulasi folyamatba. Az aktiv tanulds serkenti a kognitiv folyamatokat, igy 1j dimen-
ziot nyit az ismeretszerzés és -feldolgozas vilagaban. [2]

A 3D-terek haszndlatdnak elonyei [3] a kovetkezdek:
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1. 50%-kal jobban emlékeziink

A terekben megjelené hordozdtargyak helyzete, funkcionalitdsa utal arra,
hogy milyen tipust digitalis tartalmat hordoznak. Mindezek az életben
megvaldsuld, nem virtudlis terekben torténé munkafolyamatokon ala-
pulnak. Ezek a halozatszert Osszefiiggések, hierarchikus elrendezédések
2D-ben nem reprezentalhatéak. Segitik a memoridba valé beépiilést, az
emlékezést. [4]

2. 50%-kal jobban latjuk at a munkafolyamatot

A Lampert és tarsai altal végzett vizsgalat eredménye szerint a 3D-s VR-
térben kozvetitett anyagok segitségével a résztvevok legalabb 50%-kal
gyorsabban végezték el a munkafolyamatot, mint a 2D-s alkalmazasok
hasznaléi. A 2D-s felhasznaldi feliileten az abécérendben tarolt dokumen-
tumok vagy az egymas utan megnyitott tartalmak kozott kisebb volt az at-
lathatésag, mintha ugyanezeket a tartalmakat valamilyen szervezdelv sze-
rint helyeznénk el egy asztalon gy, ahogy az szamunkra a legatlathatobb.
Ugyanez valésithaté meg a 3D-s térben, ahol az elemek szintén a munkafo-
lyamatnak megfelel6en helyezkednek el, igy valdjaban a munkafolyamatot
reprezentaljak. Az egyes elemeket a munka megkezdésekor nem sziikséges
megnyitni és megszakitasakor bezarni, az egyes elemek a virtualis szoba-
ban folyamatosan megtalalhatdak.

3. 30%-kal gyorsabban végziink kollaboraciés munkékat

A 2D-s digitalis vilagban a kollaboraciés munkak soran dokumentumo-
kat kiildiink egymadsnak, ami id6igényes folyamat. Ennél valamivel gyor-
sabb megoldas a dokumentumok megosztasa, egyidejiileg azonban itt is
csak egy dokumentumra iranyithatjuk a figyelmiinket. A 3D-s terekben
ezzel szemben a masik fel(ek)et egyszerlien bevezetjiik egy szobaba, ahol
az adott dokumentumok pillanatnyi allapotukban megtekinthet6ek, mo-
dosithat6ak, valamint — ami még fontosabb - a komplex munkafolyamat
részeként, természetes kontextusukban jelennek meg.

[3] Baranyainé Koczy Judit-
Koml6si Laszlé Imre (2018):
A tanulds mint interaktiv
cselekvés: paradigmavaltas a
VR-technoldgia segitségével.
Jel-Kép. 4.

[4] Berki, Borbala (2018):

2D Advertising in 3D Virtual
Spaces. Joint Special Issue on
TP Model Transformation
and Cognitive Infocom-
munications. Acta Polytech-
nica Hungarica. 15. (3.) Pp.
175-190.

71



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

[5] Horvéth, Ildik6-
Sudar, Anna (2018):
Factors Contribut-
ing to the Enhanced
Performance of

the MaxWhere 3D
VR Platform in the
Distribution of Digital
Information. Joint
Special Issue on TP
Model Transforma-
tion and Cognitive
Infocommunications.
Acta Polytechnica
Hungarica. 15. (3.) Pp.
149-173.

(6] Magyarorszig
Digitalis Oktatdsi
Stratégidja. Budapest,
2016. 06. 30.

72

A 3D-s terek gyorsabb hasznalatat vizsgalva az is mérhet6, hogy a virtualis te-
rekben drasztikusan kevesebb a gépi funkcié hasznalata (ablakok megnyitasa/zara-
sa, nagyitasa, kattintasok stb.), a kollaborativ munkara forditott id6hoz képest akar
80%-0s csokkenést is eredményezhet. [5]

A virtualis tanulasi kdrnyezetek elterjedését mutatja, hogy az MIT bejelentette:
2020-ra 4ttér a virtualis oktatasra. Ebben az el6remutato folyamatban Magyarorszag
sem akar lemaradni, elkdtelezett a digitalis fejlesztések mellett, s 2016-ban megalkotta
Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiajat (DOS 2016) [6], melynek £6 célkitlizései:
- a didkok és a tanarok digitalis eszkozokkel, digitalis halozatra kapcsolodnak;

- digitalis modszertanokkal digitalis tananyagokat, digitalisan felkésziilt tanarok
oktatnak;
— az oktatdsi adminisztraci6 és a tanarok tovabbképzése digitélis alapon torténik.

A MaxWhere

1. dbra. A Maxwhere logéja (maxwhere.com)

vy
A A

MAXWHERE

A Maxwhere — a Széchenyi Istvan Egyetem kutatoi altal kifejlesztett 3D-s rendszer - az
ember térlatasara apellalva, a térben helyezi el a tananyagelemeket. Amig a Windows
csak a vizualis agykozpontunkat kapcsolja be, addig a MaxWhere a haromdimen-
zi0s érzékelésért felelgs — sokkal nagyobb teljesitményt agyrésziinket — a parietalis
lebenyt is. Ahogy a DOS utdan a Windows-zal joval nagyobb teljesitményre lettiink
képesek, mert a vizualis agykozpont is bekapcsolédott a munkaba, a MaxWhere-rel
végzett munka ujabb el6relépést jelent. Ez a kornyezet nem ismeretlen a magyar fel-
sGoktatasban, a legtobb intézménynek mar vannak ezirdnyu tapasztalatai.
Személyes tapasztalatom alapjan ugy gondolom, a MaxWher jelent8sége abban
all, hogy egy kétdimenzids képerny6én - ami a szamitégépes monitorunk — egy ha-
romdimenzios teret dbrazol szemiiveg és mindenféle segédeszkoz nélkiil.
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Ha valaki kutat, tanul vagy csak informaciot keres az interneten, el6fordul, hogy a bongészében 15-20
oldalt is megnyit. Az oldalak nem lathatdak, csak kicsi ,.fillecskék” a navigacios savban. A 3D-s térben
egyszerre 10-15-20 weboldal van nyitva koraléttiink, és ha korbenéziink, akkor mindegyiket latjuk.

Ebben a tanulmdnyban a Dunaujvarosi Egyetemen kifejlesztett tananyagokat szeretném bemutatni, és
értékelem, értelmezem a hallgatoktol kapott visszajelzéseket.

2. dbra. A virtudlis egyetem

A digitalis tananyag alapja az egyetemen kifejlesztett és alkalmazott online digitalis tananyag. Ez
lett kisebb atalakitasokkal beillesztve ebbe a haromdimenzids térbe. Az oktatasi anyag rovid videokat
tartalmaz, melyekben az oktato az adott anyagrészt elmagyarazza. Ezekhez tartozik egy prezentacio és egy
teszt, ami a visszacsatolast valdsitja meg. Minden egyes tananyagelem ebbdl a harom kis szembdl all 6ssze,
és ilyen tanegységekbdl all 6ssze egy komplett 6rai anyag.

Minden tanegység témazard tesztet és témazaro feladatot tartalmaz, melyeket a legtobb esetben online
meg lehet oldani, és le is lehet adni. A feladatokat és a teszteket a hattérben a MOODLE-keretrendszer
kezeli, az oktato ott latja, hol tart éppen a hallgatd, elkészitette-e a feladatat.

3. dbra. Az ,,0kostdbldk”
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A HALLGATOK VELEMENYE

Az el6z6 tanévben a Multimédia targyat teljes egészében ezzel a rendszerrel tanitottam, illetve megmutat-
tam a hallgatoknak az online 2D-s tananyagot is. Mindkét rendszert lathattak, alkalmaztak, és a végén egy
kérdéives felméréssel mértem fel a visszajelzéseiket. A munkahoz par kolléga is csatlakozott, igy a felmérés
a Dunaujvarosi Egyetem hallgat6i kozott nem reprezentativ ugyan, de tobb szakot is lefed.

Az alapkérdések arra vonatkoztak, milyen eszkozrendszer all a hallgatok rendelkezésére, ismerik-e a
3D vilagat.

A tovabbiakban arra voltam kivancsi, mennyire okozott nekik nehézséget vagy konnyebbséget ez a
vilag, illetve a virtualis tér és sajat vélemény megfogalmazasara kértem Oket.

A kapott valaszok alapjan elmondhat6, hogy szamitogépe, laptopja gyakorlatilag mindenkinek volt,
tablagépet és okostelefont azonban kevésbé hasznaltak a tananyag feldolgozasa soran. Meglepetésemre
minden hallgaténak voltak a rendszer mitikddéséhez sziikséges eszkozei.

Arra a kérdésre, hogy latott-e 3D-s vildgot, azt az eredményt kaptam, hogy a valaszadok kozel 80%-a
jatszott mdr, élt ebben a térben, tudja mi az, hogy 3D-s tér. Arra a kérdésre, hogy valaki hasznalta-e mun-
kara ezt a 3D-s teret, 60%-uk valaszolt igennel. Ez kissé meglepd, de az, hogy mar a Windowsba beépitett
Paint alkalmazasban is lehet 3D-s objektumokat rajzolni, talin magyarazza az eredményt.

4. dbra. Az eredmények prezentdldsa a térben

A latvanyra szinte mindenki azt mondta, hogy nagyszert, tetszik neki.

A telepitésre vonatkozo kérdésre a valaszok mar kissé szdrtak voltak. Ez azért van, mert a rendszert le
kell tolteni, szoftvert kell telepiteni, majd a tananyagokat a felh6b6l egyenként le kell szedni. Ez a folyamat
nem teljesen automatikus, tobbszori bejelentkezést igényel. A fejlesztdk célja és elképzelése az volt, hogy ez
a Maxwell-rendszer egy operdcids rendszer legyen, tehdt valtsa ki a Windowst.
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Megkérdeztiik a hallgatokat, hogy mi az, amit jo, és mi az, amit rossz dolognak gondolnak a rendszer
hasznalataval kapcsolatban, Gsszehasonlitva azt az egyéb online rendszerekkel (példaul az egyetemen
hasznalt MOODLE-keretrendszerrel vagy mds tanuldsi anyaggal, akar a tankonyvvel).

5. dbra. A MaxWhere haszndlatdnak el6nyei

Korlatlan tér

virtus Alis oszlalylereim's
. NeI Vi l“\()l\]lLl\]](/ Koty ©
]\1“0“[ a lér nem unalmas
i van gyorsabb
I\ml Atlan tér.. latvar VO§\\,L...mm)\w

orabbCIY szer ubbalosaot()l

jobban rog

S l\Ctdlln\ "ﬁ‘/los l\Cp 1nyon

1 dig ll alis Kor kihivasainak megfelel @orsabi o kétdis
itithat

iiregyorsabb jobban rt )0/1111‘,'.1‘.11'3‘,‘1"
S lyan TInL 3 A Chok kDT o M,m,”m,mm il

latvanyos  11€11 ul]dllll( ~kitagul a 6

modefii Pedagogiai modszeé alkalmazasa
virtualis KozoSség tlithato
virtualis

A kapott valaszok: nem unalmas; latvanyos; kitagul a tér; virtualis osztélyterem; atlathatdsag; virtualis
kozosség.

A negativumokat is 0sszeszedtitk. Ennek kapcsan leginkabb az eszkozhianyt jelolték meg és azt, hogy a
rendszer nem hasznalhaté okostelefonnal, illetve nehezen iranyithato (talan azért, mert meg kell szokni).

Tovabbi visszajelzések: halozat és szamitogép kell hozza; karos az egészségre, a képerny6rdl vald olvasas
nehézsége; a 3D-s vilag elszakit a valosagtol.

6. dbra. A MaxWhere haszndlatdnak hdtranyai

ntaklus hidnya a tan:

nehezen ndnxlllml() eszkozhidy

m\/unhl(l befogadasa o' pnehéz ll\ltl’ltk\(

lul LSVkO/l]ldy j \('11]11[()0(17

17 cgeszsegre

okostelefonon nem ‘megy i
! 15/-11\(1(111111\ ay alos ag Lol i

i \|!H/\kll

‘”‘"“““""’Cl()s hardwe u igény.:

szokatlan kornyeze

Személye
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Osszefoglalés

Mindent sszefoglalva, a kapott visszajelzések pozitivak voltak. A rendszer fejleszt6i is tisztaban vannak
a hianyossagokkal és dolgoznak azok elkeriilésén. Mi a Dunatjvarosi Egyetemen egyre tobb targynal
alkalmazzuk ezt a rendszert, igaz, az altalunk hasznalt tananyagok nem fedik le teljesen azokat a
lehet6ségeket, amelyeket ez a rendszer kinal. Mivel az egész rendszer egy haromdimenzids megjelenitd
vektorgrafikus rendszeren alapul, a 3D-s, 3 dimenzidban megtervezett, megrajzolt eszkozok és targyak
konnyen beleapplikalhatéak. Példdul ha egy autémotort az utolsé csavarig megrajzoltunk, akkor a
rendszer képes megjeleniteni, s innent6l kezdve — akar egy légy — korbe lehet jarni, be lehet repiilni az
Osszes hengerébe, fogaskerekébe, barhova be lehet nézni, korbe lehet jarni. Tananyagainkat ebbe az iranyba
szeretnénk tovabbfejleszteni. A hallgatok pozitivan fogadtak az 4j lehetéséget, és ha a fejleszték alma - az,
hogy operacids rendszer szintjére emelik az alkalmazast - megvaldsul, akkor elmondhatjuk, hogy utt6réi
voltunk egy Uj korszaknak az informatikaban.
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CSERNE PEKKEL MARTA *

A pedagdguspdlya a rendszervdltds
elotti Magyarorszdgon és napjainkban

Osszefoglalas: Minden embernek vannak igényei és elvarasai a munkahelyével | * Dunatjvdrosi Egyetem, Infor-
kapcsolatban. Az egyik az elismerés és megbecsiilés iranti szitkséglet. En- | matikai Intézet '

nek hidnya sajnos nagyon gyakori a munkaerépiacon, kiilonosen a tanari E-mail: csernepm@uniduna hu
palyan. A masik sziikséglet az onmegvaldsitas sziikséglete. Ennek célja, hogy
a munkavéllalonak lehet6sége nyiljon képességi kihasznalasra, akar szarny-
probalgatasokra, akar a teljes kiteljesedésre a hétkoznapok soran. Ha ezek
a sziikségletek nem elégiilnek ki hossza tavon, kénnyen el6fordulhat, hogy
egy akar régota a palyan 1évé pedagogus is a palyaelhagyas mellett dont. A
pedagdgushiany és a pedagogusok palyaelhagyasanak jelenségét manapsag
mar senki sem vitatja, nagyon aktualis kérdés. De igy volt ez par évtizeddel
kordbban is? [rdssomban a magyarorszagi pedagéguspalya jelenlegi helyzetét
szeretném bemutatni 6sszehasonlitva a rendszervaltas el6tti id6szakkal.
Kulcsszavak: Palyaelhagyds; kiégés; palyaelégedettség; palyamotivacio.

Abstract: Every person has needs and expectations about their workplace.
One is the need for recognition and appreciation. This lack is unfortunately
very common in the job market, especially in the teaching profession. The
other need is the need for self-realization. The purpose of this is to give the
employee the opportunity to take advantage of abilities, either for wing trials
or for full fulfillment in everyday life. If these needs are not met in the long
run, it is easy for an educator who has been on the field for a long time to
decide to leave the field. The phenomenon of teacher shortages and teacher
abandonment is no longer disputed today, it is a very topical issue. But was
that the case a few decades before that? In my article, I would like to present
the current situation of the Hungarian teaching career in comparison with
the period before the change of regime.

Keywords: Career changer; burnout; occupational satisfaction; career;
motivation.
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Bevezetés

Hazankban a rendszervaltas oridsi valtozasokat hozott a gazdasagi, a tarsadalmi és
a politikai életben egyarant. A pedagoguspdlya a rendszervaltas el6tti iddszakhoz
képest nagyban mddosult. [1], [2] Jelen irdsom a pedagdguspalya valtozasait mutatja
be a rendszervaltas el6tti id6szakhoz képest, mely oktatastorténeti szempontbdl is
lényeges teriilet, illetve a téma aktualitasat is ez adja.

Magyarorszagon a kozoktatasban 1989 el6tt a centralizalt iranyitds volt jellemzd,
majd ezt kdvetden kétpolusu tantervi iranyitas 1épett életbe. Ez azt jelenti, hogy a ter-
vezés tekintetében, vagyis a célokban, illetve a tananyagokban és azok strukttrajaban
kozponti és helyi dontések egyarant érvényesiilnek. Az, hogy a kézponti és a helyi
dontések hogyan alakulnak, aranyuk hogyan valtozik, az oktataspolitikatol fiigg.

A legjelentésebb kozoktatasi események az 1996-1997-es évben a Nemzeti Alap-
tanterv bevezetéséhez kothetSek. Habar az 1993-as kozoktatasi torvény mar rendel-
kezett a Nemzeti Alaptanterv bevezetésérol, és magat a muveltségi teriileteket és az
ehhez kapcsolddé kovetelményeket megfogalmazé dokumentumot a kormany mar
1995-ben elfogadta, szamos tartalmi szabalyozas, 4j jogszabalyok megalkotasa, vala-
mint Gjabb és tjabb kérdések generdlodasanak kovetkezményeként a Nemzeti Alap-
tanterv tényleges bevezetésére csak azok megoldasat kovetGen keriilhetett sor.

Az oktatasi rendszer valtozasai

A Nemzeti Alaptanterv (NAT) napjainkban a magyar oktatds egyik alapvet6,
tartalmiszabalyozé dokumentuma: kulcskompetenciakat, kiemelt fejlesztési felada-
tokat és miiveltségi teriileteket hataroz meg. A NAT bevezetésével parhuzamosan az
iskolakhoz kapcsolddo, posztindusztridlis tdarsadalmakra [3] jellemzé elvarasok is
el6térbe keriiltek. Ezen kivanalmak kihatnak a tandrokkal szemben tamasztott el-
varasokra is, hiszen a rendszervaltas el6tti id6szakhoz képest az ,,ijonnan formalé-
dott” tarsadalom uj készségeket, 1j ismereteket, 1j kompetencidkat, 4j szemléletmo-
dot vart el a pedagdgusoktdl. A tandri tevékenység most mar els6sorban facilitatori:
a tanar segitd, 6sztonzd, tars a kozos felfedezés soran, ami a tanulds komplex folya-
matat inditja el. A tanitds soran a pedagdgus szamos 4j — vagy eddig kevésbé alkal-
mazott — képessége és készsége keriil elétérbe: nyitottsag, rugalmassag, informati-
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kai eszkozok hasznalata, a digitalis kultira megismerése, onértékelés, partnerség
kialakitasara valé hajlanddsag gyerekkel, sziil6vel, munkaaddval vagy akar szakmai
szervezetekkel szemben.

Erdekes jelenség, hogy az elébb emlitett 4j kompetencidk gyakran ellentétben
allnak a tanari szerep korabbi értelmezésével. Eddig mas szokdsrendszer miikodatt,
mas volt a tandri kép, a tandri szerep értelmezése. Eurdpa tobb orszagahoz hason-
l6an, a pedagdgus tarsadalom étlagéletkora Magyarorszagon is magas, a nagyfoka
tandrhiany miatt jellemz6en a mar nyugdijba vonult tanarok is vallalnak 6rakat. [4]
Magyarorszagon a tanarok nagy része még mindig tankonyvkézpontian, a hagyo-
manyos ,,poroszos’ elvek mentén tanit, igen lassan és nehezen nyitnak egy 4j szem-
lélet iranydba, munkajuk sordan nem kivannak egy masfajta, komplex szemléletet
kovetni, a modszertani valtozatossagot alkalmazni-feltarni.

Magyarorszagon a pedagoguséletpalya-modell bevezetése dta — pontosabban
2013-ban és az azt kovetd par évben - jelentésen nétt a pedagogusok fizetése.
A béremelést azonban bearnyékolta, hogy az életpalyamodell beiktatasa 6sszekap-
csolodott a pedagdgusok kiilsd értékelési-mindsitési rendszerének bevezetésével.
Az arrdl sz616 rendelkezés, hogy a pedagdgusbéreknek igazodniuk kell a minimal-
bérhez, egy évvel a bevezetés utan - az orszaggytilés dontése kovetkezményeként -
kivezetésre keriilt a rendszerbdl. Igy a pedagégusok fizetése 2015 6ta nem kéveti au-
tomatikusan a minimalbér novekedését, a minimalbér és a garantdlt bérminimum
azonban minden évben nd. Ez elképesztd fesziiltségeket sziil, valamint visszahat a
pedagoguspalya onértékelésére és megitélésére. Az alapbérek, a potlékokkal ellen-
tétben, 2017. szeptember 1-je 6ta tulajdonképpen be vannak fagyasztva. Ez a hely-
zet a pedagogusokat joggal dithiti, mivel egy kozépfoku végzettséggel rendelkez
szakmunkas garantalt bérminimuma lényegében utolérte a kezdé tanari alapfize-
tést. Magyarorszagon a tanari palyat eddig sem a magas fizetés miatt vélasztottdk a
fiatalok, azonban kétségtelen tény, hogy a minimalbérekhez viszonyitva a tandri bé-
rek értékének ilyen mértékii romlasa példatlan a rendszervaltozas ota. Meglatasom
szerint ez a helyzet hossza tavon hatdssal van a pedagdgusok palyan maraddsara,
s6t, arra nézve megrendit6 kovetkezményekkel jarhat.

A megnovekedett munkaterhek és a sokak szerint megaldzé pedagogus-
mindsitési rendszer is tovabbi problémat jelentenek. Az alkalmazottak a legtobb
szakmaban szinte kivétel nélkiil rendszeres visszajelzést kapnak a munkajukrél. A
rendszervaltast megel6zéen ez Magyarorszagon is igy volt, de 1989 utan mindez
mar rendszerszinten hidnyzott, pedig az oktataspolitika és a szakmai szervezetek
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szerint sajat szakmai fejlédése érdekében az Onértékelésen tul mindenki
szamara fontos a kiilsé értékelés is. A szakemberek szerint a koznevelés
szinvonaldnak emelése érdekében egy fejleszté célu kiils6 értékelési rendszerre
mar régota sziikség volt, de sok pedagdgus hozza sem fog, mert a mindennapi
munkaterhek mellett olyan nagy energiat igényel, hogy sokan ugy érzik, a
késdbbi fizetésemelés sem ellenstlyoz kellGen.

Tovabbi nehézséget okoz, hogy a pedagdgusellatottsaig hamarosan tovabb
romlik: a kovetkezé6 8-10 évben varhatéan tobb ezer pedagdgus megy
nyugdijba, mikézben a pedagdgusutanpdtlas nem megoldott. Néhany évvel
ezelott egy tantestilletben a személyi kérdésekkel kapcsolatos téma csak a
tanévkezdést megel6z6 alakuld értekezleten keriilt eld, napjainkban viszont
mindennapos probléma lett a kozoktatasban. A fluktudcié mara mar nemcsak
azt jelenti, hogy egy pedagdgus masik kozoktatasi intézménybe megy tanitani,
hanem azt is, hogy - gyakran meg sem varva a nyari sziinet bekoszontését —
akar tanév kozben is palyat modosit, palyaelhagyo lesz. A pedagdégushiany
jelenségét manapsag mdr senki sem vitatja [5], [6], hiszen nemcsak egy
adott iskola tantestiiletében, nemcsak a kistelepiilések iskoldiban, nemcsak
a hiraddsokban, de a csaladok mindennapjaiban is vissza-visszatér6 téma. A
sziilok és a gyerekek azt tapasztaljak, hogy egy angolszakos tandr tanitja az
informatikat vagy a matematika tandr a rajzot, és emellett, persze, a tantestiilet
tagjai is folyamatosan valtoznak.

Manapsag, mar az sem meglepd jelenség, ha egy palyaelhagyé pedagdgus
végzettségét letagadva nem diplomas munkakor betdltésére jelentkezik, s
annak érdekében, hogy fizetése joval magasabb legyen, akar a fizikai munkat,
a mindennapi ingazast vagy a koltozést is vallalja. [7] Ezaltal esélye nyilik
a sziileit8l vald anyagi fliggetlenség elérésére, illetve egy 6nallo, biztos
egzisztencia megteremtésére, feladva ezzel a sokszor kisgyermekkora ota
dédelgetett almot. [8]

A fiatalok szamara az anyagiakon tul a pedagogusok tualterheltsége [9] és
alacsony tarsadalmi megbecstiltsége sem vonzo, igy a kozzétett statisztikakban
és jelentésekben nem véletleniil olvashatunk olyan adatokat és tényeket,
melyek szerint sok fiatal — hidba végzi tanulmanyait ilyen iranyu fels6oktatasi
intézményben - mar az iskolapadban meghozza dontését, hogy nem a
kozoktatasban fog elhelyezkedni. Sokuknal opci6é a magan- vagy alapitvanyi
iskolaban, nyelviskolakban vagy véllalati képzésben valo elhelyezkedés. [10]



Fenntarthatosagi terek

1o

Tobb évtizede a tanari palyan 1évo kolléga szokta emlegetni, hogy régen
mds volt a ,,gyerekanyag”. De mit is jelent ez?

A rendszervaltas 6ta Magyarorszagon a lakossag iskolazottsagi szintje
folyamatosan nd6, emellett azonban - id6r6l idére - az alacsony képzettségii
réteg is Gjraképzédik. Minden évben tobb ezer diak 16 éves kordig sem fejezi
be altalanos iskolai tanulmanyait, vagy az altalanos iskola elvégzése utan nem
tanul tovabb, illetve a kozépiskolabdl kimarad. Az alacsony iskolazottsaguk
miatt ezek a fiatalok a munkaerdpiacon nehezen boldogulnak. Ebben a folya-
matban a kézoktatasi rendszer, illetve a pedagdgusok szerepe nem vitathato.
(11]

1989 elétt is nagy szerepet jatszott az, hogy egy gyermek milyen héttér-
rel rendelkezik, de a magyar iskolarendszer hosszu évtizedek 6ta nem képes
kiegyenliteni a tdrsadalmi és kulturalis hatranyokat, illetve kiilonbségeket. A
héatranyos helyzet( telepiilések és régiok helyzetének rendezéséhez egyértel-
muen djszert megoldasokra van sziikség.

Az esélykiilonbségek mar az dltalanos iskolaban érzékelhetek, gondol-
junk csak a rossz szocialis koriilmények kozott é16, egyéni fejlesztést igénylé
gyermekekre. Sok altalanos iskola nem tud megbirkézni a felmeriilé problé-
makkal, mert ezek megoldasa fiigg példaul az adott telepiilés finanszirozasi
rendszerétol is.

Kozma Tamas (2003) [12] allaspontja szerint az egyenlé6tlenségek-kii-
l6nbségek gyokere a tarsadalomban van, ahogyan valtozik a tarsadalom, ugy
keriilnek el6térbe az egyenlétlenségek is. Bar az emlitett szakirodalom majd-
nem két évtizeddel ezel6tt irodott, még ma is rendkiviil aktualis.

Magyarorszagnak nemcsak oktataspolitikdja szempontjabdl kulcsfontos-
sagu kérdés, hogy a leszakadoban 1év6 kistelepiilések, a kis- és megyei jogu
varosok, valamint a megyeszékhelyek szegregalt évodaiban és iskolaiban a
szocidlis és kulturalis tényez6k kompenzalva legyenek mind a gyermekek,
mind pedig az ott dolgoz6 pedagogusok szempontjabol, hanem a gazdasag
és a szocialis szféra szempontjabol is. Az elmult években torténtek ugyan
ezt orvosolando intézkedések (példaul unids palyazatok kiirasa, potlékok
bevezetése a nehéz munkakorilmények kozott dolgozok szamadra, tanodak
kialakitasa), ezek azonban még korantsem elégségesek.

Ahhoz, hogy a jelenlegi allapotban pozitiv valtozasok kovetkezzenek be,

1o

a leghatranyosabb helyzetben 1év6 intézményeknek nemcsak tobbletforrasra,

[11] Csapd Bend (Szerk.)
(2002): Az iskolai tudds. Buda-
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[12] Kozma Tamds (2003):
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anyagi tamogatasra van sziikségiik, hanem olyan megoldasokra is, amelyek figye-
lembe veszik a helyi sajatossagokat és igényeket is. Hidba adomanyoznak példaul
egy hatranyos helyzetben 1év6 falu nehéz sorsu gyerekeinek szamitogépet vagy okos
eszkozt a digitalis oktatashoz, ha az adott csalddnak nincs sem aram, sem viz az ott-
hondban. Ez sajnos nem valos segitség szamukral!

Ha egy pedagdgus hosszt id6n keresztiil tanit hatranyos helyzetii gyermekeket,
ahol a gyermekek fejlesztése financidlis kérdés, melyet az adott iskola vagy telepii-
lés nem tud biztositani, ahol a gyermekek tobbségénél hidnyzik a tdmogatoi szii-
16i hattér, ahol a tanitas koriilményei nem megfeleléek, ahol a szemléltetd eszkozok
és az infrastrukturalis feltételek sem adottak, rendkiviil nehéz motivaltnak lennie a
mindennapokban, elveszitheti kezdeti lelkesedését, és ez akar palyamodositashoz is
vezethet.

Az, hogy a gyerekek egyre kevesebb mindségi idot toltenek egyiitt sziileikkel,
megnoveli annak a sziikségességét, hogy az iskola mindinkébb torekedjen a gyerme-
kek személyiség-fejlesztésre is. Ezaltal az oktatasi intézményekben az érzelmi neve-
1és, valamint a szocidlis készségek, példaul a tolerancia kialakitasa, illetve az egytitt-
mikodési készség fejlesztése kiemelt fontossaggal bir.

A tarsadalmi mobilizacié hatdssal van az iskolaba jaré gyerekek Osszetételére:

»Az iskola nagyon sokféle gyereket nevel, oktat, megvaltozott az iskolai osztdlyok
osszetétele igy nehézséget jelent a pedagogusok szamdra a sokféle képzettség, sokféle
hattértudds a kiilonbségeket figyelembevev tanitds problematikdja is.” [13]

Megvaltozott koriilmény az is, hogy a pedagdégusok sokszor maguk is hianyt
szenvednek olyan ismeretekben, készségekben-képességekben, amelyeket feladatuk
lenne megtanitani vagy bizonyos tantdrgyak esetében alkalmazni, hiszen ezen ujfajta
készségek ismeretének sziikségessége csak az utobbi években mertilt fel. Hogy csak
a legkézenfekvobb teriiletet emlitsem, az informatika, illetve az IKT-eszk6zok hasz-
nélata rendkiviil fontos szerepet tolt be nemcsak a tarsadalom mindennapjaiban,
hanem az oktatasban is. Igy 4llhat el az az ellentmondasos helyzet, hogy sok esetben
egy tanuld bizonyos ismereteknek-kompetencidknak nagyobb birtokdban van, mint
a tandra.

Az informacids forradalom, valamint az informaciohordozok fejlédésének és
szamanak megnovekedése kovetkezményeként az iskola szerepének jraértelmezése
elengedhetetlen. Az iskola tobbé nem a tudas elsédleges forrasa, az ismeret megszer-
zésének szamos mds, esetenként megfeleldbb csatornai vannak.
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A mai iskolaskoru gyerekek teljesen eltéréen gondolkodnak, mds a tudasanyaguk, az értékrendjiik,
kommunikacids készségeik, mint a mult évszazad tanul6inak. Valoban lehet ket véltozatlan médon ta-
nitani?

Az iskoldban elvégzett munkat nagymértékben megvaltoztatja az allanddan valtozd, ingergazdag vilag,
a kiils6 kornyezet. A gyermekeknek megvaltozott az érdeklddési koriik, masok az igényeik. Kiilsé segit-
ségre van sziikségiik ahhoz, hogy ezt a nagy informaciémennyiséget és rengeteg ingert megtanuljak sz{irni
és fel tudjak dolgozni, s ne csak az informacié megszerzésének, hanem sziirésének és feldolgozasanak ké-
pességével is rendelkezzenek. Ennek a folyamatnak a megvaldsitdsa nagyrészt az iskola feladata, mely ne-
hezen kivitelezhetd, ha hagyomanyos iskolarendszerben gondolkodunk. A tekintélyelvii pedagogia, a régi
modszerek egyértelmti alkalmazasa nem vezet eredményre, 0j szemlélet, mas tanitasi mddszerek-elvek
kialakitasa valt sziikségessé, a tanari attitid megvéltozasa elengedhetetlen. Ebben a megvaltozott iskolai
kornyezetben tobb teret kap a kreativitds, az egyéniség kibontakozdasa, az 6nallosag. Az a pedagogus, aki
nem fogadja el a valtozas sziikségességét, és tovabbra is csak frontdlis 6rak keretében tudja elképzelni a
tanitast, ebben az 4j helyzetben szenvedni fog, nehezebb lesz szamara a didkok motivalasa, egy ilyen hely-
zetben pedig a gyerekek tanitasa-nevelése nem lehet eredményes.

Lezar6 gondolatok

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetden az oktatasban nagy atalakulasok torténtek. A megvéltozott
koriilmények hatdsara a pedagégusoknak 1j ismereteket — kompetencidkat — kellett elsajatitaniuk, szem-
léletmodot kellett valtaniuk. Bevezetésre keriilt az életpalyamodell, megnovekedtek a munkaterhek, atala-
kult a bérezés rendszere, atformalddott a ,,gyerekanyag”, és a pedagogusok benyomasa az, hogy tarsadalmi
megbecsiilésiik csokkent.

Természetesen, ezek a valtozasok nem mind a rendszervaltas hatasaban gyokereznek, de azéta mentek
végbe. Véleményem szerint a téma Osszetettsége és killonlegessége még tovabbi fejtegetésre és elemzésre
ad lehetdséget.
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Integrdlt online oktatdsi rendszer
kialakitdsa a Dunaujvdrosi Egyetemen

* Dunatijvdrosi Egyetem, Osszefoglalas: Az integralt online oktatasi rendszerrel foglalkozé tanulmany-

Tdrsadalomtudomdnyi Intézet | ban a Dunatjvarosi Egyetem jelenleg alkalmazott online oktatasi megolda-

E-mail: molnarmo@uniduna. . . pires s . ™ . el s
sainak a teljes megujitasat, vagyis az e-DUE-koncepcid torekvéseit és egyes

hu elemeit mutatjuk be. A tanulmany fokuszaban az 4j képzésmenedzsment-
** Dunatijvdrosi Egyetem, rendszer (Moodle-keretrendszer) egyetemi elvarasoknak megfelel testre-
Informatika Intézet szabott, egységes integralt rendszerként torténd kialakitasa all. Bemutatasra
E-mail: czifras@uniduna.hu | keriil a rendszer alapjait képezé tantargyak és kurzusok kezelése, az e-DUE-

sztenderdek mentén. Az online oktatast tamogatd szolgaltatasok, mint példaul
a webinar labor kialakitasa, vagy az online mddszertani képzések lebonyoli-
tasa, illetve a megujuld hallgatdi tamogatasi rendszer ismertetése is a tanul-
many részét képezik. Az e-DUE-koncepcidban megfogalmazott fejlesztési
tervek és elvarasok az elmult 10 év tananyagfejlesztési, illetve keretrendszer-
tizemeltetési tapasztalataibdl, valamint az el6z6 idészakban hangsilyossa
valt online oktatds tapasztalatai alapjan késziiltek. A tanulmanyban az egyes
témak ismertetése azok f6 elemei mentén torténik. A részletes, teljeskort
mikoédésre vonatkozo informaciok és adatok széles korti ismertetésére az
ujonnan kialakitasra kertil6 rendszer tesztiddszakat kovetéen keriilhet sor.
Kulcsszavak: e-DUE; digitalis oktatas; e-Learning; Moodle; online tamogatas;
tavolléti oktatas; Online Studium; rendszerfejlesztés.

Abstract: In the study dealing with the integrated online education system,
we present the complete renewal of the online education solutions currently
used by the University of Dunaujvéros, meaning the aims and the core ele-
ments of the e-DUE concept. The focus of the study is on the development
of the new education management system (Moodle framework) as a cus-
tomized, unified integrated system that meets university expectations. The
management of the subjects and courses that form the basis of the system,
along with the e-DUE standards, are presented. Services supporting online
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education, such as setting up a webinar lab or conducting online methodological trainings, as well as a
description of the renewable student support system, are also part of the study. The development plans and
expectations formulated in the e-DUE concept are based on the experience of the last 10 years in curricu-
lum development and the operation of the framework, as well as on the experience of online education,
which became emphasized in the previous period. In the study, each topic is described along its main ele-
ments. Detailed, full-featured information and data can be disseminated after the test period of the newly
developed system.

Keywords: e-DUE, digital education, e-Learning, Moodle, online support, distance learning, Online Studi-
um, system development.

Bevezetés

A Dunaujvarosi Egyetem a hallgatoi sikeresség tdmogatdsa érdekében évek ota fejleszti az online és a digi-
talis oktatas feltételeit, melyet az aktualis, 2021. évi Intézményfejlesztési Tervében megfogalmazott fejlesz-
tési feladatok kozott is megjelenit. Az online oktatds az Egyetem képzései soran mindig is nagy figyelmet
kapott, mind az oktat6 kollégaktol, mind a hallgatéktol egyarant. Kozel 10 évvel ezel6tt hozta 1étre a Du-
naujvarosi Egyetem 6nallé szervezeti egységét Online Studium néven, melynek feladata az online oktatasi
tartalmak fejlesztése. Ennek kdszonhetéen mara teljes mértékben online kurzusok érheték el tobb, mint
100 (77 magyar nyelvii és 28 angol nyelvii) tantargy esetében, melyek rendelkezésre allnak a hallgatok sza-
mara. A teljesen online kurzusok mellett minden tovabbi kurzus is elérheté a hallgatok szamara a Moodle
e-Learning-keretrendszeren keresztiil, melyet ugyancsak évek dta hasznal a Dunadgjvarosi Egyetem a ha-
gyomanyos oktatas tamogatasara.

A meglévé online ,infrastruktiranak” koszonhetéen a 2019/20-as tanév mdsodik félévében a
pandémias helyzet miatt bevezetésre keriil6 tavolléti oktatasra torténd atallas gyorsan és hatékonyan tu-
dott megtorténni a Dunaujvarosi Egyetemen. A személyes jelenlétet és a hagyomanyos tantermi képzést
kivalté tavolléti oktatas ugyanakkor a megvaltozott oktatasi modszerek és lehetéségek okan mind a hall-
gatdkat, mind az oktatokat kihivasok elé allitotta. Az eddigi tapasztalatokra alapozva, illetve a kapott vis-
szajelzésekre reagalva a jovére vonatkozodan szamos valtoztatasi, korszerusitési igény fogalmazodott meg,
melyek a minéségi online oktatast hivatottak tdmogatni, korszerti digitdlis tartalmakkal, eszkozokkel és
modszerekkel a hallgatéi sikeresség tamogatasa érdekében.
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Az e-DUE-projekt célja

A fels6oktatasban egyre hangsulyosabban jelenik meg a hallgaték informacio-hozzaférésének biztositasa

az épiiletek falain kiviil is. A hallgat6, mint az intézmény szolgaltatdsait igénybe vevé partner, jogosultta

valik a tavolléti oktatas igénybevételére. Az online oktatas megfelel6 szint(i biztositasdhoz és az ahhoz kap-
csolodo fejlesztések megfogalmazasahoz keriilt kidolgozasra az e-DUE-koncepcid, amely egységes megol-
dasokkal teszi lehet6vé a tanulast, valamint az oktatd-hallgaté interakciot.

A Dunadtjvarosi Egyetem tobb éves fejlesztési projektjének alapvetd célja a teljes megujitas, melynek
alapvetd igénye a minden igényt kielégitd, professzionalis szolgaltatas nyujtasa az oktatas résztvevoi sza-
mara. A fejlesztési tevékenység jellemzdje, hogy a teljes projekt részcélokbdl, és ennek megfeleléen mér-
toldkovekbdl épiil fel, melyek titemezése az online szolgaltatasok folyamatos bevezetését teszik lehetévé. A
mindenre kiterjed6 részletesség igénye nélkiil néhany f6bb cél a teljes projekt megvaldsitasabdl:

- A hazai, és kiilfoldi hallgatok professzionalis kiszolgalasa az online oktatdsi, tartalomszolgaltatasi igé-
nyeknek megfeleléen.

- A hagyomanyos oktatds megerdsitése, tovabbfejlesztése (a korabbi félévben megszerzett tapasztalatok
alapjan), online kommunikacios terek beépitése a képzésbe.

— Egységes, jol kovetheto és kezelhet, mind biztonsagi szempontok szerint, mind funkciondlisan a mai
kornak megfelel6 felhaszndloi felilet (LMS, Webinar) kialakitasa.

- Mind a hallgatéknak, mind az oktatoknak helpdesk biztositasa, amely valamennyi, az online oktatasra
vonatkozé tamogatast tartalmazza.

- Az online oktatasra technikailag alkalmas ,webinarium-labor” kialakitdsa az Online Studium masodik
studidjaban.

— A tantermi oktatas online leképezése (annak lehetséges kivaltasa, ahol indokolt).

— Hosszu tavu tervezés, valamint munkaszervezés az online szakok, kiilfoldi hallgatéknak szant tanulma-
nyi lehetéségek kidolgozasa érdekében (1. Final Year online képzés fejlesztése).

- Az Online Studium fejlesztése, megujitasa, az online szolgaltatasok kiterjesztése a Dunaujvarosi Egye-
temen. Az e-DUE mtikodtetéséhez, az elvart szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges eszk6zok beszerzése,
személyi és egyéb feltételek biztositasa.

— DUE-standard online kurzus kialakitasanak meghatarozasa.

- Digitalis és kollaborativ oktatastimogaté és modszertani képzések biztositasa.

©0
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Az online oktatast tamogaté szolgaltatasok
WEBINARIUM LABOR KIALAKITASA

Az Online Studium jelenleg kitelepithetd studidjaban (P-014) kialakitasra kertil egy az online oktatasra
alkalmas webinarium labor, amelyben a tervek szerint a kovetkezdékre lesz lehetéség:
— El6re beallitott szamitdgép, j6 mindségii kamera, mikrofon igénybevétele.
— Valos ideju, Teams-alapu oktatasok megtartasa prezentalassal, interaktiv tabla hasznalataval.
- Polimédia-felvételek, illetve Teams-el6adasok rogzitése, feltoltése az online kurzusokba.
- Az Online Studium altal nyujtott személyes technikai timogatas.
A labor el6zetes bejelentkezést kovetden barki szamara elérhetd, melynek lefoglalasat egy minden tanar
altal elérhet online naptarban tessziik elérhet6vé. A foglalasokat is ezen a feliileten lehet a kezdeményezni.
A terem lehetdséget biztosit akar tobb személy egyidejt jelenlétére, aktiv webkonferenciai kézremii-
kodésére is.

DIGITALIS ES KOLLABORATIV OKTATASTAMOGATO ES MODSZERTANI KEPZESEK BIZTOSITASA

Az online elérhet6 tartalmakon kiviil a bevezetni kivant integralt és jelentdsen megujult Moodle-rendszer
gyakorlati oktatasat is sziikséges megtervezni. Az online feliiletek megfelel6 hasznalata érdekében a Tanar-
képz6é Kozpont munkatarsaival, illetve kiilsé képzokkel egyiittmiikodve mddszertani oktatasok megszer-
vezése szlikséges az Egyetem oktatoi szamara.

A képzések az alabbi, {6bb témakorokre fokuszalnanak:

— Uj keretrendszer funkcidi, statisztikai-analitikai vizsgalati eszkozei.

— Uj rendszer kollaborativ eszkdzei és azok haszndlata.

- Digitalis kompetenciak fejlesztése, digitalis oktatasi eszkozok és alkalmazasok hasznalata.
- Kollaborativ oktatasmddszertani képzés.

- Az online térben megvaldsithato szamonkérések maodja, és eszkozei.
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HALLGATOI TAMOGATAS

A tavolléti oktatds soran, illetve az online formaban megtartott 6rdk szdmanak novekedésével jelentGsen
megndtt az igény az Online Studium altali Helpdesk-szintii tamogatas, szolgaltatas biztositdsara. A ko-
rabbi tapasztalatokbdl kiindulva érdemes bevezetni egy félig automatizalt folyamatot, amely a beérkez6
igényeket priorizalva, de természetesen nem ,.elfelejtve” kezeli, és szigndlja. A segitségnyujtas a kovetkezd
témakorokben lenne mindenki (oktato, hallgatd) szamara elérheté:

- Moodle-hasznalat, kurzusok elérhet6sége, dsszerendelés, stb.

— MS Teams-hasznalat (6nall6an, illetve a Moodle rendszerbe integraltan).

- 0365 alkalmazas.

- HASIT-Avatar-alkalmazéssal kapcsolatos felhaszndloi kérdések.

Az online tdmogatds Uj, valamint megujuld rendszereinek online polimédia-tartalmait is elérhet6vé
tennék (oktatovideok formdjaban), melyek a jelenlegi tervezésben a kovetkezok:
- Hallgatok tajékoztatasa a Moodle, Neptun, Teams, Avatar témakdrokben.
- Moodle-rendszer haszndlatat bemutat6 videdk oktatok szamara.
- Teams-alkalmazast bemutat6 videok oktatok szamara.
- Gyakran ismételt kérdések gytijteménye.

Uj keretrendszer kialakitasa

Az egyetem mar kozel 12 éve a Moodle-keretrendszert alkalmazza az oktatott tantargyakhoz tartozo fajl-
megoszto, valamint vizsgdztaté eszkozeként. A jelenleg elérhetd és tizembiztosan miikodd 1.9-es verzio-
szamu Moodle funkciondlisan mar nem tartalmaz minden olyan lehet8séget, ami a korszert tantermi és
online oktatasban elengedhetetleniil sziikséges, ezért a koncepcio kidolgozasat a szolgaltatas alapjainal, az
4j keretrendszer kialakitasanal kell kezdeniink.
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Dunatjvarosi Egyetem & -

Inform allgatoknak és oktatoknak Online felhasznalok
< 2021 janudr B 2020-2021-1. félévi kurzusok frissitve (2021.01.27. 13:30 ): Szallld
Importaliuk a Neptunbol a Moodleba 2020-2021-1 félév kurzusait a fenti idoben érvényes kurzusokkal, 16 az utols 15 percoen
H K sz Cs l:» S;n : hallgatokkal, oktatokkal.
4 5 6 7 8 o 10  Akurzusok félévkezdéskor meg tresek, az oktatok fogjak feltditen tartalommal. Online felhasznalék
1 12 13 14 15 16 17 n
N e L 23 24 ARegisatracios hét 2021. februdr 8-l, februdr 14-ig tart. 2021. februar 14-ig nem fognak frisstini a Neptunban oy
2 modositott targyak a Moodle-ban. S
25 26 27 28 20 30 AMoodle 2021. februar 15-én reggel fog frisstini a Neptun adataival. < \Vendég fehasznalo
ASzorgalmi idészak (13 hét) 2021. februdr 15-t61 2021. majus 22-g tart. + Jenei Endre =}
** Vi Mrion =}
2021. februdr 15 utén, ha a Neptun térgyfelvétel/modositas utan 48 6raval még mindig nem Iatja a Moodle-ban a
m kurzusat, vagy mas Moodle problémaja lenne, kérem irjon e-mailt a Moodle Ugyfélszolgalatnak:
e moodle@uniduna.hu
Uzenetek...

DUE Moodle admin Kurzusaim (6sszesen: 15 kurzus, sziirve: 10, kivalasztott félév: 7 kurzus)

Moodie probléma esetén, kérem

Kurzusok keresése: | | 12020-2021-1 v |
tates nibah NereT Kivalasztott f6v: 2020-2021-1
Ugyélszolgalatot:
",';Z"yd'e@”"'d”"a iU Szakdolgozat, szakmai gyakorlat, z4révizsga (Informatikai Intézet)
06-30-1956-576 = sziteé altalanos i cio

Keérem, ossza meg tapasztalatat,
véleményét a rendszer
hasznalatéval kapesolatbant

Teszt kategéria
%e Teszt kurzus csoportositasokkal
ONLINE KURZUSOK - EFOP
TR ;- Bevezetés a programozasba - Zachar Andrés - 2020-2021-1 (META kurzus)

A Moodle oktatdsi rendszer alkalmas e-Learning képzések menedzselésére, vegyes képzésben megva-
16sul6 kurzusok lebonyolitasdra, vagy tantermi képzések internetes timogatasara egyarant.
Néhany testre szabhatd fejlesztési irany (a teljesség igénye nélkiil):
- Egyedi design kialakitdsa.
- Rendszerintegracio.
- Tovébbi funkciok fejlesztése, kialakitdsa. Mar meglévd funkciok moédositésa.
— Felhasznaldi jogosultsag konfiguralhatdsaga.

A Moodle-verzidvaltas elemzése soran kideriilt, hogy a jelenleg hasznalt Moodle v1.9.x - egyetemi
igények alapjan tovabbfejlesztett — és a Moodle v3.9.x alapverzio kozott az egyetem szempontjabdl meg-
hatarozé kiillonbségeket azok a fejlesztések adjak, melyek helyben, egyedi fejlesztésként késziiltek el. Ezek
a Neptunnal és az ETA-val kapcsolatos fejlesztések, ezen egyetemi rendszerek adatszintd 6sszekapcsoldsa,
automatizalasi fejlesztések, az Online videdalapu interaktiv (polimédia) kurzusokkal kapcsolatos fejlesz-
tések, a kezelhet8ség javitasa és egyszerusitése, a megjelenitéssel kapcsolatos atalakitasok, valamint azok a
javitasok, tovabbfejlesztések, melyek a hallgatok és az oktatok igényeinek megfelelden késziiltek el.
Szamos Gj funkcid érhetd el a megujult keretrendszerben. Néhany fontosabb, az egyetemi szolgaltatasok
szempontjabol meghatarozé tulajdonsag:

- Kit(iz6k hasznalata.
— A blokkok kénnyen mozgathatok, baloldalra kis fiilekké kicsinyitheték
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- Elérhet3ség korlatozasa: bizonyos feltételekre korlatozni egy kurzus elérhetdségét
(pl. Datum, Osztalyzat).

- Drag&drop tipusu fgjlfeltoltés.

- Kiilonboz6 tipusu repository-k hasznalata.

- Globalis csoportok létrehozasanak lehetdsége.

- Kozzététel mas honlapokon.

- Biztonsagi rések javitasa.

- Deduplikacio.

- H5P-integracié oktatdi, tanuloi és tartalomkészit6i oldalrol egyarant.

- Kurzusrésztvevok listdgjanak kibévitett sziirdje.

- Kurzusduplikélasi funkcio.

— Tevékenység- és tananyagduplikdalasi funkcio.

- Arculati tjdonsagok.

- MoodleNet-feliilet behivatkozasa a kurzustevékenység kezeld feliiletén.

Az 0j verzid - tekintettel a két verzid nagysagrendileg 20 verziokiadasi kiillonbségére — mind a rendszer
alapja, mind a teljes kialakitasa tekintetében megvaltozott. Az dsszehasonlitas gyakorlatilag mér okafo-
gyottd valt. Amennyiben azt a megallapitast vizsgaljuk, hogy az Gj rendszer alkalmas lehet-e az egyetemi
igények kiszolgalasara, akkor kimondhatd, hogy egyedi fejlesztések nélkiil nem tudjuk a jelenlegi funkci-
onalitast biztositani. Megbizhatosagban, informatikai biztonsagban meggy6z6 az 4j rendszer alkalmazha-
tésaga, am gyakorlati alkalmazasban komolyabb atalakitast igényel.

KERETRENDSZER-FEJLESZTESI IRANYELVEK, SPECIFIKACIOK ES ALAPELVARASOK
A MEGUJULT KERETRENDSZERREL SZEMBEN

Az el6z6ekben is kideriilt, hogy a keretrendszer alapallapotat testre kell szabni, valamint tjabb fejlesz-
téseket szitkséges elvégezni a megfelelé funkcionalitas érdekében. Az egyetemi Moodle-keretrendszer
(moodle.uniduna.hu) verzidvaltasa és frissitése szitkséges az Online Studium specifikicidja alapjan.

Az eldzetes kutatasok alapjan megallapitast nyert, hogy a jelenleg elérhetd, kiforrott, és biztonsagosnak
mondhato alaprendszer a Moodle 3.9-es verzidja. Ennek alapjan a fejlesztési bazis rendszere a Moodle v3.9
lett.

Az 4j keretrendszernek a kdvetkez6 oktatastimogato elvarasokat kell megvaldsitania:
— A rendszer (a jelenleg alkalmazott verzidhoz hasonléan) a Neptun adatbazisdbdl szinkronizalva tartsa
nyilvan a személyeket (oktatdk, hallgatok), valamint a tantdrgyakat, ezek dsszerendelésével.
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- Egyszeres autentikacio az integralt rendszerekkel (Moodle, Neptun, Teams, Outlook, Onedrive, HASIT-
Avatar, stb.).

— A DUE-szabvany szerint készitett online kurzusok (korabban videodalapt, kurzusok) az eddigiektdl elté-
16 kezelése és megjelenitése:

- Minden kurzus a tartalomtarban (repository) keriilne tarolasra, ezaltal elkeriilheté lenne a jelentds
méretd tartalmak duplikaldsa, tobbszorozése. Ez magaban hordozza azt az elényt is, hogy egy eset-
leges kurzusmodositas, -javitas a hallgatok szamara rendelkezésre all6 tartalomban azonnal és min-
denhol valtozzon.

— A kurzusok tartalmi 6sszetevéit két csoportba sziikséges osztani:

- a kurzus alapjat képez6 és az OS altal a tartalomtarban mddosithato alaptartalom (feltoltott vide-
ok, animaciok, pdf-allomanyok, prezentaciok),
- valamint a szimonkérés és a hatarid6hoz kotott tanuldsi objektumok.

A Kétfelé bontas célja, hogy a barkinek, barmikor kiadhaté kurzus (azaz tantargyi mesterkurzus) ne
tartalmazzon a szdmonkérésre, hataridékre vonatkozé informdcidt, valamint azt az Online Studium mun-
katarsai szerkesszék.

A kurzusok ily médon torténd kezelésével megoldhatok a kovetkezé ,hallgatobarat” funkciok:
— El6zetes jovahagyas alapjan barki, barmilyen kurzust felvehet. (Digitalis konyvtar)
— A hallgatd a teljes tanulmadnyi idejében hozzaférhet a korabbi tantdrgyainak szakmai anyagaihoz.

Egymasra épil6 tantargyak esetén ez fontos tdmogatdst jelent a felkésziilésben.

— Teljes arculati, felhasznaloi feliileti megujitasa sziikséges.

- Minden, médr nem tamogatott flash-elemet ki kell venni, vagy le kell cserélni a kurzusokban. (Ennek
felmérése a polimédia-vezérelt kurzusoknal folyamatban van.)

- Az online oktatas eszkoztdrat a jelenlegi keretrendszerben elérhetd funkcidkon kiviil még szdmos esz-
kozzel ki kell egésziteni, példaul:

- A Microsoft Teams-alkalmazds integraldsa.

- A HP5 programcsomag alkalmazdsa egyetemi rendszer szinten.

- Utananézni a levelezés (Outlook, webes levelezéprogramok) bevonhatdsaganak a Moodle feliiletére.

— A konyvtari adatbazis kurzusokhoz kothet6 ajanlatainak automatizalt feltoltése.

- Online elérheté szakmai folydiratok beemelésének vizsgalata.

&

- Kurzuskérdéivek hasznalatanak elGsegitése, azok bevondsa a napi hasznalatba.
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A felsorolas nem teljeskort, a koncepcié jovahagyasat kovetd specifikaciok elkészitése tartalmaz majd
minden, a keretrendszert érint6 fejlesztési igényt. A kovetkezékben az itt felsorolt funkciok részletes meg-
valdsithatosagat, specifikicidjat mutatjuk be. A nem nyilvantartasalapu oktatastechnikai eszkozoket, az
online tartalmak 0sszeallitasaval kapcsolatos leirdsokat a kovetkez6 fejezet tartalmazza.

TANTARGYI KATEGORIASTRUKTURA KIALAKITASA, METAADATOK KEZELESE

Az Uj keretrendszerben megvaltoztatjuk az eddig megszokott, de tobb szempontbol nem egyértelm tan-
targyi struktura kialakitasat. A tantargyakrdl az eddigiektdl eltéréen lényegesen tobb adatot tartunk nyil-
van, melyek a tantargyak (Moodle-nyelvezettel kurzusok) beazonositdsat, valamint azok sziirését teszik
lehet6évé. A tantdrgyak adatai:

- Tantdrgy megnevezése

- Tantargy kddja

- Kurzus neve

- Kurzus tipusa (levelezd, nappali, e-DUE - volt online)

Ezen informdciok alapjan kialakul a tantargy teljes elérési utvonala, amely az 4j rendszerben a kévet-
kezéképpen alakul:
Tantargyak/Targy kodja, neve/Kurzus
Minta utvonal: Kurzusaim / Tantargyak / TKM-155 - Tarsadalmi kommunikacié / Tarsadalmi kommuni-
kacié - DUEL-TKM-155-HU - 2020-2021-1 - Levelezé

Minden tovabbi informacidt metaadatok segitségével csatolunk a kategoriakhoz és a kurzusokhoz.
A fentiek alapjan a kovetkez6 hierarchikus metaadatokat kezeljiik:

— OSZE (Intézet — Oktatdsi Szervezeti Egység) megnevezése

— OSZE kédja

- OSZE vezetdje

- Tanszék

- Tanszék kodja

- Tanszék vezetGje

- Tantargyfelel6s

- Oktato(k)
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Tantargyhoz tartozé egyéb metaadatok:

- Nyelv

- A targy el6kdvetelményei

- Targy tipusa (kotelezd, kotelezden valaszthato, szabadon valaszthato, vélaszthatd torzsanyag) (Neptunbol
szarmazd adat)

- Mintatanterv szerinti elhelyezkedése a tantervben.

Kurzushoz tartozé metaadatok:

— Félév (pl. 2020-2021-1)

— Allapot (tervezett, fejlesztés alatt, lezart, archivélandd, stb.)
- Médositas datuma

- Mddositas verzidszama

- Médosito személye

— Fejlesztési statusz

A metaadatok tobbszintl kezelése szamos sziirési, sziikitési lehetéséget ad a megujult rendszerben,
melyeket akdr jogosultsagi szinthez is lehet tarsitani.

NEPTUN-MOODLE IMPORTALO PROGRAM TOVABBFEJLESZTESE

Az eddig félautomata tizemmaoddban, de megfeleléen m(ikodé importalasi folyamat tovébbfejlesztése is
sziitkségessé vilt a Neptun-Moodle-rendszerek vonatkozasaban. Ennek oka az Uj rendszer miikodéséhez
igazitds, valamint a megujult adattérolasi mod, illetve igény megjelenése.

Elvaras, hogy az importald program képes legyen kurzuskategéria-metaadatokba és kurzus-
metaadatokba is importalni.

Jelenleg az importalasi folyamat csupan kurzusokat, oktatékat, valamint hallgatokat masol at a ke-
retrendszerbe. A moédosult funkcidknak megfelelen igényként megfogalmazddott az intézetigazgatok,
tanszékvezetdk, tanszéki adminisztratorok importalasa a Neptunbol a Moodle-ba. Ugyanez az importélasi
igény mertiil fel a kurzus eddig nem tarolt alapadataival kapcsolatosan.
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KURZUST{PUSOK ES A KURZUSOK TARTALMA
A kialakitasra keriil6 uj keretrendszerben a kiilonb6z6 tipust kurzusok jogosultsag alapt hozzaférését
is szabdlyozni fogjuk. Ezek alapjan két kiilonb6z6 kurzustipust kezeliink majd:
- e-DUE (volt Online) kurzus (részben az Online Studium munkatarsai altal szerkesztett tartalommal).

- Egyéb kurzusok, melyeket az oktatok szerkesztenek és tartanak karban.

A kovetkez6 abra a szerkesztési, hozzaférési szempontbdl kétfelé osztott e-DUE-tipust kurzusok taro-

lasat szemlélteti:

Fejezet, alfejezet bontés

Videok, polimédia dllomany ok
Prezentdciok, letdlthetd
segédletek,
Animaciok,
Hanganyagok

,CORE” tartalom

Ellenorz6 tesztkérdések
Zaré vizsgasorok
Csoporthoz tartozé
kollaborativ eszkéz 6k
Beadandé feladatok, kérd&iv

Aktualis félévre vonatkozo

egyéb tartalmak

Az Online Studium &ltal Félévre vonatkozd
szerkesztett tartalomtar szerkeszthetd oktatasi tartalom

Az 4 keretrendszer szempontjabol meghatarozo fontossaggal bir az is, hogy olyan Moodle-rendszert
alakitsunk ki, ahol minden kurzus 2 tartalmi részbél all:
— Allandd, elére szerkesztett Polimédia mintakurzus tartalombdl. Ezeket a tartalmakat csak az OS munka-
tarsai szerkesztik (CORE-tartalom).
- Valtozd, oktat¢ altal egyediesitett tartalombdl, amely kiegésziti a mintakurzus tartalmat, pl: tesztek, fel-
adatok, webinar, teams, fdjlmegoszto oldalak, stb. Ezeket a tartalmi elemeket az OS munkatarsai is szer-
keszthetik, de nem tartozik a CORE-tartalomhoz.

FELEVKEZELES, JOGOSULTSAGI RENDSZER KIALAKITASA

A Moodle-rendszer automatikusan nem kezeli a féléveket, ezért egyrészt kozvetett modon, strukturalisan

oldjuk meg, masrészt pedig egyedi programozassal:

- Félévkezelés strukturalis médon: minden félévben, minden kurzus 4j névvel jon létre, a névben pedig
szerepel a félév kodja (pl. 2020-2021-2).
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— Félévkezelés egyedi programozassal: példaul a cimoldalon szerepld ,, Kurzusaim” keretben egy lenyild
meniivel lehet valasztani a félévek kozott.

Az 1j rendszerben célkitlizés, hogy a féléves valtas soran a kurzusok tartalma ne duplikélédjon, azok
minden esetben a CORE-tartalombdl legyenek szarmaztathatok. Ezért is fontos a verzidkezelés, valamint
a statusz bedllitasa, igy minden esetben a végleges dllapotot tudjuk a tovabbiakban feldolgozni.

A megfogalmazott kurzuskialakitasi folyamatok osszetett jogosultsagi rendszer kialakitésat igénylik. A
kurzusok hierarchikus felépitése alapjan tervezetten a kovetkezé jogosultsagi szinteket alakitjuk ki (a lista
nem a végleges allapotot tiikkrozi):

- OSZE vezetd

— Tanszékvezetd

- Tantargyfelel6s

- Oktato

- OS szerkesztd

Ezek a jogosultsagi szintek (kurzusfiiggéen) automatikusan kertilnek majd beallitasra, a Neptunbdl torté-
né importalas, azaz a félév kezdésekor. A jogosultsagi szintek egymasra épiilnek majd.

WEBINAR-RENDSZEREK, BELS® KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK, FAJLMEGOSZTO SZOLGALTATASOK
INTEGRALASA, MEGJELENITES TESTRE SZABASA

Az 4j keretrendszerben mind az offline, mind az online oktatds timogatasara tjabb szoveges, chat, illetve
videdalapti kommunikacids eszkozok biztositasa sziikséges. Ennek lehetséges megoldasai a kovetkezok:

- Big Blue Button

- Video Chat modul

- Uzenetek modul

- Microsoft Teams

- Google Drive

- Ms 0365

- Ms Skype

A keretrendszer megjelenését az intézmény arculatahoz kell igazitani, melynek kialakitasa kapcsan

mind felépitésében, mind a képek hasznalataban az egyetem honlapja jelenti a mintat. A grafikai elemek
testreszabasa a bejelentkezési oldalon, és a keretrendszer nyitéfeliiletén is alkalmazasra kertl ugy, hogy a
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grafikai kialakitds nem mehet a kezelhet8ség rovasara. Az azonositott felhasznal¢ (legtobb esetben a tanul-
manyait folytatd hallgato) a keretrendszert mar funkcionalis oldalrdl kozeliti meg, ezért a belsé oldalakon
a megfelel§ tajékoztatast, valamint a felhasznaldbarat kezelést sziikséges elényben részesiteni.

Az Uj keretrendszer tervezett arculati megjelenését az alabbi képerny6fotok szemléltetik:

@ DUNAUJVAROS! EGYETEM

UNIVERSITY OF DUNAJYA

Efelefette felnasznalonevét vagy
avat2

 bongészbiében engedéiyeznie kella
sutiet

vendége b

Belépési tudnivalok

Oktatok sy

be twdlépnta Moodle-bals!

« Ha a Neptunba nem td belépn, akkor ijon emailta theuniduna.hu email imrel

DUNAUJYAROSI EGYETEM

Navigacié

@ Kezdboldal

> Kurzusok

Teszt kurzus Mindségiranyitas Informatika - Word - Exce...

EEE TS T
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Miutan a keretrendszerbe belép felhasznélok nagy tobbsége hallgato, ezért amennyiben lehetdség van
rd, a korosztaly szamara egyéb megjelenitési modokat is célszertinek latunk kialakitani. A mostani korosz-
taly el@szeretettel alkalmazza az online rendszerekben gyakorta hasznalatos ,,s6tét-mddot”, ezért elsésor-
ban annak kialakitasat tervezziik elvégezni.

A kurzusok megjelenitésével kapcsolatosan szakitunk a felhasznaldi visszajelzések alapjan tartalom-
tol fiiggden nehezen kezelhet$ ugynevezett ,,polimédia-nézettel”. Az eredeti logikajat — miszerint fejezet/
alfejezet megjelenitése mellett tessziik lathatova az egyes tartalmi elemeket — tovabbra is megtartjuk, de
konnyebben kezelhet6vé, atlathatobba vélik majd az Gj formajaban a kurzus tartalma. Ennek megoldasat
az ugynevezett Multitopic-kurzusforma adja, melynek szamos hasznos funkcidja van:

— A hosszt kurzusokat ler6viditi a vizszintesmenii-navigacio.

- Kurzusfejezetek 6sszecsukhatok és kinyithatok.

- Nem drasztjuk el a felhaszndlot felesleges tobbletinformacioval.
- Tobb témat/fejezetet jelenitiink meg egy oldalon.

- A fejezetek id6zithetdk és elrejthetdk.

TANANYAGFEJLESZTES, E-DUE-STANDARD KURZUS

A Dunaujvérosi Egyetemen az online tartalomfejlesztés kialakitdsa mar jelentds fejlesztési és oktatdsi ta-
pasztalatokon nyugszik. A Moodle-keretrendszer lehet6ségei, a mddszertani ujitasok lehet6séget adnak a
fejlesztési sztenderdek atgondoldséra, a hatékony online tananyag kialakitdsara. Az e-DUE-koncepciéban
meghatarozott online rendszer kialakitasa kapcsan megvizsgaltuk az aktualis tartalmi kinalatot, és a hall-
gatdk, valamint az oktatok véleményét felhaszndlva megreformaljuk a tartalmi elemek kialakitasat.
Az online tartalmak fejlesztésének, a szolgaltatasok biztositasanak célja, a hallgatok szamara olyan elekt-
ronikus tartalom készitése, amely 6nallo, blended, vagy hibrid tanulasra alkalmas, valamint tdmogatja a
tanuldsi célként meghatarozott ismeretek elsajatitasat. A fejlesztés sordn a kivitelezés kivalasztasanal el6-
térbe kell helyezni az online kommunikacié (tutoralasi opcid) elemeit, valamint a személyes talalkozas
lehetdségét, és azok aktivitasat.
A kordbban elkészitett, mar meglévé online kurzusok szerkezete alapvetéen megfeleld, illetve felhasznal-
hat¢ a jov6ben is, de az Gjabb elvarasoknak megfeleltetve, illetve kiegészitve lehet egyenértékii az ij DUE
standard online kurzussal. Az tjonnan kialakitasra keriil6 rendszer hatékonyabb és kibdviilt szolgalta-
tasokat tartalmaz. Minden online kurzus a kovetkezd alapfelépités és tartalmi elvarasok mentén kertil
kialakitasra:
— Heti fejezetbontds, a szorgalmi idészak heti bontasat kell az online kurzusnak is kovetnie. Minden heti-
bontas, azaz fejezet tovabbi 3-5 alfejezetet tartalmaz. Az online kurzus tagolasat, mélységét az ezt meg-
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I

el6z6 oktatasi tartalmaknak megfelelden két szintre sziikséges bontani (fejezet — alfejezet), amely a végs6
kialakitasaban a tananyag aktiv elérhet6 tartalomjegyzékét is megjeleniti. A fejezet/alfejezet megnevezé-
seket a lehetd legrovidebb megnevezéssel, a mogottes tartalmat egyértelmien meghatarozva kell kialaki-
tani. A tanuldsi objektumok alfejezet szinten talalhatok a kurzus struktargjaban.

- Minden alfejezet polimédia felvétellel kezdddik, melyet pdf-formatumban megosztott prezentacio, illetve
tartalmi leiras, jegyzet kovet. Azt kévetden szamos, az uj Moodle-ban elérhetd kollaborativ és oktatas-
tamogato eszkoz hasznalata indokolt. Amennyiben sziikséges, témaszinten beillesztjiik az animaciokat,
valamint a gyakorlatokat bemutaté videdkat, illetve hanganyagokat. Ez a témaszintd tartalmi blokk is-
métlédik minden fejezetben 3-5 alkalommal.

- Az 1j koncepcid szerinti ellendrzé kérdések, tesztek, valamint beadando feladatok szintén ebben a struk-
turaban elhelyezve, a fejezetek zarasaként jelennek meg. A végsé zaroteszt pedig a teljes kurzus elvégzé-
sét kovetSen keriil beillesztésre.

— Ebben a tartalmi felsorolasban eddig nem kapott szerepet a kérdéiv, amely szintén fontos visszacsatoldsa
a kurzus sikerességének. Emellett a Teams-en keresztiil megtartott online konzultaciok is tamogathatjak
a hallgatok sikeres teljesitését.

A készitend6 online tananyagot az egyetemi Moodle-keretrendszerbe importalhaté mddon kell elkészi-
teni, melyet az egyetemen kialakitott médszertani elveknek megfeleléen videdalapokon, a , MAGYARA-
ZOM-MUTATOM-GYAKOROLTATOM” harmasegység szemel6tt tartasaval szitkséges kialakitani.

A Fejezetek, alfejezetek szamat a szakmai tartalom hatarozza meg, de a jelenleg alkalmazott tananyagok
esetén a fejezetek szdma a szorgalmi id6szaknak megfelel6en 13, mig az alfejezetek mennyisége fejezeten-
ként 3-6 kozott legyen.

A teljes kurzus a kovetkezd informacidkat, eszkozoket tartalmazza:

- A kurzus célja.

- Kommunikacids feliilet (férum, Teams, stb.). Az 4j rendszerben a Teams-alkalmazas integraltan jelenik
meg, ezért az ,értekezletek” szama, helye nem elére definialt.

- Hasznalati atmutaté. Instrukciok, javaslatok, mely az adott fejezet elsajatitasat segitik.

- Javasolt bemeneti ismeretek.

— A kurzus elvégzésével varhato tudas.

— A kurzus (tantargy) szamonkérésének meghatarozasa.

Mindezen informacidkat a tantargy szakmai tartalma el6tt, a kurzus informdacids adatlapjan sziikséges
feltiintetni.
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Az alfejezetek a kovetkezd tanuldsi objektumokbol épiilnek fel:

- Videdfelvétel (Polimédia) (A polimédia felvételek alfejezetenkénti minimum szamossaga: 1)

- (Polimédia) prezentacio (A felvétellel megegyez6 szamban)

— Tartalmi leirds (Javasolt formatum: html, xml, pdf, e-book)

— Interaktiv elemek (Animacids, szimulacids gyakorlatok. Javasolt formatum: HTML5)

- Szogyutjtemény (Javasolt formatum: html, xml, pdf)

— Online eszkoztarak (Webinar-rendszerek, csoportmunka-tamogaté szolgaltatasok, a csoportmunkdra
alkalmazhaté tanulasi objektumok)

- Ellen6rz6 teszt (Moodle-keretrendszer dltal tdmogatott, és ellenérizhet6 szabvanyos tesztformatumban)

- Kérdéiv (ami a hallgaté véleményének kifejtésére alkalmas, zart, valamint nyitott kérdéseket / allitdsokat
tartalmazhat)

- Egyéb, a megujult rendszer altal tamogatott tanuldsi objektumok

- Teljesitési igazolas, Oklevél

Az eddigiekhez képest a legnagyobb valtozast a tartalmi elemek sokszintisége, a kiilonb6z6 beallitasi
lehetdségiik, illetve a tanuldst timogato, motivald feltételkezelésiik jelenti.

A masik jelentds valtozas a kialakitasra keriil6 kurzusok és tananyagok meghatarozasaban, hogy min-
den egyes online kurzus alapvetéen két tartalmi kategériabol épiil majd fel:

- A tananyag szakmai tartalma, melyhez minden hallgaté hozzafér. Tartalma a félévek névekedésével nem
duplikalédik, minden esetben az utolsé valtoztatas lathaté az online kurzusban. Ezt a tananyagelem
kategoriat Core-tartalomnak nevezziik, és alapvetéen az Online Studium épiti fel a tandri itmutatasok
alapjan.

— A kurzus szamos tanuldsi tartalma félévrol-félévre valtozik, valtozhat. Ezek jellemzden a szamonkérésre
szolgald eszkozok, illetve azok naptarhoz kotott beallitasa, értékelése. Ezekhez a tartalmakhoz szerkesz-
t6 tanari jogosultsiggal a targyat oktatd személy, illetve a targyfelelGs is hozzafér. Természetesen ezek

beallitasaban is segitséget nyujthat az Online Studium, de az id6zitések, az oktatas kozben felmeriilt
modositasok a tanar dltal is dtvezethetok lesznek.

A tanuldsi tartalom megosztasara azért van sziikség, mert az e-DUE-koncepcidban hangsulyos szolgal-
tatassa valik a hallgaték informaciééhségének messzemend kiszolgalasa, valamint a rendelkezésre allo
szinvonalas online tananyagok megosztasa. Az egyes online tartalmakhoz a targyat aktudlisan nem (vagy
egyaltalan nem) tanuldknak is lehet6ségiik lesz onkéntes alapon hozzaférni, és az érdekl6dési szintjiiknek
megfelelden elsajatitani. Ennek lehetdsége az online kurzus beallitasatol fiigg majd. Az ilyenfajta tananyag-
hasznalat azonban nem tartalmazhat a szakmai tartalmakon kiviil semmilyen id6héz kétott, vagy szamon-
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kérésre kialakitott funkciot. Ebben az esetben a Core-tartalom valik csak a hallgatd szamara elérhet6vé. A
tandrnak azon kiviil, hogy értestl a targya felvételérdl, semmilyen vizsgaztatassal kapcsolatos bedllitdsra
nincs szitksége. Ugyanez az elv érvényesiil a korabbi félévekben elsajatitott tantargyak esetén, vagyis a hall-
gatd meg tudja tekinteni a korabbi online kurzusait, azonban azoknak mar csak a Core-tartalmat.

A fejlesztend6 online kurzusok tartalmi elemei, struktuiraja egy dokumentumban, az ugynevezett for-

gatokonyvben késziil majd el. A forgatokonyv a tananyagfejlesztés alapdokumentumanak tekinthetd.
A TANANYAGFEJLESZTES, A TANANYAG ATALAKITASI FOLYAMATA

Az online tananyagok elkészitése iitemezetten a kovetkezd l1épések szerint zajlik (lasd szintén a lenti abran):
Elsé lépés: Egyeztetés az Online Studium munkatarsai, valamint a szerkeszt6 tanarok kozott, melyben a
tananyagfejleszték bemutatjak azokat a lehetéségeket a tartalomkésziték szamara, amelyeket az elektroni-
kus tananyagban alkalmazni lehet, vagy a célok megvaldsulasa érdekében érdemes.
Masodik lépésben el kell késziteni a tananyag forgatokonyvét, amely alapjan a tananyag késziil. A forga-
tokonyv legfébb jellemzdje az egyértelmiiség, vagyis az, hogy annak alapjan a tananyagfejleszt6 pontosan

tudja, hogy a tananyagban hol és mi fog megjelenni, elhangzani.

A harmadik lépésben a jovahagyott forgatokonyv alapjan elkésziilnek a nyersanyagok. Ez a tananyaghoz
sziitkséges tartalmi elemek Osszeallitasat jelenti.

A negyedik lépésben az dsszeallitott tananyagok végleges beallitasa torténik meg, vagyis az egyes elemek
egymasra hatasa, elofeltétel-kezelés, és a megjelenitésre vonatkozo bedllitasok.

Végiil az elkésziilt elektronikus tananyag lektoralasra és tesztelésre keriil. Ebben a fazisban a tananyag szer-
z6je is aktiv részese a tevékenységnek.

A folyamatbdl lathato, hogy a tananyagfejlesztés kulcsa a forgatokonyv. A forgatokonyvnek teljesen
egzaktnak kell lennie.
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eDUE online tananyag atalakitds folyamata (2021)

Tandr dltali jovahagyas, Moodle kurzus importdldsa
moédositasi igények az Uj (v39) keretrendszerbe. l
meghatdrozasa. (Online Studium) -
E-BOOK tartalmi elemek
l szerkesztése Tananyag tesztelés
(Szakmai gyakorlatos (Kényvtaros kollégdk)
A verzibvéltasbol adédo hallgaték)
Médositasok atvezetése tananyag tartalmi i
(Online Studium) beallitasok dtvezetése 1
L (Online Studium) _| Tananyag tesztelés Relevéns kényvtari adatbazis
(szakmai gyakorlatos feldolgozdsa
hallgaték) (Kényvtéros kollégak)

Tananyag javitas
Animéciok beillesztése
(szakmai gyakorlatos

Tananyag alapbedllitdsa az j rendszerben: Tananyag javitds, 14. fejezet

elkészitése

Meta adatok hatdroza i

. ef ag .a ok megl ? an')zasa hallgaték — Online Studium (Online Studium)

o Kategéria meghartarozds T

o Tartalmi elemek szerkeszthetéségének bedllitdsa ‘

* Id6ponthoz kotott aktivitdsok bedllitdsa

Online Studium Tananyag atalakitdsanak lezdsrdsa.
Osszegzés

A hazai fels6oktatasban az online oktatas egyre hangsulyosabb, egyre inkdbb meghatarozo eleme a hallga-
tok megfelel6 kiszolgalasanak. Ezen a teriileten, kdszonhet8en a tobb mint egy évtizedre visszanyuld fej-
lesztéseknek és tapasztalatnak, a Dunaujvarosi Egyetem rendszere és szolgaltatasai kiemelkedéek a fels6-
oktatasi intézmények altal biztositott lehetdségek koziil. A folyamatos meguijulas azonban ezen a teriileten,
azaz a digitalis formaban torténé oktatdsban is jelen van, amely folyamatos fejlesztésre, az 4j trendeknek
megfelelé valtozasok integralasara sarkaljak az intézményeket. A 2020-as év kihivasaira adott valaszok és
az eddigi tapasztalatok alapjan az eddigi online oktatasi rendszer megujitdsara, a megvaltozott kovetelmé-
nyeknek megfelel$ atalakitasdra toreksziink a Dunaujvérosi Egyetemen. Az elmult id6szakban a tavolléti
oktatdsban megismert hallgato6i és oktatoéi igények, illetve optimalizalt folyamatok kialakitasaval célunk,
hogy egy magasabb szintre fejlessziik a Dunaujvarosi Egyetem online oktatasi rendszerét.

A tanulmdnyban bemutatott fejlesztések az Online Studium szervezeti egység altal jelenleg kialakitas
alatt allnak, melyek bevezetése a 2021/2022-es tanév kezdésével valik lehet6vé. A vonatkozo fejlesztések-
ben és a tesztelésben részt vesznek még — szakmai gyakorlat keretei kozott — az egyetem arra kivélasztott
hallgatoi is. A megujult rendszerek, valamint oktatdsi tartalmak bevezetésével a mindségi online kiszol-
galas mellett az online kommunikécid, valamint az informacid-hozzaférés gordiilékenységét szeretnénk
biztositani a jovoben mind a hallgatdk, mind az oktatasban részt vevo kollégak szamara.
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KISS ANDRAS PETER *

A Dunaferr stratégiai fejlodése

Osszefoglalas: Kutatasom targya a Dunaferr stratégiai fejlddésének elemzése.
A cikkre alapvetd hatdssal birt, hogy a valasztott vallalat, az ISD Dunaferr
Zrt. — korabbi nevén a Dunai Vasml - lakohelyem vonzaskorzetében,
Dunadjvarosban tevékenykedik. A vallalatnak kiemelkedd befolydsa van
a régio lakossagara és hétkoznapjaira. Témavdlasztasomat meghatarozta,
hogy a szocialista nagyvallalat atalakulasa piacvezérelt stratégiai konszernné
kiemelked¢ és hivatkozott példaja volt az akkori kutatasoknak. A ,Dunaferr-
metamorfozis® bekeriilt az egyetemek, fdiskolak esettanulmanyai kozé,
atalakulasaval és annak tanulsagaival rengeteg konferencia foglalkozott. A
gazdasagi rendszervaltas minden sikeres és kudarcos folyamata folfedezhet6
a véllalatcsoporton.

Kulcsszavak: Stratégia; fejlodés; evolucio; ISD Dunaferr; Dunaujvaros; straté-
giai menedzsment; szervezet; privatizacio.

Abstract: The subject of this research research is the strategic analysis of
Dunaferr. It was fundamentally influenced by my choice that the company,
ISD Dunaferr Zrt. located in Dunaujvaros the area of my residence. We can
follow the unique example of historical transformation, firstly because it is
a large enterprise created as an investment in the socialist planned economy
that carried all the features of an idealized organizational formation of the
planned economy. Second, he was a ’learner’ of the historically unrepeatable
system change that became a successful implementer and implementer of
transformations and new management techniques.

Keywords: Strategy; development; evolution; ISD Dunaferr; Dunadjvaros;
strategic management; organ; privatization.

* Dunatijvdrosi Egyetem,
Ipari Fejlesztési Kozpont
E-mail: kissandras@uniduna.
hu
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Bevezetés

Kutatdsom targya a Dunaferr stratégiai fejlodésének az elemzése. A cikkre alapvet6 befolyassal volt, hogy a
valasztott vallalat, az ISD Dunaferr Zrt. — korabbi nevén a Dunai Vasmi - lakéhelyem vonzaskorzetében,
Dunadjvarosban tevékenykedik. A vallalatnak kiemelkedd befolyasa van a régio lakossagara és hétkoznap-
jaira. Témavalasztasomat meghatarozta, hogy a szocialista nagyvallalat atalakulasa piacvezérelt stratégiai
konszernné egy kiemelkedd és hivatkozott példaja volt az akkori kutatasoknak. A gazdasagi rendszerval-
tas minden sikeres és kudarcos folyamata folfedezheté a vallalatcsoporton. A Dunaferr egyedi torténelmi
példa, el6szor azért, mert a szocialista tervgazdasagnak egy olyan beruhazasaként létrejové nagyvallalata,
amely magan hordozta a tervgazdasag idealizalt szervezeti képzédményének minden sajatossdgat Ez torté-
nelmileg még egyszer nem sziilethet meg. Masodszor, a torténelmileg megismételhetetlen rendszervaltas
olyan ,.éltanuldja” volt, amely az atalakulasok és az Gj menedzsmenttechnikak sikeres megvaldsitdja és
alkalmazdja lett.

[rasomban éttekintem a legfontosabb hazai és nemzetkdzi stratégiaimenedzsment-szakirodalom tanul-
manyait, elemzéseit és iranyvonalait (tobbek kozott, de nem kizardlag: Ansoft, Barakonyi, Csath, Gavetti,
Hamel, Levinthal, Mészaros, Mintzberg, Prahalad, Porter, Schumpeter és masok). Elemzem, értelmezem
és megkiilonboztetem ezen elméleti megkozelitéseket, iskolakat, és bemutatom a Dunaferr-rel valé kap-
csolatokat. Dolgozatom kozponti kérdése az, hogy melyek voltak azok a kulcsfontossagu képességek, ame-
lyek lehetévé tették a vallalat szamara, hogy a stratégiak teljes megvalositasat kovetden sikeresen hajtsa
végre a kittizott célokat.

Az iparag, az acélipar és a vallalat torténete alapvetGen befolyasolta a stratégia iranyait, igy ezek be-
mutatasat elengedhetetlennek tartottam, mert ezek a kiilsé kornyezeti tényezok egyedi és meghatarozd
sajatossagot kolcsonoznek a Dunaferrnek. A stratégiak felvazolasaval és értelmezésével parhuzamosan be-
mutatom a vallalat atalakuldsat, elért eredményeit és fejlédését mind stratégiai, mind szervezeti szinten. A
stratégiak, melyeket elemeztem, idésorrendben és egymasra épiilésben a kovetkezdek:
~ Atalakuldsi stratégia — konszern kialakitdsa (1991)

— Reorganizacios terv — talélési stratégia (1993)

— Stabilizacids stratégia — vagyonkezelés (1996)

- Novekedési stratégia — privatizacié elokészitése (1999)
— Privatizacio (2007)

A stratégiak mindig az aktualis piaci és kornyezeti kihivasokra vald vélaszlépések voltak. A vallalat
sok olyan egyedi és uttor6 kisérlet része volt, amely itthon azdta is példa nélkiili. Az igy felépiil6 linearis
fejlédési irany meghatarozé célja a vallalat teljes privatizdcidja volt, ami — a privatizacids szerzédésben
foglaltak szerint — sikeresen teljesiilt.
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A stratégiai iskoldk elemzése utin Osszefoglalom a f6bb kovetkeztetéseimet,
meghatarozom azokat a korabban bemutatott stratégiai iskolakat és iranyvonala-
kat, amelyek markansan felfedezhetéek a Dunaferr stratégiaiban, és azonositom a
vallalat alapvetd képességeit, melyeket felhasznalva — a privatizacion keresztil, a
gazdasagi vilagvalsag elszeléig — sikerrel abszolvalta a rendszervaltast, megélte a
magyarorszagi acélipar dsszeomlasat és az ebbdl valo kilabalast.

A stratégia evolucioja

A stratégia, stratégiai menedzsment nem egy egységes, homogén kutatasi teriilet. A
téma kutatasa sordan tobb iranyvonal is felfedezhetd, melyek eltér6 modszertani és
tudomanyos gyokerekkel rendelkezhetnek: kezdve a kozgazdasagtantol a jatékelmé-
leten at, a szervezetpszichologian keresztiil egészen az antropoldgiaig nytlhatnak. A
kiilonboz6 orientacioju kutatasok mind kérdéseikben, mind valaszaikban eltérnek
egymastol. Igy eltérnek példdul aszerint, hogy a vallalati stratégia raciondlis vagy
magatartdasi elemeit vizsgaljak, a stratégia tartalmat vagy a kialakulas folyamatat he-
lyezik el6térbe, mikro- vagy makroszinten kutatnak. [1] Nem egyértelmd, hogy a
kiilonboz6 szerzék mit értenek stratégia, illetve stratégiai menedzsment alatt, ezt a
fogalmi konfliktust fel kell oldani.

A stratégia kérdései iranti fokozott diskurzus az 1950-es évekre datalhato. A
menedzserek észrevették, hogy a szervezeti teljesitmény és a piac igénye kezd elta-
volodni egymastol. A stratégiai tervezést ezen problémak potencidlis és megfelelé
megoldasaként fogtak fel, melynek alkalmazdsa révén a kdrnyezeti lehet6ségeket és
a fenyegetéseket Ossze kell vetni a szervezeti er6sségekkel és gyengeségekkel. Ansoff
[2] szerint egyes szervezeteknek lehetdségiik van arra, hogy sajét relevans kornyeze-
titket kivalasszak; ez segiti 6ket, hogy megtalaljak azokat a részpiacokat, piaci rése-
ket, ahol megvethetik a labukat. A célok meghatarozasa soran meg kell feleltetniiik a
szervezeti erGsségeket és gyengeségeket a kornyezeti lehetdségeknek és azok fenye-
getésének, igy a vallalat maximalizalhatja az eredményt. Ez a gondolat a stratégiai
menedzsment egyik kulcskérdésének tekinthetd. [2]

[1] Gavetti, G.-Levinthal
D. A. (2004): The
Strategy Field from
the Perspective of
Management Science:
Divergent Standards
and Possible Integra-
tion Management.
Science. 50. (10.) Pp.
1309-1318.

[2] Ansoff, H. 1.
(1965): Corporate
strategy. New York:
McGraw-Hill.
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[3] Barakonyi K.-
Lorange, P. (1994):
Stratégiai Mana-
gement. Budapest:
Ko6zgazdasagi és Jogi
Konyvkiado.

[4] Barakonyi Karoly
(1999): Stratégiai
tervezés. Budapest:
Nemzeti Tankonyv-
kiadé.
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Az operativ koltségtervezés

Az els6, keretek kozé szoritott és irott tervezési tevékenység a rendelkezésre allo
pénziigyi eréforrasok elosztasat és felhasznalasuk ellenérzését foglalta magaban. Ez
az id6szak koriilbeliil 1944-1945-ben kezdddott és az ’50-es évek kozepéig tartott.
A vallalatok szamara sziikségessé vélt, hogy a pénziigyi teriiletekre vonatkozdan 1-2
éves eldrelatassal rendelkezzenek, befektetéseik megtériilését tervezhetévé tegyék.
A vaéllalati m(ikodés egy-egy részteriiletére kidolgozott koltségtervek elsdsorban
pénziigyi mutatdk segitségével irtak le az optimalis jovébeli allapotot, kozéppontban
az erdforrasok optimalis eloszlasa és kiilonbozd ellendrzéfunkeiok vizsgalata allt. A
tervezés gyakran a multbeli trendeken alapult és figyelmen kiviil hagyta a technologiai
fejlédés lehetéségét. Az operativ koltségtervezés képviseldi a koltségesokkentés
és hatékonysag témaival foglalkoztak, melyek rovid tava szemléletet tiikroztek.
[3] Megemlitendd, hogy a kornyezet még tobbé-kevésbé kiszamithatd volt, a piac
felvevoképességére megbizhatoan lehetett alapozni, a verseny pedig nem volt olyan
kritikus, mint a késGbbiekben. [3] A vallalat figyelmének kozéppontjdba — a stratégia
rovasara — a rovid tava pénziigyi egyensuly kerdilt.

Hosszu tava tervezés

Az 6tvenes éveket kovetden a hangsuly és az azokra épiil hosszu tavu tervezés az
elérejelzések iranyaba tolodott el, kialakulasat befolyasold tényezd a technoldgiai,
politikai és gazdasagi atalakulas. Itt a révidtavu célokkal szemben - a tervezés idého-
rizontjanak tagulasaval - megjelennek a hosszabb tavra vonatkozé elképzelések. A
tervezOk szamdra a kornyezeti valtozasok még jol attekinthetSek voltak, mely vélto-
zasok azon alapultak, hogy a multban lejatszodott valtozasok, trendek a jovore is ki-
vetithetdek. A menedzsment ezen eldrejelzésekre tdmaszkodva hozta meg dontéseit.
A hosszu tavu tervezés tehat mar egy sokkal atfogobb tervezési rendszer, melyben a
tervek az elSrejelzésen, a prognozisokon alapulnak. Ezek kozott a tervek kozott meg
kell emliteni a pénziigyi, a termelési és a marketing tervet. Felhasznalasuk célja, hogy
a vallalat minél tobbet realizdlhasson az extrapoldlassal feltart piaci lehetéségekbdl.
[4] A vallalat szemléletére jellemz6 volt, hogy a tervezési programok kozéppontja-
ban a termelés novelése allt. A hosszu tava tervezés egyik hatranya, hogy turbulens,
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gyorsan valtozo kornyezetben is fokozddo verseny esetén nem miikodik kielégit6-
en. [4]

A gazdasagi novekedés lassulasaval egyre inkabb kiiitkoztek a modszer gyenge
pontjai, igy a vallalat kénytelen volt még koncentraltabban és célzottabban a kor-
nyezet felé fordulni, még jobban megismerni az ottani folyamatokat, dinamizmuso-
kat (kiils6 és belsé kornyezetelemzés). Ez vezetett a stratégai tervezés korszakanak
megjelenéséhez.

Stratégiai tervezés

A stratégiai tervezés a hatvanas években indult utnak az Amerikai Egyesiilt Alla-
mokban, és a nyolcvanas években érte el csticsat. A hosszu tava tervezés korsza-
kanak kialakulasa a novekedés lassuldsanak és a valtozasok felgyorsuldsanak, a
mennyiségi elvarasok mindségi elvarasokkal valé felvaltasanak és novekedésének
kovetkezménye. [5] Erre az id6szakra a piaci verseny fokozddasa és a kereslet lassu-
lasa jellemzd. A szervezetek mérete elér egy olyan kritikus szintet, ahol a racionalis
termelésszerkezet kialakitdsa miatt autonom, kilonallo ,stratégiai tizleti egysége-
ket” (SBU) alakitanak ki, a tervezési folyamat kozéppontjaba a portfoliomenedzs-
ment és a szegmentacio keriil. Ebben a korszakban a vallalatoknak 1j érdekcsopor-
tokkal (érdekvédelmi szervezetek, fogyasztovédelem, kornyezetvédok, trosztellenes
mozgalmak) is szamolni kellett, a vallalati jovéformalast a kornyezettel valo aktiv
kolcsonhatasban, parbeszédben lehetett csak elképzelni.

A stratégiai tervezés korszakat tehat a kiils6 és belsé kornyezet, a szervezet, a
stratégidk komplex, rendszerszemléletli kezelésére vald torekvés jellemezte. A kor-
szakra jellemz6 megoldasokkal kapcsolatos kritikaként Mintzberg megjegyzi, hogy
a stratégiai tervezés nem azonos a stratégiai gondolkodassal. Ez utébbiban a sziik-
séges formalizalt elemeken tdl nagy szerepe van az intuiciénak, a stratégiai gondo-
latokat megfogalmazo kreativitdsnak, és igen fontos ezek szintetizdaldsdanak képessége
is. [6] A gondolatok jelzik, hogy a formalizdlt, eldre meghatarozott elemeken tul
meghatarozo szerepe van a rugalmas, a kornyezeti szitudcidkhoz valé gyors alkal-
mazkodast segit6 kreativ attitGdnek.

[5] Mészaros Tamads
-Horvath Istvan-
Virdg Miklés (2000):
Sokszintiség a cég-
stratégiaban. Stra-
tégiai menedzsment
szoveggytijtemény.
Budapest: Aula.

[6] Mintzberg, H.
(1994): The Rise and
Fall of Strategic Plan-
ning. London: Prentice
Hall International
Limited.
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Stratégiai menedzsment

A kornyezeti turbulencia, a politikai-tarsadalmi valtozasok, a technolégiai fejlodés
az Gj kihivasokra 0j valaszokat kovetelt a vallalatoktdl is. A napjainkat is meghatérozoé
alakulo és fejl6do valasz a stratégiai menedzsment. Jellemz6 rd a rendszerszemlélet,
a hatékonysag fokozdsa a tervek megvalositasa mellett és az ezeket szintetizalo stra-
tégiai gondolkodas. Lényeges elem a folyamatos valtozasokra vald felkésziiltség és
készenlét. A stratégiai vizi6 athatja az egész szervezetet: a szervezeti tagokat a szerve-
zeti hierarchia minden szintjén bevonjak a stratégiaalkotasba és célmeghatarozasba.
[7] A stratégiai menedzsment szakaszaban a szervezet — mint egész — jovéorientalt és
jobban piacorientélt, mint a korabbi fazisokban. Az érdeklddés kozéppontja, a stra-
tégia, tartalom és fogalom tekintetében a miikodésorientalt megkozelitésrdl sokkal
inkdbb a vizio-orientaltra vagy stratégiai megkozelitésre tevodott at. [8]

»A stratégiai menedzsment célja és feladata, hogy - a szervezet alapfeladataira,
hosszu tavu jovéjére dsszpontositva, a szervezeti folyamatok, a szervezeti viselkedés
kereteit kijelolve, a tudatos valtozast megvaldsitva az eréforrasokban, a szervezeti
felépitésben és a vallalati kultiuraban - a szervezetnek a valtozo kornyezethez valod
illeszkedését megalapozza, és biztositsa a mindennapi tevékenység célorientaltsagat,
rugalmassagat, tudatossagat”. [9]

A definici6 fontos eleme, hogy a stratégiai menedzsment egyik kozponti eleme a
»szervezet tudatos valtoztatasa’, a kornyezet megvaltozasanak fliggvényében. Csath
Magdolna Stratégiai viltoztatdasmenedzsment cimu konyvének alapgondolata szerint
az Uzleti-gazdasagi életre jellemzd valtozas alapvetSen befolyasolja az egyének és
szervezetek életét. A vallalatok életében a szandékos valtoztatasok terepe a stratégia-
alkotas, illetve a stratégia megvalositasa. A stratégiaalkotas legfontosabb célja pedig
az, hogy biztosithatd legyen a vallalat tartds versenyelonye. E siker feltétele az dllandé
és folyamatos megujulds, amihez pedig dontések, stratégiai akciok sziikségesek. [10]

Emlitett szerz6 jol vildgitja meg a valtozas és a véltoztatas kozotti — a stratégia
szempontjabol relevans - kiilonbséget is. Az els6 esetben olyan - elsdsorban a kiilsé
kornyezetben zajléo — eseményeket azonosithatunk, melyekre a véllalatoknak nincs
rahatdsa, mig a masodik fogalom az ezek hatdsara megtett tudatos dontéseket és az
azokat kovetd cselekedeteket jelenti.
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1. dbra. A tervezés evoliiciéja
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tervezes

A stratégiai tervezés és vezetés elméleti megkozelitéseinek iskolakba foglalasat, illetve a stratégiai ird-
nyultsag sajatossagainak a teljesség igényével torténd rendszerezését olvashatjuk Csath Magdolna Stratégi-
ai tervezés és vezetés a 21. szdazadban cimii konyvében. A kovetkezd részben erre a konyvre tamaszkodom.
A lehetséges megkozelitések besorolhatoak
— a klasszikus iskola;

— a fejlédési iskola;
- az eljarasi iskola; illetve
- a rendszerelvi iskola megkozelitésébe.

A klasszikus iskola képvisel6i szerint a cégek legfontosabb célja a profitmaximalizalds, és ezt a stratégiai
tervezés szolgalhatja a legjobban. A tervezésnek feliilrdl iranyitottnak kell lennie, a célokat tudatosan és
vilagosan kell megfogalmaznia, és a maximalis hatékonysag elvét szem el6tt tartva kell dontenie az eréfor-
rasok felhasznalasarol és az inditandé akciokrol. Az irdnyzat képviseldi: Ansoff, Ackoft, Porter.

A fejlédési iskola szerint a véllalati siker kevésbé a tudatos stratégiaalkotason mulik, mint inkabb in-
kabb az illeszkedésen, azon, hogy a cég mennyire simul bele a kornyezetébe. Ezen elméleti iranyvonal sze-
rint a vallalatoknak felesleges tul sok pénzt és energiat forditani a stratégia készitésére, sokkal hasznosabb
az alkalmazkodas képességének fejlesztése, a szervezet felkészitése a gyors reagalasokra (dinamizmus). A
legjobb stratégiat uigyis a piac valasztja ki és ismeri el. Képvisel6ik: Henderson, Alchian, Aldrich.
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Az eljdrasi iskola hivei szintén nem hisznek a tiszta racionalitason és logikan ala-
puld stratégiai tervezésben, de emellett a piaci mechanizmusok tokéletességét is vi-
tatjak. Feltételezésiikben kdzponti szerepet jatszott a pszichologiai siki megkozelités,
hipotézisiik szerint nincs tokéletesen racionalisan gondolkodd vezetd, igy a stratégiai
vezetés racionalitdsa is csak korlatozott lehet. A véllalatot alkoté emberek kozott 1évo
érdekellentétbdl fakaddan nem lehetséges a legjobb megoldas (best practice) meg-
talaldsa, és ennek folyomanyaként, a profitot sem lehet maximalizalni. Az irdnyzat

képvisel6i Cyert, March, Beckhard, Harris, Simon.

A rendszerelvii iskola azt az allitast preferdlja, hogy a vallalatok képessége megvan
arra, hogy jovore vonatkozo terveket készitsenek és ezek alapjan tudatosan és haté-
konyan cselekedjenek. A stratégiai modellek, mddszerek altalanos alkalmazhatdsaga
azonban nagyban fiigg a kiils6 tarsadalmi-gazdasagi kornyezettdl, melyben a vallalat
tevékenykedik. A cégeket meg kell kiilonboztetni aszerint, hogy milyen tarsadalmi és
gazdasagi rendszerek keretei kozott miikddnek, hiszen ezek eltérésége nagy hatdssal
van a cégek stratégiaalkotdsi és -megvaldsitasi gyakorlatara. Az irdanyzat képvisel6i
Granovetter, Whitley, Trompenaars, Whittington. [11]

1. tdbldzat. A stratégiai tervezés és vezetés megkizelitései [10]

Jellemzok Klasszikus Eljaras Fejlédési Rendszerelvii
Megjelenése ’60-as évek ’70-es évek ’80-as évek ’90-as évek
N Bels6 helyzet Belsé helyzet Kiils6 hely- I,<ulso helyzet
A vizsgalodas , tek (tarsadalmi, po-
kozéppontja (tudatos ter- | (emberek, érde- Sac litikai, kulturalis
ppony) vezés) kek, politika) (piacok) .’
viszonyok)
Befolyasolé Kozgazdasag- . - Kozgazdasagtan R
szakteriilet tan Pszicholégia és bioldgia Szocloldgia
A f(?lyamatok Analitikus Targyala§os, Darwm,l krlva— Tarsa(%alml ha-
jellege tanulé lasztodas tasok

Tehat, a vallalat vezet6i szemléletétdl fiigg, hogyan iranyitjak a stratégiai terve-
zést, igy a cég stratégiaja lehet aktiv vagy passziv. Aktiv stratégiarol akkor beszéliink,
ha a cég nem koveti a valtozasokat, hanem elébe megy, vagyis proaktiv jelleggel a
valtozasokat elényévé kovacsolva miikddik. Az aktiv magatartashoz a kreativ straté-
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gian kiviil kockazatvallalo és kisérletezd kedvii vezetdk is sziikségeltetnek. A pas-
sziv stratégia ezzel szemben utdlagosan reagal jelleggel alkalmazkodik a kornyezeti
valtozasokhoz. Az aktiv stratégiaju vallalat folyamatosan erésiti ,,jovébefolyasolasi”
képességét, mig a passziv stratégiaju a problémak elharitasa érdekében csupan a ren-
delkezésre allé képességeket tudja mozgdsitani.

Gavetti és Levinthal rendszerezése

Ahogy a fejezet elején is utaltam ra, a stratégiat tobb iranybol is meg lehet kozeli-
teni. A kovetkez6kben - a stratégia evolucidjanak még pontosabb koriilhatarolasa
érdekében — Gavetti és Levinthal 2004-es kutatasaira fogok tamaszkodni. A szerz6-
paros hat, a stratégiai teriiletéhez kétddo, elkiiloniilé kutatasi teriiletet killonboztet
meg, ezek pedig a szabdlyozdsi (engineering’), a jdtékelméleti, az ipardgelemzd, az
erdforrds-alapi, a folyamatelvii, és az evolucionista iranyzatok. A 2. dbra a szerz6k
rendszerezését mutatja az iranyzatokrdl, arrrdl, hogy milyen alapfeltevésekkel élnek
a szervezeti dontési folyamatokrdl, illetve arrdl, hogy a szervezeti valaszokat struk-
turdlis (kornyezeti) vagy szituativ (bels6) kontextusban vizsgéljak. Normativnak az
abra jobb oldalan és k6zépsé részén elhelyezkedd iranyzatokat tekinthetjiik.

2. dbra. A stratégiai kutatdsi irdnyok térképe [1]
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Strategy Field from
the Perspective of
Management Science:
Divergent Standards
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1309-1318.
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SZABALYOZASI IRANYZAT

Az Igor Ansoff [2] munkdssdgabol eredeztethet szabélyozasi
(engineering’) irdnyzat a stratégiai menedzsment normativ iranyahoz
tartozik. A szervezeteket egy alapvetéen mechanikus keretben szem-
1éli, célja a véllalati folyamatok racionalista megragadasa és — azok tu-
datos befolyasolasara — egy szabalyozé eszkoztar kidolgozasa. A stra-
tégiai dontéshozatal hatékonysdganak novelése érdekében a stratégiai
tervezési eszkoztar részletes kidolgozasara torekszik.

IPARAGELEMZO IRANYZAT

Az irdnyzat Michael E. Porter [12] Versenystratégia cimii konyve nyo-
man bontakozott ki. A vallalati sikeresség iparagi strukturalis és piaci
pozicidbdl eredé tényezdit vizsgalja, alapvetSen kozgazdasagi elemzé-
si eszkozokkel. Normativ éllitasai ezért a piaci pozicidk kivalasztasara
és megvalositasara vonatkoznak.

EROFORRAS-ALAPU ELMELETEK

Az eréforras-alapu elméletek a nyolcvanas évek kozepén jelentek meg
a stratégia terében. Alapvet6 feltételezéstik, hogy a vallalati sikeresség
elsésorban a szervezetek belsé tulajdonsagainak, eréforrasainak és
képességeinek fliggvénye, és a piaci stratégiak megvaldsithatdsaga is
ezekbdl fakad. Az elméleteknek két iranyzata bontakozott ki. Az elsd,
amelyet Levinthal [13] "high-church’-elméleteknek nevez, elsdsorban
Barney [14], [15] és Grant [16] munkassagahoz kothetd, s az
er6forrasoknak egy kozgazdasagi megkozelitését adjak: a versenyz6
piacokon elért sikereket (jaradékot) a stratégiai eréforrasok piacan
elért poziciokbol szarmazatjak. Az elméletek masodik, sokkal inkébb
magatartastudomanyi és folyamatelv(i, Levinthal [13] elnevezése
szerint "low-church’ irdnyzata Dierickx és Cool [17], illetve Hamel
és Prahalad [18] munkai nyomdn halad. Ok tgy vélik, hogy a
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valdban stratégiai eréforrasok nem szerezhet6ek be a piacon, hanem azok a
szervezetek er6forrasainak egyedi heterogenitasabol, és az ezek fejlesztésére
iranyul6 rutinjaibodl, dinamikus képességeibdl fakadnak. A stratégiailag
értékes er6forrasok, lényegi képességek tehat tudasalapuak, a szervezetbe
agyazottak, ezért csak a szervezeten beliil, organikus modon és hossza idé
alatt fejleszthetdek.

FOLYAMATELVU MEGKOZELITES

A folyamatelvii megkozelités — mint azt a neve is jol kifejezi — a stratégiai
menedzsment, illetve a stratégidk kialakulasanak folyamatjellegére helyezi a
hangsulyt. Megalapozasaban szerepet jatszott Mintzberg korai munkéssaga
[19] - melyben a stratégidk szervezetben felbukkan¢ jellegére hivta fel a fi-
gyelmet — vagy Miller és Friesen [20] irdsa a stratégiak evolutivan alakuld
jellegérol. Az iranyzathoz tartozd elméletek mind arra hivjak fel a figyelmet,
hogy a villalatok explicit, kinyilvanitott stratégiai gyakran ex post megnyil-
vanuldsai egy, a szervezetekben mar korabban is létez6 mintak, melyet mar
magat is stratégidanak nevezhetiink.

EVOLUCIONISTA KOZGAZDASAGTAN

A jelenleg is fejlodése elején tartd evolucionista irdnyzat alapjait Nelson és
Winter [21] teremtette meg. Az irdnyzat épit a kozgazdasagtudomanyi és a
magatartdstudomanyi elméletek hagyomanyaira. A schumpeteri innovaci-
oval jellemzett, komplex feltételek melletti kozgazdasagi modellezés kudar-
cara valaszul fejlesztettek ki egy alternativ megkozelitést, mely a piacok és
cégek fejlédését egyarant egy organikus, evolucionista keretben kozeliti meg.
A szervezetek eszerint az é16 rendszerekre jellemzé mechanizmusok szerint
valtoznak, fejlédnek: a gének szerepét szervezeti szinten a mélyen beépiilt,
tudattalan rutinok toltik be, ezek pedig a kornyezeti kihivasokra adott va-
laszok és a bels6 szervezeti konfliktusok sordan a proba-hiba-elv szerint sze-
lektalédnak; a szervezeti vélaszok (stratégiak) pedig a rutinok halmazanak
atrendez6désével valtoznak.

[19] Mintzberg, H. (1979):
The Structuring of Organiza-
tions. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice-Hall.

[20] Miller, D.-Friesen, P. H.
(1978): Archetypes of Strategy
Formation. Management Sci-
ence. 24.(9.) Pp.921-933.

[21] Nelson, R. R.-Winter, S.
G. (1982): An Evolutionary
Theory of Economic Change.
Cambridge: Harvard Univer-
sity Press.
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Gavetti és Levinthal [1] felhivjak ra a figyelmet, hogy az evolucionista irany-
zat egyre inkabb elmozdul a magatartastudomanyi meghatarozottsagabol.
A menedzsment - ahogy egyre tobb olyan stratégiai iras jelenik meg, amely
explicit vagy implicit modon evolucionista alapfeltevésekre épiil akar a szer-
vezeti tanuldst [22], akdr a dinamikus képességeket vagy a vallalatok dinami-
kus alkalmazkodasat vizsgélja — a gyakorlat szamara is hasznosithaté norma-
tiv tartalommal telik meg. [23], [24]

Mintzberg és Lampel stratégiai iranyzatai

Mintzberg és Lampel [25] tiz stratégiaelméleti irdnyzatot kiilonboztet meg:
a koncepciodalkotasi, a tervezd, a pozicionald, a vallalkozéi, a kognitiv, a
tanuldsi, a hatalmi, a kulturalis, a kdrnyezetkozpontd, illetve a folyamatelvii
konfiguraciés megkozelitéseket. Az iranyzatokat aszerint rendszerezték, hogy
milyen feltételezésekkel élnek a szervezetek belsd és kiils6 kornyezetérdl. A
normativ irdnyzatok az abra bal als6 részén szerepelnek: a koncepcidalkotasi,
a tervezési és a poziciondld iskolak egyértelmiien, mig a konfiguricios és
vallalkozdi irdanyzatok részben tartalmaznak normativ elemeket.

3. dbra. A stratégiaalkotds vdltozatos megkizelitései [25]
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A belsé folyamatok

Ezen struktudra alapjan, a szerz6k munkdjara timaszkodva, sorra veszem
a f6bb iranyzatokat.



Fenntarthatosagi terek

A KONCEPCIOALKOTASI MEGKOZELITES

A stratégiai gondolkodast a "70-es évek kozepéig egyértelmtien a koncepcidalkotasi
megkozelités uralta — és maig meghatarozd a Sleznick (1957) és Andrews (1965)
munkaival fémjelzett gondolkodasi és elemzési keret, melyre mas iskolak is tamasz-
kodnak. Eszerint a stratégiaalkotas célja, hogy megfelelést (fit’) teremtsen a valla-
lat bels6 erdsségei és gyengeségei, illetve a kiilsé lehet6ségei és fenyegetései kozott
(SWOT). A stratégiaalkotas a felsGvezetéshez kot6d6 tudatosan alakitott folyamat,
amelynek végeredménye egy egyszer( és tiszta terv, melyet a szervezet végre tud
hajtani. Az iranyzat iizenete: ,,Légy konzisztens!”

A TERVEZESI IRANYZAT

A tervezési irdnyzat Igor Ansoff [2] munkdja nyoman bontakozott ki, és maig
uralkodé megkozelités. Alapvetéen elfogadja a koncepcidalkotasi megkozelités
tizeneteit, azzal a {6 kiilonbséggel, hogy a tervezési folyamat itt nem csupdn tudatos,
hanem szigortan formalizalt is: elkiiloniil6 részekre bonthato, és komoly elemzési
és tervezési eszkoztarral tamogatott eredménycélokra, keretekre, programokra és
operativ terekre fut ki. A stratégiaalkotasi folyamat f6szerepldje igy a fels6vezetés
helyett a tervez6k csoportja. Az iranyzat {izenete: ,,Formalizalj!”

A POZICIONALO ISKOLA

A pozicional¢ iskolat Porter [12] munkaja és a Boston Consulting Group korabbi
tevékenysége alapozta meg. A vallalatok sikerességét az iparagi teljesitménybél és a
piaci poziciok helyességébdl vezetik le. A stratégiaalkotds igy lényegében egybeesik
a megfeleld piaci pozicié elemz§ kivalasztasaval, a kulcsszerepld ezért az elemz6-
tervezd lesz, aki formalizalt, analitikus eszkoztarra tdmaszkodik, ,tudomanyos”
igazolasokat keres. A tervezési és implementacios szakasz itt is szigoruan elkiilondl.
Az iranyzat iizenete: ,Elemezz!”

[2] Ansoff, H. L.
(1965): Corporate
strategy. New York:
McGraw-Hill.

[12] Porter, M. E
(1980): Competitive
Strategy. Techniques for
Analyzing Industries
and Competitors. New
York: Free Press.
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A VALLALKOZOI MEGKOZELITES

A stratégiaalkotds vallalkozéi megkozelitése Schumpeter [26] munkaja nyo-
man bontakozott ki az 1950-es évek végén. Az el6z6 iskolaktdl merdben eltérd
felfogast képvisel: a stratégia itt a vezet$ (‘leader’) vizidja, altalanos elképzelé-
se. Ennek megvaldsulasara a vizié formalizalasa és az 6 személyes kontrollja
jelenti a biztositékot, a tervezési és implementacids szakasz igy kevéssé kiilo-
nil el. Az irdnyzat tizenete: ,Legyen viziod!”

A KOGNITIV ISKOLA

A kognitiv iranyzat egy magatartastudomanyi, egyéni és szocialpszichologiai
megkozelitését adja a stratégiaalkotdsnak, melyet a James March és Herbert
Simon [27] szerzéparos munkassaga alapozott meg. Kiindulasi alapja,
hogy a stratégiak az emberek gondolkodasi kereteit, modelljeit, térképeit és
elképzeléseit tiikrozik. Ezzel 6sszhangban a stratégiak mogott allo, egyéni
és szervezeti szintli mentalis folyamatok, igy példaul a kognitiv torzitasok
leirasara torekszik. Mintzberg és Lampel [25] idesorolja a stratégiai
folyamatok interpretativ vagy konstruktivista megkozelitését is, mely szerint
a stratégiak a valosagnak nem valamely torzitott, am mégis némileg objektiv
megfogalmazasat jelentik, hanem annak egy, a szervezet altal kreativ médon
kialakitott interpretaciéjat. Az iranyzat jelmondata: ,Akkor latom, ha
hiszem!”

A TANULASI (FOLYAMATKOZPONTU) IRANYZAT

A tanulds itt definialt stratégiai irdnyzata nem egyezik meg a — Senge vagy
Schon nevével fémjelzett — szervezeti tanulasi megkozelitésekkel: Mintzberg
és Lampel [25] azokat a leir6 jellegli munkakat sorolja ide, amelyek a vallalati
stratégidk kialakulasdnak folyamatjellegét kutatjak, és a stratégidk nem
szandékolt tartalmi elemeit hangstlyozzak. Stratégakat igy a szervezetek
barmely pontjan taldlunk, a stratégiaalkotas és az implementaci6 ,fazisai’
pedig Osszemosddnak, nem kiiloniilnek el. Idetartozik Quinn [28] logikai
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inkrementalizmusa, a Mintzberg (1987) éltal leirt felbukkand stratégidk
vagy a Weick [29] altal megfogalmazott visszatekint6 értékelés. Az iranyzat
tizenete: ,,Tanulj!” (,,Figyelj a folyamatra!”)

A KONFIGURACIOS MEGKOZELITES

A Chandler [30] és Mintzberg [19] munkassagabol kiindulé konfiguracids
megkozelités tartalmaz leird és normativ elemeket, illetve megkisérli a
tobbi iskola eredményeinek egyfajta integracidjat: magatartasbeli (leiro)
jellemz6ékhoz tarsitanak normativ elemeket. A szervezeteket tulajdonsagok
és magatartasok klasztereiként értelmezi, melyek kilonféle jellegzetes
konfiguracidkat alkotnak, és amelyek eltér6en képesek hasznalni a normativ
elméletek nyujtotta eszkoztarat. Ezeknek a konfiguracioknak a felépitését
pedig szintén meghatarozott kornyezeti feltételek mellett javasoljak. Az
iranyzat jelmondata: ,,Mindennek oka van!”

Termelési hatékonysag vagy stratégia

Michael E. Porter (1996) szerint a termelési hatékonysag és a stratégia alapvet
eleme a magasabb szintl eredmények elérésének. Ezek azonban ellentétes
iranyba hathatnak. A termelési hatékonysag (Operational Effectiveness) a
tevékenységek versenytarsainknal magasabb szintli végrehajtasat takarja. A
vallalatok minimalizaljék a felesleges eréforras-felhasznalast, a legfejlettebb
technoldgidkat alkalmazzak, jobban motivaljak az alkalmazottaikat. A ’80-as
évekbeli japan sikereknek is az OF megoldasai alkottak a magjat: egyszerre
tudtak alacsony koltségeket és magasabb mindségi szintet biztositani. Ezt az
elényt a versenytarsak igyekeztek ledolgozni.

Ez a versenyfutds annyira felgyorsult, hogy elérkeztek a vallalatok egy
olyan hatdrhoz, ahol a hatékonysdgjavito6 menedzsmenttechnikak mar
nem jelentettek el6nyt és tartalék mar csak nagy koltséggel és idérafordi-
tassal volt el6banyaszhatd. Porter [12] szerint, amikor egy vallalat javit ter-
melési hatékonysagan, kozelebb 1ép a teljesitGképesség hatarahoz. A ter-
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melési lehet6ségek hatara folyamatosan kitolodik, amint egy 4j technologia vagy
menedzsmentmegkozelités kifejlodik. A versenytarsakkal szemben az el6ényt fenn-
tartani egyre nehezebb. Ennek alapvetd oka az, hogy a menedzsmenttechnikdk, az 4j
technoldgidk, az input-fejlesztések és a fogyasztoi igények magasabb foku kielégitése
kénnyen masolhatd. A folyamatos fejlesztés beivddott a menedzserek gondolkodasa-
ba, de ezek az eszkozok tudtukon kiviil a homogenitas és a masolas iranyaba taszitjak
a véllalatot.

A stratégiaalkotas soran a vallalatok igyekeznek kiilonleges poziciot biztositani
maguknak, ezért olyan tevékenységeket valasztanak ki és illesztenek 6ssze, amelyek
kiillonboznek a versenytarsakétdl. Porter (1996) azt a kovetkeztetést vonja le, hogy
ha ugyanaz a tevékenységcsoport lenne a legjobb az Osszes igény kielégitésére, ak-
kor ismét a termelési hatékonysag hatdrozna meg a teljesitményt, s kezdédne ujra
a masolas és kiegyenlitédés. A kiilonboz6 pozicidk eltérd termékportfoliot és eltérd
vezetési rendszert kivinnak meg.

Amig a termelési hatékonysag az egyes tevékenységek kivalo teljesitését célozza,
addig a stratégia a tevékenységek szintetizaldsardl, 6sszeflizésérdl szol. A tevékenysé-
gek Osszekapcsolasa révén kialakulo lancolat kizdrja az utanzast.

A stratégia a kapcsolati hidak épitése a vallalati tevékenységek kozott. Sok dolgot
csindljunk jol és rendezziik azokat egységbe. [31] J6 tandcs M. E. Portertdl (1996),
hogy a villalatnak folyamatosan fejlesztenie kell a termelési produktivitasat, illetve
meg kell probalnia kitolnia a hatékonysag maximumat, mikozben kiterjeszti egyedi-
ségét és erGsiti a tevékenységek kozotti kapcsolatot. Ez a nézet a vallalati tevékenysé-
gek Osszhatasara, szinergidjara hivja fel a figyelmet, mely a vallalati funkcidk integ-
rativ szemléletére épiil.

A piaci versenyben egy vallalat akkor lesz sikeres (fenntarthat6 versenyelény),
ha a versenytarsaktdl megkiilonbozteti magat, és ezt hossza tavon fenn is tartja. A
stratégia mozgatorugdja, hogy a cég rivalisaitol eltéréen tudja megvalasztani értékte-
remté tevékenységeit. Amennyiben ezeket a tevékenységeket a szervezeti kultaraval
6sszhangban hatékonyan képes végrehajtani, akkor megalapozhatja hosszu tavon is
fenntarthaté elényds stratégiai pozicidjat. Osszefoglalva tehdt, a modern stratégiai
megkozelitések alapjan egy, a piaci versenyben sikerre toré vallalatnak az alabbi is-
mérvekkel jellemzett stratégiaval kell vezérelnie mikodését [32]:

- Flexibilitas, alkalmazkoddkészség, innovativitas, gyors stratégiai reakcidkészség.
- Képességek a hosszu tavi versenyeldny fenntartasara.
- Nyitottsag a fogyasztdi magatartds valtozasara.
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- Masolhatatlan szervezeti teljesitmény.
- Vevéi igényeken alapul6 értékek 1étrehozasa.
— A vevok jovibeli igényeinek kielégitésére fokuszalé magatartas.

Az elméletek, iranyzatok f6 vonalainak felvazoldsa utin bemutatatnam, melyek voltak azok a f6
iranyok, melyek a Dunai Vasmii kialakuldsara és a vallalat életére befolyassal voltak. A Dunaferr stratégiai
elemzésénél arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy melyek voltak azok az elméletek, iranyzatok, amelyek
befolydssal voltak ezekre a stratégiakra, és melyek voltak azok az alapvetd képességek, amelyek segitségével
a kialakitott stratégiak megvalosultak — ha megvaldsultak - vagy, mik voltak azok a befolyasol6 tényezok,
amelyek hatraltattak a stratégia céljait. A kovetkezd fejezetben ezen elméletek megjelenéseit kivanom
azonositani a Dunaferr-stratégiaiban.

A Dunaferr stratégiai fejlddése
Az ATALAKULASI STRATEGIA — KONSZERN KIALAKITASA (1991)

A hazai els6koros privatizacioban hamar kiderilt, nincs redlis esélye annak, hogy a Dunaferr olyan

szakmai befektet6t taldljon, aki hajlandé a teljes vertikumba invesztalni, viszont mar ekkor jelen voltak

azok a potencialis befektetdk, akik a véllalat egy-egy tizletdga irant érdekl6dtek. A nagyvallalat Gizemeit,

egységeit azonban részenként nem lehetett értékesiteni. Ezért egy olyan szervezeti-jogi konstrukciot

kellett kialakitani, amely ezen befektet6k igényeinek is megfelelt (viszonylag kisebb befektetéssel jelentds

részesedést érhettek el az adott {izletagban, és tékéjiiket biztonsagban érezhették). Ugyanakkor, ennek

a konstrukcionak tovabbra is biztositania kellett a méretgazdasagossagi elényoket (pl. hitelfelvétel,

alkupozicid, tarsadalmi hatas), az integritast és az iranyithatdsagot. Ez volt a legf6bb oka a tarsasagok és az

Uj szervezeti struktura kialakitasanak. Erre épitették stratégiai céljaikat is. A Dunaferr céljai egybevagtak

a privatizacios torvény altal meghatarozott gazdasagpolitikai célokkal és kévetelményekkel. Az atalakulas

céljaként a vallalatvezetés ezeket fogalmazta meg (részlet az 1991-es stratégiabol):

— A tékehiany enyhitése, a pénziigyi stabilitas javitasa.

- A gazdalkodas hatékonysaganak novelése (koltségérzékenység, hitelképesség).

- Magantulajdonon alapuld piackonform szervezet és miikddés kialakitasa; valodi tulajdonosok megjele-
nése, kemény érdekeltségi rendszerrel.

— Uj, korszerti technikak és vezetési médszerek meghonositasa a vallalatiranyitasban.

- Gazdasagi szerkezetvaltds, Uj tizletagak, piacok (magasabb feldolgozottsagi szintli termékek).
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- Munkahelymegdrzés, munkahelyteremtés.
- Integralddas a nemzetkozi gazdasagba (stratégiai szovetségek).

Az 1991-ben készitett stratégia f6bb pontjai a kovetkezdek voltak:

- Diverzifikacio: a tarsasagcsoport miikodési profiljanak kiterjesztése a tovabbfeldolgozott acélipari ter-
mékek irdnydba, valamint a magasabb jovedelmezdségii dgazatokba valo behatolds.

— Vezet6 szerep elérése a hazai acéltermékek piacan.

- Pénziigyi stabilitas, likviditds megteremtése.

— A dolgozdk jovéjének megteremtése, regionalis felel6sségvallalas.

- Az iranyithatdsag, a feliigyelet megdrzésével tékebevonas lehetdségének megteremtése.

A fentiekben megfogalmazott célok a makro- és mikrokornyezetnek megfeleléek voltak, kialakitdsukat
a szakma vezet$ kozgazdaszainak bevonasa is segitette. Az elsé stratégia szakértéi és segit6i voltak: Dr.
Mészaros Tamas, Salamonné Dr. Huszty Anna, Dr. Chikan Attila és Dr. Balaton Karoly.

A vallalat - az elengedhetetlen tulajdonosi szerkezetvaltassal — ennek a stratégianak az alapjait terem-
tette meg. Az atalakulds 1988-ban kezd6dott, és 1992. julius 1-jével, a részvénytarsasagga alakulassal ért
véget. Ezt az id6szakot az allami vallalat lebontasaval, a piaci kihivasokra reagdalé szervezeti struktura
kialakitasaval, az uj Dunaferres identitds megalkotdsaval, a szervezetikultira-valtassal és a vallalkozoi
menedzsment-szemlélet kialakitasaval jellemezhetjiik. Legfontosabb esemény a ,,Nagyvallalati Kézpont”
részvénytarsasagga alakitdsa volt, ez elengedhetetlen volt a stratégia megvaldsitdsanak szempontjabol.

A REORGANIZACIOS TERV — TULELESI STRATEGIA (1993)

A stratégiat nagyon er6s kiils6 kornyezeti hatasok eredéjeként volt kénytelen elkésziteni a menedzsment.
Célja a valsagkezelés és az atszervezés volt. A kiilsé kdrnyezet meghatarozé befolyasold elemei az ENSZ-
embargd a Délszlav habort miatt, amelynek hatdsdra a Dunaferr nem szallithatott a Dunan, ami a
leggyakoribb és legolcsobb szallitasi modot jelentette a vallalat szamara. Ez az id6szak mdsfél évig tartott,
amikor - hatalmas atszervezéssel — Gjra visszaalltak a vizi Gtvonalra. A visszadllds nem volt konnyt, a vastt
— amely ekkor mdr stratégiai szovetségese volt a Dunaferrnek - nehezen akart megvalni a megnévekedett
tobbletforgalomtol. A tovabbi kiils6é okok kozé tartozott az altaldnos acélipari vélsag, ez tulkinalatot
okozott a piacokon, melynek kovetkezményeként az amerikai és a nyugat-eurépai kormanyok kemény
protekcionista intézkedéseket vezettek be. A valsag masik meghatarozé kiilsé tényezdje egy parlamenti
dontés volt, mely szerint az allam a tovabbiakban acélipari cégnek nem nyujt segitséget.
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Enyhité intézkedések kozé tartozott viszont, hogy ,,szanalassal” megsziintették a Vasmi allami tartozasat,
igy a Kokszold beruhdzasanak 9sszegébdl még hatralévd 4-5 milliard forintnyi 6sszeget részvényértékben
szamitottdk be, hogy ez az addssag mar ne terhelje a vallalatot. Emellett az allam utoljara még adott 2 éves
vambefizetési haladékot. Ennek elézménye az, hogy a KGST felbomldsa utan megszlint az egymads kozotti
vammentes kereskedelem, igy minden tonndnyi terméket vam terhelt, ami komoly pénziigyi gondot
okozott a Vasmtinek. A szallitdsok kényszert korlatozasa miatt a tervezett exportbevétel elmaraddsa, az
4j szallitasi mod (vasut) pluszkoltségei komoly likviditasi zavarokat okoztak, ami valsagkezelési program
bevezetését tette sziikségessé (a vallalat vezetése szerint az elszenvedett kar mintegy 3 milliard forint volt).

A részvénytarsasagi forma kovette a gazdasagi elvardsokat, és illeszkedett a felmeriild kihivasok
megvalaszolasa érdekében inditott valsag- és reorganizacios stratégia szemléletéhez, célrendszeréhez. Az
elsé és masodik stratégia kornyezeti feltételei és irdnyultsagai jelentGsen eltértek egymastdl. Természetes
kovetkezmény volt, hogy a kiilldetés meghatirozasaban is eltértek egymastol. A madsodik stratégiai
kiildetésben mar megjelentek olyan szandékok, mint példaul
- az acéltermékek vilagpiacan betoltott szerep;

— a vasarlok érdekei;

- technologiai fejlesztés;

— a felhaszn4ldsi kor bévitése;

- mas agazatokba valo behatolds.

A reorganizacids stratégia elkészitése komoly nehézséget okozott, mivel kordbbi reorganizacios
példakra nem nagyon lehetett tdmaszkodni. A pénziigyi atszervezéshez jol fel lehetett hasznalni a
banki konszoliddciés programot, de a termelési folyamatokra és a teljes vallalati miikodésre az mar
nem volt értelmezhetd. Igy a véllalat vezetése ismét kiilsé szakértékhoz fordult. A Phare Eurépai Unids
el6csatlakozasi program keretében két szakértd jott a Dunaferrhez. Boods tr Nagy-Britanniabol, aki részt
vett a British Steel atalakitasaban, valamint Verkampf tr Németorszagbol, aki a konszernek specialistdja
volt. Ez a kritikus id6szak, vagyis a tulélési stratégia alkalmazasa 1995-ig tartott.

STABILIZACIOS STRATEGIA — VAGYONKEZELES (1996)

Az addssagkonszolidacio feltétele a menedzsment részérdl egy stabilizacids stratégia elkészitése volt
a tulajdonos - az éllam vagyonkezelSje — az APV Rt. felé. A véllalat sorsa tdlzottan a menedzsmentre
volt bizva, stratégiai elképzeléssel az APV Rt. nem rendelkezett. A korabbi stratégidknak kdszonhetéen a
Dunaferr ebben az id6szakban stabilan miikodott, a kérdés az volt, hogy hosszt tavon hogyan biztosithato
és tarthato fent ez a kiszdmithatd és nyereséges tevékenykedés. A stratégiat stabilizacids stratégianak
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nevezték el, a korabban megkezdett reorganizaciét ennek kellett folytatnia. A Dunaferr a ’90-es évek
kozepére addigi nyereségének maximumat érte el, nemcsak tulélte a valsagos idészakot, hanem egy
novekedési palyara lépett. A Dunaferr vallalatcsoport stratégiai céljai 1995-ben a kovetkezbek voltak:

— A kiildetésnek megfelel§ stabil mtikodés.

— A fejlédési elvarasok szerinti részvétel az acéliparban, valamint az érintett kapcsolodasi teriileten.

— Aktivan keresse az acélfelhasznalasi lehetségek bovitését.

- Tarsasagai egyiitt és vallalatrészenként is legyenek eredményesek, piacképesek.

Elkésziilt egy eloremutatd, megvaldsithato stratégia, mely hozzajarult a cég talpon maradasahoz és ké-
s6bbi sikeres privatizaciojahoz. Az egész konszernre kiterjedd, de a részteriiletekre lebontott célkittizése-
ket és fejlesztési iranyokat hataroztak meg. Ezek még pontosabb megvalosulasa érdekében minden egyes
tagvallalatnak kozéptava fejlesztési és gazdalkodasi tervet kellett prezentalnia és elfogadtatnia. 1995 az
acélipar szamara egy kiemelkedGen jé év volt, a tarsasagcsoport jo gazdasagi évet zart: stabilizacids tervek
teljesiiltek, banki megitélésén sokat javitott, javult a likviditas, normalizalédott az addssagallomany.

A stabilizacios stratégia jelentette a vallalatcsoport vagyonkezelési konstrukcidjanak az alapjat. Egy va-
gyonkezelési szerz6dés biztonsagot jelentett a megkezdett tulajdonosi szerkezet atalakulasi folyamatanak
végigviteléhez, amit a vallalat hat-hét éve szisztematikusan végigmenedzselt. El6re megtervezett, kb. 5-10
éves szerz6dés eredményeképpen az dllam tovabbra is jelentds koltségvetési befizetésekhez és privatizacios
bevételhez jutott anélkiil, hogy regionalis foglalkoztatasi problémak sorat kellett volna kezelnie.

A gybztes a Dunaferr Rt. akkori menedzsmentjébdl alakult vagyonkezeld tarsasag, az Acél XXI. Kft.
lett. Palyazatukban arra tettek igéretet, hogy meg6rzik a magyar acélipar legf6bb értékeit, a tarsasagcsoport
és a régio munkaeré-eltartd képességét. A név utalt az iparagi ismeretekre, a magyarorszagi acélgyartds
jovébeli stabilizacidjara. Az Acél XXI. Kft.-t a véllalat huszonegy felsévezetdje alkotta, évtizedek Ota részt
vettek az irdnyitasban, szakmai hozzaértésiik nem volt kétséges. Palyazatukban bemutattak, hogy eddig
mit tettek annak érdekében, hogy:

- a Dunaferr jol hangz6 markanév legyen a piacon, s az orszag egyik legnagyobb termelé és exportald
gazdasagi tarsasagava fejlédjon;

- sikeresen illeszkedjen be a vilaggazdasag globalizaciojaba, az acélipari integracidkba; tovabba

- a makrogazdasagi piacosodas tulajdonvaltasi folyamataba;

- az ipari fejlédést meghatarozoé acéltermékek technoldgiai, technikai korszertisitésébe, a jov6 évszazad
acélgyartasanak megalapozasaba.

A vagyonkezel6 céljai a véllalat felkészitése az esedékes technoldgiavéltasra és privatizaciora, a tulajdo-

nosi vagyongyarapodas elésegitése és a Dunaferr markanév megdrzése oly mddon, hogy munkaerd-eltar-
t6 képessége is biztositva legyen.
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A stratégiai célrendszer kozéppontjaban a vagyonkezelési szerz6désben vallalt feladatok teljesitése 4llt,
s a szervezet korszeriisitési dontéseit is ennek fényében hataroztak meg. A stratégiai konszern alapstruk-
turajan nem kellett valtoztatni, az valsagos idékben is mtikodott. A legfontosabb feladat az Acél XXI. Kft.
beillesztése volt a mar jol mikodo véllalatkormanyzasba.

Az Acél XXI. Kft. kozvetleniil a kozgytilés komplementer szervezete lett, hiszen az APV Rt. a vagyonke-
zelési szerz6désben ,tulajdonosi hatalommal” ruhdazta fel a vallalatcsoport felsé vezetését. A | tulajdonosi
hatalom” azonban lett nem teljes, az eladasrol tovabbra is csak a kozgytilés donthetett. Az abran teljes
horizontjaban lathatjuk a holdingkonszern szervezeti felépitését, strukturajat.

NOVEKEDESI STRATEGIA — PRIVATIZACIO ELOKESZITESE (1999)

A fejlesztési, novekedési stratégia 1999 februdrjara késziilt el. A stratégia a vagyonkezelési szerz6désben
vallalat kotelezettségek teljesitését célozta meg, s emellett a vallalatcsoport teljes privatizacidjanak elgké-
szitési terve is volt. Ez — a vagyonkezelési szerz6dés mellett — egyfajta biztositék volt, hogy a fejlesztések
megfelel$ litemben torténnek, igy a privatizacié soran maximalis aron lehet értékesiteni a vallalatot. Ez
az acéliparban varhat6 technoldgiavaltast el6készité miszaki fejlesztésekre vonatkozott. A technoldgiai
fejlesztéseket a 2007-2008-as évre tervezték. Ekkorra szandékoztak befejezni a fokozatos, részenkénti pri-
vatizaciot is. Legutolsonak a metallurgiai fazis értékesitését tervezték. A fokozodo piaci verseny miatt a
vallalatnak erds szovetségesekre volt sziiksége. A vallalatvezetés felismerte, hogy a legtartésabb kapcsola-
tokat a vegyesvallalatok, a kozos gazdasagi tarsasagok és a kereszttulajdonlasok jelentik, ahol a célok és az
érdekek dltalaban egyirdnyba tartanak. Az elképzelés része volt, hogy az egybeprivatizalds sikertelensége
esetén 15-20 kozépvallalatként és tobb tucat kisvéllalatként ,,a gyar” tovabb élhessen, és jelentds foglalkoz-
tato és térségformald ereje — ugyanigy, mintha egyben lenne - megmaradhasson. Ezt a szinergia és a teljes
spektrumu piaci koordinacio és versenyképesség biztositana.

A 16 cél egy technoldgidjaban megujult, jo profittermé képességii vallalatcsoport privatizacios el6ké-
szitése, illetve egyes fazisainak kiesése esetén is életképes vallalati halé kiépitése volt. A stratégia tartal-
mazta azt a szcendridt is, ha a metallurgiai fazisra (a meleghengermtitdl a tovabbfeldolgozo fazisig) nem
jelentkezik szakmai befektetd, az egyéb keresked6 és kiszolgald egységekben (Kokszolo, Erémi, Kikoto,
Uzemfenntartds, Mindség-ellendrzés) olyan mértéki fejlesztések valosuljanak meg, amellyel a vallalatcso-
port életben marad.

A stratégia akceptaldsa 1999 februdrjaban, a fétulajdonos APV Rt. igazgatésiga és a Dunaferr Rt. koz-
gytilése altal tortént. A ndvekedési stratégidban — a reorganizacids stratégia (1993) kiildetéseivel 6sszeha-
sonlitva — mér Gjabb céliranyok jelentek meg, mint példaul:
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- integracid;

- globalizacio;

- komplex szolgaltatds nyujtasa;

- a gazdasdgossagi szemlélet erdsitése.

A stratégia f6 célja, a privatizacido megvalosult. A vélemények erGsen megoszlottak a folyamat
sikerességérol, szitkségességérol. A termékportfolié tovabbi béviilésének és a technoldgiai fejlesztéseknek
koszonhet6en a termékek minéségére vonatkozo stratégiai iranyvonal is sikeres volt.

PrivaTizAcio

A globalizacid, a rovidiilé konjunktura-ciklusok, a kdrnyezetterhelés eldirt szintre torténd csokkentése,
a szigorodd piaci kovetelmények tamasztotta feladatok teljesitése csak dtfogd miszaki beruhdzasok,
teljes megujulas révén volt lehetséges. A kiilonb6z6 szintl targyalasok soran kideriilt, hogy a tulajdonos
allam a piaci versenyhelyzetben miikodd vallalatcsoportba nem tud tovabbi pénzeszkozoket befektetni. A
helyzetet sulyosbitotta, hogy a Dunaferr 2002-ben - az acélipari tiltermelés miatt — t6bb mint tizmilliardos
veszteséget halmozott fel. Nyilvanvaldva valt, hogy fontos feladat egy olyan szakmai befekteté kivalasztasa,
aki a termelés fenntartdsa, a tovabbmiikodtetés, a munkavallalok foglalkoztatasa érdekében jelentds
inveszticiora hajlando.

Az APV Rt. 2003. szeptember 15-én nyilvénos, egyfordulds palyazatot hirdetett a Dunaferr Dunai
Vasmd Rt. dllami tulajdonban levé 79,48%-0s részvénycsomagjanak értékesitésére. Tokeerds stratégiai
befektet6t kerestek, aki hosszu tavra biztositja a Dunaferr-csoport miikodését, tevékenységének fejlesztését,
valamint a munkavallalok foglalkoztatasat.

2003. december 23-an az APV Rt. Igazgatdsiga elfogadta a privatizaciés palyazatot értékeld bizottsdg
javaslatat, és az alabbi sorrendet allapitotta meg (Dunaferr-stratégia 2007-2010):

— 1. helyezett a Donbass-Duferco konzorcium 82,02 ponttal;
- 2. helyezett az LNM konzorcium 68,24 ponttal;
- 3. helyezett a Severstal 61,30 ponttal.

A nyertes ajanlattevé a 9 értékelési kategdria koziil 6-ban a legjobb ajanlatot nyujtotta be. A
legmagasabb foglalkoztatasi kotelezettséget vallalta, a jelenlegi munkavéllaloi létszamot 6t évig megtartva.
Az APV Rt. Igazgatéséga elfogadta a részvényértékesitési és befektetési megallapodas végleges tervezetét,
és felhatalmazdst adott annak alairasdra. 2004. februar 25-én megtortént a szerz6dés alairasa. A Donbass—
Duferco konzorcium szerz6désben rogzitett 1ényegesebb vallalasai:
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- Alaptéke-emelés: a tarsasag alaptokéjét a befektetéi konzorcium az elsé zarasig 17,3 millidrd forint
Osszegben emeli meg. A tékeemelés elsédleges célja a tarsasag krdonikus likviditashidanyanak enyhitése.
Ugyanakkor ebb6l az 0sszegbdl terveznek forrasokat elkiiloniteni a Dunaferr hitelallomanyanak
csokkentésére is. A konzorcium tehat véllalta a Dunaferr pénziigyi konszolidaciojat is.

- Beruhdzdsi program: a befektet6i konzorcium 5 év alatt 275 millié euré (mintegy 72 milliard forint)
értékben valdsit meg beruhdzasokat. A beruhdzasok a termelékenység és termékmindség fejlesztését
célozzak, emellett megteremtik a kell6 kapacitdsokat a nagyobb megtériiléssel kecsegtetd, magasabb
hozzaadott értéket képviseld termékek termelésének bdévitésére. A beruhazasok fontos célja tovabba
a termelési folyamatok mindenkor hatdlyos kornyezetvédelmi kévetelményeknek megfelel$ iranyu
fejlesztése.

- Munkavdllalokkal kapcsolatos kotelezettségvallaldsok: ajanlataban a befektetéi konzorcium vallalta,
hogy a kovetkezd 6téves periddus folyaman fenntartja a Dunaferr Rt. és lednyvallalatai szerz6déskotés-
kori foglalkoztatdsi szintjét. Emellett elkotelezte magat a munkakorillmények és a munkahelyi oktatasi
intézmények fejlesztése mellett, amellyel a kotelezettségvallalasok értéke 6t év alatt mintegy 3 milliard
forint (11,6 milli6 eurd). A konzorcium kifejezte szandékat a szakszervezetekkel torténé egytittmiikodésre,
valamint szerzédéses kotelezettséget vallalt arra, hogy a tarsasig nem mondja fel a kollektiv szerzdést.
Regionalis fejlesztés: a befektet6i konzorcium a vasarlast kovetd 6t év folyaman Osszesen mintegy 1,3
milliard forint (5 millié eurd) regionalis fejlesztési hozzajaruldas megfizetésére tett kotelezettségvallalast.
A fentieken kiviil a konzorcium - egyiittmiikodésben a pénziigyi intézményekkel és a helyi hatosagokkal
- egy regionalis beruhazasi véllalatot szandékozik alapitani. A vallalat — palyazatokban valo kozvetlen
kozremtikodés és a palyazatok résztvevdinek tamogatdsa tjan — a kistérségfejlesztési beruhazasi projektek
kozvetlen megvaldsitasa mellett tovabbi projektek megvalosulasat is tdmogatna. A regionalis beruhazasi
vallalat torzstkéje a tervek szerint 250 milli6 forint lenne, melynek legalabb 50%-at a Dunaferr Rt.
biztositana. Ezenfeliil a konzorcium tervezi egy nonprofit szervezet megalapitdsat, melynek f6 profilja a
tamogatasok elnyerése érdekében kifejtett palyazati tevékenység lesz.

— Vételdr: a Donbass-Duferco konzorcium a Dunaferr Rt. 79,48%-os allami tulajdonu részvénycsomagjaért
444 milli6 forintot fizet.

A tranzakcio Osszértéke tehat, beleértve a t6keemelést, a beruhazasi, a kistérségfejlesztési, illetve
foglalkoztatasi és a munkakoriilmények javitisara vonatkozé vallaldsokat, valamint a részvények
vételarat, a kovetkezd 6t évben varhatdan kozel 100 millidrd forintot tesz ki. A palyazati ajanlat, illetve
a részvényértékesitési és befektetési megallapodas komoly biztositékokat tartalmaz arra nézve, hogy a
befektetd konzorcium eleget tegyen vallalt kotelezettségeinek. Igy a t6keemelés dsszegérdl a befektetd
bankgarancidt nytjtott be, amelyet egy esetleges nemteljesités esetén az APV Rt. azonnal, teljes dsszegben
lehivhat. A hosszt tavu kotelezettségvallalasok tekintetében egy szankcidrendszer és a szankcidrendszer
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mogott allo kezességvallalasok jelentik a biztositékot. Ennek lényege, hogy ha a befekteté nem teljesiti
valamely kotelezettségvallalasat, akkor a szerzédésben meghatarozott kotbért koteles fizetni, ennek
érvényesithetdségét pedig a befektet6 konzorcium tagvallalatai altal nyujtott készfizet6 kezességvallalasok
biztositjék. Annak érdekében, hogy az APV Rt. megfelel8en értesiiljon a kiilonb6z6 kotelezettségvallalasok
teljestilésérdl, a szerz8dés egyrészt eldirja a befektetd rendszeres jelentési kotelezettségét, masrészt lehet6vé
teszi szamara, hogy kozvetlenil is figyelemmel kisérje a Dunaferr Rt. mtikodését.

A megkétott szerzédéssel a Dunaferr bekeriilt a Donbass Ipari Szovetség (ISD) tagjai kozé. [gy megérizte
pozicidjat a kozép- és kelet-eurdpai régio acélgyartasaban. A szovetség a teljes kohaszati vertikumban
érdekelt, a banyaszattol egészen a késztermékgyartasig.

A tulajdonosvaltas alapjaiban befolyasolta, véltoztatta meg az eddigi stratégiat. A Donbass-Duferco
APV Rt. felé tett kotelezettségvallaldsai szerint a fejlesztési stratégia inkabb a magasabb feldolgozottsagu
szintek erGsitésére, bovitésére és korszertsitésére fokuszal. A tulajdonosnak, illetve a vezet6ségnek is
kiemelt feladata volt a dolgozdkkal, illetve a dolgozoi érdekképviseletekkel (DV Vasas Szakszervezet) a
felbukkano konfliktusok tartds megoldast nyujto kezelése. A stratégia f6 iranyvonalai:

- Novekedés és fejlesztés (kozéptava beruhazasi program).
- Kornyezetvédelmi normdknak megfelelés (kdrnyezetvédelmi beruhazasi program).
- Integraci6 meginditdsa, létszam-racionalizalas (integracids program).

Aziranyvonalakhozkiilonb6z6 programterveket rendeltek, melyek illeszkedtek a vallalati adottsagokhoz
és a kils6 kornyezeti valtozasokhoz. A kozéptavi beruhdzdsi program legfébb feladata az elavult
technoldgiak kivezetése, reagalas a ndvekvo energia- és kokszigényre és a termékszerkezet racionalizalasa
volt, ennek a kivalté okai az eurdpai versenytdrsak meggyengiilése, az acélfogyasztas bévilése és a
privatizacios vallalasok voltak. A kornyezetvédelmi beruhazasi program keretében - a privatizacios
szerzOdésnek, illetve a szigorodd kornyezetvédelmi normdknak eleget téve — a kornyezetszennyezd
technoldgia korszertsitései valosultak meg. Az integracids program az egyik legkényesebb kérdés volt a
vallalat szempontjabdl, Ennek célja a Donbass—Duferco-csoporton belilli szinergiak feltardsa és kiaknazasa
volt, melynek elengedhetetlen allomdsa a létszam-racionalizalds, legf6bb kiils6 oka a versenytarsak
méretére és hatékonysagara vald reagalas volt.

Kovetkeztetések

Elemzésem célja a stratégiak bemutatasa, a nemzetkézi menedzsmentelméletek és iranyvonalak gyakorlati
megvalésulasanak azonositésa, vizsgalata és elemzése volt. Osszességében elmondhaté, hogy az elkésziilt
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stratégiak mas-mds kornyezeti feltételek kozott, kiilonbozd elvarasoknak eleget téve valosultak meg. Az
eredmények egyértelmtien bizonyitjak, hogy kiilonb6z6ségiik ellenére mindegyik eredményes és sikeres
volt. A tarsasagcsoportra vonatkozo stratégiak a csoport tarsasagaira vonatkoztatva, kiilsé adottsagként,
kotelezé alappillérek, origopontok voltak. A tarsasagi stratégiak el6allitasa megegyezett az Osszvallalati
stratégidk kidolgozasi menetével, az egységes értelmezés és végrehajtds homogenitasat biztositottak. A
stratégiaalkotasnal a tarsasdgok tigyvezet6ibdl allo vezetdi kar és a vallalat felsdvezet6i az alabbi metodikat
kovették:

- Helyzetértékelés: szakteriiletenként minden funkciondlis teriilet feltarta, hogy hol tart és milyen
lehetdségeket lat.

- Felkésziilés, tanulds: szakértok, tanacsadok eléadasai, elemzései az ipardgrol nemzetkozi és hazai
tarsadalmi/gazdasagi/technolégiai valtozasokrol.

- Kozis helyzetértékelés, kompromisszumkeresés: mithelymunkak, workshopok, szandékosan vegyes
Osszeallitast munkacsoportok egyiittmtikodtetése.

- Célmeghatdrozds: a ,cs6latas” — és az ,,Erds Janosok” — fékezése konszenzusos alapon, az értékalapu,
realis ismérvek érvényesiilésének biztositasa.

- Uj menedzsmenttechnikdk keresése, alkalmazdsa a megvalésitdsban: a végrehajtast a hagyomdanyos
funkcionalis szervezeti kereteken tul projektekbe (szintén vegyes sszedllitast), halézatokba szervezve.

A 2. fejezetben bemutatott stratégiai iskolak és menedzsmentiranyzatok szinte mindegyike megjelent
a Dunaferr stratégidiban. Az erdforrds-alapu; a pozicionald; az integralo; a konfiguralo; az evolucidra
épiil6; a kompetencidkra, képességekre alapozo, sokszor vegyesen alkalmazva, de altaldban beazonosithato
modon.

Visszautalva az elméleti fejezetre, megallapithato, hogy az altalam vizsgalt stratégiak a klasszikus
fejlodési és rendszerelvii iskola jellemvonasait is tartalmazzak. A véllalat profitot szeretne maximalizalni,
vilagos célokat fogalmaz meg, emellett minden egyes stratégianal megprobal reagalni a kiils6é kdrnyezet
altali kihivasokra (reorganizacio, stabilizacio, privatizacio).

Az erbforrds-alapii irdnyzat szerint a hosszu tava versenyel6ny a vallalat belsé erdforrasainak és
képességeinek kombindcidja. A Dunaferrnél megfigyelt stratégiak egy folyamatos tanulasi, érzékelési
folyamat eredményeként alakultak ki. A kiils6 kornyezeti véltozasok, a rendszervéltas, a dekonjuktira és
a privatizacié olyan gyorsan és hektikusan kovették egymast, hogy a vallalati stratégiak megvaldsitasara
alig maradt id6 (hiszen 2-3 évenként djat kellett késziteni). A Dunaferr alkalmazkodd, szintetizald és
ellenall6 képességét a szervezet er6forrasainak optimalis felhasznaldsa, ezen beliil is kiemelten a tudasalapu
képességek teremtették meg. Az elmélet szerint ezeket a szervezet beliilrdl ,termeli ki”, amire jé példa a
munkavallalok elkotelezettsége ,,a gyar” mellett.
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A vallalat stratégiai terveiben a poziciondlé iskola vonasainak lenyomatai is megfigyelhetéek. A
novekedési stratégia mddszertani hatterét a Boston Consulting Group biztositotta, ahol a vallalat egy
meghatarozo, biztos piaci poziciot ért el, igy a privatizacié mellett a megszerzett versenyeldny megtartasa
és a piaci részesedés novelése volt a cél.

A kompetencidkra épitd elmélet (core-competences) olyan specidlis szaktudas (jelen esetben az
acélipari tudas), amely birtokaban a vallalat elismert értéket hozhat létre. Lényeges elényt nyujt szamara,
megkiillonboztetheti magat versenytarsaitdl (Dunaferr markanév), kiterjeszti tevékenységét Gj termékekre,
piacokra vagy {izletagakra (hidegen hengerelt lemezek, horganyzott termékek, radidtorgydrtas,
acélcsarnokok stb).

Véleményem szerint a Dunaferrhez az evolucionista irdnyzat all legkozelebb. El6fordulhat, hogy ez a
sok, folyamatosan valtozo kiilsé kornyezeti hatasnak koszonhetd. Az elmélet szerint a vallalat é16 entitashoz
hasonloan reagal a valtozo kornyezetre. Szerintem ez jelen esetben teljesen igy van. A szervezet tanulasi
és tulélési képességének koszonhetéen mindig megtalalta a megfelel$ irdnyvonalat, el6szor a tiléléshez,
késébb a stabilizacidhoz, utdna a fejlédéshez. A szervezeti rutinnak is teljesen at kellett alakulnia egy
szocialista nagyvallalati identitdasbdl egy gyorsan valtozo piaci kihivasokra reagalni tudo szervezeti rutinna.
A szervezeti atalakulds, a tulajdonosi szerkezetvaltas, a stratégidk kialakitasa és megvalositasa is ezekrdl a
képességekrdl arulkodik.

Azonositottam a Dunaferr alapvetd képességeit, melyek véleményem szerint kiemelked6ek a véllalatnal,
ezeknek koszonhetd, hogy fennmaradt a rendszervaltaskor, novekedett a 2000-es években és sikeresen
privatizaltak. A képességek, melyeket kiemelnék:

— Erzékelési képesség: értelmezi és nyomon koveti a véltozésokat a kiilsé és belsé kdrnyezetben. Fogyasztéi
igényekkel kapcsolatos piaci informaciok, fogékonysag a piaci trendekre, a piaci lehetéségek azonositasa.
- Tanuldsi képesség: meglévé miikodéképességek frissitése az Uj technikakkal. A tudas megszerzése,
atalakitasa és kihasznalasa.

- Integraldsi képesség: az 4j tudas Gj mikodSképességbe valé implementalasa. Az integralasi képességet
ugy is definialhatjuk, mint képességet az egyéni tudas kombinaldsara 4j, egységszintli mitkod6képességgel.
- Koordindldsi képesség: megszervezni és szétosztani a feladatokat, er6forrasokat és tevékenységeket az 4j
mukodési strukturaban. Eréforrasok hozzarendelése a feladatokhoz, a megfelel6 ember hozzarendelése a
megfeleld feladathoz, a feladatok és eréforrasok kozotti szinergia azonositasa és a kollektiv tevékenységek
megszervezése.
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2. tabldzat. A Dunaferr kiindulé és elért vdllalati miikidésének jellemzgi [33]

A Dunaferr Dunai Vasmii szo-
cialista tervutasitott nagyvalla-
lat jellemz6i (1988)

Az ISD Dunaferr Zrt. piac-
vezérelt kapitalista vallalat
jellemz6i (2015)

- Az allami tulajdon dominanciéja - Magantulajdon
- Tervutasitas - A piac diktal
- Kozpontbdl vezérelt - Stratégiavezérelt
— elosztas (ad4s-vétel) — marketing
kereskedelem

- termelés (volumenmindség),

- teljes foglalkoztatottsagi
kotelezettségek (szocidlis

— kereslet-kindlat

- lizemgazdasagi szemlélet

szempontok) (t6kemegtériilési szempontok)
- Talpolitizalt - Szakértelem
- Kozponti bank - Kereskedelmi bankok

— Tarsadalmi érdekek

- Egyéni és vallalati érdek els6d-
legessége

- Gyarkapun beliili
- munkanélkiiliség
- tarsadalmi devianciak

- tarsadalmi, politikai szervezet

- Gyérkapun kiviili
- munkanélkiiliség
- deviancia kezelése

- politikai szervezet

—Hierarchikus, centralizalt szervezet

- Decentralizalt, kooperativ
struktira

- Vezérlés

- Koordinacié

- Véllalati torvény

- Tarsasagi torvény

A fenti tabldzat nagyon jol szemlélteti, atalakulasa soran mekkora utat tett meg a
vallalat. A legfontosabbak ezek koziil a tulajdonosi szerkezet 4talakuldsa, a piaci igé-
nyek kielégitése és az intézményrendszer atalakulasa voltak. Stratégiai menedzsment
szempontjabol a vezetdk, tulajdonosok és munkavallalok részérél ez egy kiemelkedd
és megismételhetetlen teljesitmény volt.

[33] Czinkdczi Sandor
(2013): A dinamikus
szervezeti képességek
érvényesiilése irdnyitat-
lan vdltozdsok idején.
(Doktori értekezés.)
Pécs.
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A rengeteg taldlgatas, félelem és pletyka ellenére a vallalat miikodik és termel, a minél magasabb hoz-
zdadott értékli, magas minGségl termékek gyartasi aranyanak novelése tovabbra is kovetendé stratégiai
irany lenne. A meleg- és hideghengerm fejlesztésének, korszertsitésének megvalositdsa az, amelyre az
er6forrasokat dsszpontositani kell. Az igy kialakitott, bévitett termékszerkezettel és jelentés mindségja-
vulassal (Imm-es melegen hengerelt pacolt lemez, 0,4-2,5 mm-es melegen hengerelt, pacolt, horganyzott
lemez el6allitasa) Uj piaci szegmensek célozhatoak meg. A hazai autdipar expanzidjaban oridsi potencial
talalhatd. A szinergiak kiakndzasanak feltétele, hogy a Dunaferr termékei megfeleljenek az autdipar szi-
goru mindségi elbirdsainak, igy hazai és nemzetkozi szinten - viszonylag alacsony széllitasi koltséggel —
magas mennyiségi és minéségi igényt elégitenének ki.
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KOVACS SZILVIA *~NAGY KORNELIA **

Betekintés a digitdlis egészségiigy
piacdba a My Food Protocol Startup
nézoépontjdabol

Osszefoglalas: A digitalis egészségligy robbandsszertien novekszik, hiszen az
infokommunikacids technoldgiak (IKT) hasznalata az egészségiigyben és az
egészségligyi ellatorendszerekben fokozza a hatékonysagot, javitja az élet-
mindséget és az egészségligyi piacon innovacios lehetGségeket general. Mas
szektorokhoz képest ugyan a digitalis egészségiigy még mindig lemaradas-
ban van, de nagymértékl névekedés tanui vagyunk, mivel a COVID-19-
vilagjarvany sziikségszer( attorést hozott a tavorvoslasban. A kényszertiség
tehat Uj lehetdségeket is teremtett, hiszen az elektronikus egészségmiiveltség
fejlodésével mind a gyogyitd tarsadalom, mind a lakossag hosszu tavon is 4j
digitalis készségeket, termékeket és szolgaltatasokat alkalmazhat, ezzel tamo-
gatva az egészségligyi ellatas szinvonalanak emelését, ami kovetkezésképpen
noveli az egészség gazdasagi és tarsadalmi értékét is. A tanulmany tehat a di-
gitalis egészségligy témdjaval és annak aktualis helyzetével foglalkozik. Teszi
ezt leiré kutatasi céllal, PESTEL-analizis segitségével, a My Food Protocol
startup kiils6 kornyezeti feltételeit stratégiai modon befolyasol6 tényez6k né-
zépontjabol.

Kulcszavak: Digitalis egészségiigy; egészségligyi startup; My Food Protocol;
terapias étrendi applikacio; COVID-19-hatas; PESTEL-elemzés.

Abstract: Digital healthcare is growing exponentially as the use of informa-
tion and communication technologies (ICT) in healthcare and healthcare
systems increases efficiency, improves quality of life and generates opportuni-
ties for innovation in the healthcare market. Although digital healthcare is
still lagging behind other sectors, we are witnessing a huge increase as the
COVID-19 pandemic has brought a necessary breakthrough in telemedicine.
Thus, compulsion has also created new opportunities, as with the develop-
ment of e-health literacy, both the healing society and the population can use
new digital skills, products and services in the long run, thus supporting the
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improvement of health care, which consequently increases the economic and social
value of health. The study therefore addresses the topic of digital healthcare and its
current situation. It does this for descriptive research purposes, using PESTEL analy-
sis, from the perspective of strategic factors influencing the external environmental
conditions of the My Food Protocol startup.

Keywords: Digital healthcare; healthcare startup; My Food Protocol, therapeutic nu-
trition application; COVID-19 effect; PESTEL analysis.

Metszet a digitalis egészségiigyrol

Fizikai, digitalis és bioldgiai értelemben vett vilagok 6sszeolvadasaban éliink, ahol
a jové gazdasaga az emberiség és a technologia kapcsolatatdl fiigg. Az informaéci-
6s forradalom a szamitogépek teljesitményének novelésével, a miniatiirizalassal, a
tavkozlési eszkozok ardnak és koltségeinek csokkenésével, illetve az internet elter-
jedésével megalapozta a kozosségi média, a mobiltechnoldgia, az okostelefonok, a
dolgok internete (Internet of Things, IoT), a felh4-architekturak (cloud architecture),
az adatgytijtési és elemzési képességek (data science) technologiai innovacidit. Illetve
azt a digitalis atalakulast, amelynek révén e modern eszkozoket beépithetjiik a szer-
vezeti folyamatokba. [1]

De mindez hogyan fordithatd le az egészségiigyi szektorra? A 2000-es évek-
t6l kezdtek megjelenni az elektronikus és személyes egészségiigyi nyilvantartdsok
(electronic/personal health records, EHRs/PHRs), melyek mar a mindennapjaink-
ban is érzékelhetGen dtalakitottak a hagyomanyos orvos és beteg vagy az egészség-
iigyi ellatohely és a paciens kozotti kommunikaciot, valamint adminisztraciot. Az
»e-recept” vagy a ,felh6be feltoltott vény” kifejezések mara a hétkoznapi szokészle-
tiink szerves részei lettek. Az archiv adatokhoz képest, ami a pre-digitalis orvoslast
jellemezte, valds idejli adatok és kiilonboz6 elemzési modszerek ma mar adatbanya-
szati szinten allnak rendelkezésre. A viselhetd technolégiak révén, a vezeték nélkiili
testkozeli halozatok (wireless body area network, WBAN) szenzorai, a kiilonb6z6
paraméterek alapjan mért adatok és kalkulalt informaciok az egyén szintjén - vagyis
mikroszinten - tobbek kozt az egészségi allapot javulasat hozhatjak. Makroszinten, a
tarsadalom szintjén, elérhetd egészségjavulast, az egészségnyereséget szolgaljak. [2]
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Digitalis egészségiigy alatt értjiik tehat az dsszes olyan technologiat, amely in-
formatikai eszkozok segitségével tdmogatja az egészségiigyi dolgozok munkdjat
és a betegek életét. Informacidtorténeti szempontbdl pedig a kovetkezd szakaszait
kiilonboztethetjiik meg (1. dbra): az allami, illetve maganszolgaltatok adminisztra-
tiv rendszerei kapcsan elGszor e-egészségligyrdl (e-health) beszélhettiink. Ezt ko-
vette a mobilkommunikdcids eszkozok tamogatasaval megvaldsuld m-egészségiigy
(m-health), mely az egyéni igények szintjére hozta a felhaszndlast. A kovetkez6 1é-
pés az interaktiv intelligens kdrnyezet (ambient intelligence, AmI) alkalmazasa volt
(a-health), példaul az otthonainkban. Végiil, a digitalis egészségiigyet (c-health) a
kozosségi média és a virtudlis kozosségek (community) léptették 1) fejloddési sza-
kaszba. Konkrét példa erre a Facebook, ahol a csoportkategoriak koziil a legnagyob-
bak egyikei az egészségiigyi tdimogaté (health support) csoportok. De hova tovabb?

1. dbra. Iddegyenes az IKT és a koziosségek egészségiigyre gyakorolt hatdsdrol

egyéni
nincs IKT
térténelmi

hagyomanyos
.

szamos IKT

egyéni torténelmi
sza’mosIKTg &s25égii N
jelenlegi m-egeszscgugy
. Z .513"“"5."“ koz6sségi
a-egészségligy£~ jelenlegi erételjes IKT
o

jelenlegi
c-egészségligy

Forrds: Cook et al. (2018: 1) [3] szerkesztése alapjan, sajat forditds.

2020 februdrjaban, a magyarorszagi Digital Health Summiton a mentdk vezetdje
a kerekasztal-beszélgetés résztvevdjeként a kovetkezéket mondta: , A digitdlis fejlé-
désnek nincs végpontja, az EESZT-n [Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér], a
kiilonboz6 applikaciokon mindig lehet csiszolni valamit”. [4] Ragadjuk ki az allitas
els6 felét: ,,a digitalis fejlédésnek nincs végpontja’, hiszen gy tinik - szektorkozi

[3] Cook, D.-Duncan,
G.-Sprint, G.-Fritz, R.
(2018): Using Smart
City Technology to
Make Healthcare
Smarter. In: Proceed-
ings of the IEEE.
Letoltés: https://www.
researchgate.net/publi-
cation/322605918_Us-
ing_Smart_City_Tech-
nology_to_Make_
Healthcare_Smarter
(2020. szeptember 15.)

[4] Digital Health
Summit: ,,A digi-

talis fejlédésnek nincs
végpontja” (2020):
Medicalonline. Letoltés:
http://medicalonline.
hu/informatika/
cikk/__a_digitalis_
fejlodesnek_nincs_
vegpontja (2020.
november 3.)
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[5] Greg Satell innovacios szak-
ért6 The Industrial Era Ended
and So Will the Digital Era
(Ahogyan az ipari korszak, 1igy
a digitdlis korszak is véget ér
majd) cimd irdsaban (2018) ha-
rom okra hivatkozva feltételezi
a digitalis korszak végességét:
(1) a technologia elére lép —
mivel az algoritmusok maxi-
malis teljesitményképességéhez
egyedi integralt aramkorok
fejlesztésére is sziikség van, az
olyan cégek, mint a Microsoft,
a Google, nem varhatnak a
chipek kovetkezd generacidja-
ra, sajat fejlesztésbe kezdenek;
(2) a technikai tudas szintje
csokken - mert a digitélis
technolégiak alkalmazasanak
képessége demokratizalodik,
példaul a kdd nélkiili plat-
formok (no-code platforms)
tomeges hasznalataval kozép-
szintli készséggé valik; (3) a
digitalis alkalmazasok érettségi
szakaszat tapasztaljuk - lasd a
laptopokat és okostelefonokat,
mikozben a digitalis technolo-
gia kiakndzdsa a genomika és
az anyagtudomany teriiletén,
illetve a hagyomanyos iparagak
tamogatasa érdekében (orvos-
tudomany) még varat magdra.

[6] Telemedicina (2021): Egész-
ségtudomdnyi Fogalomtdr. Le-
toltés: https://fogalomtar.aeek.
hu/index.php/Telemedicina
(2021. januar 10.)

136

hatasokkal, igy az egészségiigyben is — innovacios lehetdségek végtelen(?)
[5] sorat generalja. Es gondoljuk végig: az egészségiigy milyen tj informd-
ciotorténeti szakaszanak vagyunk tanui és alakitéi éppen?

Tanulmanyunk el6addsanak idépontjaban, 2020 novemberében, min-
denki szamara nyilvanvald, hogy az egészségiligy legnagyobb kihivasa je-
lenleg a SARS-CoV-2 virus altal a COVID-19 elnevezésii betegséget okozd
fertézéshullam, melyet az Egészségligyi Vilagszervezet (World Health Or-
ganization, WHO) 2020. mdrcius 11-én pandémiavd, vagyis vilagjarvannya
nyilvanitott.

A szocialis izolacidnak vagy tarsadalmi elkiiloniilésnek, kozosségi ta-
volsagtartasnak (social distance) nevezett kozegészségiigyi és jarvanyiigyi
stratégia hatékony fertézésellenes intézkedésnek bizonyul a lakossag egymas
kozotti érintkezésének csokkentésében, s igy a fert6zés megfékezésében.

Kozép- és hossza tava hatasa azonban pszichologiai, tarsadalmi, gazda-
sagi és politikai krizist is eredményez. Mindezekkel egyfitt, a tavorvoslas, a
telemedicina, vagyis az IKT-eszkozzel tamogatott diagnosztikus vagy terdpi-
as, illetve tavfeliigyeleti eljarasok [6] sziikségszeriisége attorést hozott a digi-
talis egészséguigy fejlédésében.

A tovabbiakban ezeket a folyamatokat a My Food Protocol startup esetta-
nulmanyan keresztiil szeretnénk bemutatni.

ROVIDEN A MY FOOD PROTOCOL STARTUPROL
A helyes taplalkozas gyogyito-megel6z6 szerepe egyre nagyobb prioritast és
figyelmet kap az egészségligy teriiletén.

Taplalékaink koziil csupan egyet kiragadva: a rizs (oryza sativa) a vilag
masodik legfontosabb gabondja, melynek kortilbelil 40 000 fajtaja létezik.
Am a fajta és a konyhatecholégiai méd kivalasztasa nagymértékben befolya-
solja szervezetiinkre gyakorolt hatasat. Azok szamara, akik cukorbetegséggel
vagy inzulinrezisztenciaval kiizdenek, nem mindegy a napi szénhidrat (CH)
beviteli aranya. Amennyiben egyik f6étkezéséhez a rizsfajtak koziil (elényos
amiléz-amilopektin aranyuknak kdszonhet6en) basmati vagy jazmin rizst
valaszt és azt bizonyos elSirasoknak megfelel6en visszahitve fogyasztja,
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megvaltoztathatja a rizs keményitétartalmat. A htitéssel novelt rezisztens kemé-
nyitéarany a gyorsan felszivodo, vércukorszint-néveld magas szénhidrattartalom
helyett optimalis glikémias valaszu, probiotikus rosttartalmu ételt ad, mely taplalja
a vastagbél baktériumait, ezzel is eldsegitve a szervezeti szintli gyogyulast. A bél-
baktériumok diverzitdsa Gsszefiigg a jo egészséggel, a diverzitast pedig legféképpen
taplalkozasunk befolyasolja.

Tehat, nem mindegy mit esziink, mikor, hogyan és mivel, és az, hogy ki, mit
eszik: étrendiink taplalék a mikrobiomunk (az emberi testben él6 mikroorganizmu-
sok alkotta 6koldgiai rendszer) szdmara, mely nemcsak egyedi, akar egy ujjlenyo-
mat, de javarészt egészségi allapotunk f6 meghatarozoja.

Mindezekbdl kiindulva, a My Food Protocol mesterséges intelligencian (MI;
artificial intelligence, AI) alapul6 olyan komplex, terdpias étrendtervezd és monito-
roz6 platform (applikdcié+weboldal), amely személyre szabott, betegségspecifikus
(pl. autoimmun, meddéség, emésztészervi problémak, anyagcserezavarok stb.) ét-
rendi protokollokat szolgaltat felhasznaldinak, életmindségiik javitasahoz és egész-
ségmegoOrzésiikhoz egyarant. [7]

2. dbra. My Food Protocol

MY FOOD PROTOCOL

MY FOOD
PROTOCOL

Forrds: sajat szerkesztés.

A rendszer figyelembe veszi, hogy az emberek igénylik az egészségiigyi személy-
zet tamogatasat. Feliiletén ezért — a virtualis asszisztencian és navigacion tul - lehe-
téséget nyujt arra is, hogy a paciens taplalkozastudomanyi tanacsadé terapeutajaval
Osszekapcsolodhasson, és egymast segitve érjék el a kitlizott egészségiigyi javulast.

[7] A My Food
Protocol koncepcidja
a2020. junius 16-dn
tartott Demo Dayen
elnyerte az MFB-
csoport Hiventures
StartupHER Inku-
bacios Befektetési
programjanak
tamogatasat. 350
bekiildott palyazatbol,
10 el@szelektalt projekt
koziil a HiventurestSl
aznap 4 csapat kapta
meg a StartupHER
15-15 milli6 forintos
befektetési lehetdségét.
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felporgeti az egészség-
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Célja, hogy az emlitett két felhasznaldi csoport legnagyobb kihivasait megkonnyitse.
A paciens hosszt tavon folyamatosan monitorozva, finomhangoltan vezetve meg-
és be tudja tartani a szamara javasolt étrendi protokollokat, elérve azt, hogy az 4j
taplalkozasi forma beépiilhessen életvitelébe. A terapeuta munkajat a folyamatosan
frissiil§, aktualisan elérhetd paciensi analitikai adatok gyorsitjak és konnyitik meg.

Ezen tilmenden a szoftver igyekszik bevonni és a kliensek szamara konnyen el-
érhetévé tenni a kapcsolddoé szolgaltatdi szektorokat, példaul a beszerzé-, specifikus
szallo- és vendéglatohelyeket. Szakemberajanloval rendelkezik, és segit eligazodni a
taplalékkiegészitok kaotikus rengetegében. A platform az ajanlasok mellett oktat is,
hiszen kiemelkedden fontos, hogy a paciensek ért6 mddon, aktivan vegyenek részt
sajat egészségiik megOrzésében vagy annak helyredllitdsaban. A digitalizacié pedig -
az egészségtudatossag és a gyogyaszat ezen teriiletén, a mesterséges intelligenciaval
kardltve — rengeteg Uj lehetdséget nyit meg.

A digitalis egészségiigy piacara torténd betekintést tehat a My Food Protocol sza-
mara legfontosabb tényez6kon keresztiil, a PESTEL-elemzés (Political, Economic,
Socio-cultural, Technological, Envi-ronmental, Legal) kulcsszempont-rendszerei
alapjan tessziik meg hazai, eurdpai és vilagviszonylatban.

PESTEL-elemzés a digitalis egészségiigyi piac kapcsan
POLITIKAI KORNYEZET

Az egészségligyben paradigmavaltas zajlik, egyrészt a rendkiviili sebességgel fejls-
dé technoldgidk okan, a negyedik ipari forradalomnak is koszonhet6en, masrészt
a COVID-19 kapcsan. A kormdnyoknak a vilagjarvany alatt szerzett tapasztalatok
alapjan ra kellett dobbenniiik, mekkora hatranyt jelent, hogy mig egyes szektorok —
pénziigyi, szolgaltatoi, kereskedelmi, illetve média — magasan digitalizaltak, az egész-
ségiigy fejlodése az emlitett iparagakétol ezen a téren vilagszerte elmaradt. Annak
ellenére, hogy a vildg 6sszes adatforgalmanak mintegy 30%-at az egészségligy gene-
ralja, hiszen képi és elektronikus egészségiigyi leleteivel csupan egyetlen beteg évente
atlagosan 18 Mbyte-nyi adatot jelent. [8] Ujra kell gondolni az egészségiigyi szolgél-
tatasok jovobeni modelljeit. Ezen valtoztatasokhoz olyan kormanyokra van sziikség,
amelyek nyitottak az egészségiigyi innovaciokkal kapcsolatban, és szem el6tt tartjak,
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hogy az egészségiigyben az orvosok és a betegek egyiittmtikddése, valamint
az emberkozpontu szemlélet jelent értéket. Jogyakorlatként emlithet6, hogy
2020-ban, Németorszagban bevezetésre keriilt a Digitalis Ellatasi Torvény
(Digitale-Versorgung-Gesetz, DVG). Hatélyba 1épésével egyes egészségligyi
vagy orvosi alkalmazasok, mobil applikacidk a torvényben el6irt egészség-
biztositassal rendelkez8k szamara az egészségbiztositasi ellatas finanszirozasi
korébe kertilhettek. [9]

Az appok tehat receptre felirhatéak, de recept nélkiil az egészségbiztosito
tarsasag jovahagyasaval is hasznalhatdak, amennyiben sziikségességiiket a
beteg dokumentumokkal alatdmasztotta.

Kulcsfontossagu tehat a betegek aktiv szerepvallalasa, a kezelésiikkel és
gondozasukkal kapcsolatos dontésekbe torténé bevondsa. Emellett elen-
gedhetetlen, hogy a szolgaltatok a kozponti folyamatok és elvardasok mentén
elszamoltathatova véljanak, és a szabalyozok mennyiségalapu térités helyett
teljesitmény- és mindségi mutatokhoz kossék a finanszirozast.

Hamarosan elkésziil Magyarorszag e-Health-stratégiaja is, mely a kovet-
kez6 5-7 évben meghatarozza a hazai egészségiigyi informatika technologiai
fejlodését.

A jovébeli iranyok: az ellatérendszer informatikai megolddsainak egysé-
gesitése; az ellatasi folyamatok digitalizalasa; a telemedicina; az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT) fejlesztése (példaul digitalis képto-
vabbitds, elektronikus konzilium); a prevencié tamogatasa digitalis eszko-
zokkel; a mesterséges intelligencia nagyobb mértékii alkalmazasa, illetve al-
kalmazasra val4 0sztonzése. [10]

Mit is varunk mindezen folyamatoktol? Javulé életmindséget, egy tjrade-
finidlt orvos-beteg-kapcsolatot, az ellatdrendszerek szinvonaldnak és haté-
konysaganak névekedését, illetve azt, hogy az egészség tarsadalmi és gazda-
sagi értéke néni fog.

GAZDASAGI KORNYEZET
A globalis e-egészségiigyi piac 2020. évi nagysagat 247,8 milliard [11], a glo-

balis IoT egészségligyi piacot 72,5 millidrd [12], a globalis m-egészségligyi
piacat pedig 50,8 milliard dollarra [13] becsiilték. Az el6rejelzések azonban
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rendre alulértékelték a piacot: a bekovetkezett COVID-
19-pandémia ugyanis a digitalis megolddsok robbana-
sat hozta[14].

A koronavirus-jarvanyt megel6z6 gazdasagi el6re-
jelzések 2019 és 2023 kozott évente tobb mint 5%-os
egészségligyi piaci novekedést josoltak (ez 10 billié dol-
larnyi tobbletkoltés). [15] A vilagjarvany miatt azonban
2021 és 2030 kozott az egészségiigyi szolgaltatdi piac
Osszetett éves novekedési liteme (compound annual
growth rate, CAGR) varhatdan 7% lesz [16].

2019 végén a felgyiilemlett befektetendé pénzds-
szegek kozel 1,5 billié dollarra voltak tehetSek, és a
pandémia a magantGke-befektetSk akvizicids étvagyat
csak novelte. Vallalatfelvasarldsok, és -Gsszeolvadasok
(mergers & acquisitions, M&A) szempontjabol erds ak-
tivitds varhato az egészségligyi szektorban, hiszen egy
iparagi felmérés szerint az egészségligyi vallalatok tobb
mint harmada tarsulna, vagy miikodne egytitt mds tar-
sasaggal, befektetések révén novelve a konszolidacios és
innovacios lehetdségeket. Ami jo lehetdséget biztosit a
kkv-tulajdonosok szamara is. [17]

A jarvany a telemedicina terén forradalmi gyorsasa-
gu valtozast idézett el, igy a prognosztizalt 36 millids
tavgyogyitasi esetszam helyett 2020-ban tobb mint 200
milli6 kapcsolattal szamolhatunk. [18]

2020 marciusaban hazankban is nagyot ugrott az
online konzultaciok szama, junius elején pedig a kor-
manyzat kihirdette, hogy létrejon a Nemzeti Adatva-
gyon Ugynokség (NAVU), ,,amely megteremti az 4l-
lami és versenyszféraban keletkezd, nem személyhez
kotott adatok felhasznalasanak (adatvagyon) feltételeit,
azonositja az érdekelt szerepl6ket, valamint tamogatja
az adatpiac kiépitését és mikodését” [19]

Megsziiletett Magyarorszag Mesterséges Intelligen-
cia Stratégiaja is, melynek harom kiemelt célja a 2030-ig
tartd iddszakra az, hogy: (1) egymillié ember taldljon
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nagyobb hozzaadott értékii munkat; (2) a mesterséges intelligen-
cia segitségével novekedjen Magyarorszag GDP-je; és az, hogy (3) a
legijabb technolégidknak koszonhetden 26%-kal emelkedjen a ha-
zai kkv-k termelékenysége.[20] Az elkésziilt MI-stratégia javaslatot
tesz a beazonositott gyengeségek hatasainak enyhitésére is. A jo-
vOben tehat — amellett, hogy az adatvagyon mikodtetésének meg-
nyitdsa kiemelt figyelmet kap — a startup 6koszisztéma erdsitése,
valamint a kisérletezési kultira timogatasa, kiilonosen a digitalis
kompetenciak teriiletén, lényeges szerepet kap.

A startup Okoszisztéma, vagyis az indulo vallalkozasok ko-
ril kialakult tdmogatoi, katalizator szerepet betdlté szereplok és
kornyezet tehat nagy jelentdséggel birnak. Az elmult 10 évben a
hazai alapitasi vagy nemzetkozi hattérrel induld kockazati és
magantdke- (venture capital, VC; private equity, PE) alapkezel6k
mellett (pl. Hiventures, Euroventures) akceleratorok, inkubdtorok
(pl. Input Program) és kifejezetten a VC/PE-tranzakcidkra spe-
cializalodott tanacsadok jottek létre. A Hiventures megbizasabdl
készitett reprezentativ felmérésbél kiderult azonban [21], hogy a
magyar fiataloknak minddssze 6%-a vallja magat kockazatvalla-
l6nak, mikozben 15%-uk abszolut biztonsagi jatékos. Az induld
vallalkozasok legnagyobb kockdzatanak pedig a tékehianyt (40%),
illetve a bizonytalan politikai-gazdasagi kornyezetet (28%) tartjak.

A globalis digitalis egészségligyi piac megallithatatlanul gyors
novekedése miatt a hazai egészségligy technologiai felzarkozasa
gazdasagi szempontbdl is szitkségszert. A felzarkozas azonban
nemcsak a szolgaltatokra, a felhasznaldkra is vonatkozik (lasd pl.
a Digitalis Jolét Programot). Az emberek egyre tobb pénzt kolte-
nek az egészségiikre, [22] 1ényeges azonban, hogy a digitalis transz-
formdcidval parhuzamosan - a statikus termékek dinamikussd, a
hagyomanyos szolgaltatok intelligenssé valdsaval — a kliensek és
a betegek elektronikus egészségmiiveltségének (e-health literacy)
fejlédése se maradjon el. Ami azt is jelenti, hogy a startupoknak
technoldgiai és felhasznaloi fejlesztéseik révén rengeteg lehetdsé-
giik van arra, hogy forradalmasitsak a digitalis egészségiigyet.
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(avoidable mortality: treatable, preventable). Ez
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TARSADALMI KORNYEZET

A varhaté élettartam emelkedésének eredményeként a
modern tarsadalmakban névekszik az idéskoruak ardnya,
és ezzel parhuzamosan a nem fert6z6 krénikus, illetve
degenerativ betegségek el6forduldsa. 2019-ben Magyaror-
szagon a sziiletéskor varhatd atlagos élettartam (mindkét
nemre vonatkozdan) 76,16 év volt. [23] A leggyakoribb ve-
zet haldlozasi okok a keringési és a légzérendszer betegsé-
gei, illetve a daganatok. Ezért is sokatmondé mutatészam
az egészségesen varhaté élettartam (health-adjusted life
expectancy, HALE), amelynek révén a véarhato élettartam
két részre oszthato: (1) az egészségben és (2) a betegségben
eltoltott varhatd élettartamokra. Magyarorszagon, 2017-
ben, a sziiletéskori egészségesen varhato élettartam 60,2 év
volt. [24]

Es hiba élnek 4tlagosan hosszabb ideig a nék, tébblet-
éveik nagy részében aktivitasukat az egészségromlds korla-
tozza itthon és az Eurdpai Unidban is. [26], [27]

Ezek a mutatészamok az egészségiigyi finanszirozas
tekintetében fenntarthatdsagi problémakat is jelentenek.
2018-ban, Magyarorszagon, az egészségligyi kiadasok GDP-
aranya 6,6% volt. [28] Ha azonban azt vizsgaljuk, hogy az
adott orszag egészségligyi rendszerének hatékonysaga mi-
lyen, a kezelhet6 haldlozas mutatészamat is érdemes figye-
lembe venni (azt, hogy megfelel orvosi ellatassal, gyogy-
szerrel, gyogykezeléssel a halalesetek milyen mértékben
lehettek volna elkeriilhetéek). 2017-ben, Magyarorszagon
— a kezelhet6 betegségeket tekintve — az Eurdpai Unios atla-
gahoz képest kozel kétszer rosszabb volt a halalozasi arany.

Tovabbi rendszerszint(i probléma, hogy az egyes egész-
ségiigyi szolgaltatok kozott nincs értékalapu verseny, a be-
tegeknek nincs lehetdségiik az egyes intézmények kozott
eredményességiik szerint szelektdlni. Ugyanakkor az is tény,
hogy az egészségiigyi szakemberek hidnya vilagszinten ko-
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rilbelil 4,3 milli6 £6. [29] A Magyar Orszagos Dietetikai Sz6-
vetség felmérése szerint — mar a 2010-es évektdl kezdve — egy
dietetikusra akar 160 beteg is juthatott. [30] Az egészségiligy
digitalizacidja tehat tobbek kozt a foldrajzi és idébeli korlatok
lekiizdésében, illetve a tobb felhasznald egyidejii kiszolgalasdban
jelenthet megoldast.

Mindekézben, a 2000-es évek elejére a betegek egyre tudato-
sabba véltak. Uj tipusu online kozdsségek jottek 1étre, melyek ke-
ziikbe vették az egészségiikkel kapcsolatos tigyeket, illetve egész-
séges életformat tamogatd és nyitott informaciokezelést hirdetd
mozgalmak indultak.

Mindenki altal ismert metodus: a betegek rdkerestek alla-
potukra az interneten, hogy részletesebben informaldédhassa-
nak betegségiikr6l, digitalis eszkozoket és csatornakat kezdtek
hasznalni, hogy - a tudatosabb egészségmegdrzés vagy gyogyu-
las érdekében — adatokat szerezzenek a testiikrél. Az interneten
talalt adatokkal aztdn jobb esetben szakemberhez fordultak (és
nem O6nmagukat vagy a szomszédot kezdték el kdrdlni), csak-
hogy ennek korantsem oriilt mindenki. Ez ma is dridsi kihivast
jelent, f6ként azért, mert a laikus paciens szeretne megbizhato,
személyre, betegségre szabott (on-demand) tartalmakat taldlni
az interneten, a mingségellenérzéséhez azonban szakorvosi ta-
pasztalat és szem is kell. Ugyanakkor a gyégyitassal kapcsolatos,
exponencialisan novekvd és frissiilé informdciétomeget az or-
vosok mar nem képesek naprakészen feldolgozni.

A betegek tudatossaganak erételjes vonzataként az egészség-
tudatos taplalkozas szerepe is egyre inkabb felértékelddik. Az
egészséges taplalkozds olyan komplex folyamat, melynek eredmé-
nyeként az egészséges életmadd kialakitasa a személyre szabottsag,
tehat az egyéni preferencidk és értékek megvaltoztatisa mentén
torténik. [31] A taplalkozas — alapvetd taplalkozas-élettani jelen-
téségén tulmenden — egyre inkabb az egészség tamogatasanak és
a betegségek megel6zésének lényeges eszkozévé valik. [32], [33]

Valtozas tapasztalhato az egészséges taplalkozasra odafigye-
16, élelmiszervasarlasi dontéseik soran az egészséget felértékeld
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Mezbgazdasagi.
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oktober 18-20.
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online courses, MOOC) keretében elérhet6-
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manyi egyetemeken is egyre tobb taplalko-
zassal, élelmiszertudomannyal foglalkozé
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taplalkozastudomanyi képzés.
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(4] Digital Health Summit: ,,A digitalis
fejlédésnek nincs végpontja” (2020):
Medicalonline. Letoltés: http://medi-
calonline hu/informatika/cikk/__a_
digitalis_fejlodesnek_nincs_vegpontja
(2020. November 3.)

[34] A mély tanulds a gépi tanulds
(machine learning) egy specialis
formdja, amelyben mesterséges neura-
lis hal6zatokat hasznalnak.

[35] Hasonl¢ sikerrel diagnosztizaltak
az orvosok és a mesterséges intelli-
gencia (2019): Medicalonline. Letoltés:
http://medicalonline.hu/informatika/
cikk/hasonlo_sikerrel_diagnosztizal-
tak_az_orvosok_es_a_mesterseges_in-
telligencia

(2020. november 6.)

[36] A mesterséges intelligencia harom
tipusat kiillonboztethetjitk meg, ezek:
(1) a szlik vagy keskeny mesterséges
intelligencia (Artificial Narrow
Intelligence, ANI), ami alatt olyan
rendszereket értiink, amelyek egyetlen,
jol kortilhatarolt feladatot képesek
ellatni, mint példaul a sakkjaték, az
arc-, beszéd- vagy képfelismerés; (2)
az 4ltalanos mesterséges intelligencia
(artificial general intelligence, AGI),
ami nem egyféle feladatra optimalizalt,
vagyis az emberhez hasonlé szinten
képes intelligencidt igényld feladat
elvégzése; (3) a mesterséges szuperin-
telligencia (artificial super intelligence,
ASI) pedig az altalanos MI-nek egy
olyan szintje, ,amely mindenre képes,
amire egy ember, csak sokkal jobban”
(Trendfordulé... 2019).
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csoportok Osszetételében is. A valtozas 4j fogyasztoi igényeket hiv
életre, melyekhez nemcsak a gyartok, de a kiskereskedelem is alkal-
mazkodik. Megsokszorozédnak a reform-, a bio- és nattrboltok,
web-shopok, okotanyak, a specidlis manufakturak, és a piacon uj
arucsoportok jelennek meg. A folyamat digitalizalodik, az egészséges
taplalkozast timogatni hivatott weboldalak, keresGportalok, applika-
ciok szama, fejlesztése és azok hasznalata kiemelkeds.

TECHNOLOGIAI KORNYEZET

Felmérések szerint az orvostirsadalom mintegy 70%-a preferdlja
vagy elfogadja a digitalis kommunikdciés megoldasokat. A szakmai
informaciégyujtés teriiletén ma mar ez a leggyakrabban hasznalt csa-
torna. [4] Helyezziik tehat a hangsulyt a 2021-ben elétérbe keriild
digitdlis technoldgiai trendekre, melyek a kovetkezék: mesterséges
intelligencia (MI); virtualis és kiterjesztett valdsag (virtual reality, VR;
augmented reality, AR); Big Data; az 5G-s mobilkommunikacio; a fel-
hészolgaltatasok egészségiigyben alkalmazhat lehetdségei.

A mesterséges intelligencia nem csupan robotndvérek megjele-
nését hozta magaval. Az orvosok és az MI - képalkoto vizsgalatok
alapjan - mar hasonl6 eredménnyel diagnosztizalnak betegségeket. A
meély tanulas (deep learning)[34] segitségével az MI 87%-ban képes
helyesen felismerni a betegségeket, az orvosok 86%-ban. Ugyanakkor
- a felvételek alapjan — orvos vagy mesterséges intelligencia megegye-
208, 93%-o0s biztonsaggal zar ki kiilonb6z6 betegségeket. [35]

Az MI masik alkalmazasi teriiletei a csevegérobotok (chatbot) és a
virtudlis egészségligyi asszisztensek (virtual health assistant), melyek
- az tigyfélszolgalat képvisel6it6l kezdve a diagnosztikai eszkozokon
at a terapeutakig — sokféle szerepet tolthetnek be. [36]

Végiil, de nem utolsésorban, a mesterséges intelligencia lehet6vé
teszi a precizids orvoslast, vagyis az egyéni (!) genetikai adottsagok, a
szervi és érzelmi meghatarozdk, a leletek és tobbéves korel6zmények,
az életmad, illetve a kozvetlen lelki, testi, szellemi kérnyezet figyelem-
bevételét a gydgyulasban.
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A standard eljarasok mellett (vagy helyett) az egyéni eltérések, a paciens
betegséghez vald viszonya, a beteg képességei és lehetGségei mar részét ké-
pezhetik a kezeléseknek. [37]

A Kkiterjesztett valosag — egy Uj interakcids rétegként — virtualis alkoto-
elemeket, példaul digitalis képeket, grafikakat vagy érzéseket ad a valds vi-
laghoz. Helyettesiteni tudja a rontgenfelvételeket, valos id6ben és sugarzas
nélkill képes képalkotasra, vagyis sszetett rekonstrualé technologiava valik.
(38]

Ezzel ellentétben a virtualis szamitdgéppel generalt és vezérelt valosag sa-
jat valosagot hoz létre. A virtualis valosag eszkozeivel tavmutéteket hajtanak
végre vagy pszichologiai dllapotok kezelésére alkalmazzak (példaul poszttra-
umas stressz zavarok — PTSD).

A szektorra vonatkozé Big Data nem mas, mint a napjainkban folyamato-
san keletkez6 egészségligyi adatbazisokbdl kinyert hatalmas, komplex infor-
macidhalmaz. Forrasai lehetnek tovabba a kozosségi média, az e-kereskede-
lem, az online és pénziigyi tranzakciok, melyek egyiittesen hatarozzak meg
a jovébeni folyamatok mintait és trendjeit. Az adatok mennyisége évente
megduplazodik. Becslések szerint 2020 végére eléri a 44 zettabyte-ot (44 bil-
lié gigabyte). [39] Ez mar olyan mennyiség, amit informacios technolégiak
nélkiil lehetetlen kezelni.

Az 5G [40] Uj mobilkommunikaciés lehetdségeket hoz: a technoldgia
akar 100-szor gyorsabb, mint a jelenlegi mobil kapcsolat, s ez teljesen meg-
valtoztatja az egészségiligy képét is. Lehetdvé teszi az azonnali streamelést,
letoltést és feltoltést. A tavorvoslas esetében ez azt jelenti, hogy a betegek,
foldrajzi helyt6l figgetlentl, jobb videdkonferencia-mindséget tapasztalnak
majd. Ennél is fontosabb, hogy az orvosok hozzaférhetnek a szervek, a lagyré-
szek és a csontok pontos, valds ideju képalkotasahoz — példaul AR-szemiiveg
segitségével -, ami jelentésen csokkenti a téves diagnozisok kockazatat.

A cloud-architekturak (felhdarchitekturak) geografiailag szabadon elér-
het6, kiilonallo szervereken futo szolgaltatasok. Rugalmasak, mert a névekvd
vagy csokkend kapacitasi igényeket az infrastruktura révid tavon hatékonyan
kezeli. Tovabbd, a kapacitasfelesleget képes mas felhasznaldcsoportoknak
allokalni, optimalizdlva ezzel az eréforrdsokat. Terheléselosztds mddszere
(load-balancing) segitségével szoftverfrissitések és esetlegesen fellépé rend-
szerhibak ideje alatt is rendszerszintd folyamatos elérést biztosit. Hatékony-

[37] Reddy, M. (2021): Digital
Transformation in Healthcare
in 2021: 7 Key Trends. Digital
Authority Partners. Letoltés:
https://www.digitalauthority.
me/resources/state-of-digital-
transformation-healthcare/
(2021. januar 10.)

[38] Rosmino, C. (2018):

A kiterjesztett valosdg a
miitében segiti az orvost.
euronews. Letoltés: https://
hu.euronews.com/2018/11/26/
a-kiterjesztett-valosag-a-
mutoben-segiti-az-orvost
(2021. januar 10.)

[39] Turner, V.-Gantz, J.
F-Reinsel, D,, et al. (2014):
The digital universe of op-
portunities: rich data and the
increasing value of the internet
of things. International Data
Corporation. 2014. Letoltés:
http://idcdocserv.com/1678
(2020. november 3.)

[40] Sét, Kina maér kisérleti
6G-s technologiaval felszerelt
szerkezetet is kiildott az (irbe,
ami a tervek szerint az 5G-nél
is szdzszor gyorsabb adat-
tovébbitdsra lesz képes.

145



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

[41] Hogyan formalja a felh
(cloud) az egészségiigyet
2019-ben (2019): Digitalisan.
Letoltés: http://digitalisan.
hu/2019/01/28/hogyan-
formalja-a-felho-cloud-az-
egeszsegugyet-2019-ben/
(2021. januar 10.)

[42] A vildgjarvany is felhivta
a tarsadalmi kiilénbségek
ezen problémajara a figyel-
met, miszerint biztositani
kellene, hogy a koronavirus
elleni véddoltds ne csak a
fejlett orszagokban jusson el

a veszélyeztetett emberekhez.
Illetve az oltéanyagfejlesztési
modszerek (pl. génbazisu,
vektoralapu, fehérjealegység-
alapt, legyengitett €16 és inak-
tivalt kérokozot tartalmazé
oltéanyagok) alkalmazasa

és megitélése is Osszefiigg

a kiilonbozd tarsadalmi-
kulturalis gyakorlatokkal és az
eltéré gazdasagi-technologiai
lehet6ségekkel.

[43] What are the best diet
and fitness apps? (2020):

BBC Food. Letoltés: https://
www.bbc.co.uk/food/articles/
what_are_the_best_diet_apps
(2020. november 3.)

[44] Mesterséges Intelligencia
Koalicié (2020). Letoltés:
https://ai-hungary.com/
(2020. november 3.)
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saguk miatt az egészségiigyi szervezetek egyre nagyobb bizalommal fordul-
nak feléjiik, igy novelve az adatok tarolasi, biztonsagi, feldolgozasi és elemzési
képességét. [41]

KORNYEZETI TENYEZOK

A kérosanyag-kibocsatas csokkentése kornyezettudatos és hatékony rendsze-
rekkel a digitalis egészségiigynek is célja kell legyen. Erre gyakorlati megolda-
sokat kinalnak példaul a pacienseknek otthonukban nyujtott betegkdzpontu
ellatasok, valamint az adatok digitalizacidja és az e-tirlapok hasznalata (lasd
e-Health).

A kornyezetetikus magatartas szempontjai pedig, véleményiink szerint,
reflektorfénybe 4llitjak a digitalis fejlédés megannyi Gj erkolcsi dilemmajat
is. A gyors technoldgiai fejlédés fenntarthatdsagi dilemmaja, az, hogy a ki-
szolgaltatott csoportokkal szemben eldnyoket élvezhetnek, és a fejlesztések
iranyat torzithatjak azok, akik inkabb megengedhetik maguknak az 1j egész-
ségiigyi fejlesztéseket. [42]

Szintén, de nem csak moralis kérdéseket feszeget a felhasznalok azon vis-
szajelzése, hogy az egészségligyi applikdciok 95%-a nem tesz eleget azon igé-
retének, hogy hasznalatukkal valds, pozitiv egészségiigyi valtozasokat idéz-
nek eld. [43]

Manapsag a legtobb MI-rendszert fejleszté cég alapetikai iranyelveket
hataroz meg, melyek szerint a mesterséges intelligencia megolddsainak 4tlat-
hatonak, felel6snek, biztonsagosnak, befogadonak, megbizhaténak és tarsa-
dalmilag igazsagosaknak kell lenniiik. Ezeket az iranyelveket nem az algo-
ritmusoknak és/vagy robotoknak kell betartaniuk, az etikai viselkedéseket
maguknak a fejlesztéknek kell kovetniiik. [44]
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TORVENYHOZOI KORNYEZET

Az 1j technologiak emberek millidrdjainak személyes azonositasat és adataiknak
gytjtését teszik lehet6vé. A kibertérben progressziven halmozddé személyes adatok
kezelése és védelme driasi kihivas.

Eppen ezért fontos, hogy mindezt figyelembe véve, a fejleszt6k mar eleve olyan
termékekben gondolkodjanak, amelyek valds id6ben, nagy mennyiségti rendezetlen
adatot személytelenitenek (depersonalization), megnehezitve vagy ellehetetlenitve
az egyes emberek azonositasat vagy kivalasztasat.

A legérzékenyebb adatbesorolasok kozé tartoznak példaul a genetikai adatok,
melyek kezelése nem csupdn szabalyozasra szorul, de egyben szélesebb tarsadalmi
megfontolasoknak is ala kell vetni (pl. etikai bizottsagok révén torténd értékeléssel).
A genetikai adatok ugyanis sajatos természetitknél fogva nem csupan egy adott sze-
mélyre vonatkoznak, de informdcidkat hordoznak a sziil6krél és a gyermekekrol is.

Ezek alapjan kiemelten fontos figyelembe venni azt, hogy a digitalis egészségiigyi
adatok a nemzetvagyon részét képezik, ezért tarolni Gket.

Az Eurdpai Uni¢ altaldnos adatvédelmi rendeletének (General Data Protection
Regulation, GDPR) hivatalos kihirdetésére 2016-ban kertilt sor, a felkésziilésre adott
hataridé minden EU-tagallamban 2018. majus 25-én jart le. Osszetettebb és szigo-
rubb eldirasokat tartalmaz, melyek értelmében az informatikatizemelés és informa-
tikai biztonsag tekintetében az adatvédelem megvaldsulasat auditalhatéo modon kell
garantdlni.

Magyarorszagon, példaul, az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT)
magéval hozta a DOR, azaz a ,,Digitélis dnrendelkezési” jogszabaly megsziiletését.
[45] A beteg a kovetkezdkrodl rendelkezhet:

- egészségligyi adatait és dokumentumait csak hazi- és kezeldorvosa lathatja;

- a gyogyszerészek kizarolag a receptadatokat kérdezhetik le;

- folyamatosan nyomon kovetheti, hogy adataihoz ki kért hozzaférést;

— lehetdsége van arra, hogy az EESZT altal kezelt egészségiigyi adatainak lathato-
sagahoz hozzaférési korlatozasokat dllitson be.

[45] Onrendelkezés
(2020): Elektronikus
Egészségligyi Szol-
galtatdsi Tér. Letoltés:
https://e-egeszsegugy.
gov.hu/onrendelkezes
(2020. november 3.)
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[46] Helyesbités az élelmisze-
rekkel kapcsolatos, tapanyag-
Osszetételre és egészségre
vonatkozé allitdsokrol

sz016, 2006. december 20-1
1924/2006/EK eurdpai parla-
menti és tandcsi rendelethez
(2007): Az Eurdpai Unid
Hivatalos Lapja. Letoltés:
https://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?ur
i=0]J:L:2007:012:0003:0018:H
U:PDF (2021. januér 10.)

[47] Lasd példaul a Kozérde-
kit Tudomanyos Kézpontot
(Center for Science in the
Public Interest, CSPI), mely
siirgeti az amerikai Elelmi-
szer- és Gyogyszer Engedé-
lyeztetési Hivatal (Food and
Drug Administration, FDA)
tisztségviseldit, hogy a szaba-
lyozasok és a meghatdrozasok
kozotti elavultsagbol adodo
ellentmondasokat is vizsgal-
jak felil (,Healthy”... 2017).

(48] Lesser, L.-Ebbeling,
C.-Goozner, M.-Wypij,
D.-Ludwig, D. (2007):
Relationship between Funding
Source and Conclusion among
Nutrition-Related Scientific
Articles. PLoS Medicine, 2007
Jan; 4(1): e5. Letoltés: https://
www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/
articles/PMC1764435/ (2021.
janudr 8.)
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Tovébbi valtozasok torténtek példaul a telemedicina, a telefonon keresztiil
torténd gyogyszerfeliras szabélyozasaban (33/2020. (IX. 16.) EMMI rende-
let); a Digitalis Jolét Program 2030 stratégiai keretrendszer célkittizéseinek
megfeleléen az adatvagyonra vonatkozéan (mivel a mai jogrendszerek még
nem kezelik megfelel6en a témakort); illetve a mesterséges intelligencia jogi
vetiiletei kapcsan (a hazai és unids szabalyozas szempontjabdl), a technolégi-
aval 0sszefiiggd szellemi tulajdonjog védelmében (2020/2015 INT).

A meglévé jogszabalyi kornyezetet az 4j technoldgidk generalta valto-
zasok mellett a hagyomanyos piaci gyakorlatok is kihivasok elé allitjak. Az
Eurépai Parlament és a Tanacs 2006. december 20-1 1924/2006/EK rendelete
szabalyozas ald vonta az élelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyagosszetételre és
egészségre vonatkozo allitasokat. [46] 2012. december 14-t6] kotelezGen al-
kalmazandé az Eurépai Bizottsag azon - az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Ha-
tosag (European Food Safety Authority, EFSA) altal tudomanyosan értékelt -
jegyzék, melyen az engedélyezett egészségre vonatkozd allitasok szerepelnek.
Az egészségre vonatkozo, engedélyezett, az dllitdsok EU-szerte érvényes lista-
ja online is hozzaférhet azzal a céllal, hogy az Unién beliil mindeniitt lehet6-
vé valjék a fogyasztok szamara, hogy megalapozott dontést hozzanak. Hazai
szinten a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) feladata annak elemzése, hogy a
fogyasztoknak szo6lo tajékoztatasokban megfogalmazott allitdsok megtévesz-
t6 mdédon utalnak-e gyogyhatdsra, illetve kedvezd élettani hatasra.

A szabdlyozas azonban feliilvizsgdalatra szorul. [47] Az egészségre vonat-
kozé allitas egyik referenduma, hogy az EFSA dltal elfogadott tudomanyos
publikaciokkal sziikséges aldtamasztani.

Altaldnosségban elmondhaté tény azonban, hogy az egyes élelmiszerek
egészségligyi eldnyeire vonatkozo allitdsokat (tobb okbdl) nem minden eset-
ben tamasztjak ald tudomanyos bizonyitékok, amit a nemzeti szabalyozd hi-
vatalok figyelmen kiviil hagynak. Tovébbi problémit jelent, hogy a gyartok
vagy marketingszakemberek altal finanszirozott kutatasok olykor kedvez6bb
dokumentaciokat eredményeznek, mint a fiiggetleniil finanszirozott kutata-
sok eredményei. [48]
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Zaro6 gondolatok

A digitalis forradalom évtizedek Ota zajlik, ezzel egyritt, a digitalis egészségipar is egyre nagyobb figyelmet
kap és mind tobb pénziigyi befektetést general. A 2020-as COVID-19-vilagjarvany ennek a folyamatnak
adott egy ujabb lokést — a krizis, ami vilagszerte bizonytalan allapotokat teremtett és ami a legfontosabb
szektorra tette az egészségiigyet. A ,,pengeélen tancolas” idszaka volt ez, mikor mar a megszokott miko-
dés nem volt lehetséges, és Uj stratégidkat kellett alkalmazni (lasd a kiilonféle telemedicina-projekteket).
Mindekdzben a korabban csak szérvanyosan megjelené mddszerek is Uj statuszba keriiltek: a nagy adat-
tomegekbdl szoftveres uton levont kovetkeztetések, az orvosi diagnosztikai rendszerek teljes kort auto-
matizalasa, az MI-vel monitorozott terapiak mar nemcsak egy lehetséges utat, az egészségligyi szektor
fejlédésének 6 csapasiranyat rajzoljak. Erre példa a My Food Protocol koncepcidja is.

Ebben a megoldaskeresésben és -versenyben valddi innovacio a startupokon beliil tud kibontakozni
— azok strukturajabdl, sebes alkalmazkoddképességébdl adéddan. Ezért egyre fontosabb szerepet jatsza-
nak a gyorsabb, olcsobb és jobban hozzaférhetd, alapvetd egészségiigyi ellatas fejlesztésében. Hiszen akar
orakon, napokon beliil kész megoldassal allhatnak el6 egy-egy hirtelen felmeriil6 piaci igény vagy problé-
ma tekintetében, mely — megfelelé anyagi eréforrassal valé rendelkezés esetén — kulcsfontossagu lehet az
innovacios versenyben.

Legyen sz6 azonban barmely digitalis fejlesztésrél, van, amit nem szabad elfelejteniink - a technoldgia
6nmagaban nem jelent egészségiigyi megoldast. Egyetlen hordozhaté méréeszkoz, orvosi robot vagy MI-
algoritmus sem képes minket egészségesebb életre birni. Csak mi magunk vagyunk és lesziink képesek
valtoztatni életmddunkon - a hasznos technologiak segité tamogatasaval.
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Ertékmédszertan oktatdsdnak
tdmogatdsa online tananyag
felhaszndldsdval

Osszefoglalas: A Magyar Kormany és az EU tamogatasaval a Dunadjvarosi
Egyetem (DUE) megbizast adott a tandri karnak tobb tantargy online ta-
mogaté anyagdnak elkészitésére. Igy keriilt sor a ,Termékmenedzsment és
értékelemzés” c. tantargy online tananyaganak kidolgozasara is. A tananyag
- mely 15 leckére tagozddik, tanuldst segité tankonyvbdl, 15 videdbdl, ani-
maciokbdl, kb. 400 kérdésbol és 15 hazi feladatbol all - magyar és angol nyel-
ven is elkésziilt.

Kulcsszavak: Value Management; oktatas; online; tananyag.

Abstract: Hungarian Government and European Union have supported the
University of Dunatjvaros (UOD) to develop some online teaching material.
UOD has charged some teachers with doing some online supporting teach-
ing material for subjects. The online teaching material was developed for the
subject ’Product Management and Value Analysis. The teaching material was
developed in Hungarian and English languages too. The teaching material
contains a textbook, 15 videos, some Animations, about 400 questions, and
15 home works.

Keywords: Value Management; teaching; online; teaching material.

Bevezetés

Az innovacié még mindig egy ,titokzatos” folyamat, mely kiemelt szerepet
jatszik a gazdasag és a tarsadalom fejlesztésében, s amelyre az egyes orszagok
és cégek eltéré nagysagrendl eréforrasokat forditanak. Elemzéseink szerint
a versenyben eredményes orszagok és cégek felismerték az innovacio
jelentOségét, igy erre a teriiletre hatalmas eréforrasokat forditanak.
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Az eredmények azonban nem mindig igazoljak vissza az
eréfeszitéseket. A nemzetkozi szakirodalom szerint az el§-
re nem latott kockdzatok miatt az innovacios raforditasok
mintegy 50%-a ,elvész”. Az innovaciés eredmények hol
egy garazsban, hol egy vallalat kutatolaboratdriumaban
keletkeznek. A cégek legféltettebb titkai az innovacidhoz
kapcsolddnak. Kivalé példakat talalunk tobb héboru tor-
ténetében, melyek soran egy innovécids eredmény beveze-
tése jelentds fordulatot eredményezett. Erdekesen alakul a
Value Methodology és az innovécié kapcsolata. Tobb szaz
értékelemzési projekt (Value Analysis/Value Engineering)
eredményeit elemezve, értékelemzéssel foglalkoz6 magyar
és kilfoldi cégek, intézmények jelentéseit attekintve arra
a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a legtobb értékelemzési
projekt innovéacids eredmények lehetdségét tarta fel. Bar
ezek az innovacios eredmények altalaban nem voltak ,,at-
iutd” jellegtiek, mégis azt jelezték, hogy az értékelemzés az
innovécio6 fontos eszkoze lehet.

A korabbi évtizedekben az értékelemzés elsGsorban
az er6forrasok csokkentésére iranyult. Az utobbi évtized-
ben Uj tendencia jelent meg. A projektek egyre novekvo
szamban iranyultak az innovaciéra. Mi, a szerzok, kuta-
tasi eredményeinket két teriileten kivanjuk bemutatni.
Egyrészt azt, hogy a Value Methodology hogyan tudja
csokkenteni az innovacids projektek kockazatat, masrészt
vizsgalni kivanjuk, hogy maguknak a Value Methodology
javaslatainak végrehajtasa milyen kockazatokkal jar. Fon-
tos kutatasi eredménynek tartjuk az idétényez6 szerepé-
nek részletezését is. Bevezettilk az adott helyhez kotott
spont idd”, a ,semleges id6” és az ,,id6ben valtozé mi-
néség” fogalmanak hasznalatat, valamint tobb évtizedes
allamigazgatasi és kutatdsi tapasztalatainkat Osszegezve
kisérletet tesziink arra, hogy javaslatokat dolgozzunk ki
a Value Methodology innovacios folyamatba illesztésére.

(1], [2], [3], [4], [5], [6], [7]

[1] Bytheway, C. W. (2007): FAST Creativity ¢ In-
novation. USA: J. Ross Publishing.

[2] Miles, L. D. (1972): Techniques of Value Analysis
and Engineering. New York: McGraw-Hill.

[3] Clancy, D. E-Dennnis, L. M. (2004): “The In-
novation and Application of the Value - Based Design
Charette - Start Your Project Right to Ensure a Suc-
cessful Completion”. SAVE International Conference,
2004.

[4] Kaufman, J. J.-Woodhead, R. (2006): Stimulating
Innovation in Products and Services with Function
Analysis and Mapping. USA: Wiley Interscience.

[5] Nddasdi Ferenc-Zarandné Vamosi Kornélia (2016):
Innovicios projektek kockdzatinak csokkentése a
Value Methodology alkalmazdsdval. Pp. 25-34. IV.
IRI Tarsadalomtudomanyi Konferencia, 2016. dprilis
24-25. Sturovo, Szlovékia. International Research
Institute s.r.0., Komarno, Szlovédkia. Konferencia
Kiadvany: Tarsadalom, kulturalis hattér, gazdasag.
Karlovitz Janos Tibor (Szerk.): International Re-
search Institute. s.r.o., Pp. 1-488.

[6] Nddasdi Ferenc-Zarandné Vamosi Kornélia
(2018): Innovicio fejlesztése a Value Methodol-

ogy (értékelemzés) modszercsaldd alkalmazdsdval.
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara, Tanacsaddok
a KKV-k szolgalatdban Konferencia, 2018. oktéber
30. (kedd). A BKIK GSZT XX. Tanacsadé osztdlya
(TANOSZT) a haziankban m(ikodé szakmai szovet-
ségek tdmogatasaval 2018. oktober 30-ra meghirdeti
a Tanacsadok a KKV-k szolgalatdban Konferenciat.

[7] Steward, R. B.-Brink, G. (2011): Uncertainty

Modelling in Multiple Dimensions for Value Method-
ology. SAVE International Proceedings. Pp. 1-18.
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Az innovacios termékekkel kapcsolatos problémak (példaszertien)

Az innovacids folyamatok elemzése rendkiviil nehéz feladat. Egyrészt nagyon sokféle helyzettel lehet
talalkozni, masrészt, az innovaciéval kapcsolatos informaciok — Magyarorszagon és kiilfoldon egyarant —
a véllalatok legféltettebb titkait képezik.

Tobb példa mutat arra, hogy az innovacios folyamat szinte minden fazisa jelentds kockazatot tartalmaz.

— Az 1990-es években megjelentek az ,,A” és ,,Z” elnevezésti, 100 MB-kapacitasu floppylemezek. Bar az 1,4
MB-os floppyhoz képest a 100 MB kapacitas kényelmesebb munkat biztositott, ezek a megoldasok
azonban nem terjedtek el széles korben, és hamar el is tlintek a piacrdl. Kiszoritottak ¢ket a sokkal
kényelmesebb pendrive-ok és a mini kiilsé winchesterek. Az A floppylemez egy igazi innovacids project
volt, mely elérte a miiszaki célkitlizéseket. Piacilag azonban sikertelen volt, mert a felhasznalok nem
fogadtak el. Végiil is, az tjabb innovaciés megoldasok ,eltiintették” ezeket a megoldasokat a piacrol.

- 1996-ban a Magyar—Amerikai K6z6s Alap anyagi és erkolcsi tamogatasaval, értékelemzési projekt kere-
tében vizsgaltuk egy széntiizelési erdmu kornyezetvédelmi helyzetét (a projektet J. W. Bryant amerikai
értékelemzd szakértd irdnyitotta). A szén jelentés mennyiségli ként és egyéb szennyezdé anyagot
tartalmazott. Az illetékes kornyezetvédelmi hivatal arra utasitotta a céget, hogy gondoskodjon a leveg
tisztitasardl (a kidramlo fiist Gsszetétele feleljen meg a kornyezetvédelmi eldirasoknak). A vallalati és
a kiilsé szakértk a kéményekbdl kidramlo fiist tisztitasanak koltségét 4 millidard HUF-ra becsiilték
(1USD=280 HUF). Az egyik kornyezetvédelemmel foglalkozd kiilfoldi cég — 2 milliard forintért — csak az
egyik Osszeteve kiszlirését vallalta. Az értékelemz6 team 10 napos munkaval, a technoldgia valtoztatdsaval
2 milliard forintra csokkentette a teljes kornyezetvédelmi feladat megolddsanak koltségét. A kérdés
az, hogy az értékelemzés elétt a véllalati és a kiilsé szakérték miért nem tudtdk a koltségesokkentés
lehetdségét feltarni? Valasz: a kornyezetvédelmi problémaval minden érintett osztaly foglalkozott, de
csak kiilon-kiilon. Maga a feladat az egyidejii (real-time) interdiszciplinaris megkozelitést igényelte.
Tehat az értékelemzés (Value Methodology) alkalmazasa a koltségek jelentés csokkenetése mellett mas
megoldds kidolgozasat tette lehet6vé. Az Gj megoldasokat innovaciés eredményeknek tekinthetjiik,
melyet eszkozrendszerével egy innovacidés modszercsalad (Value Methodolgy) alkalmazasa ,valtott ki”.

Az értékelemzés sajatossaga az innovacios folyamatban
Nagyszamu értékelemzési projekt kidolgozasa soran a kovetkezoket allapitottuk meg:
- A féfunkci6 (Basic function) altalaban a termék azon tulajdonsdga, melyet vasarlasa soran a vevd

részletesen megvizsgal. A féfunkcié azonban gyakran kiillonb6zé funkcidhordozokkal hozhato létre,
melyek eltéré mindségi szinteket és koltségeket hoznak létre.
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- Az innovacio elutasitasa gyakran téves dontés eredménye. A dontéshozok gyakran | [3] Clancy, D. F-
a beszerzési drak minimalizélédséval kivanjak csokkenteni a koltségeket. Példa- | Dennnis, L. M. (2004):
szerlien bemutatunk néhany megtortént esetet: ﬂ’e,lnn,omtw” and
. (oo o . e Application of the
a/ Egy konyhabutor értékelemzésénél a team a technologia elemzését végezte. | /) =~ p 5 Design
A feladat a feltilet festés el6tti lecsiszoldsa volt. A csiszolasnak kétféle lehe- | cparerte - Start Your
t6sége volt: csiszolds csiszoldpapirral vagy mardkéssel. A team szerintazolcsd | Project Right to Ensure
csiszoldpapir a jo megoldas. Az 1 m?-re es6 koltség a ,,draga” marokéssel a | a Successful Comple-
korabbi koltség 10%-a volt. tion”. SAVE Interna-
b/ A Konnytipari Miiszaki Féiskoldn a szakmérnoki képzés keretében egy tzlggil Conference,
kesztytlis szakember munkavédelmi keszty(i értékelemzését végezte diplo- '
mamunka keretében — pékek szamara. A kesztyl 1 miszakot ,,birt” ki, ara
1 USD volt. Az elemzés soran megallapitottuk, hogy koltségcsokkentésre
nincs lehetdség. Tovabbi kutatas soran a kesztyli mindségét jelentdsen ja-
vitani lehetett. Igy a keszty(i 30 miiszakot birt ki, de 2 USD-be keriilt. A
pékek ardragitasnak tartottak, és elzarkoztak a hasznalatatél. A szakember
cége ezt ostobasagnak tartotta. Végill, a hallgatd - sajat finanszirozassal —
elkészitett néhany par 4j tipusa kesztytit, és atadta a pékeknek. A terméket
a hallgato szabadalmaztatta, és a pékek atalltak az 0j keszty(i hasznalatara.
— Tobb szaz értékelemzés tapasztalatai alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk,
hogy bar az értékelemzés mddszertana minden teriileten alkalmazhato, egyes
szakmai teriileteken célszert a szakmai sajatossagok figyelembevétele. Példaul,
divatcipék gyartdsanal a f6 anyagok nem véltoztathatéak szabadon. Tovabbi saja-
tossag, hogy a funkcidkoltség nem ismer ,,0lcsd” vagy ,,draga” megoldast. A funk-
ciokoltségek Osszehasonlitdsa az egyes valtozatoknal lehetévé teszi a minimalis
raforditas elérését. [3]

Megitélésiink szerint célszertinek latszik az innovacios feladatokat értékelemzési
projekt formajaban megval6sitani, ez lehetévé teszi az atfutasi id6 leroviditését és a
kockazatok jelentés csokkentését.

Megjegyzés: egy hid felépitését nem lehet innovacios projektnek tekinteni, de
megvaldsithat, befogadhat innovaciés eredményeket (példaul vj festési eljarast, 4j
szerkezeti eljardsokat, Gj szerkezeti anyagokat, 4j tervezi eljarasokat stb.). Egy ilyen
projektnél elvarhatd, hogy a hid biztosan felépiiljon és tobb évtizeden keresztiil jol
mukodjon. A Value Methodology alkalmazasa csokkentheti a kivitelezési idét és a
beruhazasi, miikodési koltségeket.

153



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

[5] Nadasdi Ferenc-Zarandné
Vamosi Kornélia (2016):
Innovidcids projektek kockd-
zatdanak csokkentése a Value
Methodology alkalmazdsdval.
Pp. 25-34. IV. IRI Tarsada-
lomtudomanyi Konferencia,
2016. 4prilis 24-25. Starovo,
Szlovakia. International Rese-
arch Institute s.r.o., Komarno,
Szlovékia. Konferencia Kiad-
vany: Tarsadalom, kulturalis
hattér, gazdasag. Karlovitz
Janos Tibor (Szerk.): Interna-
tional Research Institute. s.r.0.,
Pp. 1-488.

[6] Nddasdi Ferenc-Zarand-
né Vamosi Kornélia (2018):
Innovdcio fejlesztése a Value
Methodology (értékelemzés)
mddszercsaldd alkalmazdsd-
val. Budapesti Kereskedelmi
és Iparkamara, Tanacsadok
a KKV-k szolgdlataban
Konferencia, 2018. oktober
30. (kedd). A BKIK GSZT
XX. Tanacsado osztalya
(TANOSZT) a hazdnkban
mikodé szakmai szovetségek
tamogatasaval 2018. oktober
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addk a KKV-k szolgalatdban
Konferenciat.
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Ebben az esetben a Value Methodology alkalmazdsa az az innovacios
eszkoz, amely 4j tipust eszkozrendszerével (pl. teammunka, FAST-diagram
stb.) el6segiti az Gj megoldasok létrehozasat. [5], [6]

Az értékelemzés oktatasanak tamogatasa online
tananyaggal

ELOZMENYEK

Az értékelemzéssel kapcsolatos ismereteket kozel negyedszazada oktatjak a
Dunadjvarosi Egyetemen. Az oktatas kezdetén is rendelkezésre allt modern
tananyag, amely megfelelt az Oktatasi Minisztérium és a Pénziigyminisztéri-
um altal kidolgozott iranyelveknek. A deregulaci6 soran (1990-es évek) meg-
sziint az értékelemzés allami feliigyelete, és létrejott a Magyar Ertékelemzdk
Térsaséga. Jelentds véltozds akkor kovetkezett be, amikor a Magyar Erték-
elemz8k Tarsasiga belépett az Amerikai Ertékelemzék Nemzetkdzi Tarsasa-
gaba (SAVE International - SAVE: Society of American Value Engineers), és
atvette annak vilagszinvonald képzési-mindsitési rendszerét. Lehetdség nyilt
arra, hogy a kovetelményeknek megfelel$ hallgatok megszerezhessék a SAVE
International AVS minésitését (AVS = Associated Value Specialist — Erték-
tervezé Teamtag). Az Egyetem vezetésének tdmogatdsaval a Dunadjvarosi
Egyetem a magyar-amerikai értékelemzési egyiittmiikodés legfontosabb ha-
zai bazisava valt. A Bachelor képzési rendszerre torténé atallas soran - fel-
hasznélva az eddigi hazai és kiilfoldi oktatasi tapasztalatokat — az értékelem-
zés oktatasat tovabb kivantuk fejleszteni. Az értékelemzés oktatdsa soran tobb
olyan probléma is felvetddott, amelyet a korabbi rendszer keretein beliil nem
tudtunk megoldani. Példaul a levelezd hallgatok korében is felmeriilt az AVS-
mindsités irdnti igény, de a kontaktérak szama nem tette lehetévé a SAVE
altal el6irt feltételek biztositasat. Ugy itéltitk meg, hogy az oktatds hatékonysé-
gat novelni lehet online mddszerek alkalmazasaval. 2013-ban a Dunadjvarosi
Féiskolanak az Eurdpai Unio és a Magyar Kormany tdmogatasaval lehetdsége
nyilt tobb tantargy online tananyaganak elkészitésére. A fejlesztés keretében
elkésziilt az értékelemzés online tananyaga magyar és angol nyelven.



Fenntarthatosagi terek

Az iras betekintést kivan nyujtani az online tananyag felhasznéalasaval kapcsola-
tos elképzeléseinkrdl. 8]

A DUNAUJVAROSI EGYETEM £ES A MAGYAR ERTEKELEMZOK TARSASAGA
EGYUTTMUKODESE

A Dunaujvarosi Egyetem - fiiggetlen felsdoktatdsi intézményként — maga hatarozza
meg az oktatds keretrendszerét. A értékelemzés oktatasandl azonban sziikségessé
vélt a Dunaujvarosi Egyetem és a Magyar Ertékelemz8k Tarsasaga egyiittmiikodése.
Az egyiittm(ikodés elézménye, hogy a Magyar Ertékelemzék Tarsasaga (MET)
1996-ban belépett az Amerikai Ertékelemz6k Nemzetkdzi Térsasagiba (SAVE
International; SAVE = Society of American Value Engineers), és folyamatosan
hozzajut a SAVE képzési-mindsitési rendszeréhez. A Dunatjvarosi Egyetem vezetése
azzal az igénnyel lépett fel, hogy kiséreljitk meg gy kialakitani az oktatast, hogy a
Féiskola hallgatoi — a tantdrgy keretein beliil - hozzajussanak a SAVE-mindsitéshez.
Ezt a faeladatot a MET Mindsitd Bizottsiganak tdmogatdséval az Egyetem sikeresen

megoldotta. Az egyittmiikodés folyamatos, mert a SAVE képzési-mindsitési
rendszere folyamatosan fejlédik, véltozik.

A FELSOFOKU OKTATAS OSSZEKAPCSOLASA AZ ERTEKELEMZES MINOSITESI
RENDSZEREVEL

A Dunatjvarosi Egyetem - az EU el6irdsainak megfeleléen — magas szintti elméleti
és gyakorlati tudassal rendelkezd oktatokat foglalkoztat. A tanari kar jelentds része
a féiskolai oktatas mellett szakért6i munkat is végez. Ezzel az egyetem vezetése
egyetért, mert az oktatok magas szintli oktatdi tevékenységéhez hozzatartozik a
gyakorlati munkaban torténé részvétel is. Elemzéseink szerint a felsGoktatasban a
hallgatok elsésorban azt az elméleti tudast szerezhetik meg, amely kés6bb a szakért6i
tevékenységhez feltétleniil sziikséges. Bar az értékelemzés oktatdsa soran a hallgatok
gyakorlati munkat végeznek, nem véalnak automatikusan szakértokkeé.

Megjegyezziik, hogy a szakmai tudds megszerzését illetden az egyes szakmakban
nagyon eltéréek a lehetdségek.

A nappali tagozatos hallgatokndl az a probléma, hogy altaldban nem rendelkez-
nek gyakorlati tapasztalatokkal, és nehéz olyan céget taldlni, amely befogadja és

[8] Nadasdi Ferenc
(Szerk.)-Tarjani
Istvdn-Tarjani
Istvanné-Vamosi
Kornélia (2006): Az
értékelemzés alapjai.
Dunadjvaros:
Dunadjvérosi Féiskola
Kiad6 Hivatala.
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megfeleld szakmai informaciokkal latja el 6ket. Ezen a teriileten arra toreksziink, hogy a hallgatok 4-5 fés
csoportokban olyan projekteket valasszanak ki, amelyekhez viszonylag elegendé informacié 4ll rendelke-
zésre. Nagyszamu esetjatékkal, illetve esttanulmanyokkal is rendelkeziink, melyek az oktatémunka soran
jol hasznalhatoak.

A levelezé tagozaton tanul6 hallgatok tébbsége hamar felismeri az értékelemzésben rejld lehetéségeket,
és sajat munkahelytk teriiletérél viszonylag jo projekteket készitenek.

A FELSOFOKU OKTATAS LEHETSEGES GAZDASAGI ELONYEI

A SAVE Modul I. Mthelyszeminariumanak elvégzése és a SAVE-mindsités megszerzése vallalkozas
keretében Magyarorszagon kb. 1000, az USA-ban kb. 4000-5000 USD (Magyarorszagon él6 kliens
esetében). Ha ezeket az Osszegeket sszevetjiik a fels6foku oktatas koltségeivel, akkor nagysagrenddel kisebb
raforditas érhetd el. Magyarorszagon a vallalkozasok 99%-a 11 f6nél kisebb szervezetben miikodik. Az
értékelemzés bevezetéséhez ezek a cégek altaldban nem rendelkeznek elegendé eréforrassal. Ugyanakkor,
a megfeleld versenyképesség biztositasdhoz hasznos lenne szamukra az értékelemzés megismerése és
sziikség szerinti haszndlata. A fels6foku oktatds képessé teheté arra a feladatra, hogy jelentds tomegeket
képezzen ki az értékelemzés hasznalatdra.

Kiilon kérdés az értékelemzés széles korii elterjesztésével kapcsolatos lehet6ség. Ha az értékelemzési
projekt kivitelezése és az ahhoz kapcsolodo képzés egy szervezetnél torténik, az altalaban ,,ott marad” az
adott szervezetnél. Az egyetemi és féiskolai hallgatok gyakran tobb munkahelyen is probalkoznak, miel6tt
hosszabb id6szakra ,letaboroznak” egy cégnél, igy a megszerzett tuddst tobb helyre is elviszik magukkal.

Online tdmogatoképzés bevezetése a Dunadjvarosi Féiskoldn

A Magyar Kormany és az EU tamogatasaval a Dunaujvarosi Féiskola (DUF) megbizast adott a tanari
karnak tobb tantargy online tamogatd anyaganak elkészitésére. A ,,Termékmenedzsment és értékelemzés”
c. tantargy online tananyaganak kidolgozasara is igy kertilt sor. A tananyag els6 valtozata elkésziilt magyar
nyelven és angol nyelven. A tananyag textbookbdl, 15 videdbol, animaciokbol, kb. 400 kérdésbél és 15
feladatbdl 4ll.

Megjegyzés: a projekt kivitelezéinek kotelezd jelleggel részt kellett venniiik egy online képzésben, ahol
a résztvevok elméleti és gyakorlati ismereteket szerezhettek az online képzés mddszertani alapjairol. A
képzés mellett a hallgatok (a projekt készitéi) modszertani anyagokhoz is hozzaférhettek.
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Tapasztalatok a digitalis tananyag alkalmazasaval kapcsolatban
A DIGITALIS TANANYAG ALKALMAZASA TANTERMI OKTATAS KERETEBEN

A digitalis tananyagot, mely magyar és angol nyelvii oktatasra egyarant kiterjedt — 2015-t61 kezd6édden -,
el6szor tantermi oktatas keretében alkalmaztuk. A tananyagok feltoltésre keriiltek a Moodle Rendszerbe,
melyeket a hallgatok korlatlanul hasznalhattak. A 15 video tartalmazta a tantargy elméletének fontosabb
részeit. Ugyanakkor tobb, a tantargy elsajatitasat el6segitd modszertani anyagot is kozreadtunk (pl. a hazi
feladat részletes vazlatat, az el6adas javasolt szabalyait stb.). Elsé meglepetésiink az volt, hogy a hallgaték
nem az elméleti, hanem az értékelemzési projekt elkészitésével kapcsolatban tettek fel kérdéseket, a
masodik pedig az, hogy javult a hallgatok teljesitménye. A legnagyobb teljesitményjavulast a levelezd
tagozatos hallgatok értek el. Ugy itéljiik meg, hogy a tantermi oktatds keretében is célszer(i a digitélis
tananyagok hasznalata.

U7 HELYZET A DIGITALIS OKTATAS KERETEBEN

2020. marciusatdl azonnali hatéllyal at kellett allni a digitalis oktatasra. Ez a helyzet esetiinkben az
»Operation Management and Quality Management” c. tantargy angol nyelvii oktatasat érintette, mely nem
rendelkezett digitalis tananyaggal. A tananyag digitalizacidja hatalmas munkat jelentett. A tananyagok a
Moodle Rendszerbdl voltak let6lthetdek. A hallgatok elémenetelét tesztek, hazi feladatok stb. megiratasan
keresztiil minden héten ellendriztiik. Egyik célunk az volt, hogy a hallgaté otthon is ,,dolgozzon™

PROBLEMAK ES MEGOLDASOK

A hallgatok oktatasa 2020. marciusatél a MS Teams felhasznaldsaval tortént. A tanari karnak folyama-
tosan el kellett sajatitani a digitalis oktatds technoldgiajat. Nagy segitséget jelentett, hogy egyes egyetemi
oktatok folyamatosan kozzétettek eljarasi anyagot az MS Teams funkcidinak miikodésérdl. Fontos megem-
liteni, hogy az egyetemen miikodé hattérszervezetek folyamatosan segitették az oktatéi munkat (pl. tesztek
felvitele a Moodle Rendszerbe, kiértékelve az eredményeket stb.).
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[9] Keszi-Szeremlei Andrea
-Nédasdi Ferenc (2014): Az
értékelemzés oktatdsdanak td-

mogatdsa online tananyaggal.

Dunaujvéros: Dunaujvarosi
Féiskola, Tudomany Hete,
2014. december 12.
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TANULSAGOK

Megitélésiink szerint javasolhat6 az egyes tananyagok digitalizacidjanak foly-
tatdsa. A tantermi oktatas keretében is a digitalizalas noveli a hallgatok ered-
ményességét. A digitalizalast célszerti magyar és angol nyelven folytatni. Az
angol nyelvl tananyag eldsegitheti a kiilfoldi hallgatok ,vonzasat” az Egye-
temre. [9]

AZ EGYETEMEK VARHATO FELADATAI A JOVOBEN

Az innovéci6 minden gazdasagi szervezet szamara hatalmas kihivast
jelent. Folyamatosan Uj technoldgidk jelennek meg, de nincs, aki bevezesse,
miikodtesse azokat.

Az 1j technolégiak megismerésére, szakemberek kiképzésére az egyetemek
alegalkalmasabbak. Feltehet6 akérdés, miért? Az uj technologiak bevezetésével
foglalkozé oktaté/tandcsadd cégek hol vannak, hol megsziinnek. Ugy itéljiik
meg, hogy az ,,Egyetem” 6rok! Az Egyetem munkatarsainak tudasa, gyakorlata
stb. viszonylag jol ellenérizheto.

Uj jelenség: a piacgyilkos innovacio6
PELDAK A FOFUNKCIO-ALAPU FUNKCIOHORDOZO-CSERERE

A Value Management alkalmazasa ezért lehet hatékony eszkoz az innovacié
fejlesztésében, mert adott id@szakban a vevék/vasarlok elvart funkcioéi altala-
ban valtozatlanok.

Az 1. dbra egy husiizemben alkalmazott munkaruha funkciéit mutatja be.
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1. dbra. A hiisiizemben alkalmazott munkaruha funkcioi (a husfeldolgozdsban kézvetleniil
dolgozék haszndljdk)

F1 Védelmet biztosit
F1.1 Véd a mechanikai hatds ellen
F1.2 Véd a szennyez6dés ellen
F2 Ellendll az igénybevételnek
F2.1 Megtartja mindségét
F2.2 Megtartja alakjat és formajat
F3 Konnyii tisztithatdsdgot biztosit
F3.1 Ellenall a tisztitoszereknek
F3.2 Szennyezddést taszit
F4 Javitdst tesz lehetévé
F5 Esztétikus kiilsét biztosit
F5.1 Klasszikus format alkalmaz
F6 Rekldmot hordoz
F6.1 Diszitést alkalmaz
F6.2 Céget azonosit
Forrds: [10] alapjan, sajat abra.

A projekt inditasanal a kovetkezd célkitiizéseket hataroztuk meg: a munkaruhaval
kapcsolatos kiadasokat éves szinten csokkenteni kell, ugyanakkor a dolgozok
munkaruhdval torténd ellatasat javitani kell. A vallalat Beszerzési Osztalya szerint
a legolcsdbb munkaruhat szerzik be a dolgozoknak, ezért elemzésre nincs sziikség.
A funkcidelemzés soran megallapitottuk, hogy a jelenlegi munkaruhak hamar
tonkremennek, és nem elégitik ki megfeleléen az F1, F2, F3 funkcidkat.

A team javasolta a jobb mindségli munkaruhdk kisérleti beszerzését és kipro-
balasat. A jobb mindségli munkaruhak bevaltak. A beszerzési arak magasabbak
voltak, mint a gyenge minéségli munkaruhaké, de éves szinten a munkaruhakkal
kapcsolatos raforditasok jelentésen csokkentek.

A Value Management alkalmazdsa ravezetett benniinket arra, hogy alkalmaza-
sandl nincsen ,,draga” vagy ,,0lcsd” anyag, ,,funkciokoltség” van csupan.

Megallapithatd, hogy ajobb mindségli munkaruha ,kiszoritotta” az olcsobb mun-
karuhat. Haa ,szakma” egy hasonlo elemzést kozzétesz, akkor az olcso, de gyenge mi-
néségli munkaruha elttinhet a piacrol.

[10] Nadasdi Ferenc
-Keszi-Szeremlei And-
rea—Csukardi Szabolcs
—Csukardi Tamds
(2020): Védoruha-
elldtds értékelemzése.
Esettanulmdny. Duna-
ujvarosi Egyetem.
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[11] Algase, D. M.
(2020): Fall 2020 Vir-
tual Value Educational
Event. Virtual VM
Workshops experienc-
es, Lessons Learned,
and Tips for Succes.
2020. 11. 18.
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AZ ONLINE OKTATAST TAMOGATO SZOFTVEREK KIVALASZTASA AZ
ERTEKMODSZERTAN ALKALMAZASAVAL

A hazai és a nemzetkozi szakirodalom egyre szélesebb korben foglalkozik azzal, hogy
a digitalis oktatast milyen szoftverekkel célszertt megvalositani.
Drew M. Algase, a SAVE International altal mindsitett szakértd szerint a Mihely-
szeminariumok szervezési tipusai a kovetkezdek:
A Mihelyszeminarium szervezési tipusai (Mihelyszeminarium: a SAVE
International altal kidolgozott és elSirt projektrendszer):
— Face to Face szervezési tipus: azonos id6, azonos helyiség, példaul hagyomanyos
VM Miihelyszeminarium.
- Aszinkron szervezési tipus: nem azonos id6, nem azonos helyiség, példaul email-
kommunikacio, e-Learning-kurzus.
~ Virtudlis (Szinkronizalt) szervezési tipus: azonos idé, eltéré helyisiég, péld4ul ,,Uj”
iskolai terem, ,,Uj” Ertékmddszertan Mihelyszeminarium (Algase 2020).

Egy informatikai mérnok a funkcidelemzés alkalmazasaval dsszehasonlitotta az
MS Teams és a Skype felhasznalhatdsagat a virtualis alkalmazas szempontjdbdl. Az

eredményt az 1. tdbldzat tartalmazza.

1. tabldzat. Szoftverek osszehasonlitdsa a virtudlis szervezési forma szempontjdbol

Funkciok Microsoft Teams | Microsoft Skype
Féfunkcié
Valos idejii kapcsolattartds X X
Részfunkciok
Féjlmegosztas X X
HD mindségli videohivas X X
Csoportok kezelése X X
Naptari itemezés X X
Telefonszamok hivasa X X

v miikodik, X nem miikodik X

Forrds: Banyari Rebeka (2020)
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Osszefoglalés

Elemzéseink szerint a kovetkezé id6szak legfontosabb eréforrasa a ,,tudas-
téke” lesz. A ,tudastSke” egyik legfontosabb eléallitdja a felsGoktatas, igy az
egyetemek és féiskolak szerepe tovabb fog novekedni. Az értékelemzés terii-
letét elemezve ugy itéljiik meg, hogy a felsGoktatas nagyszamu szakembert
tud kiképezni. Az értékelemzés a korabbi évtizedekben elsésorban a koltség-
csokkentésre irdnyult, a hazai és kiilfoldi szakérték azonban felhivtak a figyel-
met arra, hogy az értékelemzés az innovacids folyamat egyik leghatékonyabb
eszkozévé valt [1], [4], [12], a marketingkutatdsok pedig arra figyelmeztetnek,
hogy a jelenlegi gyors technikai valtozasok ,kiiitik a piacrdl” a technikailag
még jé allapotban 1év6, korabban modern termékeknek szamit6 gépeket, be-
rendezéseket. Példaul hidba csokkentenénk a floppy lemezek arat, ezzel nem
novelnénk az eladds lehetéségét. Az 4j szamitdgépekbe mar be sem épitik a
floppymeghajtokat. Az értékelemzést széles korben alkalmazé orszagok (pl.
USA, Japan, Dél-Korea stb.) az eljardst mar az innovacids folyamatokban is
alkalmazzak, ami lehet6vé teszi a piacra keriilés meggyorsitasat és a felesleges
koltségek elkertilését. [13]

A magyar nemzetgazdasagban az értékelemzés alkalmazasa szerénynek
mondhatd. Ez azért is kritizdlhatd, mert a Magyar ErtékelemzOk Tarsa-
saga (Society of Hungarian Value Analyst - SHVA) 1996 6ta tagja a SAVE
International-nek, és folyamatosan hozzajut az értékelemzés legtijabb ered-
ményeihez. Megjegyezziik tovabba, hogy a MET tdmogatasival jelenleg tobb
fels6oktatdsi intézménynél folyik az értékelemzés oktatasa. Az elirasoknak
megfeleld hallgatok megszerezhetik a SAVE International elsészint(i nemzet-
kozi mindsitését.

A Dunatjvarosi Egyetem ¢él ezzel a lehetdséggel, és az értékelemzést —
tantargy keretében - folyamatosan oktatja; mind ez idaig tobb szaz hazai és
kiilfoldi (ukran, kinai, térok stb.) didknak tette lehetévé az AVS-bizonyitvany
megszerzését. A magyar és az angol nyelvii online tananyag alkalmazasa var-
hatéan noveli az értékelemzés oktatdsanak hatékonysagat. Az értékelemzés
oktatdsa teriiletén a hazai felsGoktatasi intézmények mellett a kiilfoldi f6isko-
lakkal és egyetemekkel torténd egyiittmitikodésre is latunk lehetéséget.

[1] Bytheway, C. W. (2007):
FAST Creativity & Innovation.
USA: J. Ross Publishing.

[4] Kaufman, J. ].-Woodhead,
R. (2006): Stimulating Innova-
tion in Products and Services
with Function Analysis and
Mapping. USA: Wiley Intersci-
ence.

[12] Sato, Yoshihiko-Kauf-
man, J. J. (2005). Value
Analysis Tear - Down: A New
Process for Product Develop-
ment and Innovation.

New York: Industrial Press
Inc. and Society of Manufac-
turing Engineers.

[13] Nédasdi Ferenc (2004):
Value management a 21.
szdzadban. Monografia.
Dunaujvaros: Féiskolai Kiadd
2000.
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POTOCZKI JUDIT *

A magyar pénziigyi kultira szintjének
alakuldsa az elmult évtized OECD-
felmérései alapjan

* Nemzeti Kozszolgdlati Osszefoglalas: A tanulmany a pénziigyi miveltség szintjének felmérésére az
Eg}"?tem’ ) o OECD altal szervezett, és 2019-ben lebonyolitott nemzetkozi kutatds ered-
gﬁiﬁgﬁiﬁ:ud‘)m an ményeit ismerteti a magyarorszagi adatokra fokuszalva. A magyar lakossag
E-mail: potoczkijudit.nke@ pénziigyi muveltsége Osszességében csak kevéssel marad el a nemzetkozi at-
gmail.com lagtol, ezen beliil azonban az egyes komponensek tekintetében szdmottevé
kiillonbségek figyelhetok meg. A pénziigyi hozzaallds meglehetdsen jonak
mindsithetd, a pénziigyi ismeretek szintje viszont kozepes, a legfontosabb
teriileteken; a pénziigyi magatartasnal hazank az utolso el6tti helyen vég-
zett, a legutobbi felméréshez hasonldan. A tanulmany osszeveti a 2019-es
eredményeket a 2015-0s és 2010-es felmérések adataival, hogy megallapitsa,
mely teriileteken tapasztalhat6 fejlédés vagy éppen visszaesés. A pénziigyi
muveltség szintje els6sorban a pénziigyi ismeretek bovitésével névelheto,
amely részben az iskolarendszer( oktatason, részben a felnétt lakossagot cél-
z0 ismeretterjesztd programokon keresztiil érhet6 el.

Kulcsszavak: Pénziigyi miveltség; pénziigyi hozzadllas; pénziigyi ismeretek;
pénziigyi magatartas; OECD-felmérés.

Abstract: The study summarizes the results of the international survey on the
level of financial literacy organised by the OECD in 2018/2019 focusing on
data related to Hungary, and indicates the changes compared to the former
surveys of 2014/2015 and 2010/2011. The overall level of financial literacy
in Hungary is close to the international average with significant differences
between the components. The financial attitude is quite good, the financial
knowledge is average, but in the field of the most important component, the
financial behaviour, Hungary finished in the penultimate position. However
the absolute level of financial literacy in Hungary is quite low since it does
not reach the expected minimum level. The level of financial literacy can be
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enhanced by the broadening of financial knowledge which can be reached partly by
the school-based education, partly by using informative programmes aiming the
adult population.

Keywords: Financial literacy; financial attitude; financial knowledge; financial behav-
iour; financial resilience; OECD surveys.

A nemzetkozi kutatds modszertani ismertetése

A pénziigyi kultura fogalmanak legelterjedtebb hazai definicidja a kovetkezé: ,, A
pénziigyi ismeretek és képességek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének
képesek a tudatos és koriiltekinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi infor-
maciokat azonositani, majd azok megszerzése utdn azokat értelmezni, és ez alapjan
dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovébeni pénziigyi, illetve egyéb kovet-
kezményeit” [1] Az OECD-INFE altal hasznalt megkdzelités szerint [2] pedig ,a
megalapozott pénziigyi dontések meghozatalahoz és ezaltal végsd soron az egyének
pénziigyi jolétének eléréséhez sziikséges tudatossag, ismeretek, készségek, hozzaal-
las és magatartas egyiittese”. E két definicid szerint a kozvélekedéssel ellentétben a
pénziigyi kultdra tehat nem egyszertien a pénziigyi ismeretekkel egyenlé. Egy olyan
komplex ,,rendszer” értendé alatta, amelyben a megfelel hozzaallas, szemlélet alap-
jan a pénziigyi ismeretek segitségével a fogyasztoknak a gyakorlatban ugy kell eljar-
niuk, hogy a sziikségleteiknek, céljaiknak, lehetéségeiknek a leginkabb megfeleld
pénziigyi dontéseket hozzak meg.

Az OECD a pénziigyi kulttra szintjének felmérésére immar harmadik alkalom-
mal szervezett nemzetkdzi kutatdst [3], amelyben Magyarorszag is részt vett a Pénz-
iranytdi Alapitvanyon keresztill. A kutatast 2018/2019-ben 26, nagyrészt eurdpai
orszagban, illetve régioban végezték el, ezek a kovetkezdk: Ausztria, Bulgaria, Cseh-
orszag, Dél-Korea, Eszak-Maceddnia, Esztorszdg, Franciaorszdg, Georgia, Hong
Kong, Horvatorszag, Indonézia, Kolumbia, Lengyelorszag, Németorszag, Magyar-
orszag, Malajzia, Malta, Moldova, Montenegrd, Olaszorszag, Oroszorszag, Peru,
Portugélia, Romdnia, Szlovénia, Thaif6ld. Koziiliik Franciaorszag, Malta és Thaif6ld
nem tette fel az 9sszes kérdést vagy részben megvaltoztatta azokat, ezért az atlagok
kiszamitdsanal nem mindig a 26 orszag eredményét vették figyelembe. A kérdéseket
a 18 év feletti népesség korébdl vett, orszagonként legalabb 1 000 f6s mintasoka-

[1] MNB (2008):
Egyiittmiikodési meg-
dllapodds a pénziigyi
kultiira fejlesztésérdl
(MNB és PSZAF).
Vol. 2012. Budapest,
MNB, PSZAF, https://
www.mnb.hu/
letoltes/0415mnbpszaf-
megallpodas-penzu-
gyi-kultura-fejleszte.
pdf.

Letoltve: 2020. 08. 25.

[2] OECD-INFE
(2011): Measuring
Financial Literacy:
Questionnaire and
Guidance Notes for
Conducting an Inter-
nationally Comparable
Survey of Financial
Literacy. https://www.
oecd.org/finance/
financial-education/
49319977.pdf.
Letoltve: 2020. 08. 25.

[3] OECD (2020),
OECD/INFE 2020
International Survey
of Adult Financial
Literacy https://www.
oecd.org/financial/
education/oecd-infe-
2020-international-
survey-of-adult-finan-
cial-literacy.pdf, www.
oecd.org/financial/ed-
ucation/launchoftheo-
ecdinfeglobalfinancial-
literacysurveyreport.
htm, Letoltve: 2020.
11.21.
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[4] Atkinson, A. and E.
Messy (2012), “Measur-
ing Financial Literacy:
Results of the OECD /
International Network
on Financial Education
(INFE) Pilot Study”,
OECD Working Papers
on Finance, Insurance
and Private Pensions,
No. 15, OECD Publish-
ing, Paris. http://dx.doi.
org/10.1787/5k9csfs90
fr4-en. Letoltve: 2020.
11. 25.

[5] OECD (2016):
OECD/INFE Interna-
tional Survey of Adult
Financial Literacy
Competencies http://
www.oecd.org/finance/
oecd-financial-literacy-
study-finds-many-
adults-struggle-with-
money-matters.htm.
Letoltve: 2020. 11. 14.
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sagnak tették fel, 6sszességében tobb mint 125 000 fogyaszto vett részt a kutatas-
ban. A felmérés egyik el6zményének az OECD pilotjelleggel szervezett, 14 orszag
részvételével 2010/2011-ben végzett kutatasa tekinthetd, amelyet 2014/2015-ben
megismételtek, immaron 30 orszag bevonasaval. Magyarorszag mindharom eddigi
felmérésben részt vett, az utolsd alkalommal 2018-as adatokkal. A korabbi kutatdsok
hazénkra vonatkozé eredményei [4], [5] - ahol 6sszehasonlithaté modon rendelke-
zésre allnak - ismertetésre keriilnek jelen tanulmanyban az id6ékozben eltelt kozel
egy évtized soran bekovetkezett valtozasok szemléltetése érdekében. A tovabbiakban
az egyszerusités érdekében jelen tanulmany az els6 felmérésre, mint a 2011-es felmé-
résre, a masodikra mint a 2015-0sre, mig a legutobbira mint a 2019-esre hivatkozik.
A pénzigyi kultura szintjét harom 6 és egy kiegészitd komponens segitségével
mérték fel: pénziigyi hozzaallas, pénziigyi ismeretek, pénzligyi magatartas és a
pénziigyi termékek, szolgaltatasok elterjedtsége, de ezek koziil az utolsé nem
szamit bele az Osszesitett eredménybe. A f6 komponensek lehetséges értékeinek
Osszege a felmérésben 21 pont volt, vagyis ennyit lehetett volna elérni, ha valamely
orszag mindenre a maximalis pontszamot kapja (az egyes komponensek elméleti
maximumértékei nem azonosak, ezek az adott komponensrol sz9816 részben keriilnek
ismertetésre). Tovabbi modszertani megjegyzés, hogy az atlagok kiszamitasa soran az
egyes orszagok altal elért pontszamokat azonos sullyal vették figyelembe, fiiggetleniil
a valaszadok eltéré szamatol, illetve attdl, hogy abbdl, hogy a kérdések egy része
megvaltozott a 2011-es és a 2015-6s felmérésekhez képest, ezért nem minden
tekintetben allnak rendelkezésre kozvetlentl 6sszehasonlithat eredmények.

Az OECD-kutatdsok f6bb megéllapitdsai
OsSZESITETT EREDMENYEK

A legjobb eredményt az Osszesitésben — amely a fentebb emlitettek miatt a 26-bol
csak 23 orszagot foglal magaban - Hong Kong érte el 14,8 ponttal, ami 71%-nak
felel meg, ezt koveti Szlovénia 14,7 ponttal (70%) és Ausztria 14,4 ponttal (69%).
Az atlagos eredmény 12,7 pont, vagyis mintegy 61% lett. Magyarorszag a rangsor
14. helyén végzett 12,3 ponttal (59%), amely a pontszam tekintetében megegyezik
a 2015-0s értékkel, ugyanakkor visszaesést jelent a 2011-eshez viszonyitva, mivel
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akkor még 67%-ot értiink el. Ezen beliil az egyes komponenseknél megle-
hetGsen heterogén eredményeket ért el Magyarorszag. A pénziigyi ismeretek
terén a kézépmezonyben, a 10. helyen végeztiink, a pénziigyi hozzaallasban
a viszonylag el6kel6 4. helyen, viszont a pénziigyi magatartasban csak egy
orszagot sikeriilt megel6zniink.

Fontos megjegyezni, hogy a maximadlisan elérheté pontszim az OECD
szerint nem kimagaslo, hanem csak alapszintli ismeretek meglétét és bizo-
nyos, szintén alapvetének tekintett pénziigyi dontések meghozatalat jelen-
ti, vagyis még a legjobban teljesité orszagok is csak ennek az alapszintnek
a mintegy 70%-at voltak képesek elérni, amely kvéazi egy alapfoku vizsga
elégséges osztalyzattal torténd abszolvalasanak feleltethetd meg, mig az at-
lagos 60%-o0s teljesitmény a vizsgan valé megbukast jelentené. A kutataso-
kat feldolgozé osszefoglalokban [3], [4], [5] kimutattdk azt is, hogy az egyes
orszagokban milyen aranyt képviselnek azok, akik az adott komponens ese-
tében legalabb az elvart minimumszintet (ami a pénziigyi ismereteknél 71%,
a pénziigyi magatartasnal 67%, mig a pénziigyi hozzaallasnal 60%) teljesitet-
ték. Magyarorszag ebben az 6sszehasonlitasban csak a pénziigyi magatartas
terén tér el az atlagtdl, ott viszont jelentésen: mig mashol atlagosan a fogyasz-
tok csaknem fele, nalunk minddssze a 30%-a érte el a minimumszintet (négy
évvel korabban ez az arany 25%, mig 2011-ben még 38% volt).

PENZUGYI ISMERETEK

A pénziigyi ismeretek nagy jelentséggel birnak a pénziigyi kultira szem-
pontjabdl, miutan ezek segitségével tudjak koriiltekinté mdédon 6sszehason-
litani a fogyasztok a kiilonb6z6é pénziigyi termékeket, szolgaltatasokat, vala-
mint meghozni a megfeleld, tajékozottsagon alapuld dontéseket, eldsegitve
ezzel azt, hogy sajat maguk iranyitsak és intézzék pénziigyeiket, reagalva az
anyagi jolétitket befolyasolo hirekre, eseményekre. A szakirodalom altal ki-
mutathatéan [6], [7] a magasabb szint{i pénziigyi ismeretek pozitiv korrelaci-
6ban vannak azzal, hogy a fogyasztok megjelennek befektet6ként a részvény-
piacokon, nyugdijcélt megtakaritasokat képeznek, valamint kevésbé lesznek
érintettek az addssagok felhalmozodasaban.

[3] OECD (2020), OECD/
INFE 2020 International
Survey of Adult Financial
Literacy https://www.oecd.org/
financial/education/oecd-infe-
2020-international-survey-
of-adult-financial-literacy.
pdf, www.oecd.org/financial/
education/launchoftheoecdin-
feglobalfinancialliteracysur-
veyreport.htm. Letéltve: 2020.
11.21.

[6] Hastings, J. S.-Madrian, B.
C.-Skimmyhorn, W. L. (2013):
Financial literacy, financial
education and economic out-
comes. Annual Review of Eco-
nomics, 5. Pp. 347-373. http://
doi.org/10.1146/annurev-
economics-082312-125807.
Letoltve: 2020. 11. 10.

[7] Mahdzan, N. S.-Tabiani, S.
(2013): The impact of financial
literacy on individual saving,
and exploratory study in the
Malaysian contest. Trans-
formations in Business and
Economics. 12. (1.) Pp. 41-55.
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A felmérés ezen részében 7 kérdést kellett megvalaszolni, amelyek az alapvetd pénziigyi ismeretek (pénz
idGértéke, egyszerli és kamatos kamat szamitasa, kockazat és hozam Osszefiiggése, kockazatmegosztas
elve) meglétét igyekeztek feltarni. Magyarorszag a kozépmezOnyben végzett 66%-kal — a vilagatlag
63% lett —, ez gyakorlatilag megegyezik a 2015-0s eredménnyel, mig 2011-ben az akkor elért 76% még
a legjobbnak bizonyult, azonban ebben szerepet jatszhatott az is, hogy az egyik legnehezebb kérdésre
adhato valaszok terén a magyar kérdéivben véltoztatdsokat hajtottak végre az eredeti valtozathoz képest.
A minimalisan elvart szintet (71%) az dsszes valaszad6 53%-a tudta teljesiteni, mig 2015-ben még 56%-uk.
Hazank esetében ennek a mutatonak az értéke kissé magasabb (56%), négy évvel kordbban ez 60% volt,
vagyis amellett, hogy az atlagos teljesitmény érdemben nem valtozott, csokkent azoknak az aranya, akik a
minimédlisan elvarhaté szintet teljesiteni tudtak.

Megkérdezték arrdl is a felmérésben részt vevéket, hogy miként latjak sajat pénziigyi ismereteik
szintjét: az 6nértékelés soran a magyar fogyasztok 25%-a tartotta ezt alacsonynak, 56%-uk kozepesnek,
mig 17%-uk magasnak, a maradék 2% nem tudta meghatdrozni. A vilagatlag e tekintetben ugyanilyen
sorrendben 26%, 53%, 17% és 4%, tehat egyrészt Magyarorszag esetében nincs jelentds kiilonbség a tobbi
orszag atlagahoz képest, masrészt ez 6sszhangban dll azzal, hogy a magyar fogyasztdk az atlagnal valamivel
jobb eredményt értek el a pénziigyi ismereteket felméré feladatokban.

PENZUGYI HOZZAALLAS

A pénziigyi kulttra szintjét meghatarozé masik fontos tényezé a pénziigyi hozzaallas, hiszen hidba van
valakinek elegendé ismerete a termékekrdl, szolgaltatasokrol és hiaba rendelkezik azokkal a képességekkel,
amelyek lehet6vé teszik az anyagi jolét eléréséhez sziikséges megalapozott dontések meghozatalat, ha a
hozzaalldsa miatt nem, vagy csak részlegesen cselekszik ennek érdekében. A tanulmanyban ismertetett
kutatasok ezért torekedtek annak felmérésére, hogy miként viszonyulnak a fogyaszték a pénzhez, illetve
a hosszabb tavu tervezéshez. A megkérdezetteknek harom allitassal valo egyetértésiiket kellett megjelolni
egy Otfokozatu skalan, amely a ,teljes mértékben ,egyetértek’™-t8l a ,teljes mértékben ellenzem’-
ig terjed. Minél kevésbé ért egyet valaki az allitdsokkal, annal kedvezdbbnek tekintheté a hozzaallasa,
ebbdl addddan a ,teljes mértékben ellenzem” valaszok értek 5 pontot, vagyis a harom allitasra adott
pontszamok atlagainak maximuma 5 pont volt, a minimalisan elvart szintet pedig a legalabb 3 pontot
eléré eredményben hataroztak meg. Az atlagos pontszam 3 lett (60%), Magyarorszag 3,3 pontot (66%)
ért el, ebben a rangsorban végeztiink a legelokel6bb (4.) helyen, négy évvel korabban 70%-ot, 2011-ben
pedig még ennél is kissé jobbat, 72%-ot tudtunk felmutatni. A minimalisan elvart 60%-os szintet teljesiték
aranyat tekintve hasonlé a helyzet, az 6sszes orszagra kiterjedé 43%-os atlaghoz képest nalunk ez 55%,
ugyanakkor 2015-ben még 63%-ot, 2011-ben pedig 69%-ot mértek a magyarok kérében.
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PENZUGYI MAGATARTAS

A fogyasztok pénziigyi helyzete és anyagi joléte szempontjabdl a pénziigyi magatartasnak, vagyis a
ténylegesen megtett vagy éppen meg nem tett intézkedéseknek van a legnagyobb hatasa, éppen ezért ez a
teriilet kulcsfontossaginak szamit. Az OECD-kutatasok ennek érdekében szamos kérdést tettek fel, amelyek
érintik tobbek kozott a haztartasi koltségvetés készitését, a vasarlasok el6tti korultekinté dontéshozatalt,
a szamlak idében torténd kiegyenlitését, a megtakaritasok képzését, valamint a megélhetési koltségek
fedezésére felvett kolcsonoket is. Az eredmények kiértékelése azt mutatja, hogy a pénziigyi magatartas
tekintetében jelentds kiilonbségek figyelheték meg az orszagok kozott, de még az egyes orszagokon beliil
is a kiilonbozo részteriileteken.

Megtakaritdsok képzése

A pénziigyi nehézségekkel szembeni ellendlld képesség egyik legfontosabb jellemzéje az, hogy van-e a
fogyasztoknak olyan felhalmozasa, amely legalabb az atmeneti anyagi problémak esetén lehetévé teszi,
hogy ne kelljen jelentds mértékii életszinvonal-csdkkenést elviselni, illetve ne kelljen hitelt felvenni.
A felmérések soran azt tekintették aktiv megtakaritonak, aki az el6z6 egy év soran képzett valamilyen
megtakaritast, ide nem értve a latra sz616 betéteket. Az atlagos 70%-kal szemben Magyarorszag 51%-kal a
kozépmezOny végén végzett, amely jelentds javulast jelent mind a megtakaritok ardnyat, mind a rangsorban

elfoglalt helyiinket tekintve, ugyanis mind 2015-ben, mind 2011-ben utolsdk lettiink 25%-o0s mutatédval.

Annak mérlegelése vdsdrlds el6tt, hogy az adott termék vagy szolgdltatds anyagilag megengedhetd-e

Az atlagos arany a felmérésbe bevont orszagok tekintetében 71% lett. Magyarorszag 66%-ot ért el, ami
ugyan nem tér el jelentdsen az atlagtol, viszont szamottevSen alacsonyabb érték, mint az el6z6 alkalommal
mért 75%, és ez még inkabb igaz a 2011-es felmérésre, amikor még a valaszadok 86%-a volt koriiltekintének

mindsithetd.
Szamldk hatdridbében torténd kiegyenlitése
A fizetési fegyelem terén nincs okunk szégyenkezni, az elért 82% valamelyest magasabb a 79%-os atlagnal,

és egy remélhetSleg atmenetinek tekinthetd kisebb visszaesés (77%) utan sikerilt visszatérni a 8 évvel
koréabbi szintre.
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Pénziigyekre valé odafigyelés

Azzal az allitassal, hogy rendszeresen odafigyel pénziigyei alakuldsara, ide értve példaul a haztartasi
koltségvetés készitését, a felesleges kiaddsok elkertilését, a bevételek és kiadasok nyilvantartasat, atlagosan
a vélaszolok 67%-a értett egyet, Magyarorszag esetében ez az arany azonban a legalacsonyabb érték, 47%
volt. Az el6z6 felmérésben 56%-ot értiink el, ami akkor szintén a leggyengébbek egyikének szamitott, mig
2011-ben még 70%-ot.

Hosszii tavi pénziigyi célok kittizése

A megkérdezettek korében a hosszu tava pénziigyi célok kitlizése és az azok elérésére valo torekvés
atlagosan 49%-ra jellemz8, a magyarokndl ez csak 35%, ennél alacsonyabb aranyt minddssze harom
orszagban mértek. A mutato értéke hazank tekintetében egyértelmtien csokkentd tendenciat jelez, hiszen
2015-ben még 43% adott igenld valaszt a kérdésre, 2011-ben pedig 52%.

Koltségek fedezetének elégtelensége

Akérdésittarrairdanyult, hogyamegel6z6 egy év soran el6fordult-e olyan helyzet, amikor a megkérdezettnek
nem volt elegendd jovedelme a koltségei kifizetésére. A valaszaddk mintegy harmada (35%-uk) jelzett
ilyet, meglehetdsen széles skalat (12-62%) felolelve, Magyarorszagon aranyuk 20% volt.

Pénziigyi nehézségek kezelése

Azoktdl, akik az el6z6 kérdésre igennel valaszoltak, megkérdezték azt is, hogy a legutolso alkalommal,
amikor a bevételek elégtelennek bizonyultak, hogyan kezelték a helyzetet. Itt tobb valaszt is lehetett adni,
az eredmények modszertanilag hibasnak tiinnek, ugyanis 20% vett fel hivatalosan kélcsont, 43% nem
hivatalosan (rokonoktol, baratoktol, illegalisan miikddé hitelnyujtoktdl), vagyis, ha koziiliik mindenki
vagy csak hivatalosan vagy csak nem hivatalosan kért kolcson, akkor is legalabb 43% azok aranya, akik
vettek fel valamilyen kolcsont. Ebbol adddoéan legfeljebb 57% lehetne azok aranya, akik semmilyen
formaban nem vettek fel kolcsont, azonban a megkérdezettek 74%-a adott ilyen értelml valaszt. A
negyedik opcid a szamlak késedelmes kifizetése, illetve a meglévé hitelkeret tullépése volt, ezt 16% jeldlte
meg. Magyarorszagon a valaszadok 66%-a nem vett fel kolcsont, 54% hivatalosan, 26% nem hivatalosan
vett fel k6lcsont, 53% folyamodott a késedelmes fizetéshez, illetve hitelkeret tallépéshez.
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A pénziigyi magatartdsi komponens eredményeinek értékelése

A pénziigyi magatartas alapjan az atlagos pontszam 5,3 lett (a maximalisan elérhet 9 volt). Magyarorszag
4,5 ponttal a rangsor utolsé el6tti helyén végzett. Sajnos ezen a téren gyakorlatilag ugyanaz a helyzet,
mint az el§z6 két alkalommal: 2015-ben 4,3 ponttal utolsok lettiink, mig 4 évvel korabban 4,9 ponttal
holtversenyben az utolsé el6tti helyre keriiltiink.

Amennyiben a minimalisan elvarhato szintet, vagyis a legaldbb 6 pontot elérék aranyat tekintjiik, az
atlag itt 49% lett; hazank e listan is az utolsé el6tti helyezést foglalja el alig 30%-0s mutatoval, amely csak

o

kissé jobb az el6z6 felmérés sordn elért 25%-ndl, és egyértelmitien gyengébb, mint a 2011-ben elért 38%.

PENZUGYI TERMEKEK ELTERJEDTSEGE

A felmérés igyekezett valaszt adni arra is, hogy a fogyasztok hanyféle pénziigyi terméket, szolgaltatast
ismernek, illetve azok koziil melyekkel rendelkeznek. Noha ez a komponens csak kiegészitd jellegii, miutan
az értékei nem szamitanak bele az 9sszesitett mutatoba, mégis érdemes foglalkozni vele, hiszen a pénziigyi
kultura szintje mellett a pénziigyi termékek elterjedtsége és a megfelel6en kiépitett fogyasztovédelmi
keretrendszer egyrészt alapvetd fontossdgu ahhoz, hogy az egyének 6ndllo, koriiltekinté és megalapozott
pénziigyi dontéseket tudjanak hozni, masrészt ezek nagyban hozzajarulnak a pénziigyi rendszerek
stabilitdsahoz is.

Pénziigyi termékek ismerete

Ez a kérdés arra iranyult, hogy hanyféle terméket, szolgaltatast tudnak megnevezni a fogyaszték. A
minimdlisan elvarhat6 szintet otféle termék, szolgaltatas felsorolasaban hatdroztak meg, ennek alapjan
atlagosan 83%-os aranyt képviselnek az ezt az elvarast teljesiték, a magyarok ennél hajszalnyival jobb, 84%-
os aranyt értek el. Itt érdemes megjegyezni, hogy kinalati, de akar keresleti oldali korlatok megnehezithetik
a fogyasztoknak a szdmukra legmegfelel6bb termékekhez valé hozzaférést, tovabba az, hogy valaki
hallott valamely termékrdl, még nem jelenti feltétleniil azt, hogy tisztdban van annak jellemzdivel,
felhasznalhatosagaval.
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Pénziigyi termékek igénybevétele

A pénziigyi termékek, szolgaltatasok valasztasanak gyakorisaga jo fokméréje lehet annak, hogy mennyire
kovetik figyelemmel a fogyasztok az altaluk korabban megvdsarolt termékeket, vizsgaljik-e azt, hogy az
még mindig megfelel6-e szamukra illetve, hogy nincs-e esetleg hasonlo, de kedvezébb feltételekkel elérhe-
t6 termék a piacon. Amennyiben az egyének nem foglalkoznak ezzel, az kényelmessé teheti a szolgaltato-
kat is, hiszen nincsenek rakényszeritve arra, hogy versenyezzenek a fogyasztokért, ennek pedig utobbiak
szamara az lehet a kovetkezménye, hogy magasabb koltség aran jutnak hozza a pénziigyi termékekhez.

A felmérésben arra kellett valaszt adni, hogy az illeté az elmult egy évben igénybe vett-e valamilyen
pénziigyi terméket, szolgéltatast. Erre a kérdésre atlagosan 46% valaszolt igennel, Magyarorszag 24%-os
mutatdjaval a masodik legalacsonyabb értékkel rendelkezik e tekintetben. Az el6z6 felmérés eredményei
csak részlegesen hasonlithatok 0ssze a mostanival, mivel akkor nem egy-, hanem kétéves id4tavra vonat-
kozdan tették fel a kérdést, a rangsorban elfoglalt helyiink szempontjabol azonban gyakorlatilag valtozat-
lan a helyzet, akkor ugyanis utolsok lettiink.

Pénziigyi termékekkel valo rendelkezés

Itt azt mérték fel, hogy a fogyasztok milyen aranyban rendelkeznek kiilonféle pénziigyi termékekkel, ame-
lyeket négy csoportba soroltak: fizetési eszkozként funkciondlé termékek (pl. folydszamla, betéti kartya,
mobiltelefonos alkalmazasok), hiteltermékek (ide tartoznak a hitelkartyak is), biztositasok, nyugdijcélu
vagy mas megtakaritdsi jellegli termékek. A vizsgalt 23 orszag atlagat tekintve a fizetési eszk6zok elterjedt-
sége 70%, ezt kovetik a megtakaritasok 50%-kal, a hiteltermékek aranya 44%, mig a biztositasoké 37%. Ma-
gyarorszag esetében a fizetési eszk6zok elterjedtsége megegyezik a tobbi orszagban mérttel, a biztositasoké
valamivel az atlag feletti (42%), ugyanakkor a hiteltermékeké (27%) és a megtakaritasi jellegtieké (25%)
elmarad attol, utobbiak aranya minddssze a fele az atlagnak.

A megtakaritasok alacsony szintje nincs teljesen 6sszhangban a pénziigyi magatartas vizsgalata soran
tapasztaltakkal, miszerint a lakossag fele tudott megtakaritasnak minéstlé felhalmozast képezni a fel-
mérést megel6z6 egy év soran. A két érték kozti jelentds mértékd eltérést részben magyarazhatja, hogy
utdbbi esetében a kérdés csak arra iranyult, hogy az illetd tett-e félre valamennyi pénzt az utolso egy év
soran, az nem volt szempont, hogy az igy képz6dott megtakaritas rendelkezésre all-e még vagy idékozben
felhasznaltak. A felmérés keretében megvizsgaltdk azt is, hogy milyen eredményt értek el a valaszadok a
pénzigyi ismeretek terén attdl fiiggden, hogy hanyféle pénziigyi terméket, szolgaltatast vesznek igénybe.
Az atlagos eredmény azokndl, akik egyaltalan nem vesznek igénybe pénziigyi terméket, szolgaltatast, 46%
lett, azoknal, aki egyfélét, 56%, azok korében pedig, akik tobbfélét, 66%, ezen beliil néhany orszag esetében
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nem érvényesiilt teljes korlien ez a tendencia, de az dsszesitett eredmény elég egyértelminek tekintheto.
Ez persze nem nevezheté meglepdnek, hiszen valoszintsithetd, hogy a tobbféle termék, szolgaltatds igény-
bevételének egyik el6feltétele azok ismerete.

PENZUGYI NEHEZSEGEKKEL SZEMBENI ELLENALLO KEPESSEG

A felmérés vizsgalta, hogy az egyének mennyire tekinthetdk felkésziiltnek akar a hirtelen jelentkezé rovid
tava, akdr a kifejezetten hosszu tavu lehetséges jovedelemcsokkenésekkel vagy kiadasnovekedésekkel
szemben. El6bbire jo példa a tartds betegség, a munkahely elvesztése vagy egy elemi kar bekovetkezése,
amelyre nem kotottek biztositast, mig utdbbi esetben elsésorban a nyugdijba menetelre kell gondolni. A
pénziigyi ellenallo képességnek hat 6sszetevéjét hataroztdk meg, ezek a kovetkezok.

Pénziigyekre valé odafigyelés

Mint fentebb mar Kkifejtésre keriilt, Magyarorszag ezen a téren a legrosszabbul teljesitének szamit, csak a
megkérdezettek 47%-a nyilatkozott Ggy, hogy szorosan figyelemmel kiséri pénztigyeinek alakulasat, vagyis
megtervezi kiadasait és bevételeit, lehet6ség szerint elkeriili a felesleges kiadasokat, a megélhetési koltségek
ésanem tartos fogyasztasi cikkek megvasarlasat nem hitelbdl finanszirozza. Az 6sszes orszag atlaga 67% lett.

Kiaddsok kézben tartdsa
E kérdéskor is emlitésre keriilt mar kordbban; honfitérsaink az atlagnal valamelyest kisebb aranyban (67%-
ban) mérlegelik, hogy az adott termékre, szolgaltatasra valoban sziikségiik van-e, illetve megengedhetik-e
azt maguknak. A szamldk hatdridében torténé teljesitése terén pedig a 82%-os mutaté még kevéssel
magasabb is az dtlagnal, tehat ebben a komponensben nincs lemaraddsunk.
Pénziigyi tartalékok nagysaga
A fogyasztok akar sajat elhatarozasukbol - pl. tanulmanyok folytatasa, fizetés nélkiili szabadsag igénybe

vétele hosszabb utazas miatt —, akar akaratukon kiviil keriilhetnek olyan helyzetbe, hogy megsziinik az
addigi jovedelemforrasuk, és nem 1ép a helyébe masik. A felmérés arra irdanyult, hogy meghatdrozza, ilyen
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esetben a meglévé pénziigyi tartalékok mennyi ideig tennék lehetévé a korabbi megélhetési koltségek
finanszirozasat hitelfelvétel vagy masik ingatlanba vald koltozés nélkiil. A magyarok 35%-a legfeljebb
3 hétre elegendé tartalékkal rendelkezik, 28%-uk 1-2 hoénapra elegendével, 16%-uk 3-5 hoénapra
elegendével és csak 12%-uk latja ugy, hogy legalabb fél évet lenne képes finanszirozni, mig 11%-uk nem
tudott id6tartamot mondani. (A kerekitések miatt a részeredmények 6sszege tobb mint 100%.)

Ezek az értékek kedvezétlenebbnek tekintheték, mint az 6sszes orszag atlaga, de az eltérés mértéke nem
jelentds. MeglepGen nagy kiilonbségek mutatkoznak az egyes orszagok kozott: azok aranya, akik legalabb
fél évre elegend6 tartalékkal rendelkeznek, Hong Kong-ban a legmagasabb (55%), ezt koveti Dél-Korea
37%-kal és Ausztria 34%-kal, a tobbi orszag mind 30% alatt van, a legalacsonyabb értéket Romania érte el
7%-kal.

Az ellenkezd véglet tekintetében, vagyis ahol legfeljebb 3 hétre elegendé a tartalék, nem meglep6
modon Hong Kong mutatoja a legalacsonyabb (6%), dket koveti Olaszorszag (10%) és Ausztria (12%),
a legrosszabb értékekkel pedig Indonézia (46%), Gruzia (50%) és Montenegré (52%) rendelkezik.
Erdekes, hogy amig Hong Kong-ban gyakorlatilag mindenki konkrét értékkel valaszolt, Olaszorszdgban a
megkérdezettek 44%-a nem tudta meghatdrozni, hogy a sajat pénziigyi tartalékai mennyi idére lennének
elegendbek. Ez az arany kirivéan magasnak szamit, a sorrendben kévetkezé Romanidaban, Malajziaban és
Indonézidban egyarant 22% adott ugyanilyen valaszt.

Koltségek fedezetének elégtelensége, pénziigyi stressz

Itt egyrészt azt mérték fel, hogy a valaszaddok az utolso egy év soran kertiltek-e olyan helyzetbe, amikor a
bevételeik nem fedezték a kiadasokat: a magyaroknal erre 20% felelt igennel, mikozben az atlagos érték
35% lett. Mdsrészt feltettek harom olyan kérdést is, melyek a pénziigyekkel kapcsolatban érzett stresszt
hivatottak felmérni, ezek a kovetkez6k voltak: ,, Aggddni szoktam a szokasos megélhetési koltségek
kifizetése miatt”, ,, Tartok attél, hogy nincs elég pénzem?”, ,,Eppen csak kijovok anyagilag.”

Magyarorszagon a fogyasztok 24%-a értett egyet valamelyik dllitassal - az egyes allitdsok tekintetében
minimalis szérdssal -, mig a felmérésben részt vevé orszagok atlag 40% lett, tehat annak ellenére, hogy a
tobbi orszaghoz képest viszonylag kedvez6 helyzetben vagyunk, mégsem lehet megnyugtatonak nevezni
ezt az eredményt.
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Pénziigyi tervezés

Ez a komponens magaban foglalja a hosszu tava pénziigyi célok kitlizését, és azok elérése érdekében a
megtakaritasok kovetkezetes képzését. Fentebb mar emlitésre kertilt, hogy a magyaroknak minddssze 35%-
a takarékoskodik tervszer(ien hosszu tavra, szemben a 49%-os atlaggal, és azok aranya is csak 51%, akik
az utolsé egy év soran tudtak megtakaritdst képezni, ez is joval alacsonyabb érték, mint az atlag, ami 70%.

Visszaélések dldozatdva vdlds

Ebben a részben azt prébaltak felmérni, hogy mennyire estek aldozatul a fogyasztok kiilonféle tipusu
pénziigyi visszaéléseknek, igy pl. piramisjatéknak, adathaldszatnak, illetve mennyire szembesiiltek olyan
helyzetekkel, amikor elutasitottak valamilyen jogosnak vélt igényiiket a pénziigyi intézmények. Ez utébbi-
ak kozott van olyan kérdés, amely véleményem szerint nem teszi egyértelmiivé, hogy az illet6 amuigy jogos
igénye nem keriilt kielégitésre vagy 6 maga nem teljesitett egy jogszabalyoknak megfelelGen el6irt feltételt.
Ilyen jellegli kérdés pl. az, hogy visszautasitotta-e a bank barmely okbdl a szamlanyitasi kérelmét. Abbol
sem lehet egyértelmu kovetkeztetést levonni a visszaéléseknek valo kitettségrol, hogy tett-e valaki hivatalos
panaszt pénziigyi szolgaltatdssal kapcsolatban.

Ezzel egyiitt megallapithato, hogy a visszaélések aranya szerencsére mind a vizsgalt orszagok dsszes-
ségét, mind ezen belill Magyarorszagot tekintve alacsony, ez aldl csak néhany orszag (Kolumbia, Peru,
Indonézia, Malajzia) képez kivételt, ahol a piramisjatékban valo6 részvétel, valamint a személyes pénziigyi
informacioknak megtéveszté telefonok, emailek utjan torténé megszerzése viszonylag elterjedtnek (10-
20% kozotti arany) szamit.

Osszefoglalés

A pénziigyi kultira magyarorszagi szintje az OECD altal szervezett nemzetkozi kutatdsok eredményei
alapjan Osszességében a tobbi orszaghoz képest nem mindsithetd alacsonynak, a pénziigyi hozzaallas terén
egyenesen jol szerepeltiink, viszont a legmeghatarozobbnak szamito teriileten, a pénziigyi magatartasban
az utolsd elétti helyen végeztiink. Ennek egyik f6 oka valdszintileg a megfelelé szemléletmod hidnya (pl.
érdektelenség a pénziigyek nyomon kovetése irant), amely a gyakorlatban a tényleges pénziigyi dontések-
ben testesiil meg. A korabbi, 2011-es és 2015-6s eredményekhez képest nem tapasztalhato jelentds valto-

zas, ugyanakkor a hozzaallas tekintetében most értiik el a leggyengébb eredményt.
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Amennyiben nem csak a t6bbi orszaghoz viszonyitott relativ helyzetiinket
tekintjiik, vagyis a kozépmez6nyben valé elhelyezkedést, hanem az abszolut
értelemben vett teljesitményt, mar joval borusabb képet kapunk. Az osszes-
ségében elért 59% ugyanis ugy értelmezendd, hogy a maximalis 100% nem
egy kiemelked6, hanem csak egy alapszintnek feleltethet6 meg, amelynek a
67%-a tekintheté a minimalisan elvért szintnek, vagyis Magyarorszag tulaj-
donképpen még ez utdbbit sem tudta elérni. Alatamasztja ezt, hogy a harom
komponenst kiilon-kiilon nézve a magyaroknak csak a 30, 55, illetve 56%-a
tudta teljesiteni a minimumszintet.

Annak érdekében, hogy ez a mdr évek 6ta fennalld kedvezétlen helyzet
megvaltozzon, az eddigieknél szélesebb korti és hatékonyabb oktatasi, felvila-
gositasi programok sziikségesek, elsésorban a legmeghatarozobb sullyal bird
szegmens, a pénziigyi magatartas vonatkozasaban. Ennek az ereddje ugyan-
is tobbek kozott a varatlan jovedelemkiesés esetén felhasznalhato tartalékok
szintje, amelynek nem elégséges mértéke akar tomegesen is nehéz helyzetbe
hozhatja az érintett csalddokat. Erre sajnos aktualis példa is van, a COVID-
19-jarvany miatt vilagszerte elrendelt korlatozasok egész gazdasagi agazatok-
ban, igy példaul a vendéglatasban, szallashely-szolgaltatasban eredményezték
azt, hogy a munkavallalokat vagy elbocsatottak, vagy keresetiik a korabbihoz
képest jelentdsen lecsokkent.

A pénziigyi kulttra szintjét leghatékonyabban az ismeretek bévitése utjan
lehet névelni, mivel ez a hozzaallason keresztiil a magatartasra is kedvezd
hatassal bir; ebben kiemelt szerepe lehet a pénziigyi ismeretek iskolarendsze-
rii oktatasinak, amelyet érdemes mar az altalanos iskoldkban elkezdeni. [8],
[9] Egyes kiemelt fontossagu részteriiletek (pl. nyugdijcélu megtakaritasok)
esetében pedig ajanlatos a feln6tt lakossag elérésére iranyulo célzott figyelem-
felhivasok alkalmazasa is, mivel itt az ismeretek el6zetes ataddsan tilmenden
akkor is sziikség van az 6sztonzésre, amikor az illetd mar ténylegesen rendel-
kezik olyan jovedelemmel, amelynek egy része felhasznalhaté megtakaritdsok
képzésére.
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A munka vilagdban a munkaerdpiac kinalat-keresleti viszonyaitdl is fiiggéen gyak-
ran valtoznak a munkaértékek. Tehat az értékek dinamikusak ugyan, azonban, ha a
szervezeti légkor, mint peremfeltétel lehet6vé teszi, akkor a preferenciak nyugodt al-
lapotban letisztulva mutatjak meg szervezeti vitalitasukat. Bar ennek vizsgélata fon-
tos a hatékony humanerdéforras-gazdalkodas szemszogébél, a munkahelyi hatékony-
sagon tdl a jové munkavallaldinak (pl. felsGoktatdsi hallgatoknak) az értékstruktarai
is relevansak lehetnek.

A szakirodalomban a hasonlé szempontu vizsgalatok jellemzden vagy az egyik,
vagy a masik emlitett oldalt részesitik elényben, értve ez alatt a munkavallalok pre-
ferenciajat egy-egy szervezetben, vagy pedig a felsGoktatasban résztvevé hallgato
értékitéleteinek vizsgalatat. A fenti kontextusokat nem szem el6l tévesztve jelen ta-
nulmanyunkban 6sszehasonlito kutatast végeztiink a munkaértékek preferenciaival
kapcsolatban, mind a két oldalt felolelve. Feltevésiink szerint a két csoport kozott
azonosithato eltérések — 6sszhangban a korabbi vizsgalatokkal — a generacios kii-
16nbségekre vezethetdk vissza. [1]

A munkaértékekrol és a munkaérték-vizsgalatokrdl didhéjban

A téma feldolgozasat megel6z8en fontos tisztazni a munkaérték fogalmi korét is. A
tanulmany vezérfonalahoz kapcsoléddan ezt kdvetden néhany, a témahoz relevansan
kotédé kutatasi eredmény attekintése kovetkezik.

A munkaértékek megfelelé értelmezéséhez meg kell jegyezni, hogy tobbféle
megkozelités is 1étezik, amelyekben a preferenciak eltérnek egymastol. Nem alakult
ki egységes konszenzus arra vonatkozoan, hogy mit jelent ebben a vonatkozasban
az érték. A vélaszok a hiedelmek, a célok és a célok megvalasztasanak kritériumai,
tovabba az attitlidok szegmenseiben léteznek. Nincs egységes dlldspont arra
vonatkozdan sem, hogy az értékek csupan preferenciak, vagy erkolcsileg kivanatos
preferenciak. Kovetkeztetésként mégis megallapithato, hogy a legtobb kutaté szerint
az értékek a kultdra, a tarsadalom és a személyiség befolyasan keresztiil alakulnak
ki. A szdmunkra fontos munkaval kapcsolatos értékeket a Ros-Schwartz—Surkiss-
modellben alkotott definiciok dsszefoglaldsa adja (1. tdbldzat). [2]
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1. tabldzat. Az értékek, munkaértékek definicidja

Erték Definicié
Szocidlis statusz, presztizs, emberek és forrasok
Hatalom . .
feletti rendelkezés
o A tarsadalom dltal elismert tertileteken kompetens
Teljesitmény . . . . .
viselkedéssel elért személyes siker
Hedonizmus Orom, élvezet
Inger Az tjdonség, a valtozatossag keresése
W, Figgetlen gondolkodas és cselekvés, kreativitas,
Onirdnyitds &8 &

felfedezés

Univerzalitas A természet és az emberek jovjével valo torédés

Jotékonysag Az ismer&sok jolétével valo torédés

A hagyomanyos kulturak, vallasok szokdsainak

Hagyomany tisztelete

Keriilése minden olyan cselekedetnek, amely fel-
haborithatja, megbotrankoztathatja, megbanthatja
a tobbieket, sértheti a szocidlis elvarasokat, nor-
makat

Konformitéds

Biztonsag, harmonia, stabilitas keresése a tarsada-
Biztonsig lomban, a személyes kapcsolatokban, a maganélet-
ben

Forrds: (Sajat szerkesztés Klein alapjan)

A témakor alapos feltarasanak megfelel6en ismertetjiik a Dose-féle [3] elméle-
tet is. A szerzd Osszefoglalja a szakmai magatartasra, valamint a munkaértékekkel
kapcsolatos menedzsment- és szervezeti magatartasi megkozelitésekre vonatkozo,
a munka etikai konstrukciojat és az tizleti etika elméletét is tartalmazd megkozeli-
téseket. Javasolja a munkaértékek atfogd meghatdrozasat és egy olyan szerkezeti ke-
retet, amely titkrozi a konstrukcio kozponti elemeit, és csokkenti a fogalmi hatarok
kozotti zavart. A keret egy két dimenzios struktirabdl all, az egyik folytonossaga a

[3] Dose, J. J. (1997):
Work values: An integ-
rative framework and
illustrative applica-
tion to organizational
socialization. Jour-

nal of Occupational
and Organizational
Psychology. 70. (3). Pp.
219-240.
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személyes és a tarsadalmi konszenzus tipusu értékekig terjed, a masik tengely pedig
az erkolcsi- és preferencia-értékeknek felel meg.

A munkaérték fogalmi korének bejardsa utan tekintsiink 4t néhany, a munka-
érték-preferencia mérésének modszeréhez kotheté tudomanyos munkat. Dose fel-
taré munkajaban tdmaszkodik az éltalunk citalt Super-féle modszerre is. Super [4]
pszicholdgiai alapokon dolgozott ki egy munkaértékpreferencia-modellt, amelyhez
Rogers személyiségelméletét is felhasznalta. Ezzel megalkotta a személyiség szakmai
alakulasanak a modelljét. Bar ezzel kapcsolatos munkassaganak kezdeti 1épései év-
tizedes multra tekintenek vissza, mégis a modszer alkalmazasa azéta is népszert a
munkaérték-vizsgalatokkal foglalkozok kozott.

A nemzetkozi el6zményvizsgalatok eredményei a modellalkotas idészakaban azt
mutattak, hogy az alacsonyabb végzettség predesztinalja a tarsas kapcsolatok fontos-
sagat, mig ez az értékrend a magasan kvalifikaltak korében nem annyira jellemz6. A
magyar mintakon alkalmazott vizsgdlatok korében azonban ettédl eltéré eredménye-
ket matatott ki Szilagyi Klara. [5]

Egy komplex vizsgalat kiterjedt az iskolai teljesitményt befolyasolé pszichold-
giai sajatossagokra és azok Osszefiiggésére a munkara vonatkozo értékekkel. A ku-
tatasban 300 végzds gimnaziumi tanuld vett részt, akik 6t, kiemelkedd képességti,
hatranyos helyzet(i tanulék szamara inditott programot miikédtetd vidéki gimna-
ziumot reprezentaltak. A vizsgalat komplexitasat jelentette, hogy a kordbban hivat-
kozott munkaérték-mérésén kiviil iskolai motivacids kérddivet, tanuldsi orientacids
kérdoivet és Tenessee-féle énkép-skalat, tovabba kognitiv képességvizsgalo tesztet
is alkalmaztak. Az iskolai motivaci6 és a munkaértékek Osszefiiggésére vonatkozé
eredmények igazoltak, hogy a karrier kezdete el6tt a tanuldi szerep és annak hely-
szine, tipusa, tehat az iskolazottsag mindésége, hatassal vannak a késébb elfoglalhat6
pozicidkra. A vizsgalat ramutat azokra a pszicholdgiai jellegzetességekre is, amelyek
a tanuldi szerep miikddtetésének modjara vonatkoznak. Bebizonyosodott, hogy a
héatranyos helyzetd tehetséges tanulok esetében a képességeik jelentik a legfébb za-
logat a tanulmanyi eredményességnek. Viszont ez csak abban az esetben igazolhatd,
ha egybeesik az érdeklédésiikkel. [6]

A munka vildgaban az dgazatvélasztas (dgazati vonzerd) és a munkaértékek (szo-
cializdcid) folyamatainak idébeli valtozasait vizsgalta egy kutatas. Ebben a kutatok
kevés bizonyitékot talaltak arra vonatkozoan, hogy a munkaértékek eldre jelezték
volna a tényleges foglalkoztatast az allami iskoldkban, de vannak kiilonbségek a
munkavégzésben bekdvetkez6 valtozasokban az allami szervezetekbe torténd belé-
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pés utdn, dsszehasonlitva azokat a maganszervezetekkel. Osszességében az eredmé-
nyek azt mutatjak, hogy a foglalkoztatas utan az egyének nagyobb valdszintséggel
vagynak erésebb preferencidkra az anyagi és a munkahelyi biztonsag szempontja-
bdl. Az eredmények igazodnak a korabbi tanulmanyokhoz, miszerint a munkaérté-
kek dinamikus allapotokat feltételeznek. [7]

Az életpalya tanacsadas témakorében késziilt egy vizsgalat, amelynek elemzé-
si anyaga a palyaorientacids tandcsadas eredményeinek felhaszndldsaval késziilt. A
vizsgalat mintajat 822 f6 tanacsaddst kéré fiatal alkotta. A médszerek tekintetében
egyarant megtaldlhat6 a Holland-féle érdeklédésvizsgalat és a Super-féle munkaér-
ték-vizsgalat. Az eredmények vonatkozasaban a legmagasabb értékeket a vallalkozd
tipusu érdeklédés iranyokon jelzik, majd ezt koveti a szocidlis, kutatd és miivészi
szakiranyok csoportja a konvenciondlis és real-érdeklédés el6tt. [8]

Egy empirikus vizsgalat felmérte a Dél-Dundantdli régié munkaerdpiacat a le-
endé munkavallalok értékstrukturajanak tekintetében is. A kutatas célja a munka-
er6-allomany értékprofiljanak feltardsa, majd ezzel 6sszefiiggésben ezt felhasznalva
a munkaltatdi oldal 6sztonzd rendszereinek fejlesztéséhez alapok szolgéltatédsa. Az
eredmények tekintetében megallapitast nyert, hogy a kitolték szamara a két legfon-
tosabb érték az onérvényesités és az anyagiak voltak. Az elsd harom helyezést elérd
értékek koziil csak egy tért el a férfiak és a nék vonatkozasdban. Ellenben az altruiz-
musndl és a munkaval kapcsolatos biztonsagnal mindkét esetben a nék itélték meg
fontosabbnak azokat. A tanuldk és a munkavallalok kozotti preferenciarendszer el-
téréseit is kimutatta a vizsgéalat. Az els6 helyen megjelend 6nérvényesitésen kiviil a
masodik és a harmadik helyen talalhato értékek eltéréek. Az anyagi értékek jelen-
nek meg egységesen a tanuloknal a harmadik, a munkavallaloknél pedig a masodik
helyen. Jelentds eltérések lathatok a generacidk kozotti preferenciarendszerekben is.
Az X-generaci6 értékrangsoranak elsé harom helyén talalhaté értékek nem egyez-
nek meg mas generaciok értékitéleteivel.

Kimagasloan el6térbe keriil az altruizmus, a valtozatossag és a kreativitas fon-
tossaga. Mig az Y- és a Z-generacional, mint az el6z6 rangsorokban is el6térbe ke-
rilt, az onérvényesités, az anyagiak, a fizikai kornyezet és a tarsas kapcsolatok a
legfontosabbak. Az értékpontok vizsgalatakor megfigyelhetd, hogy a Z-generacios
kitolték joval magasabbra teszik egy-egy érték fontossagat, nagyobb elvarasokkal
rendelkeznek. A kutatds eredményei, és az ezek kapcsan megfogalmazott fejlesztési
lehetdségek tobb iranyban is hasznosithatéak. [9]

[7] Choi, Y.-Chung,
I. H. (2017): Attrac-
tion-Selection and
Socialization of Work
Values. Public Person-
nel Management. 46.
(1.) Pp. 66-88.

[8] Kiss Istvan (2015):
FelsGoktatasi teriiletek
és munkaérték-, érdek-
16dési irany mintaza-
tok. Eletpdlya-tandcs-
adds folyéirat VII. sz.
Pp. 38-50. URL: http://
epa.oszk.

[9] Perczel Déra
(2018): Super-féle
munkaérték-vizsgalat
a Dél-Dunéntulon.
Tuddsmenedzsment.
19. (2.) Pécs: Pécsi
Tudomdnyegyetem.
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[10] Szabé Eva-Litke Mérta—
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titkrében. Iskolakultiira. 28. (7.)

[11] Szemes Agnes-Harsanyi
Szabolcs Gerg6 (2016): Sza-
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mesterszakosok korében.
Impulzus. 3. (1.). Szeged.
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A kiégés és a munkaértékek kozotti Gsszefiiggésre hivja fel a figyelmet egy
vizsgalat, amelyet 6vodapedagdgusok részvételével végeztek el. A munkaér-
ték-kérd6iv mellett kiilon a Maslach-féle kiégés-kérdéivet is alkalmaztak 109
fére. Fontos megallapitdsa a kutatasnak, hogy melyek azok a munkaértékek,
amelyek teljesiilésének hidnya magasabb kiégettség-pontszammal jar egytitt
és forditva. Minél kevésbé érzi a munkavallal6, hogy sziikség van a kreativi-
tasara, és érvényesitheti is sajat otleteit, annal valdszintbb, hogy a kiégettség
jeleit mutatja. Mivel a kiégés kezelése nehezebb, mint annak megel6zése, igy
kiilon értékesnek tartjuk a kutatasnak a prevencidra iranyuld feltarasat. Az
eredmények azt mutatjdk, hogy a kiégést legerésebben az onérvényesités, a
munkaban megélt 6nmegvaldsitas hianya idézi eld. Ezt kdveti a valtozatossag
hidnya, és végiil meghatdrozé szerepet jatszik a hierarchia-értékkor is, amely
az igazsagos ellendrzés alatt végzett munkara, illetve a vezet6vel kialakitott
viszonyra utal. A szerz6k ramutatnak arra, hogy a palyan eltoltott id6 és a
kiégés negativ kapcsolatban 4ll a lelki kimeriiléssel. Eszerint azok veszélyezte-
tettebbek, akik még a palyajuk elején tartanak. [10]

A pszichologia mesterszakos hallgatok korében kutatta a szakirany valasz-
tasat befolyasold tényez6k és munkaérték-preferenciak 6sszehasonlitasat egy
vizsgalat. A kutatok tobb mddszert kombinaltak. Az altaluk szerkesztett szak-
irany valasztasra vonatkozé kérddivet és a Super-féle munkaérték-kérddivet
egyarant alkalmaztak a vizsgalat soran. A mintaban dsszesen 104 f6 mester-
képzésen tanuld elsGéves hallgato szerepelt. Az eredmények vonatkozasdban
megallapitast nyert, hogy a munka- és szervezetpszicholdgia szakos hallgatok
leginkabb tarsadalmi-gazdasagi tényezék (pl. konnyebb elhelyezkedési lehe-
téség, magasabb jovedelem igérete, biztos allas lehetdsége), mig a klinikai-és
egészségpszicholdgia szakos hallgatok személyes tényezok (pl. szakmai iranti
érdeklédés, masokon valo segitd szandék) hatasara valasztjak leginkabb az
adott szakiranyt. A kutatok az egyes munkaértékekben (szellemi 6sztonzés,
altruizmus, anyagi ellenszolgaltatas) talaltak kiilonbségeket, tovabba az intéz-
mények kozott is kimutathatok voltak eltérések az egyetemnek tulajdonitott
hirnév és az adott szak oktatasdanak szinvonaldban. [11]
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A vizsgalat
A MODSZER BEMUTATASA

A munkaérték-vizsgalatara leggyakrabban alkalmazott eljarast Super eldszor 1962-

ben publikalta, amely 6nkitoltéses és kényszervalasztason alapulé feladatlap forma-

jaban jelent meg. Majd 1969-es valtozataban a 15 értékkort 45 tétellel kozelitette
meg. Ezt kovetSen kezdédtek meg hazankban (1978) a Csepeli Gyorgy és Somlai

Péter altal végzett kutatasok, adaptalva azokat a magyar viszonyokhoz. Az igy létre-

hozott 15 értékkort és azok értelmezését, a 45 tételt tartalmazo feladatlap bemutata-

saval egy atfogd tanulmany egyértelmiisitette. [5]

Bar Super ezzel kapcsolatos munkassaganak kezdeti lépései évtizedekkel korab-
biak, mégis a modszer alkalmazasa azota is népszer(i a munkaérték-vizsgalatokkal
foglalkozdk kozott. Super modelljének f6bb megéllapitasai az alabbiakban foglalha-
tok Ossze.

- Az emberek kiilonboznek egymastol képességeik, érdeklddési koriik és személyi-
ségiik egyediségébdl fakaddan.

— A feltart ismertetdjegyek alapjan minden egyén tobb karrierpélydra is alkalmas.

- A munka vildgaban a karrierpalyak mindegyike képességek, érdeklédési korok és
személyiségjellemzdk sajatos szerkezetével rendelkezik.

— A preferenciak és kvalifikaciok a palyahoz ugyan kapcsolddnak, de id6vel valtoz-
nak és a tapasztalatok hatasa is érvényesiil.

— Az életstadiumokra jellemz6 fejlddés befolydsolhatd (a képességek és érdeklédési
korok beérési folyamatanak megkonnyitésével, a valosag megismerésekor és az
onfelfogas kialakuldsakor nyujtott timogatassal).

- A szakmai fejlédés tulajdonképpen az dnismeret fejlédésébdl és megvaldsitasabol
all, (kolcsonhatasok eredménye), amely a velesziiletett adottsagok, a kiilonb6z6
szocialis szerepek elsajatitasanak és gyakorlasanak lehet6sége, valamint a hierar-
chia altal torténd értékelések kozott zajlik.

- Az egyéni és a tarsadalmi tényez6k, tovabbad a sajat elképzelés és valosag kozotti
kompromisszumra torekvés a szerepek kiprébalasanak folyamata.

- A munkaval és az élettel valo elégedettség attol fiigg, milyen mértékben talal az
egyén lehetdséget képességeinek, érdeklddési korének, személyiségjellemzdinek
és értékitéleteinek hasznositaséra. [5], [12]

[5] Szilagyi Klara
(1987): Ertékek és
munka: a munkdhoz
kapcsolodé értékek
vizsgdlatdnak tapaszta-
lati a fels6oktatdsban.
Budapest: Oktatasku-
tato Intézet.

[12] Pigler Laszlo
(1996): A kozépiskolai
tanulok inter-
perszonalis értékeinek
pszicholégiai vizsgala-
ta. Bolcsész Doktori
értekezés. Szeged.
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[13] Szilagyi Klara-
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A modell kérddivének kitoltése azon alapszik, hogy a munka vilagaval
kapcsolatos allitasok esetében az alanynak egyt6l otig terjedé Likert-skéla alapjan
kell nyilatkoznia a valaszok fontossagar6l. Ennek targyalasdhoz lényeges, hogy a
megfogalmazott értékek dimenzidinak tartalmi elemeire is ravilagitsunk. A vizsgalat
eredményei csak ezek ismeretében értelmezheték helyesen. Tovabba sziikséges
megjegyezni azt is, hogy az értékek kozul tobb is véltozott az id6k soran, a hazai
értelmezésnek megfelel6en. [13] Ez utobbi még inkébb szorgalmazza a munkaérték-
tételek targyaldsanak szitkségességét.

A munkaérték kérdéivre adott valaszok — értékvalasztasok — alapjan kirajzolodik
a személy munkahoz kapcsolddd értékorientdcidja. A munkaérték valtozoinak
megitélésénél a 15-0s skalan a minél magasabb érték a dominans jellemzét jelenti.

1. Szellemi dsztonzés: szellemileg izgalmas munkét végezhet, amely lehetévé teszi
a fuggetlen gondolkodast.

2. Altruizmus: a szocialis kapcsolatokban rejlé értékek megnyilvanulasa, amely-
ben lehetévé valik masok boldogulasanak eldsegitése is.

3. Tarsas kapcsolatok: magasra értékeli a tarsas kapcsolatokat, a munkatarsak
kozé tartozénak vallja magat.

4. Munkdval kapcsolatos biztonsdg: mindig megfelel6 munkaval rendelkezik.
Biztos benne, hogy megfelel6 munkat kap, ha munkahelye megsztinik.

5. Anyagiak: a jol fizet6 munkat részesiti elényben, amely lehet8séget teremt az
anyagi javak megszerzésére.

6. Onérvényesités: olyan munkalehetéséget szeret, amely biztositja az elképzelt
életformat, életmodot. Az dnérvényesités a palyaszeretetbdl adodik.

7. Viltozatossdg: elényben részesiti, ha valtozatos munkat végezhet. Az ilyen tevé-
kenység 6romot szerez a szamara.

8. Hierarchia: a feliigyeleti viszonyok tekintetében a munka ellenérzésének érték-
dimenzidihoz kapcsolddik. Szereti tudni, hogy milyen alapon itélik meg.

9. Fiiggetlenség: elényben részesiti a munkaban az egyéni mddszerek szerinti dol-
gozast, ha autonomiat élvezhet és szabadon donthet sajat teriiletén.

10. Fizikai kornyezet: fontos szamara a munkakornyezet tisztasaga, nyugalma.

11. Presztizs:amunkarangjanak fontossaga. A hatalom, amasok altali tiszteletiran-

ti vagy.

12. Munkateljesitmény: a teljesitmény lathato, érzékelheté eredményeit részesiti

elényben a munka soran.



Fenntarthatosagi terek

13. Esztétikum: a munkaban fontosnak tartja, hogy lehetéség szerint tetszetés dolgok jojjenek létre.
14. Irdnyitds: lehetévé teszi a masok altal végzett munka megtervezését, megszervezését. Vezetdi ira-

nyultsag jellemzi.
15. Kreativitds: szereti az olyan munkat, ahol lehetésége adodik 1j dolgok bevezetésére, Gj elméletek
megalkotasara.

A valasztasok alapjan kialakult értékpreferencia, a munkaértékek rangsora a fentiek alapjan értelmezheté.

A vizsgalattal kapcsolatos eldzetes feltételezéseink az aldbbiak voltak.
— A hallgatdk szamadra az anyagiak és az dnérvényesités fontos munkaértéket jelent.
- A munkavallalok és a hallgatok értékpreferenciaban Iényeges eltérés mutatkozik.

MINTA BEMUTATASA

A kutatds sordn 0sszehasonlitd vizsgalatot szerettiink volna végezni, igy egy a vizsgélatra nyitott szallitma-
nyozasi véallalat humaner6forras-gazdalkodasi teriiletén dolgozé munkavallaloi, vezetdi, valamint egyete-
mi hallgatok munkaértékeinek felméréséhez e két tertiletrél gytijtottiink adatokat.

A digitalis kérddivet a Dunaujvarosi Egyetem hallgatéinak korében a gazdalkodas és menedzsment
alapszakos hallgatokra vonatkoztattuk, annak érdekében, hogy szakteriiletileg a humanrészleg kontroll-
csoportjanak feleljenek meg. Az egyetemi hallgatok tekintetében a felmérés a szakon belill mind a két

tagozatos (nappali és levelez6) hallgatok véleményét egyarant reprezentalja.

Humdnerdforrds-gazddlkodds dolgozoi

A demografiai adatokon beliil a megkérdezett munkavallalok tébbsége (85%) nd. Az életkor szerinti
kiillonbségek az alapsokasag sajatossagabol adéddan nagy valtozatossagot mutatnak. Minden korosztaly
reprezentdlva van, a megoszlas normalis eloszlashoz kozelit. Ennek megfelelden a munkavallalok 50%-a
40 év alatti. A valaszadok 92%-a fels6foku végzettséggel rendelkezik. Munkatapasztalat tekintetében az
eloszlas a korfaval analég médon alakul, 50% 20 év feletti tapasztalattal rendelkezik. Ett6l eltéré megoszlast
mutat azonban a jelenlegi munkahelyhez kapcsolodo attributum. Itt 46%-nak van 5 év alatti és tovabbi

42%-nak 5-15 év kozotti munkaviszonya a jelenlegi munkahelyén.
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Egyetemi hallgatok

A gazdilkodas és menedzsment alapszakos hallgatok demografiai adatain beldl a
megkérdezettek tobbsége (77%) nd, amely a nemek aranyanak vonatkozasaban a
tarsadalomtudomanyi képzéseink esetében reprezentativnhak mondhaté. Az életkor
szerinti kiilonbségek az alapsokasag sajatossagabol adéddan nem relevansak, de a
levelez8s képzésben mar kimutathatok. A munkaérték-preferencidkban keresendé
kiillonbségek, azonossagok lényegesek lehetnek, mert a két tagozat kozott markans a
munkatapasztalat tekintetében is a kiilonbség. A valaszadok tagozat szerinti megosz-
lasa: 57% nappali, és 43% levelezd képzést mutat.

A sziilok iskolai végzettségének megoszlasat is kimutattuk annak érdekében,
hogy feltarhat6 legyen ennek az ismérvnek a gyermek értékrendjére gyakorolt hata-
sa. A legmagasabb iskolai végzettségek belsd struktirajanak feltardsa esetében az apa
és az anya vonatkozasdban is dominal a szakmunkas végzettség. Ez meglepd, mert a
korabbi hallgatéi vizsgalatok esetében a kozépfoku végzettség volt a meghatarozo, de
egy késdbbi vizsgalat esetében a fels6foki végzettség dominalt. [14], [15]

Megkérdeztitk azt is, hogy a hallgatok milyen, mar megszerzett végzettséggel
rendelkeznek és milyen munkatapasztalati id6intervallum 4ll a rendelkezésiikre.
Mar fels6foku végzettséggel rendelkezik 38% (levelezd képzés jellemz6en), de ennek
a bels6 megoszlasat vizsgalva pontosan a fele, 19% felsdoktatasi szaktanfolyammal
bir, amelyben a nappali tagozatos hallgatok is szerepelnek. A munkatapasztalat terén
is vegyes képet kaptunk. Csupan 10% még egydltalan nem, és tovabbi 33% kevesebb,
mint egy év munkatapasztalattal rendelkezik. Ebbdl az latszik, hogy a nappali tago-
zatos hallgatok is elGszeretettel, akar felsoktatasi jogviszonyuk mellett is vallalnak
munkat.

A hallgatdk lakhelyének vonatkozdsaban a falusi kornyezet aranya 30%, ezzel
szemben a tobbiek varosiak, ezen felill csupan 3 £6 f6varosi hallgato szerepel. Utdb-
biak esetében néhany eredménynél markans eltéréseket tapasztaltunk.

Eredmények

A kérddivet a jarvanyiigyi veszélyhelyzet miatt is indokoltan mind a két csoporttal
digitélis formaban toltettiik ki. A lekérdezés utan az eredményeket, adatokat sta-
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tisztikai elemzéseknek is alavetettiik. Ezt a lekérdezést terveink szerint ujabb kutatdsok fogjak kovetni. A

valaszok feldolgozasa utan kapott eredményeket értelmezve az aldbbi megallapitasokat tehetjiik.

HUMANEROFORRAS-GAZDALKODAS DOLGOZOI

A munkavallaléi mintdra vonatkozoan a legkisebb atlagérték az iranyitashoz, esztétikumhoz tartozik.
Ez teljes mértékben megegyezik egy korabbi hallgatéi méréssel. A legmagasabb preferenciat a munkéval
kapcsolatos biztonsag, valtozatossag és a tarsas kapcsolatok adtak. Ett6l alig elmaradva az dnérvényesités,

a hierarchia és a fizikai kdrnyezet kovetkezik. A késdbbiekben ennek belsd strukturajara is kitértink.

2. tabldzat. Az dsszes vilaszadoé munkavdllalé munkaérték-preferencidja (N=26)

Sorszam | Munkaérték megnevezése Erték Szoras
1. Szellemi 6sztonzés 10,69 1,934
2. Altruizmus 11,35 2,697
3. Térsas kapcsolatok 12,00 1,918
4, Munkaval kapcsolatos biztonsag | 12,27 1,218
5. Anyagiak 11,08 2,279
6. Onérvényesités 11,92 2,226
7. Véltozatossag 12,08 2,226
8. Hierarchia 11,92 1,671
9. Fiiggetlenség 11,15 1,690
10. Fizikai kornyezet 11,62 1,675
11. Presztizs 11,04 1,732
12. Munkateljesitmény 10,88 1,840
13. Esztétikum 9,31 3,121
14. Irdnyitas 8,38 2,467
15. Kreativitas 11,35 2,465
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A preferenciak terjedelme 3,89. Az atlagértékeket vizsgalva kijelenthetjiik, hogy a jelolt két preferencian
kiviill minden érték elég nagy fontossaggal szerepel a valaszadok értékitéletében.

EGYETEMI HALLGATOK

3. tabldzat. Az Gsszes vdlaszado hallgaté munkaérték preferencidja (N=63)

Sorszam | Munkaérték megnevezése Erték | Széras
1. Szellemi 6sztonzés 10,41 2,219
2. Altruizmus 10,37 2,654
3. Tarsas kapcsolatok 11,87 2,254
4. Munkaval kapcsolatos biztonsag 11,83 2,106
5. Anyagiak 12,60 2,218
6. Onérvényesités 12,24 2,263
7. Valtozatossag 11,16 2,665
8. Hierarchia 11,75 2,192
9. Fiiggetlenség 10,76 2,674
10. Fizikai kornyezet 12,63 2,238
11. Presztizs 11,22 2,549
12. Munkateljesitmény 10,65 2,350
13. Esztétikum 8,59 2,815
14. Irdnyitds 8,71 3,097
15. Kreativitas 10,57 3,025

A teljes mintara vonatkozoan a legkisebb atlagérték az iranyitashoz, esztétikumhoz tartozik. A
legmagasabb preferenciat a fizikai kornyezet és az anyagiak hoztak. Ezt kovet6en az 6nérvényesités jon. Ez
igazolja els6 allitasunkat, ami szerint a hallgatok szamadra az onérvényesités és az anyagiak fontos értéket
jelentenek. A preferenciak terjedelme mindéssze 4,04. Ennek tudataban kijelenthetjiik, hogy minden érték

elég nagy fontossaggal szerepel a valaszadok értékitéletében.
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KULONBSEGEK AZ EREDMENYEKBEN

A 2. és 3. tabldzatot 6sszehasonlitva megallapithato, hogy a fiatalok kevésbé konkrétak az értékrendek
tekintetében, igy az eredményekben nagy a szords. Az 6sszehasonlito vizsgalathoz felallitottuk a rangsorokat
is, amelyet a 4. tabldzat szemléltet.

4. tabldzat. A vilaszado hallgatok munkaérték preferencidinak tagozatonkénti rangsora (N=89)

Munkavallalok Hallgatok
Rangsor (N=26) (N=63)
Munkaérték megnevezése
1. Munkaval kapcsolatos biztonsdg | Fizikai kornyezet
2. Valtozatossag Anyagiak
3. Tarsas kapcsolatok Onérvényesités
4. Hierarchia Térsas kapcsolatok
5. Onérvényesités Munkaval kapcsolatos biztonsag
6. Fizikai kornyezet Hierarchia
7. Altruizmus Presztizs
8. Kreativitas Véltozatossag
9. Fiiggetlenség Fuggetlenség
10. Anyagiak Munkateljesitmény
11. Presztizs Kreativitds
12. Munkateljesitmény Szellemi 6sztonzés
13. Szellemi 6sztonzés Altruizmus
14. Esztétikum Irdnyitas
15. Iranyitas Esztétikum

Lathatd, hogy az anyagiak és az Onérvényesités a korabbi hallgatéi vizsgilatokhoz hasonléan
kiemelten fontos a hallgatok szamara. Meglepé modon ezt most ebben a vizsgalatban megel6zte a fizikai
kornyezet. A munkavallalok esetében a kozosséggel kapcsolatos értékek, mint munkaval kapcsolatos
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biztonsag, tarsas kapcsolatok szerepelnek el8kelé helyen. Ehhez tarsul a masodik ranggal a valtozatossag
kiemelkedé helyezése is. A szellemi 9sztonzés a munkavallalok 13. és a hallgatok 12. helyezésével kozel
allnak egymashoz, tovabba az esztétikum és iranyitas igen kedvezdtlen megitélése (15. valamint 14. és
forditva helyezés) mutat hasonldsagot, ezen kiviil a két tagozat rangsor-mintdja markansan eltéré. Ennek
értelmében a masodik allitasunkat, miszerint a munkavallalok és a hallgatok értékpreferencidiban lényeges
eltérés mutatkozik, is igazoltnak tekintjiik a kutatdsi adatok értelmében.

1. dbra. A vilaszadok munkaérték preferencidinak dsszehasonlitdsa (dtlagok)

Munkavallaldk  eeeeee Hallgatok

Szellemi 6sztonzés
14,00

Kreativitas Altruizmus

Irdnyitas Térsas kapcsolatok

Esatétkum e
Munkateljesitmény :‘ Anyagiak

Presztizs Onérvényesités
Fizikai kornyezet Viltozatossag

Flggetlenség Hierarchia

A diagramon (1. dbra) a rangsoron tdl a konkrét preferenciaértékek atlaganak osszehasonlitasa a ko-
vetkez6 eredményeket adja. Nagyon hasonloak az értékek a munkaval kapcsolatos biztonsag, az 6nérvé-
nyesités, a hierarchia, a presztizs, munkateljesitmény, esztétikum és irdnyitas esetében. Markans eltérések
mutatkoznak anyagiak, a valtozatossag, a fizikai kornyezet és az altruizmus esetében.

A vallalat HR-munkavallaldi és a hallgatok kozotti eredményekben tapasztalhatd, az eddig felvazolt
eltérések alaposabb vizsgalatdhoz az adatokat statisztikai elemezéseknek is alavetettiik.

A kiillonboz8ségeket ANOVA-mddszerrel tartuk fel.
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5. tabldzat. A két csoport eredményeit Gsszeveté ANOVA-vizsgdlat N=89

Sig.
Szellemi 6sztonzés 577
Altruizmus ,118
Tarsas kapcsolatok ,802
Mun,kéval kapcsolatos biz- 318
tonsag
Anyagiak ,004
Onérvényesités ,550
Valtozatossag 126
Hierarchia ,713
Fiiggetlenség ,491
Fizikai kornyezet ,039
Presztizs 737
Munkateljesitmény ,652
Esztétikum 291
Iranyitds ,631
Kreativitas ,251

Az ANOVA-vizsgalat eredménye szerint szignifikans eltérés van a vizsgalt csoportok kozott a kovetkezd

preferenciak esetében:
- Anyagiak (,004).

- Fizikai kdrnyezet (,039).
- Korreldcié a minta alapjan.
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6. tabldzat. A minta ismérvei (nem, kor, tapasztalat, végzettség) és a munkaérték kiozotti korreldciovizsgdlat eredményei

(korreldcioérték és szignifikancia-érték) N=89
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A kitolt6 176 | 055 | ,029 | ,133|  ,035| ,022| -042| ,083| -,175 005 | ,038 | -,067 | ,039 | -,125 | -,133
neme

099 | 607 | ,785| 214| ,742| ,839| ,698| ,439| ,102 961 | 725 | 534 | 714 | 242 216
A kitolts 058 | 5,033 | 5,107 | ,132| -328"| -,127 | ,202 | -,006 | ,108 | -229" | -,051 | ,116 | -064 | -,054 | ,115
életkora

597 | 761 | 324 | ,224| ,002| ,242| ,061| ,956| ,318 033 | ,637| 284| ,557| ,620| ,288
A kitolts ,003 | ,137 | -,070 | -,001 | -,398" | -,099 | ,119 | -,083 | -,028 | -,287" | -,043 | -,091 | ,130 | -,050 | ,144
iskolai vég-
zettsége 980 | 201 | 512 ,989| ,000| ,356| ,266 | ,437| ,793 006 | ,692| 399 | ,226| 644 | ,179
A kit5lt5 092 | ,012 | -09 | ,152| -,318"| -,086 | ,217° | ,031| ,153| -195| ,000| ,137| -,008 | -,001 | ,151
teljes munka-
tapasztalata 397 | 912| ,406| ,161| ,003| ,429| ,043| ,777| ,158 071 999 | 205 ,943| ,996 | ,163
A kitolts
munkata- 004 | -,098 | -,185 | ,078 | -332| -058| ,100| -,002 | ,119| -107| ,033| ,120| -157 | -033 | ,182
pasztalata
a jelenlegi 984 | 649 | 387 | ,7716| ,113| ,787 | ,641| ,993| ,580 618 | 879 | 577 | 465| ,877 | ,394
munkahelyen

A korrelacios
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eredmények alapjan elmondhaté, hogy az eredmények nem meggyézéek. A
rendelkezésre all6 minta mérete kevésnek bizonyult a korreldciészamitashoz (vo. korabbi vizsgalatok
eredményei), ugyanakkor bizonyos tendencidkra felhivja a figyelmiinket. Lathat6, hogy az anyagiak
gyenge, negativ korrelacids kapcsolatot mutatnak az életkorral, az iskolai végzettséggel és a kitolto teljes
munkatapasztalataval. Emellett szintén gyenge negativ kapcsolat korvonalazddik a fizikai kornyezet és a
kitoltd életkora, iskolai végzettsége kozott.
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Osszegzés, kovetkeztetések

A tanulmany a munkaérték definicios haldjanak felvazolasa utan néhany munkaérték-vizsgalattal foglako-
z6 kutatasi eredményen keresztiil kozelitett a vizsgalathoz.

A vizsgalat eredményei alapjan megallapithato, hogy a teljes mintara vonatkozoan a legkisebb atlagér-
tékek az iranyitashoz, esztétikumhoz tartoznak. A legmagasabb preferenciak kozott az onérvényesités és
az anyagiak dobogds helyen szerepelnek. Tehat a korabbi hallgatdi vizsgalatokhoz hasonloan ez a prefe-
rencia-par kiemelten fontos a hallgatok szdmara. Meglepé médon ezeket most ebben a vizsgalatban mégis
megel6zte a fizikai kornyezet. Az elsé feltételezésiink tehat beigazolodott. A munkavallalok esetében a
kozosséggel kapcsolatos értékek, mint munkaval kapcsolatos biztonsag, tarsas kapcsolatok szerepelnek
el6kel6 helyen.

A részletek vonatkozasaban fontos megjegyezni tehat, hogy az eredmények ismeretében megallapitha-
to, a vizsgalt hallgatok és a munkavallalok egyforman nem tartanak igényt masok munkajanak a megterve-
zésére és nem tartjak fontosnak, hogy a munkdjuk gytimoélcseként lehet6leg tetszetds dolgok jojjenek létre.
A korabbi vizsgalatokkal analég modon az anyagiak és az dnérvényesités fontos szerepet kap a hallgatok
értékrendszerében. Ezzel igényt formalnak olyan munkalehetdségre, amellyel biztositani tudjak az altaluk
elképzelt életformat maguknak. Ehhez fontos annak emlitése is, hogy a modell alapkoncepcidja szerint az
onérvényesités a palya szeretetébdl is adodik. A tobbség a jol fizetd munkat részesiti elényben, amely lehe-
tdséget biztosit az anyagi javak megszerzésére. Fontos szempont szamukra a munkakoérnyezet tisztasaga és
a relativ munkahelyi nyugalom is. Ezek mellett elényben részesitik az olyan munkalehetdséget, ahol az 1
dolgok bevezetése, az innovacio és 4j elméletek is teret kaphatnak.

A masodik feltevéstink vizsgalatahoz felallitottuk a csoportonkénti rangsort is, amelyet a 4. tdbldzat-
ban mutattunk be. Majd ezt kovetden a vallalat HR-munkavallaldi és a hallgatok kozotti eredményekben
tapasztalhato, az eddig felvazolt eltérések alaposabb vizsgalatahoz az adatokat statisztikai elemezéseknek is
alavetettiik. Elemzésiink aldtamasztotta a masodik hipotézisiinket is, ugyanakkor felhivta a figyelmet arra,
hogy a feltevéseink mélyebb vizsgélatahoz szitkséges a nagyobb elemszamu lekérdezés.
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KANTOR SZTELLA NORA *

Fenntarthatatlansdgi Helyzetjelentés
és Civilizacids Tulélési Stratégidk

Osszefoglalas: Az emberi népesség a mezdgazdasagra vald attéréssel noveke-
désnek indult, majd az elmult 200 évben elképeszté mértékben megnétt a
létszdma. A vilaggazdasag méretének alakuldsa is hasonlé mintat mutat. Am
figyelembe véve, hogy a gazdasag elszennyezi a kornyezetet, valamint hogy
jorészt nem megujulo eréforrasokra tdmaszkodik, ez a kiugras valoszintleg
egyszeri alkalom volt. A gazdasag alapja a természeti eréforrasok és az ener-
gia, amiket arra hasznalunk, hogy kellemes érzéseket keltstink egymasban,
ami koézben hulladék és hulladékhé keletkezik. A természeti eréforrasokat
hivhatjuk természeti t6kének is. Amikor elfogy a természeti t6ke, a gazdasag-
nak is eltlinik az alapja. A fenntarthatatlansag igy vezet civilizacios 6sszeom-
lashoz. A Global Footprint Network megfelel6 adatok hijan a biokapacitasba
beleszamolja a nem megujuld eréforrasokat is, noha definicié szerint nem
volna szabad. Emiatt a valodi, hosszatava biokapacitas kisebb, mint a koz-
ismert adat. A kutatasok alapjan nem megujul6 eréforrasok nélkiil csupan
kb. 2 milliard embert tudna eltartani a Fold, viszonylagos jolétben. Hazank
népessége mar 1980 dta csokken, amivel példat mutat az 6kologiailag tdl-
terhelt vilag szamara. Néhany orszagban az egy nére jut6 gyermekszam egy
koriili, amivel szintén példat mutatnak. A legfrisebb tanulmanyok szerint
a globalis 6sszeomlds 2030 és 2050 kozott varhato, és ugy tlnik, nincs elég
mozgasteriink ahhoz, hogy ezt elkeriiljiik, csupan tompithatjuk a zuhanast.
A kisebb fogyasztashoz érdemes hozzaszokni, am a hatékonysag novelése
jellemzéen nagyobb komplexitast igényel, igy nagyobb sériilékenységet. Az
iras célja bemutatni a fenntarthatdsag kapcsan a valodi szamokat a tisztanla-
tas érdekében. Emellett célja bemutatni a jo példakat, amik etikus médon le-
het6vé teszik, hogy az 9sszeomlds soran kevesebben, kevesebbet szenvedje-
nek. Tovabba folvazolni olyan kozosségi és civilizacios stratégiakat, amikkel
novelhetjiik a talélési esélyeinket, valamint rendszerszinten biztosithatjuk a
taléld civilizaciok fenntarthatdsagat.

* A BOCS Civilizdciétervezés
Alapitvdny és a Lovelnfo Team
tagja.

E-mail: sztella.nora@gmail.
com
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Kulcsszavak: Tulnépesedés; természetes fogyas; gazdasagi novekedés; nem megujuld eréforrasok; természe-
ti téke; biokapacitas; 6kolabnyom; emberi fejlettségi index; a novekedés hatarai; civilizacios 6sszeomlds;
civilizacids talélési stratégiak; helyi kozosségek.

Abstract: The human population has started to grow with the switch over to agriculture, and then it has
dramatically risen in the last 200 years. The change of the global economy has shown a similar pattern.
But knowing that the economy pollutes the environment, and that it is largely based on non-renewable
resources, this jump was likely a one-time occurrence.

The basis of economy are natural resources and energy, which we use to create pleasant feelings in each
other, during which waste and waste heat is generated. The natural resources could also be called natural
capital. When natural capital is depleted, the basis of economy also disappears. Thus, unsustainability leads
to civilizational collapse.

Lacking data of proper quality, The Global Footprint Network counts non-renewable resources as part
of biocapacity, which isn’t part of it by definition. For this reason, the true, longterm biocapacity is smaller
than the well-known figure. Based on scientific studies, without non-renewable resources, Earth could
only sustain around 2 billion people in relative prosperity.

The population of Hungary has been decreasing since 1980, with which it shows a good example to
the ecologically overburdened world. In a few countries, the fertility rate is around 1, which also provides
a good example. According to the latest studies, global collapse is to occur between 2030 and 2050, and it
seems that we don’'t have enough room to maneuver to prevent this, we may only soften the fall. It makes
sense to getting used to lower consumption, but increasing efficiency usually requires higher complexity,
and thus, greater vulnerability.

The goal of this study is to show the true numbers related to sustainability, in order to be able to see
clearly. Its other goal is to show the good examples, which, in an ethical way, allow that less people would
suffer less during the collapse. Furthermore, to describe community-, and civilizational strategies, with
which we can increase our chances for survival, and ensure the sustainability of the surviving civilizations.

Keywords: Overpopulation, natural population decline, economic growth, non-renewable resources, natu-

ral capital, biocapacity, ecological footprint, Human Development Index, limits to growth, civilizational
collapse, civilizational survival strategies, local communities.

196



Fenntarthatdsagi terek

Népességnovekedés

Talan ismerds ez a grafikon. Az emberi népesség alakulasat mutatja az elmult évez-
redek soran. Lathatjuk, hogy a mezégazdasagra vald attéréssel novekedésnek indult,
majd az elmdlt 200 évben tortént valami, ami miatt elképeszté mértékben megug-
rott. [1] Ez részben az orvostudomanynak koszénhetd (pl. rajottink, hogy a kéz-
mosas hasznos), részben pedig a fosszilis energia kihasznaldsanak a mezégazdasag-
ban. Ez hajtja a traktorokat és a kombdjnokat, illetve ezt hasznéljuk a mutragyak és
novényvédoszerek el6allitasdhoz is. Ma mar az emberek és haziallataik teszik ki az
emldsok Ossztomegének 96 szazalékat. [2] Kicsit olyan ez, mintha minden szerves

anyagbodl embereket akarnank csindlni.
1. dbra. Az emberi népesség alakuldsa és ardnya a szdrazfoldi emlésokin beliil

The size of the world population over the last 12.000 years
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Forrds: Our World In Data, theconversation.com

Persze a tobbi faj is képes a talszaporodasra, ami megfeleld feltételek esetén meg
is torténik. Az eltartoképesség hataranak elérése utan pedig populacidjuk rendre
6sszeomlik. Az ember annyiban kiillonleges, hogy egyrészt nincs ragadozonk, mas-
részt magunknak termeljiik az élelmiszert. Mindkett6 eléfordul a természetben (pl.
az oroszlan csucsragadozo, a levélvagd hangydk pedig gombat termesztenek), de

[1] https://our-
worldindata.org/
world-population-
growth

[2] https://
theconversation.
com/humans-now-
drive-evolution-on-
earth-both-creating-
and-destroying-
species-61892
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[3] Daniel Quinn
(1993): ,Izmael". Fold
Napja Alapitvany.

[4] https://ourworld
indata.org/grapher/
world-gdp-over-the-
last-two-millennia

[5] https://
fenntarthato.bocs.eu/
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mindkettd egyszerre csak rank igaz. [3] Ehhez jon az orvostudomadny, ami szamos
betegséget legy6zott, és a Zold Forradalom, melynek révén nem megujuld eréforra-
sokra alapozva sokszorosara noveltitk a népességiinket. Ugyan mi baj lehet?

A mostani gazdasagi névekedés abnormalis

Sejthetjiik, hogy a vilaggazdasag méretének alakuldsa is hasonlé mintat mutat. Az
elmult évezredeket stagnalas jellemezte, aztan ez is megugrott. [4] Tehat az elmult
néhany generaci6 altal normalisnak vélt évi 1-2%-os gazdasagi novekedés torténel-
mi viszonylatban abnormalis. Ma mar egyenesen névekedéskényszerben vannak a
gazdasagok, a részleges fedezet(i pénzek és a kamatterhelt hitelek miatt.

Am figyelembe véve, hogy a gazdasig elszennyezi a kornyezetet, valamint hogy
jorészt nem megujuld eréforrasokra tdmaszkodik, elgondolkodtato, hogy ez a kiug-
ras talan egyszeri dolog volt. A kovetkez6kben megnézziik a szamokat, hogy valaszt
kapjunk a kérdésre.

2. dbra. A vildggazdasdg alakuldsa az elmiilt két évezred sordn

World GDP over the last two millennia

Total output of the world economy; adjusted for inflation and expressed in international-S in 2011 prices.
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$20 trillion
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Source: World GDP - Our World In Data bat

Forrds: Our World In Data
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id Bank & Maddison (2017)

A gazdasagot a kovetkezoképpen képzejiik el: a tarsadalom az Okoszisztéma
alrendszere, a gazdasig a tarsadalom alrendszere, a pénz pedig a gazdasag
alrendszere. Természet nélkiill ugyanis nincs emberiség, emberiség nélkiil nincs
gazdasag, gazdasag nélkiil pedig nincs pénz. [5]
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A gazdasag alapja végs6é soron nem a munka, és nem is a gazdasagi téke, ha-
nem a természeti eréforrasok és az energia. Es ha belegondolunk, a gazdasagot arra
hasznaljuk, hogy kellemes érzéseket keltsiink egymasban, mikozben hulladék és
hulladékho keletkezik. [6] Persze, ezek egy részét tjrahasznositjuk, ez utobbit nem
vissziik tilzasba.

A természeti toke fogyasa

A természeti er6forrasokat hivhatjuk természeti t6kének is. [7] Ez a metafora talan
segit felismerni a fontossagat, és megérteni a miikodését. Képzeljiik el, hogy van
némi tékénk, ami hozamot termel. Ha a hozamnak csak egy részét koltjiik el, akkor
nem csokken a tékénk. Am ha tobbet koltiink, mint a hozam, akkor a tékénk évrél
évre fogy. Ez nyilvan nem mehet 6rokké, hisz egyszer teljesen elfogy.

Ugyanez a helyzet a természeti tékével. Amikor a természeti t6ke elfogy, a gazda-
sag alapja is eltinik. Ha példaul elfogy egy erdé, ott nyilvan megszinik a faipar. Ha
egy orszagban a felszin alatti vizek teszik lehet6vé a mezGgazdasagi termelést, a viz
kifogyasa esetén az is megsziinik.

A Global Footprint Network igyekszik szamszertisiteni a természeti t6ke hoza-
mat és a kornyezeti terhelést. A zold vonal tehat itt nem a természeti t6két mutat-
ja, hanem annak hozamat, évrdl évre. Ezt hivjak eltartoképességének, szakszdval
biokapacitdsnak. A piros vonal pedig a kdrnyezeti terhiink, vagyis az 6koldgiai lab-
nyomunk.

Azt latjuk, hogy az 6kolabnyom nagyobb, mint a biokapacitas, utobbi mégis né.
Pedig ilyenkor a természeti tkének sziikségszertien csokkennie kell. Es ha csékken
a téke, akkor a hozamdnak is csokkennie kellene. Tehat valami nem stimmel...

Az a helyzet, hogy a Global Footprint Network egyik sajat kozleménye szerint
nem dallnak rendelkezéstikre megfelel6 adatok. Ezért a biokapacitasba kénytelenek
beleszamolni a miitragyak, a rétegvizek és a fosszilis tiizeldanyagok jelentette ter-
melékenységet is. Am ezek nem megujulé eréforrasok, vagyis definicié szerint nem
volna szabad belevenni a biokapacitdsba, minthogy az a Természet eltartoképességét
hivatott kifejezni. [8] Mas szoval, a Global Footprint Network is jol tudja, hogy a va-
16di biokapacitas kisebb, mint az abrajukon, és hogy valdszintileg inkabb csokkenést
mutatna, mintsem novekedést.

[6] https://www.
resilience.org/
stories/2018-05-08/
where-are-we-going/

[7] https://www.

cbd.int/financial/
values/uk-stateof-
naturalcapital. pdf

[8] Mathis
Wackernagel-Bert
Beyers (2019):
Ecological Footprint.
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[9] https://www.
eea.europa.eu/data-
and-maps/figures/
correlation-between-
ecological-footprint-
and

[10] http://www.

footprintcalculator.
org/
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3. dbra. A globdlis biokapacitds és okoldbnyom alakuldsa a hivatalos adatok szerint
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Az 6kolabnyom és a fejlettség korrelal egymassal

Az 6sszehasonlithatdsag kedvéért a biokapacitast és az 6kolabnyomot is teriiletben
mérik, melynek mértékegysége a globalis hektar. A fejenkénti 6kolabnyom és az élet-
mindség — konkrétabban az Emberi Fejlettségi Index — korreldlnak egymassal. [9]
Mas szoval, ugy tlink, alacsony 6koldbnyom mellett nem lehet jol élni. Persze vannak
pazarlobb, és kevésbé pazarld orszagok.

De még ha azt is mondanank, hogy jé nekiink a magyar életszinvonal, ugy ttnik,
az sem megy 2,8 globalis hektar alatt.

Am a Global Footprint Network szamitésai alapjén viligszinten csupan 1,6 glo-
balis hektar jutna egy emberre. Ehhez passzivhaz kell, maximalis ujrahasznositas,
komposztalds, csak hazai - és féleg novényi eredetti — ételek, kevés 1j butor, ruha és
kiityti, minimalis kozlekedés, és a repiilés teljes mell§zése. [10]

Ez home office mellett nagyjabol megoldhatd. Viszont egyetlen orszag sincs,
amely ilyen alacsony 6kolabnyommal magas HDI-t ért volna el. Ez tehat nem tiinik
realisnak. Féleg, hogy a valdsdagban még lentebb kellene menniink.
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4. dbra. A fejenkénti 6koldbnyom és az Emberi Fejlettségi Index korreldlnak egymdssal
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Hosszu tavon mennyi embert képes eltartani a Fold?

De miért kell ilyen alacsonyra leszoritani a fejenkénti okolabnyomot? Az érem
masik oldala a 1étszamunk, ami vilagszinten évrdl évre nd. A népesség helyett a
fejenkénti 6kolabnyomot is vehetjiik adottnak (ami 50 éve stagnal), és megprobal-
hatjuk elérni, hogy mindenhol megalljon a népességnovekedés, majd atforduljon
természetes fogyasba. Hazank mar 1980 6ta példat mutat ilyen téren, pedig nem is
volt egykepolitika. Meddig kellene folytatddnia a globalis népességfogyasnak? Az
okolabnyom-szamitas alapjan a Fold kb. 4,5 milliard embert tudna eltartani a jelen-
legi globalis fejenkénti 6kolabnyom mellett. Persze tudjuk, hogy az 6kolabnyom-
szamitas tul optimista, csak azt nem, hogy mennyire. De vajon mennyi embert
tudnank élelmezni pusztan megujuld eréforrasokkal? Ezen a grafikonon lathatjuk
a népesség alakulasat (kék vonal), valamint azt, hogy ebbdl hany embert tudnank
etetni mutragydk nélkil (piros vonal). Ez alig 4 milliard. [11]

[11] https://
ourworldindata.
org/grapher/world-
population-with-and-
without-fertilizer
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[12] https://www.
researchgate.net/

[13] https://wwf.pan-
da.org/knowledge_

hub/all_publications/
living planet_index2/

[14] https://www.
ecowatch.com/
insect-land-decrease-
study-2645822562.
html

[15] http://www.
secore.org/site/corals/
detail/coral-reefs-are-
dying.23.html

[16] https://www.
scientificamerican.
com/article/
phytoplankton-
population/

[17] https://www.s
ciencedaily.com/
releases/2015/12/15
1201094120.htm
publication/2256
89329 _Will_Limited_
Land_Water_and_
Energy_Control_
Human_Population_
Numbers_in_the_
Future
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5. dbra. A vildgnépesség miitrdagydkkal és azok nélkiil

World population with and without synthetic nitrogen fertilizers
Estimates of the global population reliant on synthetic nitrogenous fertilizers, produced via the Haber-Bosch process for
food production. Best estimates project that just over half of the global population could be sustained without reactive
nitrogen fertilizer derived from the Haber-Bosch process.
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Ha pedig belegondolunk, hogy a mult szazad eleje 6ta jorészt gépiesitettiik a me-
z6gazdasagot, akkor sejthetjiik, hogy az olajkorszak végén nagyjabdl ugyanott tarta-
nank, mint 100 évvel ezel6tt. Ez viszont kevesebb, mint 2 millidrd embert jelent. Egé-
szen sokkolo. Hasonl6 eredményre jutott egy Cornell egyetemi kutatdcsoport is. [12]

Ez a szam talan aggasztdnak tiinik. De ne feledjiik, hogy szaz éve ennyien se vol-
tunk, és eleve ugy duzzadt ekkorara a népességiink, hogy elvettiik az életteret a tobbi
élélénytSl. Ennek eredményeképp a gerincesek populacidja 60%-kal csokkent az el-
mult évtizedekben. [13] Eltiint a méhek negyede is, amik sok haszonnovény bepor-
zasat végzik. [14]

A korallok fele is elpusztult, ami azért gond, mert kereskedelmileg halaszott halak
ivohelyéiil szolgalnak. [15] A fitoplanktonok mennyisége pedig 40%-kal csokkent,
[16] ami azért is problémas, mert 6k felel6sek az oxigéntermelés 2/3-ért. Mas szdval,
nélkiiliik egyszertien megfulladnank. [17]
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Az okologiai tulterhelés kozelgé dsszeomlast jelent

Fontos leszdgezni, hogy amig tulterheljiik a kornyezetet, addig elkeriilhetetleniil a
civilizacios 6sszeomlds felé haladunk. A tovabbi novekedés pedig csak sietteti azt.
Ezért is ellentmondasos, hogy a Fenntarthato Fejlédési Célok kozott szerepel a gaz-
dasagi novekedés.

Sokan azt gondoljak, hogy a megujuld energia majd mindent megold, és fenn-
tarthat6 zold novekedés lesz. A valdsagban azonban, ha talalnank is egy tiszta, bo-
séges, sokoldald energiaforrast, egyszertien azt hasznalva élnénk fel a nyersanya-
gokat, és pusztitanank el a természetet. Talan még aszteroidakat is banyaszhatnank
a nyersanyagokért, de a bioszférat az sem mentené meg. Tehat a karbonkibocsatas
nullara csokkentése nem mentene meg minket.

Nyilvan nem szeretnénk, ha sajat létfeltételeinket megsemmisitve pusztulasra
itélnénk magunkat. Széval, vizsgaljuk meg jobban a kornyezetterhelés osszetevdit,
hogy lassuk, miben lehetne véltoztatni ahhoz, hogy megprébaljuk elkeriilni sanyart
sorsunkat. A kozismert IPAT-formula megmutatja, [18] hogy kornyezeti terhelé-
stinket a népesség, a fejenkénti fogyasztas és a hatékonysag reciprokanak szorzata
adja. Egyébként a fejenkénti okoldbnyom nem mds, mint utdbbi kett$ szorzata. De
nézziik meg egyenként mind a harmat!

A hatékonysag novelése megmentheti a civilizaciot?

Kezdjiik a hatékonysaggal! A hatékonysagot ugy is definidlhatjuk, mint egy folya-
mat soran keletkez6 hulladék, illetve hulladékhé aranyat a termékek és a hasznos
energia mennyiségéhez képest. Megjegyzendd, hogy a hatékonysdag javulasa esetle-
ges, mivel a tuddsoknak és mérnokoknek ra kell jonniiik, hogyan lehet novelni. Az
infrastruktura id6 el6tti lecseréléséhez pedig pénz, illetve energia sziikséges. Ami-
b6l most épp, hogy kevesebbet kellene hasznalni. Persze, ha jut ra pénz, altalaban
megéri beruhazni. De még ha van is ra pénz, a beruhdzasok orszagos szinten nem
feltétlentil eredményeznek kisebb eréforras-felhasznalast, féleg a novekedés Orii-
letében. Sét, az energiahatékonysag ndvelése vissza is {ithet, mert a tobb hasznos
energia noveli a gazdasagi novekedés iitemét. [19] Kozben pedig a hatékonysagnak
mindig van egy fizikai korlatja, melyen til nem novelhetd.

[18] https://mahb.
stanford.edu/
library-item/a-brief-
history-of-ipat-
impact-population-
x-affluence-x-
technology/

[19] Greening,
L.-Greene, D. L.-
Difiglio, C. (2000):
.Energy efficiency and
consumption - the
rebound effect - a
survey". Energy Po-
licy. 28. (6-7.) Pp.
389-401.
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[20] https://ourworld-
indata.org/grapher/
global-primary-
energy
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Ha megnézziik, mi tortént az energiaszektorban, azt latjuk, hogy a megujuld
energiaforrasok inkabb csak rarakodnak a novekvé mennyiségu fosszilis energidra.
[20] Megjegyzendd, hogy bar a napelem és szélturbina dra nagyot esett, a megtjulok
aranyanak novekedésével tobb tarolokapacitasra van sziikség az ingadozds mérté-
kének kiegyenlitésére, amivel koltséghatékonysaguk eltiinik. A hatékonysagnévelés
ugy tlinik hasztalan, vagy kifejezetten kontraproduktiv.

A fogyasztas csokkentése realis célkit(izés?

A fogyasztas csokkentése mellett sz6l, hogy a nagy fogyasztasnak negativ hatdsa is
lehet, pl. zstfoltsag vagy téroldsi koltségek. Emiatt is terjed a minimalizmus. Am, ha
mindenki minimalistava vélna, akkor valdszintleg recesszié lenne, ami negativan
érintené az embereket. A kormanyok és kozponti bankok kifejezetten azon dolgoz-
nak, hogy noveljék a fogyasztast, ahogy az egyes vallalatok is.

Ahogy a hatékonysag novelésének, Ggy a fogyasztas csokkentésének is megvan-
nak a korlatai, ugyanis az alapsziikségleteket ki kell elégiteni. Szogezziik le: a szegé-
nyek inkdbb névelnék fogyasztasukat, mintsem csokkentenék, mivel 6k is szeretné-
nek tiszta ivovizet, vécét, biciklit, mobilefont, szdrakozasi lehetGségeket stb. Naivitas
volna arra szamitani, hogy a nyomorgé6 milliardok az elkovetkezé évtizedekben is a
jelenlegi szintjitkon tengédjenek.

Széval, még ha a jdmdduak kevesebbet is fogyasztananak (amit ugye a korma-
nyok, bankok és vallalatok nagyon nem akarnak) és a szegényekkel kozépen talal-
kozndnak, osszességében akkor sem csokkenne az emberiség teljes fogyasztasa. Te-
hat az onkéntes globalis fogyasztascsokkentés sem tiinik redlis forgatdkonyvnek.

A természetes fogyds alkalmas lehet a civilizacio
megmentésére?

Maradt a népesség. Ez nem konnyti, mivel sokaknak ellenére van a téma. Gondoljunk
csak arra, milyen érzésekkel tolt el benniinket az a kifejezés, hogy ,,fogy a magyar”!
A kormanyoknak és egyhazaknak pedig kifejezetten érdeke a népességnovekedés,
mert tobb addalanyt és tobb hivet jelent. A véllalatoknak pedig nagyobb versenyt a
munkaerépiacon. Am vannak kivételek. Néhédny kormdany r4jott, hogy jobb, ha tény-
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leg csak akkor fogan meg egy gyermek, ha a sziilok vartak, ezért igyekeznek
elérhet6vé tenni a szexualis oktatast és a fogamzasgatlast. Ezek egyébként
az emberi jogok kozé tartoznak. Sokan nem tudjak, de vilagszerte kozel 300
milli6 n6 szeretne védekezni, csak nem jut hozza a fogamzasgatlokhoz.

Az a tapasztalat, hogy ha a nék hozzajutnak ezekhez, és a kozépiskolai
oktatashoz, akkor lecsokken az egy nére juté gyermekszam, valamint csok-
ken az anyai haldlozas és csecsem6halanddsag el6forduldsa is. [21] Emellett,
a kutatdsok alapjan, a fogamzdsgatlas joganak biztositasa messze a legha-
tékonyabb segélyezési mod. [22] Néhany orszagban mar egy ndre alig egy
gyermek jut. Ilyen példaul Dél-Korea vagy Szingapur. [23] Ezek az orszagok
példat mutatnak az egész vilag szamara, hiszen 6koldgiai tulterhelés esetén a
legjobb dolog, ami torténhet egy népességgel, az a fogyas.

A természetes fogyas révén a népesség a felére vagy negyedére is vissza-
eshet. Elvégre szaz éve alig voltunk 1,6 millidrdan, [24] és néhany generacién
beliil 4jra annyian lehetiink. Sajnos azonban az emberek fejében sok tévhit él
a téma kapcsan, és altalaban nagy a kdosz. Példaul, az okologiai tulterheléssel
nem térédve, sokan panikolnak a népességfogyas miatt, a fejl6d6 orszagokba
kiildott fogamzasgatlokat pedig rasszista dolognak tartjak.

Ez utdbbi kapcsan tobb afrikai szarmazasu értelmiségi felszolalt, mond-
van, nincs ebben semmi rasszizmus vagy eugenika. Megjegyezvén, hogy a
szegény orszagok lakoit is zavarja a népességrobbanas, és a népesedés téma-
jat nem szabad a szényeg ala soporni. [25]

A novekedés hatarai

A Novekedés Hatdrai cimu tanulmany mar 1972-ben jelezte, hogy az ,lz-
let mint 4ltalaban” forgatokonyv civilizaciés 6sszeomlashoz vezet. A késdbbi
kutatdsok soran kideriilt, hogy ezen az uton haladunk, és az el6rejelzések
alapjan 2030 és 2050 kozott varhatd az 6sszeomlas. [26] Azok az elérejelzé-
sek, amelyek ezt figyelmen kiviil hagyjak, nem mérvadoéak.

A fenntarthatosag elérésére csak a természetes fogyas téinik hatdsos és
realis stratégianak. Ugyanakkor nem valdszind, hogy ennyi id6 alatt képe-
sek volnank elérni a fenntarthatdsagot. Féleg, hogy nem is tudjuk, valéjaban

mekkora az eltartoképesség, csak azt, hogy kisebb, mint a kdzismert adat.

[21] https://www.who.int/
news-room/fact-sheets/
detail/family-planning-
contraception

[22] https://www.
copenhagenconsensus.
com/post-2015-consensus/
economist

[23] https://www.statista.com/
statistics/268083/countries-
with-the-lowest-fertility-
rates/

[24] https://ourworldindata.
org/world-population-
growth/

[25] https://www.
overshootday.org/florence-
blondel-population/

[26] https://www.
smithsonianmag.com/
science-nature/looking-
back-on-the-limits-of-
growth-125269840/
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6. dbra. A novekedés hatdrai és a globdlis Gsszeomlds vdrhaté ideje
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Az sszeomlas tehat elkeriilhetetlennek tiinik, és inkabb csak az esést tudjuk tompitani. A kisebb fo-
gyasztashoz érdemes hozzaszokni, am a hatékonysag névelése nagyobb komplexitast igényel, ami nagyobb
sériillékenységet jelent. Ha kozben minden etikus dolgot megtesziink a népesség miel6bbi csokkenésbe
fordulasért, akkor kevesebben, kevesebbet fognak szenvedni. Egy 0j egyensulyi allapot elérése utan pedig
a fenntarthatdsag tudatos meg6rzése mellett a jové nemzedékek viszonylagos jolétben élhetnek, egyfajta
»heofeudalis” vildgban.

Amennyiben elfogadjuk, hogy civilizaciés dsszeomlas elé néziink, célszer(i valamilyen szinten felké-
sziilni rd. Osszegytjtottem néhdny alapvetést, ami javithat a tlélési esélyeinken.

Osszeomlés esetén nem szdmithatunk arra, hogy a boltokban lesz élelmiszer és 4svanyviz, s6t, az sem
biztos, hogy jon majd viz a csapbdl. Ezért, érdemes vidékre koltozni, és foldet venni, lehetéleg viz mellett,
és megtanulni vegyszermentesen termelni. Egy kozosségben nagyobb munkamegosztas lehetséges, mint
egy csaladban, igy jobb életmindségre szamithatunk.
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Célszerli bevonzani régi, gyakorlatias szakmakkal rendelkez6 embereket is. Ha-
zankban is vannak hasonlé megfontolasok alapjan szervez6dott kozosségek. [27]

Ha a helyi kisk6zosség faluva névi ki magat, akkor alaposan meg kell szerveni a
gazdasagot és az elosztast. A novekedési paradigma alternativajaként célszerii non-
profit kozosségi vallalkozasokban gondolkodni, és teljes fedezetti, akar negativ ka-
matozasu helyi pénzt 1étrehozni.

[27] http:/kozossegek.

atalakulo.hu/
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ra és a jovotechnologidkra gyakorolt hatdsa

Osszefoglalas: Az egész orszagra torténd valddi 5G halozati lefedettség kiala-
kitasa és annak kiilondsen a kozlekedésre kifejtett hatasanak kérdései jelen-
tdsen befolyasolhatjak Magyarorszag fejlédését az elkovetkezd években. A je-
lenleg kiéptilt és elérhetd tavkozlési haldzati infrastruktara felhasznélasa nem
adhat megfeleld alapot arra, hogy a teljes kort optikai és radids lefedettség
ki tudjon alakulni a megfelel kapacitassal és késleltetéssel az aktiv eszkozok
elektromos drammal torténd ellatottsaga teriiletén. Most a gyorsasag foko-
zottan szamit, az eurdpai orszagoknak is fel kell gyorsitani az infrastruktdra
kiéptilését, ha a tavkozlés terén versenyben szeretnének maradni. A doktori
kutatdsi témam (Bodi Antal PhD-hallgatd, Dr. Maros Déra PhD-témavezet,
Obudai Egyetem Biztonsagtudoményi Doktori Iskola, Kutatési téma: Kozle-
kedésbiztonsag fokozasat megalapozé komplex ITS-6koszisztéma kialakita-
sanak kérdései.) az ITS-0koszisztéma kialakitdsa, a kozlekedés egészének a
digitalizacidja, szorosan kapcsolodik az 5G-halézat és az dnvezetd jarmiivek
altal keltett muszaki lehet6ségek feltételeinek mielébbi kialakulasahoz [1],
[2], [3], [4]. A kozlekedés modernizacidja, mint a jové technoldgidja, megha-
tarozoan fog hatni a fenntarthat6 gazdasagra, mind kornyezetvédelmi, mind
kozlekedésbiztonsagi, mind hatékonysag novelési szempontbdl.

Kulcsszavak: 5G; DSO; Multicsd; ADSS; autoném kozlekedés; ITS 6koszisz-
téma.

Abstract: The implementation of real 5G network and the homogenous cov-
erage for the whole country and particular impacts of transport will have a
very significant effect of Hungary's development in the coming years. The
current telecommunications network infrastructure not able to provide suf-
ficient basis for the implementation of full optical and radio coverage with
adequate capacity and power supply for the active electric devices too. Eu-
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ropean countries need to speed up their infrastructure building
if they want to competitive in the telecommunications market.
My doctoral research topic is the development questions of the
ITS ecosystem, in line with the digitization of whole transport.
It is closely connected to the development of the 5G network
and to the other technical possibilities created for the autono-
mous driving vehicles. [8, 9, 10, 11] The modernization of da-
ta-driven transport is a significant technology of the future. It
will have a decisive impact on the sustainable economy, both in
terms of the environmental protection, transport safety and the
efficiency. Therefore the cyber security plays consideration key
role in creating a resilient, green and digital Europe.

Keywords: 5G; DSO; Multi-pipe; ADSS; autonomous transport,
ITS ecosystem.

Bevezetés

Régota vizsgalt kérdés, hogyan lehet megoldani a tavkozlési
hélozatok egyenlStlen lefedettségébdl adodd inhomogenitdsi
problémat. A korabbi iizleti modellek altal meghatarozott fej-
lesztési anomalidval tobb féorum keretében is foglalkoztunk.
Részben ennek a kérdésnek a behato vizsgalata jatszott kulcs-
szerepet az els6 magyarorszagi Szélessavi Kozmu Kerekasztal
(SzKK) létrehozasaban. [5, 6, 7, 8] A 2005 majusaban megala-
kult SzZKK elképzeléseinek, munkdjanak 1ényege az volt, hogy
egy szolgaltatofiiggetlen, civil szakmai szervezddésként azt a
célt tizte maga elé, hogy a hazai informacios tarsadalom fejlesz-
tését az NFT2 idészakban egy szignifikins projekttel gyorsitsa
fel. A SzKK komoly el6készité munka utan mind a folyamatban
1év6 fejlesztéseket, mind a lehetéségeket szem el6tt tartd javas-
latot tett a kormanyzatnak, ill. a szakmai férumoknak, melynek
lényege: a magyarorszagi informdcids tarsadalom eljutott abba
a fejlodési stddiumba, amely megkdveteli, hogy minden magyar
teleptilés kozosségi tulajdond, nyilt hozzaférést optikai alapu
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infrastrukturaval legyen elérheté. Az SzKK az Informécidés Tarsadalom Operativ
Program (ITOP) részeként 2006 janudrjaban elkészitette a hazai szélessavu alapinf-
rastruktura kiépitésének tervét, és azt szamos rendezvényen ismertette.

A kezdeményezés végiil nem keriilt be az NFT2 keretei kozé — nem kis részben
az ITOP-program NFT2-b6l valé kimaraddsa miatt. A GKM pedig nem fogadta
be az orszagos, nyilt hozzaférést biztositd, kozosségi tulajdont szaloptikai infra-
struktura fejlesztési koncepcidjat, mivel azt elveiben ellentétesnek talaltak a piaci
modellre épiil6 infrastruktara-alapa verseny — kdzpontilag preferalt és azdta meg-
délt - paradigmajaval.

Ez az alapja a hazai vasarlderSparitason vizsgalt, kiugroan draga tavkozlési arak-
nak. A kérdés ismételten 2009-ben meriilt fel: hogyan lehetne kialakitani Magyar-
orszagon az alternativ hazai halozatfejlesztést.

Ebben a témdban jelent meg egy jelentds publikacié. [9] Sajnos, ez a munka sem
érte el céljat, és ezt a megkozelitést a dontéshozok felé azota sem sikeriilt elfogad-
tatni. Az elmult években, a doktori kutatdsi programom keretében is szembestiiltem
azzal a problémaval, hogy a tavkozlési haldzatok rendelkezésre allasa valtozatlanul
nagyon heterogén az orszagban, a lefedettség jelentés inhomogenitast mutat.

A szakmai varakozds az autoném jarmivek miel6bbi elterjedését prognoszti-
zaljak 1. dbra, azonban a kialakult tavkozlési szolgaltatok szimara — mint kereske-
delmi szolgaltatoknak — az ezt figyelembe vevé tizleti modell nem feltétleniil jelent
belathat6 id6n beliil megfelel6 megtériilést és profitot.

Ezért valdszintisithet6, hogy az 5G-halézatok kialakitasandl nem lesznek érde-
keltek KPI-ok [10] betartasara, nem fognak invesztalni az orszag egész teriiletét ho-
mogénen lefedd rendszer kialakitasaba. Ismételten el6 kell venni az egész orszagot
egységes infrastrukturaval lefedé haldzat kérdését.
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1. dbra Az 5G és az autonom kozlekedés kapcsoloddsa [11] [11] https://www.rohde-
schwarz.com/us/solutions/
test-and-measurement/
automotive/connectivity/
infographic-the-road-to-5g-
in-automotive_253544.html

Lo ROADSTO
AUTOMOTIVE 56

[12] A digitalis gazdasag

és tarsadalom fejlettségét
méré mutatd (DESI), 2019,
orszagjelentés, Magyarorszag.

[13] Gigabit Hungary Stra-
tégia (GHS) (2020-2030),
Nemzeti Digitalizacios
Stratégia (NDS) 2021-2030
tervezete (munkapéldany),
Magyar 5G-Stratégia szakmai
tervezete (munkapéldany).

A jelenlegi helyzet

"o

A Magyarorszagon kialakult 4G-lefedettség a stirtin lakott teriileteken EU-
szinten is kiemelkedének tekinthetd, ezt azonban nem mondhatjuk el a rural
teriiletekrdl, illetve a telepiilésektdl tavoli teriiletekrdl. [12, 13] Mar régebben
felmeriilt az az otlet, hogy érdemes lenne az alaphdlézatot kiilonvalasztott
modon kialakitani — ami val6jaban egy nagy lefedettséget jelent6 optikai
hélozatot jelent — és fiiggetleniteni a kereskedelmi szolgaltatdsoktol, mint-
egy kiiktatni ezen a teriileten az infrastruktura-alapa versenyt. A fejlesztés
legfontosabb motivacidja, hogy az egész orszagra kiterjedd valodi 5G halo-
zati lefedettséget kell kialakitani, melynek a kozlekedésre kifejtett hatasa az
elkovetkez6 években jelentésen befolyasolhatjia Magyarorszag fejlodését.
Az innovativ vezetd szerep, melyet az eddigi kutatasokkal a kozlekedési te-
rileten Magyarorszagon elértiink, nem tud hasznosulni, ha nem lesz mo-
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gotte valodi 5G halozati lefedettség az egész orszagban. A mar kiépilt tavkozlési
hélézati infrastruktdra felhasznéldsa nem adhat megfelelé alapot arra, hogy tel-
jes kort lefedettség, mind a megfelel§ kapacitasu adatatviteli lefedettség, mind
az elektromos arammal torténd elldtottsag teriiletén, mivel a 4G-t kiszolgalo tor-
nyoknak sem elhelyezkedésiik, sem kapacitdsuk nem kielégité az 5G szamara. A
jelenlegi 4G-lefedettség kialakitasdhoz sokkal kevesebb toronyra van sziikség, és
ezek nagy részének nincs kozvetlen, nagy kapacitasi redundans optikai haldzati
elérése, mivel ezeket a gyakorlatban pont-pont optikap6tlé mikrohullamu kapcso-
lattal szervezik egy halozatba. A két halozat kozotti eltérést j6l mutatja a 2. dbra.

2. dbra ITU-T IMT Advanced (4G), dsszehasonlitva az 5G-hdlézattal

Cslcs sa

(Gbit/s) (Mbit/s)

Teriileti
forgalmi

L Spektrum
kar?a ciras hatékonysag
(Mbit/s/m?)
0
Energia Mobilitds
hatékonység (km/h)

Késleltetés

Eszkdzok siriisége
(eszkéz/km?) (ms)

A hazai fejlesztési lehet6ségek tobb alternativ haldzat kialakitdsat tennék lehe-
tové, kezdve a teljesen 0j halozat kialakitastol a meglévd, mas vonalas kozmihalo-
zatokkal valé kombinaciokig. Ezek koziil koltséghatékonysagban jelentésen kedve-
z8bb és gyorsabb megoldast adhatna az elektromos elosztohalozatra alapozott és
az orszag nagy teriiletét lefed6 multics6ves szaloptikaju alaphaldzat vagy az ADSS-
(All-Dielectric Self-Supporting) alapt, hagyomanyosabb rendszer (3. dbra). [8]
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A Distribution System Operatorok (DSO-k, azaz Elosztéhaldzati Rendszeriizemeltetdk), akik az elekt-
romos aram elosztasat végzik — a kozszolgaltatasi ftevékenységet kiegészitd jogszabaly szerint —, a meg-
felel6 feltételek teljesiilése esetén kotelesek tiirni a hirkozlési hélozatok elhelyezését a kozcélu haldzaton.
A Nemzeti Kézmiivek a DEMASZ halézatén épitettek ki kisérleti szakaszt, mely alapjan az egész orszagos
rendszert ki lehetne épiteni (4. dbra).

Ezzel a fejlesztéssel egy 4j, komplex nemzeti infrastruktira johetne létre, mely illeszkedne az EU-stra-

tégiakhoz. Koltséghatékony, gyors és biztonsagos megoldast jelentene, valamint olcsobba és gyorsabba
tehetné az 5G-halozati szolgaltatasok kialakitasat.

3. dbra. Epitési technologidk: Multics6 vs. ADSS-kdbel. PILOT-terv készitése és burkolocsé elhelyezése.

Tiszaalpdr, 20 kV hdlézaton DEMASZ-hdlézat, Nemzeti Kozmiivek

Multicsé elhelyezése — inr ivr Ida ADSS (All-Dielectric Self-
- kdzcélu halozat oszlopain Supporting) alapi hagyomanyos

rendszer kiépitése
Fig8 - Feszit6 szal+csdkéteg

burkolat (mechanikai régzités = E

és védelmi funkcio)

Véddess — optikai kabel tarto Kabel burkolati Sz‘;tl'::'
funkcio rétegek
Fuggesztett multi-cséves megoldas ” . L
(tavkozlési alépitménnyel egyenértékii Onhordo optikai kabel —ADSS
szerkezet) megoldas (tavkszlési kébel)'
- Teherhordé szal (Fig8) terhet visel + Akébel szerkezet terhet visel, és a
- Csovek csak az optikai kabeleket védik vedi a szalakat
- Telepités két részbél all + Telepités két részbdl all —
o Oszlop elokeszités és Multicsd telepités — o Oszlop elkeszités — villamosipari
villamosipari szakismeret szaklsmeret', - - :
o Optika befujas o ADSS telepités — HK-i szakismeret

4. dbra. A nem ohmikus hdlozat felfiiggesztése, PILOT-terv készitése és burkoldcsé elhelyezése.

Tiszaalpdr, 20 kV hdlézaton. DEMASZ-hdlézat Nemzeti Kozmiivek
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Az 5G alaphalézataval egyidejiileg ki lehetne alakitani a végfelhasznaloi FTTH-halozatot is. Természe-
tesen, ez mar nem lenne feltétlen része az 5G-hdlézatot biztosit6 alaphdldzatnak. Ezenkiviil, a kiegyen-
sulyozott elektromos haldzati szolgaltatasokhoz sziikséges smart meterin grid-alkalmazasokat is ki lehet
alakitani, ezzel az aramhdlozat tizemviteli célt hatékonyansagat tudjuk novelni. Tovabbi innovativ smart
megoldasok (okos varos) és biztonsagi szolgaltatasok (okos kamer) kialakitasaval jelentésen meg lehetne
még novelni az infrastruktira tobbcéld hasznositdsast.

Az j infokommunikacids rendszerek elfogadtatasahoz nagyban hozzajarult a megnévekedett tarsa-
dalmi szintl bizalom, a vérakozds és a nemzetkozi valsaghelyzetben betoltott szerepitk (pl. tdvmunka,
tavoktatas, tavgyogyitas stb.).

Erre hivatkozva gyorsabban meg lehetne teremteni azokat az 1j infrastrukturélis alapokat, melyek a
korabbi piaci varakozdsokkal és iizleti modellekkel csak elhtizodva alakulhatnanak ki.

Az 5G-technologia eldnyeit hosszasan lehetne sorolni (pl. minél hatékonyabban lehet videdt letolteni,
videdkonferencidn részt venni, vagy olyan minéségben nézhetjiik meg a kozvetitéseket a képerny6énkon,
mintha ott lennénk a pélyan).

A kényelmi szolgaltatasokkal szemben az 5G elterjedését nagyon komoly gazdasagi érdekek teszik iga-
zan sziikségessé, mert a negyedik ipari forradalomnak - roviditve Ipar 4.0-nak a — kialakulasaban és el-
terjedésében lesz rendkiviil fontos szerepe. Ez a tavkozlési fejlettségi szint elengedhetetlen lesz a robotika,
az Onvezetd autok, a virtudlis valosag vagy a mesterséges intelligencia 1étrehozasa és fejlesztése szempont-
jabol, nem beszélve arrdl a sok millidrd egyéb IoT-eszkozrél, melyek felhasznaldsa teljesen 4j alapokra
helyezi a civilizalt tarsadalmakat.

A legfontosabb eredmények

A lehet6ségek kozill sikeriilt kivalasztanom egy olyan megoldast, mely nem jelent ohmikus kapcsolatot,
igy a multicsoves optikai széltartok és az ADSS-vezetékek az elektromos hélozatnal a felsévezetékek koz-
vetlen kozelében szerelhet6ek, a meglévd infrastruktira érdemi atalakitasa nélkil.

Ez a megoldds a kornyezet szamara is teljes mértékben elfogadhat6, mert szinte észrevétleniil ki lehet
vele épiteni az 5G-alaphaldzatot. A tovabbi elénye, hogy az dra toredéke az egyedi z6ldmezds infrastruk-
tara-épitéseknek, és hosszu tavon, tobb célra is hasznalhaté megoldast kinal. A javasolt mddszerrel az
5G-halézatok gyorsan és biztonsagosan kiépiilhetnek, ami kulcsfontossagu Magyarorszag és az EU ver-
senyképességének fokozasahoz. Az igy kialakitott haldzat a nemzetbiztonsagi szempontokat is képes fi-
gyelembe venni.
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A gyorsan fejl6dé halodzati technolégia komplex megkozelitést igényel, ezért preventiv médon haté-
kony és a kockazattal aranyos biztonsagi intézkedéseket kell tenni, el6térbe helyezve a beépitett biztonsa-
got és az adatvédelmet mind az 5G-infrastruktira, mind a végberendezések tekintetében.

A teljes ellatasi lancra és az Osszes vonatkozd berendezésre kiterjedéen az 5G-halézatot és a hozza
kapcsolddé egyéb elektronikus hirkozlé halozatokat életciklusuk teljes ideje alatt folyamatosan védeni kell.
Erre a célra igen hatékony megoldas lehet a DSO-hal6zatoknal mér kialakult biztonsagi gyakorlat felhasz-
nalasa.
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A teriiletfejlesztést és a technoldgiafejlesztést minden esetben kolcsono-
sen figyelembe kell venni, ha 1j infrastrukturalis illetve technoldgia-fejlesz-
tési projektek tervezésébe fog valaki. Alapvetden eltéré megkozelitést sziik-
séges alkalmazni a mai helyzet elemzésekor, szem el6tt tartva a kivanatos és
jelentds CO,-kibocsatas-megtakaritasi célokat.

Az iras célja a j6 gyakorlatok és kombinalt technoldgiai megoldasok be-
mutatasa a tovabbi tervez6i megfontolasokhoz és a megvaldsitok szemléle-
tének stimulaldsara. Ez azt jelenti, hogy nem feltétleniil Girtechnologiakat és
hihetetleniil kdprazatos Gjitasokat mutatunk be, hanem realisztikus, altala-
nos és legf6képpen mar elérheté technikakat, persze valami meglepd, tjszert
konfiguraciokkal.

Célom a fenntarthaté korkords gazdasag néhany kézzelfoghaté megol-
dasanak bemutatdsa, amely reményeink szerint ezeken a példakon keresz-
tiil jelentdsen hozzajarul majd az 4j technoldgidkat és projekteket tervezok,
valamint a dontéshozdk szemléletének, gondolkoddsmodjanak a kivant jo
iranyba torténd befolyasolasahoz és igy 0sszességében az emberiség tulélési
esélyeinek szamottevd noveléséhez.

Kulcsszavak: Zoldenergia; SmartGrid; CO,-mentes korforgdsos gazdasdg;
Egységtarsadalom; Integralt térségfejlesztés; Gazdasagi értékvaltas; Fenn-
tarthatdsagi forradalom.

Abstract: Energy generation contribution are dominant in CO, production as
well as transportation’s contribution. Smart technologies and smart networks
(for example SmartGrid) are indispensable for preserving the chance for Hu-
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mankind’s survival. Spatial development and technology development must be mutually considered when
new infrastructural development projects are planned. We apply a fundamentally different approach to
analyzing our situation today and for achieving enormous CO, emission savings.

This presentation goal is to show best practices and combined technology solutions for further con-
sideratons and planning view stimulations. It means we are not presenting new space technologies and
unbelivable new innovations but reliastic, common and available technics with surprising combinations.

The overall aim of the presentaion is to show real solutions for sustainable CO,-free circular economy
and through these exaples the technology and project designers, decision makers’ and mean people’ mind-
set could be changed to the desired direction.

Keywords: Green energy; SmartGrid; CO -free circular economy; Unity Society; Integrated Spatial Devel-
opment; Economical value change; Sustainability Revolution.

Bevezetés

Az éghajlatvalsag korunk eszkalalodo kérdése. A koronavirus megvéltoztatta az egész vildg hozzdallasat a
koziigyekhez, de ez bizonydra csak atmeneti allapotnak tekinthetd, és az éghajlati kérdés hamarosan vis-
szatér majd a napi kozbeszéd témai kozé. Valdszintsithetd, hogy a klimakérdés ebben az évtizedben uralni
fogja a tudomanyos kozleményeket és a K + F kezdeményezéseket.

A technoldgiai érvek és a tudomanyos érvelés mellett 1étezik egy, a tarsadalmak emberi oldaldn meg-
jelend mentdlis el6rehaladas és értékvaltozas, mely ébredési jelenség egy szamunkra sokkal fontosabb
fenntarthatosagi folyamat, mint maga a technoldgiai valtozas: a fenntarthatdsagi forradalom az emberek
szemléletében kezdédik, melynek mentalis és értékvaltasi programként kell megvaldsulnia. Az emberiség
globalis gondolkodasanak és az emberek értékrendjének fenntarthatdsagi oldalrdl torténd aktualizalasa-
ként sziikséges lezajlania. Mindemellett a programoknak integralnia kell a globalis fenntarthatdsagi kove-
telmények folyamatos figyelemmel kisérését is.

Uj Egységtarsadalmat kell létrehozni és tovabbépiteni annak érdekében, hogy a kihaldsi vdlsdgot ke-
zelni lehessen. Az Egységtdrsadalom globalis modellje mentén sziikséges cselekedni. Az alapok felallitasa
utdn meg kell szervezniink a korkoros CO,-semleges gazdasagot globalis szinten annak érdekében, hogy
képesek legytink fenntartani a bolygd 6koszisztémajanak mikodését, mely az egyetlen esély az emberiség
kihaldsanak megakadalyozasara.
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A fenntarthat6sdg definicidja [1]

Minden, amit csinalunk, kihat a bioszférara. A fenntarthaté miikodés 10 000 év tav-
lataban sem valtoztatja meg az 6koszisztéma alapvetd alrendszereinek miikodését és
az é16 rendszerek jovébeni viszonyait.

Az alapkérdés, melyet szeretnénk megvalaszolni

Hogyan valdsitsuk meg a jovo globalis gazdasagat és az emberiség gondolkodas-
modjanak atalakitasat a lehetd legrovidebb idén beliil? Civilizacionk tulélési folya-
matdban jelenleg ez a legfontosabb kérdés. Ahogy jelen iras szerzéje minden alka-
lommal elmondja, még 10-20 békeév dll rendelkezéstinkre ahhoz, hogy elkészitsiik
a keretrendszert a jelenlegi normadl tdrsadalmi-gazdasdagi koriilmények kozott, mie-
16tt az atfogd fenntarthatatlansagi valsag — és minden azzal jard kévetkezmény és
kaosz - elkezdddne.

A tervezett tevékenységek kulcseleme az emberek szemléletformaldsa, kiilonos
tekintettel az Gj generaciokra. Ha ezt az értékvaltozast az emberek egyiittmtikodésé-
vel meg tudjuk valdsitani, akkor képesek lesziink fenntartani a Természetben rejlé
lehet6ségeket és az eréforrasokat. Mivel a vildg hierarchikus rendszerében a bio-
szféra a legmagasabb rendi rendszer, nekiink, embereknek kell alkalmazkodnunk.
Tevékenységeinket, technoldgiai és tarsadalmi rendszereinket a bioszférdhoz kell
illeszteniink annak érdekében, hogy megmaradhassunk, és egy kozos rendszerben
szimbiodzisban élhessiink egyiitt a természettel. Amennyiben nem vagyunk képesek
megtenni ezt az dtalakulast, teljes bizonyossaggal kudarcot vallunk és az ember mint
faj 6rokre elttinik a bioszféra rendszerébdl. Egyszertien fogalmazva: az emberiség
egy kegyetlen, fdjdalmas folyamatban hal majd ki.

Mivel nem tudjuk, hogy a bioszféra valamely vagy barmely €16 alrendszerében
milyen messze vagyunk a rank varé lavinaszerti 6sszeomlastol, a jol megtervezett
tevékenységeinkben nagyon gyorsnak és feltétlenill eredményesnek kell lenniink.
Mindezeket annak érdekében kell megtenniink, hogy fenntartsuk a bioszféra miiko-
dését és megdrizziik az okoszisztémak er6éforrasainak megujulasi képességeit.

A j6 valaszokat teljes kortien még nem tudjuk. Azt gondolom, hogy hosszabb
id6re van sziikség ahhoz, hogy megtaldljuk az emberiség fenntarthat6 jovéjének
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legjobb gyakorlatait és optimalis megoldasait. De meg kell tenniink mindent, ami
jo lehet a jové biztositasa szamara. El kell kezdeniink az értékvaltast és a -valtozast
inicializal6 projekteket, melyekre ugy kell tekinteniink, mint a j6v6 fenntarthat6sagi
tarsadalma, az Egységtdrsadalom felé torekvd kezdeményezést.

A kovetkezékben szamos bevalt gyakorlati projektjavaslatot gytjtottiink dssze
a mindennapi élet tapasztalataibol annak demonstralasara, hogy a bemutatott pél-
dakon keresztiil mindenkinek elmagyarazhassuk az altalunk jonak vélt eléremutaté
utat. Ezek a megoldasok nem kifejezetten cstcstechnolégiak, és nem fergeteges in-
novaciok vagy fenomenalis technoldgiai megolddsok, azonban egyedi djitasokat és
meglepd alkalmazaskombinacidkat tartalmaznak, és remélhetéleg ezek a megolda-
sok segitenek megérteni az emberiségre varo értékvaltas lényegét. A leirt mintapro-
jektek tobbnyire az energetika és a vizgazdalkodas technoldgidihoz — mint tipikus
fenntarthat6sagi témakorokhoz — kapesolodnak.

Csupan azért, hogy érzékeltessiik a klimakérdés s a fenntarthatosagi bajok nagy-
sagrendjét, ehhez hasonlé mintaprojektet és innovaciot tizezres nagysagrendben
sziikséges megvaldsitanunk az elkovetkezd 10-30 évben.

1. Projekt-terv — Smart grid.
Villamosenergetikai logisztikai hal6zat (2012)

A Smart grid technoldgiairol és magarol a koncepciorol sokat beszéltiink az elmult
5-8 évben. [2], [3] A Smart grid a 21. szazad villamosenergia-ellaté rendszerének
koncepcidja. Rengeteg Hi-Technoldgiat mint alrendszert integral, melyek ma-
gas szolgaltatasok mellett — és nem mellesleg — biztositjak az informaciébiztonsa-
gi és haldzati rendszermegbizhatosagi kovetelményeket. Emellett az okoshaldzat
csokkenti az energiaatviteli koltségeket és veszteségeket, valamint tdmogat néhany
jovobiztos alkalmazast, melyek a rendszer robosztussagat és flexibilitasat sziner-
gidban tamogatjak. A technikai részletezést kikeriilve kiemeljiik a Smart Grid-
rendszerek legfontosabb jellemzdit, melyek megmutatjak, hogy miért ,SMART”
vagy mitdl intelligens.

[2] Future-Proofing in
Electric Grid Design.
http://dunakavics.
uniduna.hu/online_
1411.pdf, (Letoltve:
2014.2.11.)

[3] Kozép-Duna-
menti Regionalis
SmartGrid Projekt
-tervezet, el6adas a
Danube Cohesion
International
Conference, 14-15"
November, 2013,
Dunadjvérosi
Egyetem, www.
uniduna.hu; Middle-
Danubian Regional
SmartGrid ITI project
(draft), SZTNH,
Budapest, 2012.
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Azért mert:

- Az energiatermelést, -tarolast és -atadast egy teljesen automatizalt kozponti operativ intelligencia (AI)
irdnyitja. A kisebb rendszerhibakat automatikusan, napi 24 6ras emberi iranyitas és cselekvés nélkiil
képes helyrehozni.

- Energiatakarékos, ezaltal kornyezetbarat megoldas. Tamogatja a megujuld energiaforrasokat (RES), a
zoldenergidt. , ECO”-megolddsokat, csokkenti a CO,-kibocsatdst, csokkenti a globdlis hdszennyezés ha-
tasait.

- Flexibilis, fenntarthatd, jovobiztos megoldas, mely természetébdl fakaddan a korkoros gazdasag épits-
kove.

- A rendszer filozéfidgja a pluralizmuson és a halozatépitésen alapul, a monopolisztikus és linearis rend-
szerszemlélettel egyértelmtien dacol. A modern globalis tarsadalomban bevezeti a PROSUMER-
koncepciot mint a hosszu tavu és fenntarthatd energiademokrdcia alapelvét, ideértve az energiaszegény-
ség elleni kiizdelmet is, mely egyben ENSZ Fenntarthat6 fejlédési cél is.

Annak érdekében, hogy a rendszerfilozdfia mindenki szamara érthetd legyen, az aldbbi képeken mutat-
juk be az aktualis villamosenergia-halozat és a Smart Grid kozotti szignifikans kiilonbségeket.

Energy Generation , Storage Options
‘Bl X
O\ Power Quality
i genarton E——
i A /Smart), A2
Self-healing = =
o Grid
are e
) 4

Energy Efficiency

3 e
Electricity Market @mand Response

Egy gyakorlati megvalodsitasi megoldast 2013-ban t6bb alkalommal is ajanlottunk a Magyar Energiai
és Kozmi-szabalyozasi Hivatalnak és a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumnak, mivel hazank egyediilallo
adottsagokkal rendelkezik a 21. szazadi elektromos halézat beruhdzasanak megkezdéséhez.

A Smart Grid alapvazat a K6zép-Duna Menti Regionalis Smart Grid Projekt 3 elnevezésii integralt
teriiletfejlesztési programban mutattuk be. A beruhazas és a nagyprojekt-elékészité projekt volumene 200
MS$ nagysagrendd, mely széles kort technikai és tarsadalmi fejlesztési lehetséget nyujt a kiilonféle techno-
16gidja zold energiaforrasok korlatlan hélézati rendszerintegracidja tekintetében. Integralja az elektromos
jarmuveket és az e-mobilitasi infrastruktdrat is, mely 6nmagéban is magas technikai és kapacitasigényeket
tamaszt a jelenlegi villamosenergia-haldzattal és az elosztorendszerrel szemben.

TR

Normal Phone Smart Phone
Source: Saifur Ralman:
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Ez a hdlézatfejlesztés és beruhdzds megkeriilhetetlen a fenntarthatosig és a széndioxid-
kibocsdtds jovébeni lehetdségeinek fenntartdsihoz, a karbonsemleges gazdasdg megteremté-
séhez, mely része az EU felé tett klimavdllaldsunknak és Magyarorszdg Nemzeti Energia- és
Klimatervének.

2. Projekt-terv — Alfoldi ,Vizivilag” (2015)

A koncepciot egy mérnok hétterti miivészember [4] alkotta meg, aki a vizidjaban az elsiva-
tagosodd Alfold - a Homokhatsag - teriileteinek revitalizacidjat szorgalmazza ,Vizivilag”
projekjével, egy integralt térségfejlesztési terv megvaldsitdsaval. A talajvizpotlas mellett
millié hektarnyi teriileten mentené meg a talaj él6flordjat, megalapozva ezzel egy elére-
mutatd, szinergikus okoldgiai-gazdasagi fejlesztés lehetdségét. A talajviz szintje a Homok-
hatsag teriiletén az elmult 60-80 évben dramai médon lecsokkent, mely jelenséget az 6ko-
légusok és a vizgazdalkodasi szakemberek jol ismerik, és évtizedek ota lengetik a zaszlot.
A kérdésrél szamos tudomanyos tanulmany és cikk szamolt be és jelent meg, mindezek
ellenére a Budapest és Kecskemét kozotti térségnek nincs megfeleld vizellatasa sem a Duna
sem a Tisza irdnyabdl, ezért a talajvizszint atlagosan 3 méterrel lecsokkent. A térkép jol
mutatja, hol és mennyit csokkent le az atlagos talajvizszint a Homokhétsagban.

Average water level decrease in soil
among Danube-Tisza arca (Homokhitség)
Reference level: 1956-60 years® average water level in soil.

[4] Lajos
Csertd. www.
cserto.com
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A ,Vizivilag” integralt térségfejlesztési terv nemcsak a vizellatas problémakorét célozza meg, hanem a
kapcsolddd gazdasag- és térségfejlesztési célokat — a mezdgazdasagi élelmiszertermelést, a halaszatot, a
sportot, a rekreaciot, az egészségiigyet és a kulturalis infrastruktarat — is magaban foglalja, igy a 6sszessé-
gében és hatdsaiban a legjobb eredményt és idealis tarsadalmi-gazdasagi fenntarthatdsagi megoldasokat
eredményezhet.

3. Projekt-terv — Vizkiemel6 driaskerék (2015)

Az elmult fél évszazadban tobb tucat olyan javaslat sziiletett, hogyan lehetne megszervezni a fent emlitett
homokhatsagi teriiletek vizellatasat. Minden terv kivétel nélkiil Duna-vizzel operal. A vizpotlasra azonban
nem talalhatd olyan hatékony megoldds, mely alkalmas lehetne a hatalmas vizigényt a Dunatol a potenci-
alis elsivatagosodasi teriiletek mentén elhelyezked6 csatornakig eljuttatni.

Megalkotasra keriilt egy z6ld megoldasi koncepcio, melyet az el6bb emlitett miivészember javasolt, és
amely egy teljesen fenntarthaté megoldast ad az el8z6 projekttervben véazolt ,Vizivilag” vizellatdsara. Az
oriaskereket a Duna energetizalja, melynek aramldsa atlagosan 6-8 km/h. A relevans tomegaram elegend6
mozgasi energiat ad a keréknek ahhoz, hogy bizonyos egységekben 30-45 m magassagig specialis kanalak-
ban felemelje a vizet, majd a kanalakat kiiiritve a kapcsolddo szallitoszalagrendszer a potencialis energidval
rendelkez6 vizet majd’ 100 km hosszu csatornarendszeren at eljuttassa a Lajosmizse-Kecskemét térségig.
A projekt koncepcio-fazisban van, és szintén befektetéket keres.
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4. Projekt-terv — V2G vizturbina (2015)

Ki mondta, hogy nincs mas vizierémives villamosenergia-eldéllitdsi méd, mint a folyon 1évé gatakkal fel-
duzzasztott vizierémiivek? Ugy tlinik, a magyar jogiszabalyoz4s-definicié csak a gat tipusti vizierémiiveket
ismeri. De nincs meghatarozva azon turbinas erdmiivek jogi statusza, melyek erémuvei a folyd partjahoz
vagy a meder aljahoz vannak rogzitve, és nem akadalyozzék a viz szabad daramlasét és a hajoforgalmat,
csupan a vizarambol meritik energidjukat. Ezek a V2G-turbinak a viz mozgasi energiajabdl allitjak el6
az elektromos energiat, majd ezt kozvetleniil taplalhatjak be a villamosenergia-halézatba (V2G - Vehicle
to Grid megoldas). Egy ,.gat tipusi” vizierdmiihoz képest skalazhatd, moduldris, fenntarthat6 és nagyon
kornyezetharmonikus eszkozt kapunk. Az utébbi tonkreteheti a halak, madarak és mas kisebb allatok é16-
helyeit, amely allatoknak természetes vizi, vizparti, illetve aramldsi kornyezetre van sziikségiik — az egyéb
fajokrol és novényekrél nem is beszélve.

A V2G tipust generatorok dltal megtermelt elektromos energia akar energiatarolds nélkiil, kozvetleniil
is csatlakozhat a nemzeti elektromos halézathoz, mivel névleges teljesitményiik meglehetdsen stabil, és
idében folyamatos. Tehat az elektromosenergia-rendszer tizemeltet6i (példdul a MAVIR) és a TSO-k (pél-
daul az MVM OVIT) és a DSO-k (mint az EON) konnyen atvehetik és tervezhet6en hasznalhatjak ezt az
egyenletesen és megbizhatéan betaplalt energiat. Az elallitott energia technikaliag egyszertien megnovel-
het6 ugyanazon tipust V2G-vizturbindk szamanak tobbszorozésével. Az illusztracion az tsz6 generatorok
sokszorozott alkalmazasanak elrendezését muatjuk be.

Az Gsz6 turbinak az eredeti elképzelés szerint a Duna menti nagyvarosok arvizvédelmét szolgaltak
volna. Ha az elektromos motorokkal rendelkezd turbindk motoros iizemmoddban miikodnek, akkor a
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turbokamréabdl kidramlo viztomegaram felgyorsithatja a folyd dramldsat a telepitési ponton. A gyorsabb
aramlds képes felgyorsitani a teljes foly6 arhullamanak levonuldsat, és ez az aramlds-rasegités egy kritikus
helyzetben gyorsabb arvizszint-csokkenést eredményezhet. Még ha ez az arhullam-cstics néhany centimé-
teres csokkenését jelent csupan, a folyd szélén védekezd varos szamara millidrdokat takarithat meg. Tehat
az altalanos V2G generator-lizemmadd mellett a vizturbina vészhelyzet esetén arvizvédelmi egységként
miukodtethetd. A projekt prototipus-készités szakaszban van és szintén befektetéket keres.

5. Projekt-terv — A Hableany terherszallit6 yacht replica-megvaldsitasa
elektromos meghajtassal (2017)

Evrél évre egyre kevesebb mérnok és torténész emlékezik még Grof Széchenyi Odonre, aki megalapitotta
tobbek kozott a Magyar Tlizoltosagot, a Torok Nemzeti Tazoltdsagot, és nagy tetteinek soraban kiemel-
kedik, hogy 1867-ben aranyérmet nyert a Parizsi Vilagkidllitas ipari diviziéjaban, gép kategoridban a sajat
maga altal gyartott gézhajoval. A hajoval Budapestrél a Duna, a Rajna, a Majna és a Szajna mentén egészen
Périzsig utazott.

A 2144 kilométeres ttja soran bebizonyitotta, hogy a magyar mezégazdasagi termékek olcsé logisztikaval
szallithatdak Nyugat-Eurdpaba. Az ut 42 napot vett igénybe és amikor megérkezett Parizsba, III. Napoleon
és Verne Gyula szinte hosként fogadta Périzsban. Azonnal a kiralyi udvar és a fels6 tizezer eseményeinek
kedvenc vendége lett. Ezek mellett a Habledny elnyerte a Parizsi Ipari Kiallitds fédijat is. A Hableany egy
viszonylag kisméret(i, kis meriilésti, 20 m hosszt, 3,66 m széles és 0,56 m meriilési mélységt hajo volt.
Minden alkatrészt magyar gépészmérnokok készitettek. Ez a hajé ipartorténeti jelentdségti, Hungarikum-
esélyes ipari miemlék, a kiegyezés koranak mérnoki-cstcstechnoldgiai tudasat reprezentalja melyet a vi-
lag is elismert.
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A jacht masolatat lelkes muszaki egyesiileti kozdsségek a kovetkezd években tervezik megépiteni. Grof
Széchenyi Odén évforduldja, valamint — 2022-ben - a torténelmi hajout évforduldja kovetkezik, mely
évfordul6k remek alkalmak lehetnek e nemzeti biiszkeség, Odén vallalkozoi szellemének és alakjanak be-
mutatasdra egy mérethd replikahajé megvaldsitasaval. Ezt a hajot napelemes zoldenergiaval miikodtetnék
g6zgép- és széniizemanyag helyett, a mechanikai méretek és egyéb apro technikai részletek pontosan ko-
vetnék az eredeti tervet. A projekt koncepcio-fazisban van, és befektetoket keres.

Osszegzés

Bemutattunk néhany technikai projektjavaslatot a kozelmultbol. Ezt azzal a céllal tettiik, hogy a szélesebb
kozonség szamara is megmutassuk azokat a j projekteket és eléremutato technikakat, amelyekkel képesek
lehetiink megmenteni bolygonk bioszférajat. Természetesen a tudomanyos kutatas, az allitasok, a tézisek
és vitak tovabbra is fontos részét képezik a munkanak. Most itt, ebben a munkaban a hétkéznapi emberek
szemléletvéltasat mint legfontosabb feladatot céloztuk meg, és inkabb a célkozonség érzelmi megragada-
sara és a projektek kozérthetd bemutatasara dsszpontositottunk. Mindezt annak érdekében tettiik, hogy a
vilagunk fenntarthaté j6v6jében hivé és tenni akard egyéneket nyerjiink meg a projektek éltal, és tovabbi
fenntarthatosagi projektekre inspiraljuk ¢ket. Hisziink abban, hogy az emberek meggy6zéséhez a tdjé-
koztatason keresztiil vezet az 1t, és ezaltal érzelmileg motivalhatok lesznek arra, hogy szemléletiiket és
tevékenységeiket a jelenlegi ,,fogyaszto tipust” viselkedésbdl a ,,teremtésor tipust” viselkedésminta felé és
a jovofélts, fenntarthaté miikodési szemlélet iranyéba alakitsak at.

Valdédi bajban vagyunk, ugy, mint még soha. Az emberi tevékenységek okozta problémakat emberi
tevékenységekkel és fenntarthatd technologiakkal kell orvosolni. A jovétarsadalmak fenntarthaté muiko-

déséhez elengedhetetlen a globalis egyiittmiikodés.
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Uj korszak kezd6détt az emberiség szémadra. Ezerszémra sziikséges innovaciokat és 4j technoldgiakat
alkalmaznunk, de a fejiinkben 1évé ,,szoftver” nélkiil ez nem lesz sikeres. Atfogé, egyirdnyu cselekvésre
van sziikségiink a fenntarthatatlansag és a tobbi kapcsolodo valsagjelenség elharitasahoz, egyiitt kell dol-
goznunk a mult szdzadi szénalapu ipari tarsadalom maradvanyainak eltakaritasan. Korkorossé kell alaki-
tanunk a gazdasagot, és a lehetd leghamarabb meg kell taldlnunk a jovébiztos, kdrnyezetbarat technologiai
megoldasokat, mert csak ezeken keresztill valdsithatoak meg a jovOtarsadalmaink szamara létfontossa-
gu fenntarthatdsagi kritériumok. Egyazon bolygén éliink, ha gy tetszik, ugyanazon az {irhajén utazunk,
ezért egyiitt kell mikodniink, és minden problémat egyiitt kell megoldanunk, tokéletesen harmoéniaban a
bioszféraval. Nincs mas véalasztasunk.
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Egyre tobben fognak élni egyre
rosszabb koriilmények kozott,
amitdl még tobben lesziink

Osszefoglalas: Az emberi népesség jelenleg is exponencialisan novekszik, s bar
iteme mérséklodott, az elérejelzések szerint tovabbi 2-3 milliard emberrel
lesz tobb a Foldon, miel6tt elérné a maximumat. A vilag fejlettebb régidiban
a népesség alapvetGen fogy, azaz hosszu tavon egy fenntarthatobb népesség-
szam felé tart. Ez a masodik demografiai atmenetnek koszonhetd, mely at-
meneten a vildg tobbi részének is at kell esnie, hogy a Fold teljes lakossaga
inkabb csokkenjen, mint néjon. Egy csokkend lakossag mellett a klimacé-
lok az egyéni életvitel kisebb valtozasaval érhetdek el, viszont az eloregedd
tarsadalom kihivast jelent. Mivel az 6regedd tarsadalom évtizedeken beliil
globalis jelenség lesz, de egy lényegesen magasabb népesség mellett a kli-
mavaltozas tarsadalmi hatasai még kezelhetetlenebbek, igy a mellett érvelek,
hogy a fejlett vildgnak azon kell faradoznia, hogy a sajat 6reged6 tarsadalma-
bdl fakadé problémait megoldja bevandorlas nélkiil, mikozben segitenie kell
megallitani a fejl6dé orszagok népességrobbanasat. Ezen orszagok altalaban
olyan teriileten helyezkednek el, amelyeket a leginkabb fogja stjtani a kli-
mavaltozas, ami a novekvod lakossag és novekvd fogyasztassal egylitt egyre
stilyosabb problémat okoz.

Kulcsszavak: Népességrobbanas; klimavéltozas; 6koldgiai labnyom; migracio;
oregedé tarsadalom.

Abstract: The human population is still growing exponentially, and while
the growth rate has shrunk somewhat over the past few decades, we still
expect an increase of 2-3 billion to the total population count before we
reach a maximum. In the more developed part of the globe, the population
is already shrinking, which contributes to sustainability. This is due to the
second demographic transition, i.e. low mortality coupled with low fertil-
ity, which should be absolved by all humanity so that the total population
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could begin to shrink. If the population is shrinking, then our climate goals can be
achieved with less per capita change in our way of life. However, the transition also
means an aging population, which will be a global phenomenon in a few decades.
If countries have to deal with an aging population and climate change and they are
burdened with a considerably higher population, then it is bound to fail. I argue that
developed countries have to deal with the issues raised by their own aging popula-
tion without immigration, and help other countries stop their population-growth.
This demographic transition and the population decrease it will bring can be reached
by making contraception widely available in all countries including poor ones. De-
veloping countries lay on parts of the globe which will be disadvantageously affected
by climate change. This coupled with an increasing population and an increasing
consumption will only worsen the situation.

Keywords: Population growth; climate change; ecological footprint; migration; aging
population; demographics; demographic transition.

Népességrobbanas

Minden evolucios egység képes az exponencialis névekedésre. Ez az evoltcidbio-
logia (és az okologia [1]) egyik alapja. Az exponencidlis novekedést ugy szokas el-
magyarazni, hogy ha egyetlen baktériumbdl indulunk, ami 20 percenként osztédik,
akkor 88,6 6ra mulva tobb baktérium lenne, mint ahdny atom van a lathaté univer-
zumban. Ez természetesen lehetetlen, de mindenesetre jol szemlélteti az exponen-
cidlis novekedés erejét. Darwin nem emliti a baktériumok szaporodasat, hanem a
lasst szaporodasu elefant példajan mutatja be, hogy milyen gyorsan szaporodna el
az. Hozzateszem, a szamolds tobb nekifutasra sem lett teljesen pontos, és az elefantok
a valosagban ennél gyorsabban szaporodnak [2]. Darwin viszont Malthustol veszi 4t
a mértani haladvany szerinti szaporodast, aki az emberi populacié névekedésével
kapcsolatban tette ezt a megfigyelést. Az emberiség a 19. szdzad elején érhette el
az els6é 1 milliard f6t, azdta ez majdnem megnyolcszorozddott (1. dbra). Az emberi
populacié azdta is toretlentil, exponencidlisan novekszik.
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1. dbra. Az emberi populdcié névekedése az elmiilt 400 évben
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Forrds: A 1925 el6tti adatok Colin McEvedy és Richard Jones Atlas of World
Population History (1978. Middlesex, England: Penguin. Pp. 342-344; 347; 350;
353.) cim{ miivébdl szarmaznak. A 1925-1939-es adatokat a Nemzetek Szovet-
sége Evkonyveibél, mig az 1961 utani adatokat az ENSZ statisztikai adatbazisabol
vettem.

A természetes szelekcié alappilére, hogy bar a populacidk képesek az
exponencialis novekedésre, azt a végtelenségig nem folytatjak. Valami sza-
balyozni fogja a populacioméretet, igy a populacié novekedése megall és
- amennyiben a kornyezet valtozatlan marad - egy egyensulyi érték koriil
mozog. Nincs végtelen novekedés. Egyszer az emberi populacié névekedése
is megall. Jelenleg 1,09% az éves névekedés, ilyen titemben 2022/23 kornyé-
kén elérjiik a 8 milliard {6t, 2034-ben a 9 milliardot, 2050-re tul lesziink a 10
millidardon. Az ENSZ projekcidja nincs ett6l a nagyon nyers becslést] mes-
sze, bar a lassuld iitemd novekedést figyelembe véve elképzelhet, hogy még
ebben az évszazadban megall a ndvekedés [3], bar ezt az 6vatosan optimista
kilatast nem minden el6rejelzés tamasztja ala. [4]

A populacionovekedés iitemének csokkenése mogott az ugynevezett ma-
sodik demografiai atmenet huzodik. Az ember egy hosszu életl és a tobbi
emberszabasuhoz képest szapora faj [5], [6]. A csecsemd- és gyermekha-
landdsag viszont igen jelentés (ez amugy altaldnos az éllatvilagban), az 4j-

[3] United Nations Depart-
ment of Economic and So-
cial Affairs Population Divi-
sion. 2019. World Population
Prospects 2019.

[4] Gerland, P. et al. (2014):
World population stabiliza-
tion unlikely this century.
Science. 346. (6206.) Pp.
234-237.

[5] Lovejoy, C. O. (2009):
Reexamining human origins
in light of Ardipithecus ra-
midus. Science. 326. (5949.)
P.74.

[6] Meindl, R. S.-Chaney;,
M. E.-Lovejoy, C. O. (2018):
Early hominids may have
been weed species. PNAS.
115. (6.) Pp. 1244-1249.
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[7] Volk, A. A.-At-
kinson, J. A. (2013):
Infant and child death
in the human envi-
ronment of evolution-
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Hum. Behav. 34. (3.)
Pp. 182-192.

[8] Nations Inter-
agency Group for
Child Mortality Esti-
mation (2018): Levels
& Trends in Child
Mortality: Report
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szliléttek 27%-a nem élte meg az egyéves kort, és majdnem feliik nem érte el az
ivarérettséget. [7] Ez még a 18. szdzadban is igy volt. A higiénids kortlmények ja-
vuldsa, a kozegészségugyi felvilagositas, az egészségiigyi szolgaltatasok fejlédése ko-
vetkeztében a mortalitas a 19. szdzad végétdl rohamosan és meredeken csokkent. A
gyermekmortalitas globalis atlaga 3,9%, a fejlett vildgban 1% alatti, mig legmagasabb
a szub-szaharai régidban (7,6%). [8] A fertilitds, azaz a vallalt gyerekszam viszont
nem csokkent azonnal, az még mindig azon a szinten volt, amikor a sziiletett gye-
rekek fele meghalt a 15. sziiletésnapja el6tt. Ez az els6 demografiai atmenet, amit a
halalozasi rata drasztikus csokkenése és a tovabbra is magas gyerekszam jellemez. Ez
az élethossz novekedésével egy robbanasszert populacionovekedést eredményezett.
A 20. szdzadban tobb, mint 6tmillidrd emberrel lett tobb a Foldon (1. dbra).

A masodik demografiai dtmenet a termékenység (fekunditas) csokkenése. Ez
akar egy generacion beliil, vagy rovidebb id6 alatt is végbemehet. Eurdopdban és
Eszak-Amerikaban mér tul vagyunk ezen. Ezen vidékeken mér nemhogy né, inkdbb
csokken a populacid, amit egyediil a bevandorlas kompenzal. Magyarorszag lakossa-
ga 10,7 milli6 fével 1980 koril érhette el maximumat. Ma 9,7 milli6 lehet a népesség.
A masodik demografiai atmenet mogott tudatos valasztas van, a csaladok kevesebb
gyermeket véllalnak. Ez tobbek kozt a hatékony és elérhet6 fogamzasgatlasi techni-
kaknak koszonhetd. Az atmenetben a nék oktatasa, jogaik Kiterjesztése, egyenjogu-
saguk lehet6vé tétele kulcsfontossagu. Hol gyorsabban, hol lassabban, néha megtor-
panasokkal és hatralasokkal, de az egész vilagon pozitiv véltozas tapasztalhato, igy
lehetséges, hogy valamikorra az egész bolygon lejatszodjon a masodik demografiai
dtmenet.
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2. dbra. Az emberi populdciok korfdi a demogrdfiai dtmenet kiilonbozé szakaszaiban

Demografia atmenet Elsd demografia Egyensuly Masodik demografia
elott atmenet atmenet

Férfiak N6k Férfiak N6k Férfiak N6k Férfiak  Nok

Az els6 korfa a demografiai atmenet el6tti dllapot magas haldlozéssal (mortalitas) és termékenységgel (fertilitas).
A mortalitds csokkenésével jutunk el az els6 demografiai 4tmenethez. A termékenység csokkenésével elérhetnénk
egy egyensulyi korfat, am a tulkompenzacié kovetkeztében csokkeni kezd a populdcio és egy oregedd tarsadalmat
kapunk.

De miért vagyjuk, hogy kevesebb ember éljen a F6ldon? Vagy miért ne vagynank, hogy kevesebben
legyiink, ami egyben azt is jelentheti, hogy egy-egy f6re tobb eréforras jut? Az emberi populdcidoméret
kérdése (is) egy Osszetett probléma, amelyben egymassal ellentétes érdekek is megjelennek. Ezekb6l em-
litink parat.

- Az elsé demografiai atmenettel egy széles ifjl népesség alakult ki, akik mellett egy szlikebb idésebb

populdcid is 1étrejott, de aranyaiban ez nem volt jelentés. A masodik atmenet kiteljesedésével egy olyan

allapot kovetkezik be, amelyben sok idés ember van, mikdzben az 6rvendetesen alacsony mortalitas ko-
vetkeztében a korfa fiatal és kozépkoru torzse kozel egyenes. A tovabb csokkend fertilitas kvetkeztében
viszont az ifjabb nemzedékek létszama kevesebb, mint az iddsebb korosztalyoké, tehat egyre kevesebb
fiatalra, késébb aktiv korura, egyre tobb id6s jut. Ez az eloregedd tarsadalom problémaja, ami abbdl fa-
kad, hogy az uralkodo gazdasagi vilagkép egy novekvé populaciora lett megalmodva.

- A novekedés viszont egyszer biztosan leall. A 18. szazadban Malthus az élelmet gondolta a korla-
tozé forrasnak, ami gyorsabban fog elfogyni. Allandé kornyezet mellett elméletileg lehetséges lenne egy
lényegesen nagyobb populacié etetése is, kdszonhetden a technolodgiai Gjitdsoknak. Viszont ezek beveze-
tése nem fog megtorténni azel6tt, hogy a populacid til nagyra duzzadna a fejl6d6 orszagokban, valamint
a kornyezet — az emberi tevékenység kovetkeztében - nem allandé. A klimavéltozas kovetkeztében az
édesviz és az élhet§ teriilet is korlatozo tényezdvé léphet eld.

— Az életfeltételek romldsa népvandorlast okoz, ami szétzilalhatja ugy a kiild6, mint a fogaddtarsadalmat.
A megindulé népesség azonnal szeretné elérni azt a gazdagsagot és fogyasztasi szintet, ami a vagyott
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célorszagban jellemz4. Megvaldsulasaval a fogyasztas még inkabb novekszik.
Ez lehet, hogy r6vid tavon jo a gazdasignak, de mar a jelenlegi fogyasztas is tdl
sok, ami csokkend népességgel adhat okot némi bizakodasra, de novekvé mellett
a probléma sulyosbodasahoz vezet. A klimakatasztréfa elkeriiléséhez mar most
drasztikusan csokkenteni kéne kdrnyezeti hatasunkat.

Oregedd tarsadalom

A demografiai atmenet kifejezés elérevetiti, hogy egy novekvé populdciobol egyszer
egyfajta egyensuly alakul ki. Az dtmenet viszont nem szép lassu elérése az egyensulyt
biztositd gyerekszamnak, mivel a tapasztalat atcsapast mutat, azaz a populacié csok-
kenésbe megy at. Igy eljon az id6, mikor egyre kevesebb fiatalra egyre tobb idés jut. A
nyugdijrendszer, s6t az egész gazdasagi rendszer gy lett beallitva, hogy lényegesen
tobb fiatal van, mint id6s. Ez borul fel. Tarsadalmi valtozasok nélkiil ez az atmenet
nem vészelhet6 4t. Fiatal munkavallalok importalasaval nem lehet elodazni a problé-
mat. Amennyiben a Fold lakossaga teljes egészében atmegy ezen az atmeneten, mar-
pedig a populacioméret tetézése csak igy képzelhet6 el, akkor az 6regedd tarsadalom
probléméja el6bb-utébb minden orszagot el fog érni. Id6vel tehat nem lesz honnan
fiatalokat bevonzani, igy a mar 6regedé tarsadalmaknak is szembe kell nézni a prob-
lémaval, illetve a kiild6 orszagokban esetlegesen még sulyosabb helyzet alakulhat ki.

Egyre tobben egyre nagyobb 6kolégiai labnyommal

Az dreged§ tarsadalom problémajanak eloddzasdra az allamok a migrécié erdsité-
se mellett a sajat népesség fekunditdsanak novelését is osztonozhetik. Amikor egy
populdcié messze van attdl a szinttdl, hogy a rendelkezésre all6 forrasokat maxima-
lisan kihasznalja, azaz névekedésének gatja a korlatozott fekunditas, akkor ennek
Osztonzése kivanatos lehet. A vadaszo-gyiijtogetk egyedszamat a magas elsédleges
produkcioval jellemezhet§ teriileteken (tropusok, szubtropus) alapvetéen a koroko-
z0k korlatoztak. [9] Torténelmiink kés6bbi részében is el6fordult, hogy nem a forra-
sok korlatoztak az egyedszamot, hanem a kdrokozdk (gondoljunk a Fekete Halalra).
Ez azért fontos, mert bar Malthus az élelemhianytol féltette az emberiséget, mds
korlatozé tényezok is 1étezhetnek.



Fenntarthatosagi terek

Ma 800 milli6 ember éhezik, és 2 millidrd szdmdra nem el-
érhet6 minden, az egészséges élethez sziikséges tapanyag. Afrika
tobb allama mar most sem tudja etetni populaciojat, akkor sem
lenne képes rd, ha azonnal 4t tudnanak térni egy hatékonyabb me-
z6gazdasagi termelésre. [10] Az élelemhiany rémképe jelen van a
vilagon, akkor is, ha egyes részein inkabb a tul sok bevitt kaldria a
probléma. Egyenl6bb elosztdssal és megfelel6 technikak alkalma-
zéasaval a meglevd populacio elvileg kielégitGen etethetd. [11] Ez
viszont allandd kdrnyezetet és nem jelentdsen nagyobb populdci-
ot feltételez. Ahogy lattuk, a populaciéo még novekszik.

A globalis klima pedig az emberi hatas kovetkeztében valto-
zik, és egyre kozelebb vagyunk ahhoz a ponthoz, amely utan a
folyamat mar nem visszafordithato. [12] Az tiveghdzhatasa gazok
termelésével [13] és a természetes kornyezet bolygatasaval, 4tala-
kitasaval [14] az élelmiszertermelés jelentésen hozzajarul a klima-
valtozashoz. A probléma az, hogy egyre tobb embernek kell mar
most fenntarthatatlanul szennyezé mddszerekkel élelmet el6alli-
tani. Es az élelem csak az egyik szelete a fogyasztdsunknak.

Tobb ember, tobb fogyasztas. Ahol a legnagyobb embertdbblet
véarhat6 (Afrika és Délkelet-Azsia), ott jellemzéen a fogyasztés is
jelentsen nd, ahogy az emberek szeretnék kozeliteni a fejlettebb
régiokban él6k életszinvonalat. Tehat egyszerre né az emberek
szama és az egy fére jut6 fogyasztas. Az elmult évtizedekben eze-
ken a helyeken a legnagyobb az 6koldgia labnyom novekedése.
[15] Ezt sem a fejlett vilag népességének csokkenése, sem az apro,
de tidvozlend6 6koldgiai labnyom csokkenése sem kompenzalja.
Hozza kell tenni még, hogy ezeket a helyeket negativabban fogja
érinteni a klimaviéltozas. [16], [17]. Egy nagyobb népesség, egy-
re jobban szeretne élni, ez azonban a sziil6helyén egyre kevésbé
megvalosithatd. A migracié viszont nehezen vehet$ figyelembe
a globalis demografiai modellekben, nagysagrendi becslése sem
egyszer(. [18]

[10] van Ittersum, M. K. et al. (2016):
Can sub-Saharan Africa feed itself?
PNAS. 113. (52.) Pp. 14964-14969.

[11] Pradhan, P, et al. 2015. Closing yield
gaps: How sustainable can we be? PLoS
ONE. 10. (6.) e0129487.

[12] Lenton, T. M. et al. (2019): Climate
tipping points — too risky to bet against.
Nature. 575. Pp. 592-595.

[13] Clark, M. A. et al. (2020): Global
food system emissions could preclude
achieving the 1.5° and 2°C climate
change targets. Science. 370. (6517.) Pp.
705-708.

[14] Foley, J. A. et al. (2005): Global
consequences of land use. Science. 309.
(5734.) Pp. 570-574.

[15] Venter, O. et al. (2016): Sixteen
years of change in the global terrestrial
human footprint and implications for
biodiversity conservation. Nat. Comm. 7.
(1.) 12558.

[16] Burke, M.-Hsiang, S. M.-Miguel,
E. (2015): Global non-linear effect of
temperature on economic production.
Nature. 527. Pp. 235-239.

[17] Diffenbaugh, N. S.-Burke, M.
(2019): Global warming has increased
global economic inequality. PNAS. 116.
(20.) Pp. 9808-9813.

[18] Azose, J. J.-Raftery, A. E. (2019):
Estimation of emigration, return
migration, and transit migration between
all pairs of countries. PNAS. 116. (1.) Pp.
116-122.
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N6k helyzete

A populacionévekedés megéllitdsahoz a nék helyzetén kell valtoztatni. Amennyiben
hozzaférnek és képesek alkalmazni a csaladtervezés mddozatait, gy a méasodik de-
mografiai atmenet gyorsan lejatszddhat, és a populacidoméret csokkenhet. [19] Ez a
forgatokonyv feltételezi, hogy az eddigi trendek folytatddnak, és egyre tobb lany és
nd6 tanul, igy az egy nére jutd gyerekszam jelentésen csokken. Etiopiaban egy tanu-
latlan nének atlagosan 6 gyereke van, egy kozépiskolat végzettnek 2.

3. dbra. Populdciés eldrejelzések 2100-ig

14 T T T T T
- —4— 2018 SSP1
© 131 |—©—2014 SSP1 R
° —m— 2018 SSP3
® 124 |—0—2014 SSP3 1
z —4— 2018 SSP2
E 114 |—2—2014 sSP2 1
©
O 10_ 4
€
el
S 9 b
\®©
2 8- ]
ncf

74 4

2020 2040 2060 2080 2100
Ev

Harom forgatokonyv koziil az SSP1 magas iskolazottsiggal, alacsony mortalitéssal és
alacsony fekunditdssal szdmol. Az SSP3 alacsony iskoldzottsdgot, magas mortalitdst és
fekunditést feltételez. Az SSP2 - feltételezéseiben — a két el6z8 kozé esik. Az tires szimbo-
lumok a 2014-es elemzés [20] eredményét mutatjdk, mig a 2018-as adatok alapjan korri-
géltak [21] a teli szimbSlumok. [21] alapjan értelmezendéek.
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Az oktatas alacsony szinten ragadasat feltételezve, magas mortalitast és
fekunditast alapul véve egy folyamatosan névekvd populaciot kapunk (3.
dbra), ami ebben az évszazadban nem éri el maximumat. Ez a forgatékényv
remélhet6leg elkeriilhet6. Az optimista, magas iskolazottsaggal szamolo for-
gatokonyv alapjan a népesség valahol 8,5 milliard f6nél, a szazad derekan te-
t6zik, majd ezt kovetden csokken. A kozéputas forgatokonyv szerint a tetézés
késébb, és egymilliard fével magasabban kovetkezik be. A becsléseket 2014-
ben [20] és 2018-ban [21] is elvégezték. A késGbbi becslésnek négy évvel ke-
vesebbet kell josolni, valds adatok is rendelkezésre allnak. Riadalomra adhat
okot, hogy minden esetben felfelé kellett korrigalni az elGrejelzést, azaz a po-
pulacié-novekedés iitemének csokkenése nem az elvart mértékben zajlott.
A 2000-es évek pozitiv trendje tehdt nem bizonyult tartosnak. Az Afrikat és
Kozel-Keletet érinté politikai felfordulasok és polgarhaboruk visszavetették a
no6i jogok erdsodését, forrasokat vontak el az oktatasbdl, és a szegénység ko-
vetkeztében kevesebben férnek hozza a fogamzasgatlokhoz. Tobbek kozt ez
lehet a jelenség magyarazata. [22] Egyben azt is mutatja, hogy 6rdogi spiralba
keriilhetiink: magas populaciébdl ered6 egyre jelentésebb klimavaltozas és a
természetes kornyezet er6zidja egyre rosszabb gazdasagi és politikai kornye-
zetet teremt, ami noveli a populacionévekedést, ami elmélyiti a problémat.

A klimavalsagot nem lehet egydimenziés médon kezelni: a problémat
a husevés elhagyasa, az elektromos autok elterjedése, de a populdcidoméret
csokkenése sem fogja megoldani. Mindezek 1épések jé iranyba mutatnak,
mig azonban a husevés csokkentésérol, az elektromos autokrdl vagy a meg-
ujuld energiardl széles korben beszéliink, és erre iranyuld cselekedeteink is
éreztetik hatdsukat, a fogyasztds visszaszoritasarol mar csak beszéd van, tet-
tek kevésbé, a populacié csokkentésérdl pedig beszéd sincs. Néha-néha egy-
egy kornyezetvédé megemliti, hogy a tilnépesedés is része a problémanak,
de ezzel kapcsolatban talan még tehetetlenebbek vagyunk. Fogyasztdsunk
jelenleg magasabb, mint a fejl6d6 orszagoké, igy visszaszoritdsaban nekiink
kell élen jarnunk. Populacionk viszont - féleg Kelet-Kozép-Eurdpaban - ite-
mesen csokken, igy kozvetleniil ennél tobbet nem tehetiink. Tamogathatjuk
viszont a fogamzasgatlasi lehetségek terjedését a szegényebb orszagokban.
A nemkivant terhességek megakadalyozasaval 9 milliard alatti tet6zést ér-
hetnénk el. [23]

[22] Kebede, E., Goujon, A.
és Lutz, W. 2019. Stalls in
Africas fertility decline partly
result from disruptions in
female education. PNAS. 116.
(8.) Pp. 2891-2896.

[23] Bradshaw, C. J. A.—
Brook, B. W. (2014): Human
population reduction is not
a quick fix for environmental
problems. PNAS. 111. (46.)
Pp. 16610-16615.
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[24] Aassve, A. A kornyezet- és természetpusztulas, a klimavaltozas, a tulnépesedés kérdéskore
et al. (2020): mindig bords tanulmanyokat sziil. Jelen tanulmény sem kivétel. Nem lehet viszont
The COVID-19 elégszer hangsulyozni, hogy baj van, amit csak atfogd, a problémat komplexen, de

pandemic and human
fertility. Science. 369.
(6502.) Pp. 370-371.

gyorsan kezel¢ intézkedésekkel lehet megoldani. Vagy legaldbbis reméljiik, hogy
meg lehet oldani. A talnépesedésrol kevesebb szé esik, s6t van, aki nem latja problé-
manak, illetve, mivel a lakossagszam tet6zése ugyis varhato, megoldottnak véli. Ezen
irassal szeretném felhivni a figyelmet, hogy a helyzet messze nem ilyen rozsas és
paradox modon a koriilmények romlésaval (beleértve egy pandémiat is, mint a mos-
tani [24]), a populacionovekedés iiteme gyorsulhat.
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»Mikiozben az emberiség az 6t koriilvevs természetet vanddl modon pusztitja, sajdtmagdt is
Okolégiai katasztréfaval fenyegeti. Ha mdr a gazdasdgi vonzatait is érzi, taldn elismeri hibdit,
de akkor valoszintileg mar til késé lesz.”
/Konrad Lorenz: A civilizalt emberiség nyolc halalos btine/

Dunatjvaros kérnyezeti allapotat mutatjuk be az elmult évek mérési adatainak segitségével. Kitériink a
varos levegdmindségére, ezzel Gsszefliggésben a légszennyezéanyag-kibocsatasokra, a varosban 1év6 él6vi-
zek, tovabba a talaj allapotara, a hulladékgazdalkodasra, valamint a helyi természetvédelem helyzetére is.
Néhany, a varosi élhetdség és a fenntarthatosag biztositasahoz sziikséges intézkedést is bemutatunk.

Bevezetés

Dunadjvaros jelent6s ipari hattérrel rendelkezik, mely nem kis kornyezetterhelést okoz varosunkban. Egy-
részt a multbol 6rokolt, valamint a jelenkor kornyezeti problémai miatt, masrészt, a tovabbi szennyezések
megeldzése, elkertilése érdekében mindenképpen sziikséges, hogy az 6nkormdnyzat kiemelten foglalkoz-
zon kornyezetiink védelmével. A napjainkban egyre inkdbb fenyeget$ éghajlatvaltozas is hatékony cse-
lekvést siirget a klimakatasztréfa elkeriilése érdekében. Az egészséges és élhet6é kornyezet mindannyiunk
szamara fontos, hiszen egyéltalan nem mindegy, milyen kdrnyezetben éliink, dolgozunk, és mit hagyunk
orokiil az utanunk kovetkez6 generaciok szamara.

Jogszabalyi hattér

A kérnyezet védelmének altaldnos szabélyairol szolé 1995. évi LIIL torvény szerint A HELYI ONKOR-

MANYZATOK KORNYEZETVEDELMI FELADATAI 46. § (1) A telepiilési onkormdanyzat a kornyezet

védelme érdekében

a) biztositja a kornyezet védelmét szolgald jogszabalyok végrehajtasat, ellatja a hataskorébe utalt hatdsagi
feladatokat;

b) 6nalld telepiilési kornyezetvédelmi programot dolgoz ki, amelyet képviseld-testiilete (kozgytlése) hagy
jovd;

c) a kornyezetvédelmi feladatok megoldasara 6nkormanyzati rendeletet bocsat ki, illet6leg hatarozatot
hoz;

d) egytittmiikodik a kdrnyezetvédelmi feladatot ellatd egyéb hatdsagokkal, mas dnkormanyzatokkal, egye-
suletekkel;
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e) elemzi, értékeli a kornyezet allapotat illetékességi teriiletén, és arrdl sziikség sze-
rint, de legalabb évente egyszer tajékoztatja a lakossagot;

f) a fejlesztési feladatok soran érvényesiti a kornyezetvédelem kovetelményeit, el6-
segiti a kornyezeti allapot javitdsat. [8]

AZ ONKORMANYZAT ES A POLGARMESTERI HIVATAL KORNYEZETVEDELMI
FELADATAI

Hatdsagi feladatok:

- szolgaltatok zaj- és rezgésvédelmi iigyei: zajkibocsatasi engedélyek, kotelezések
kiaddsa,

- hulladékgazdalkodasi hatdsagi feladatok: kotelezések, birsagok,

- fiistkod-riadd (szmog) esetén a lakossag tajékoztatasa,

— helyi természetvédelmi hatdsagi feladatok.

Kérnyezetvédelmi programalkotds és megvalésitds:

- A kornyezeti allapotrol sz616 adatok folyamatos gyujtése, elemzése, értékelése, ta-
jékoztatas,

— A telepiilési kornyezetvédelmi program megalkotasa, az elfogadott program meg-
valdsitasa,

- Kérnyezetvédelmi targyt 6nkormanyzati rendeletek, dontések elokészitése és vég-
rehajtasa,

- EMAS koérnyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer miikodtetése,

- Kornyezeti nevelés, szemléletformalas, kornyezetvédelmi akciok szervezése. [1]

Levegoétisztasag-védelem — Dunaujvaros levegémindségének
mérése, az adatok elemzése

A levegé szennyezettségét a Fejér Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Fo-
osztalya a Koztdrsasag ut 14. szdm alatt a Dézsa Gyorgy Altaldnos Iskola udvaran
l1év6 automata konténerallomas, valamint a varos harom pontjan elhelyezett ma-
nualis mintavételi rendszer segitségével méri. Az adatok hozzaférhetéek a www.
levegominoseg.hu honlapon. A manuadlis rendszerrel mar csak a nitrogén-dioxid
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koncentracidjanak mérése torténik. A mérési adatokat rendszeresen gytijt-
jik, elemezzik, kiértékeljiik, és Dunaujvaros kornyezeti dllapotardl sz416 ta-
jékoztatoban évente kozzétessziik. A 1égszennyezettségi index alapjan torté-
n6 levegémindségi értékelést az OMSZ Leveg6tisztasag-védelmi Referencia
Kézpontban mtikodé Orszagos Légszennyezettségi Méréhalozat adja meg az
egész orszagra, koztitk Dunadjvarosra is. A varos levegémindségének ossze-
sitett értékelését egy 5-fokozatu skalan adjak meg, melynél az 1-es a ,,kivdld”,
az 5-0s az ,erdsen szennyezett” leveg6t jeloli. A légszennyezettségi index éves

adatait az 1. tdbldzat mutatja be.

1. tdbldzat. A légszennyezettségi index éves adatai [2], [3], [4]

Lé yezettségi index
5 Osszesitett
Ev SO: .N 0,2 .N 0?‘ PMio PM2s C,O 03! Benzol (a legmagasabb

kén-dioxid | itrogén- | mitrogén- | o gyonor | szaliépor | S 6zon eNZOL | indexil komponens

dioxid oxid monoxid m
alapjin)
Kivilé Jo Kivilo |Megfeleld Kivalo |Megfeleld Megfeleld

Rl BN1) @ 0 6) né ) 6) A 6}
Kivalo | J6 | Kivale | Jo Kivalo | Jo 16
2012. i) 2 () @ n.a. i) ® n.a. o
Kivalo | J6 | Kivale | Jo ) Kivalo | Jé ) 16
2013. | @) [0 @ na 0 @ e @
Kivalo | Jo J6 J6 Kivalo | Kivalo i
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Kivalo | J6 | Kivale | Jo ) Kivalo | J6 | Kivalo 76
2015 | ) @ ) @ na [0} @ [0} @
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So1s. | Kivilo | J6 J6 J6 Jo | Kivals | J6 | Kivale To
- | @ @ @ @ W @ W @
5019, | Kivalo | J6 Jé J6 Jo | Kivalo | J6 | Kivalo J6
1 o @ @ @ @ 0 @ [ ®)

Dunadjvérosban a kén-dioxid (SO,) éves dtlagkoncentraci6i alacsony érté-
keket mutatnak, és e légszennyez6 anyag vonatkozasaban a varos levegdje a
légszennyezettségi index alapjan kivalo. A 24 éras atlagkoncentraci6 is joval
az egészségligyi hatarérték alatt maradt, értéke 2018. évben 0 és 20 pg/m’,
2019. évben 0 és 23 pg/m’ kozott ingadozott. A kén-dioxid féként ipari erede-
tll szennyez6, de flitésbdl is szarmazhat (kohaszat, acélgyartas, kokszgyartas,
szén- és olajtiizelés). A London-tipusu, téli szmog (fiistkod) alkotorésze. Ma-
gas koncentracidban belélegezve kohogést, 1éguti gyulladasokat, tid66démat
(tiddvizenyé6t) okozhat, nedvességgel érintkezve savképz6. Dunatjvarosban
a jelenlegi normal ipari tizemelés mellett egészségkarosité hatassal nem kell
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szdmolni. A nitrogén-dioxidndl (NO,) az éves atlagok alapjan a varos levegdje j6 mindsitést kapott. A NO,
24 6ras atlagkoncentracioja az egészségligyi hatarérték alatt maradt, értéke 2018. évben 5 és 55 pg/m’ 2019.
évben pedig 5 és 68 pg/m’ kozott ingadozott. A legmagasabb mért 24 6ras atlagkoncentracié 2018-ban
az egészségligyi hatdrérték 55%-a, a 2019. évben pedig a 80%-a koriil alakult. A 2019. évben kismértékii
emelkedést mutatott a nitrogén-dioxid szennyezettség a 2018. évihez viszonyitva. Kozlekedési, flitési és
ipari eredetd, a gépjarmiivek kipufogogazaibdl és a magas hémérsékleti égési folyamatok soran keletkezik.
Savképzd, hatdsa hasonlé a kén-dioxidéhoz. Karos a légutakra, tiiddre, sziv- és érrendszerre. A szén-mon-
oxid (CO) koncentracioit tekintve a levegé mindségét az éves atlagok alapjan szintén kivaldra értékelték a
légszennyezési index alapjan.

A 2018. évben a CO napi 8 d6ras mozgo atlagkoncentracidinak maximum értékei alatta maradtak az
egészségiigyi hatarértéknek, értékei 2018-ban 0 és 4000 pg/m?, 2019. évben pedig 0 és 5700 pg/m3 kozott
ingadoztak. A 2019. évi adatok emelkedést mutattak a 2018. évihez képest. A napi 8 6rds mozgo atlagkon-
centraciok maximum értékei 2019. évben ugyanakkor 2 alkalommal atlépték az egészségiigyi hatarértéket.
A szén-monoxid varosunkban féként ipari eredetd, a kohdszat és kokszgyartas soran keletkezik az elégte-
len égési folyamatok soran. Szintén a London-tipusu szmog alkotorésze. Magas koncentracidja f6leg zart
térben veszélyes, mert sokkal erésebben kotddik a vér hemoglobinjahoz, mint az oxigén.

Az 6zon (O,) koncentracioit nézve Dunatjvéros leveg6jének mindsége az éves atlagok alapjan jo mi-
néségli. Az zon napi 8 drds mozgd atlagkoncentraciéinak maximum értéke alatta maradt az egészségligyi
hatarértéknek, mért értéke 2018. évben 0 és 110 pg/m?, 2019-ben pedig 5 és 100 pg/m’ kozott ingadozott.
Az O, napi 8 6rds mozgé atlagkoncentracidinak maximum értékei 2019. évben sem érték el az egész-
ségligyi hatarértéket, annak kb. 30-80%-a koriil alakultak. Magasabb értékekkel a kés6 tavaszi és nyari
napsiitéses idészakokban kellett szamolni. A 2019. évi koncentraciok alacsonyabbak voltak, mint a 2018.
éviek. Az 6zon kozlekedési eredetii, masodlagos szennyez6. Napstitéses idében, fotokémiai titon keletkezik
a gépjarmiivek kipufogd gazaibol.

Nagy koncentracioban ingerli a nyalkahartyat, kohogést okoz, karos a légutakra és a tiidére, sejtkarosi-
t6 hatast. A Los Angeles tipust, nyari fotokémiai szmog alkotorésze. A szallo por (PM10) adatait tekintve
Dunadjvaros levegéjének mindsége az éves atlagok alapjan szintén jo mindsitést kapott. A 24 oras atlag-
koncentraciok 2018-ban az adatok 16,16%-dban, 2019-ben az adatok 8,49%-aban lépték at az egészségligyi
hatarértéket (50 pg/m?), atlagkoncentracidja pedig 2018-ban 10 és 108 pg/m?, 2019. éven 5 és 92 pg/m’
kozott ingadozott. A 2019. évben enyhe csokkenést tapasztaltunk a 2018. évihez viszonyitva. A PM10 szal-
16 por 2018. és 2019. évi 24 dras atlagkoncentracidi az I1.dbrdn lathatok. [2], [3], [4]
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1. diagram. A PM10 szdll6 por 24 érds dtlagkoncentrdcidi
a 2018 és 2019-ben [2], [3], [4]

A sz4llé por koncentracidja a flistkod-riad6 elrendelésére vonatkozo ta-
jékoztatasi kiiszobértéket (75ug/m’ két egymast kovetd napon) 2019-ben 1
alkalommal tallépte, emiatt a lakossdg tdjékoztatdsa megtortént. A 24 oras
koncentracid a riasztasi kiiszobértéket (100pug/m?) 2019. évben egyszer sem
1épte tal. Ipari és kozlekedési eredetd, fiitésbdl is szarmazhat, karos a légutak-
ra, tiiddre, sziv- és érrendszerre. Dunaujvarosban a szallé por idénként beko-
vetkez6 magas koncentracidi okozzak a legtobb légyszennyezési problémat.
A 2,5um szemcsenagysag alatti szallé por (PM2,5) 6ras és 24 6ras értékeire a
4/2011. (I. 14.) VM rendelet nem allapit meg kiilon hatarértéket. Az éves at-
lagkoncentraciot tekintve a vizsgalt iddintervallumban eddig egyik évben sem
tortént egészségiigyi hatarérték- (2020-t61 20pug/m?) tallépés.

A PM2,5 24 6ras atlagkoncentracidja 2018. évben 5 és 80ug/m?, 2019-ben
pedig 5 és 52pug/m’® kozott ingadozott. A 24 dras atlagkoncentracio a 2019. év-
ben csokkend tendenciat mutatott a 2018. évihez képest. A benzol 6ras értéke-
ire szintén nincs megallapitva hatarérték, igy tullépésitk mértéke sem vizsgal-
hatd. A 24 6rés atlagkoncentracidra van megallapitott egészségiigyi hatarérték.
A legmagasabb 24 6ras értékek 2018-ban 10 alkalommal 1épték tul az egészség-
tigyi hatarértéket (10ug/m?). 2019-ben nem tortént tallépés. Az éves értékeket
tekintve a vizsgalt id6szakban eddig nem tortént hatarérték- (5pg/m?) tallé-
pés egyik évben sem. Az éves atlagkoncentracid joval hatarérték alatt maradt.
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A benzol 24 6ras atlagkoncentraciéja 2018-ban (10 alkalommal) az adatok 2,74%-dban étlépte az
egészségiigyi hatarértéket (10ug/m?), 2019-ben nem mértek tallépést. Az atlagkoncentracié 2018. évben
0 és 21 pg/m?, 2019-ben pedig 0 és 10pg/m’ kozott ingadozott. A 2019. évi 24 oras atlagkoncentracidiban
javulas tapasztalhaté a 2018. évihez képest. A benzol és szarmazékai a kokszoloi nyers kamragazban szen-
nyezbanyagként fordulhatnak eld, igy annak eredete is onnan feltételezhet. Egészségre artalmas, rakkeltd
szennyez6 anyag. Dunaujvaros teriiletén a legf6bb légszennyez6anyag-kibocsatok a vasmt tizemei.

A vasmii teriiletérdl kibocsatott por mennyisége 2017. év 6ta folyamatosan névekszik, és 2018. évben
héromszorosa volt a 2017. évinek. A szén-monoxid-kibocsatas 2017. évben ismét jelentés emelkedést mu-
tat a 2016. évihez képest, melynek donté mennyisége szintén a vasmibdl szarmazik.

A kén-oxidok kibocsatasa valtozo tendenciat mutat, 2018. évben ismét jelentés emelkedési tapasztal-
tunk, ez a szennyezdanyag is jellemz8en a vasmii teriiletérdl ered. A nitrogén-oxidok kibocsatasa évrél
évre ingadozik, szintén a vasmii a legjelentdsebb kibocsatd. A szén-monoxid és az tiveghdzhatast okozo
szén-dioxid-kibocsatas ingadozik, 2017-ben novekedett 2018-ben kicsit csékkent.

Vizvédelem, felszini vizeink allapota

Dunadjvaros kommunalis szennyvizét 2002. 6ta bioldgiai szennyviztisztitdé mi tisztitja. A 2019. évben
megtortént a Dunadjvaros Szalki-szigeten 1év6 Szabadstrand fiirdévizprofiljanak feliilvizsgalata, frissité-
se a természetes fiirdévizek mindségi kovetelményeirdl, valamint a természetes fiirdéhelyek kijelolésérdl és
iizemeltetésérdl szolo 78/2008. (IV. 3.) Korm. rendelet 6. § (2) bekezdés 5. szamii melléklete alapjan, mivel
a firddvizet el6zetesen a ,,kivald” osztalyba soroltak és annak mindsitése ,,tlirhet8” besoroldsra valtozott.
A furd6vizprofil elérhet6 a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont oldalan, illetve az alabbi kozvetlen linken:

https://dunaujvaros.hu/system/files_force/dokumentumok/32078/35169.pdf?download=1

A Dunaujvarosban 1év patakok — melyek a Dunaba 6mlenek, valamint a Szabadstrand, melyet a Duna
taplal - vizének kémiai minéségét Dunatjvaros Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak Kérnyezet-
védelmi szakcsoportja a lehetdségeihez mérten, onként vallalt feladatként vizsgalja. Az igy kapott adatok
tajékoztatd jellegliek. A Duna vizminGségét a kornyezetvédelmi hatésagok varosunkhoz legkézelebb Du-
nafoldvarnal (a Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Féosztaly Laboratoriumi Osztaly) és
Nagytéténynél (a Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatal Kérnyezetvédelmi és Természetvédelmi
Féosztély Kornyezetvédelmi Mérékozpont) mérik. Osszehasonlitds céljabol a hatdsagoktol bekérjiik a viz-
mindségi adatokat a téliink északra és délre es6 Duna szakaszon. [2], [3], [4]
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Tamas-Szanto Krisztina-Toth
Laszlé: (2018): , Tdjékoztaté
Dunaujvdros Megyei Jogti
Vidros Kérnyezeti Allapotdrol”
Kiadja: Dunatjvaros MJV
Onkorményzata. Dunauj-
varos: TEXT Nyomdaipari,
Kereskedelmi és Szolgéltatd
Kft. P. 116.

[3] Angerer I1dik6-Toth
Tamas-Szanto Krisztina-Toth
Laszl6 (2019): ,Tajékoztato
Dunaujvdros Megyei Jogti
Viros Kérnyezeti Allapotdrol”
Kiadja: Dunatjvaros MJV
Onkorményzata. Dunauj-
varos: TEXT Nyomdaipari,
Kereskedelmi és Szolgéltatd
Kft. P. 118.

(4] Angerer I1diko-Toth
Tamas-Szanto Krisztina-Toth
Laszl6 (2020): ,,Tdjékoztato
Dunaujvdros Megyei Jogti
Vidros Kérnyezeti Allapotdrol”
Kiadja: Dunatjvaros MJV
Onkorményzata. Dunauj-
varos: TEXT Nyomdaipari,
Kereskedelmi és Szolgéltatd
Kft. P. 130.

A talaj és a felszin alatti vizek allapota, karmentesitések

Az 6nkormanyzat hataskorében a felszin alatti vizek mindségét és vizszintjét
a rekultivalt hulladéklerako teriiletén 1év6 talajviz-megfigyelé kutaknal éven-
te mérjitk a rekultivacios engedély alapjan. 2018-ban és 2019-ben hatdsagi
talaj és talajvizvizsgalatokat nem végzett a teriileti kornyezetvédelmi hatdsag
Dunadjvaros teriiletén. Talajvédelemmel, illetve vizvédelemmel kapcsolatos
kotelezést nem adtak ki és birsagot sem szabtak ki Dunaujvaros teriiletére vo-
natkozoan. [2], [3], [4]

Telepiilési hulladék

Dunatjvarosban a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast 2017. oktdber 1-jétdl
Dunatijviros MJV Onkormdnyzata Kozgytilésének a hulladékgazddlkoddsrol
sz6lo 18/2016. (VI. 17.) énkormdnyzati rendelete alapjan a Vertikdl Nonpro-
fit Zrt. latja el, de a hulladékok begyujtését és szallitasat alvallalkozoként a
Dunanett Nonprofit Kft. végzi. Az Onkormanyzat jelenleg a Kozép-Duna Vi-
déke Hulladékgazdélkodési Onkormdnyzati Térsulds tagja. [2], [3], [4]

Zaj- és rezgés elleni védelem

A lakossagi zajpanaszokat jellemz8en a kozteriileten megrendezett alkalmi
szabadtéri rendezvények és a miikodd iizletek, szoérakozohelyek okozzak.
Kornyezetvédelmi hatésagunk a varosban iizemeld szolgaltato egységeknek
és a nem kozteriileti szabadtéri rendezvényekre hatarozatban zajkibocsatasi
hatarértéket allapit meg vonatkozo jogszabalyok alapjan. A kozteriileti zaj-
jal jaré rendezvényekre Dunatijvdros M]JV Onkormdnyzata Kizgyiilésének a
kornyezetvédelemrdl szolé 23/2015. (IX. 18.) rendelete alapjan polgarmesteri
hatarozatban adjuk ki a zajkibocsatasi engedélyt az tizemeltetd részére. [2],
3], [4]
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Helyi természetvédelem

Dunatijviros MJV Onkormdnyzata Kozgytilésének a helyi jelentdségii természeti értékek védelmérdl szélo
69/2004. (XII. 17.) rendeletével természetvédelmi oltalom ald keriilt a Baracsi uti Arborétum, a Baratsag
varosrész alatti gyurgyalag-fészkeld telep és 24 értékes faegyed. A Baracsi uti Arborétum Természetvédel-
mi Teriiletet a Dunaujvarosi Ertéktar Bizottsag (TEB) a 2/2020. (I1. 26.) hatdrozatdval felvette Dunatjvaros
Telepiilési Ertéktaraba.

Az Onkorményzat 2019-ben fogadta el a 2019-2024. iddszakra vonatkozé IV. Telepiilési Kornyezetvé-
delmi Programot. Regisztralt EMAS Kornyezetvédelmi Vezetési és Hitelesitési Rendszerrel 2007. junius 5
ota rendelkeziink. A kdrnyezeti nevelési és szemléletformalé akciéinkban - mint pl. a ,Viragos Dunautjva-
rosért” lakossagi viragositasi verseny, hulladékgytijtési, varostakaritasi akciok, Eurépai Mobilitasi Hét és
Autémentes Nap, energiatudatossagi, valamint a helyi klimastratégia megalkotdsa soran és a klimavéde-
lemmel kapcsolatos rendezvényeken — szamitunk a varoslakok és az intézmények minél szélesebb korti
aktiv részvételére. [2], [3], [4]

Az EMAS Kornyezetvédelmi Vezetési és Hitelesitési Rendszer bevezetése
és mikodtetése Dunatjvaros onkormanyzatanak polgarmesteri hivatalaban

2007-ben Dunatjvaros 6nkormanyzatanak polgarmesteri hivatala a kozigazgatasban els6ként hitelesitett
EMAS Kornyezetvédelmi Vezetési és Hitelesitési Rendszer tanusitvanyt szerzett, melyet azota is 3 évente
Ujrahitelesittet. Az els6 regisztracios okiratat 2007. junius 5. napjan kapta meg a polgarmesteri hivatal, és
2018. évben el kezdte alkalmazni az Gj 2017/1505 EU-rendelet szerinti rendszert. 2020. novemberében pe-
dig megujitasra keriilt a kdrnyezeti politika. A jelenleg érvényes regisztracids okirat az 1. képen lathato. [2]
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[5] Angerer I1dik6-T6th Tamds—
Szanto Krisztina-Toth Laszlo
(2019): Kornyezetvédelmi Nyilat-
kozat a 2018. évrél - Dunaiijvdros
Megyei Jogui Viros Polgdrmesteri
Hivatal. Kiadja: Dunadjvaros MJV
Onkormanyzata. Dunatjvaros:
TEXT Nyomdaipari, Kereskedel-
mi és Szolgaltato Kft. P. 70.

[6] Angerer I1dik6-T6th Tamds—
Szanto Krisztina-Toth Laszlo
(2018): Kornyezetvédelmi Nyilat-
kozat a 2017. évrél - Dunaiijvdros
Megyei Jogui Viros Polgdrmesteri
Hivatal. Kiadja: Dunadjvaros MJV
Onkormanyzata. Dunatjvaros:
TEXT Nyomdaipari, Kereskedel-
mi és Szolgaltaté Kft. Pp. 72.

[7] Barta Judit-Eri Vilma-
Angerer I1dik6-T6th Laszlo—
Szanto Krisztina-Toth Tamas
(2019): Dunatijvdros Megyei Jogii
Viros Telepiilési Kornyezetvédelmi
Programja 2009-2024. Dunaujva-
ros: TEXT Nyomdaipari, Kereske-
delmi és Szolgaltaté Kft. P. 122.

[8] Angerer I1diko-T6th Tamds—
Szanto Krisztina-Toth Laszlo
(2020): Kornyezetvédelmi Nyilat-
kozat a 2019. évrél - Dunaiijvdros
Megyei Jogui Viros Polgdrmesteri
Hivatal. Kiadja: Dunadjvaros MJV
Onkormanyzata. Dunatjvaros:
TEXT Nyomdaipari, Kereskedel-
mi és Szolgaltato Kft. P. 71.

1. kép. Jelenleg érvényes EMAS regisztrdcios okirat

KORNYEZETVEDELMI VEZETESI
ES HITELESITES] RENDSZERE
(EMAS) SZERINTI
NYILVANTARTASBA VETELROL

CERTIFICATE OF EMAS
REGISTRATION

Az EMAS-rendszer miikodtetése folyaman fontos szempont az energia-
takarékossag, az energiahatékonysdg, takarékossig a természeti eréfor-
rasainkkal, a kornyezetvédelmi tudatossag, valamint a kornyezetvédelmi
teljesitmény folyamatos novelése. [5], [6], [7], [8]

Telepiilési Kornyezetvédelmi Program 2019-2024

Elkészitettiik és az 6nkormanyzat kozgytilése elé terjesztettiik Dunadj-
varos Megyei Jogi Varos 2019-2024-es évekre szolo IV. Telepiilési Kor-
nyezetvédelmi Programjat, melyet Dunadjvaros Megyei Jogti Varos On-
kormanyzatanak Koézgytlése a 176/2019. (III. 21.) szamu hatarozataval
elfogadott. A IV. Telepiilési Kornyezetvédelmi Programot regisztralt kiad-
vany formajaban megjelentettiik, és az 6nkormanyzat hivatalos honlapjan
is publikaltuk. Ismeretterjeszt6 el6addsok formajaban tarsadalmasitottuk.
A program tartalmazza a levegdmindség javitasaval, a viztisztasag-véde-
lemmel, talajvédelemmel, hulladékgazdalkodassal, koztisztasaggal, ener-
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giagazdalkodassal, klimavédelemmel, zaj- és rezgés elleni védelemmel, helyi természetvédelemmel, kor-
nyezetiranyitasi rendszerrel, kdrnyezeti neveléssel, kapcsolatos célkittizéseket, végrehajtandé feladatokat.

(6]

Elhet8ség, élhetd véros

A telepiilés akkor élhetd, ha tobbek kozott egészséges kornyezetben taldlhato, kiterjedt, az adott kornak
megfeleld infrastruktiraval rendelkezik és egészséges, fajokban gazdag él6vildg veszi koriil. A kornyezeti
elemek, a levego, a viz, a talaj tisztasdga, jo mindsége, a diverzitasban gazdag él6vilag, az élhet6 klima, vala-
mint a hatétényezd6k, mint a hulladékgazdalkodas és a zaj megfelel6 helyzete mind-mind feltételei az élhe-
téségnek. A klimavaltozas, a globalis felmelegedés, a kornyezetszennyezés mind oridsi kihivést jelentenek
az emberiségnek, mert nem mindegy, hogy milyen bolygot és telepiiléseket hagyunk 6rokiil a kovetkezd
nemzedékek, gyermekeink, unokaink szamara. [7], [8]

Osszefoglalés, kovetkeztetések

A fentiekben ismertettiik Dunadjvaros kornyezetvédelmét, a kornyezeti elemek és hatétényezék allapo-
tanak, a szennyezGanyag-kibocsatasok és a kornyezetiranyitasi rendszeriink bemutatdsaval. Kitértiink a
2019-2024-ig érvényes Telepiilési Kornyezetvédelmi Program rovid ismertetésére, és az élhetd varos fo-
galmdra. Dunadjvaros kornyezeti dllapotanak jelentds javitasahoz és élhetdbbé tételéhez elengedhetetlen
az ipar okozta levegészennyezés, elsdsorban a porkibocsatds mieldbbi radikalis csdkkentése a jelenlegi
technoldégia modernizalasaval. Ezen kiviil a hulladékhelyzet javitasa is stirget6 feladat. A szennyezések
megel6zése, élovizeink védelme és a zajkibocsatas tovabbi csokkentése, a zoldteriiletek novelése és inten-
zivebbé tétele is elengedhetetlen Dunaujvaros élhetébbé tételéhez. A gazdasagi szereplékon kiviil nagy
feladat harul ebben a lakossagra is, hiszen a tiszta kornyezet megdvasa, a szennyezések megel6zése el-
képzelhetetlen a lakossag kornyezettudatossaga nélkiil. Ehhez folyamatos kornyezeti szemléletformalasra,
kornyezeti nevelésre van sziikség egészen a kicsi kortdl a felnétt korig. [7], [8]
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DUKAI KLARA *-NAGY BALINT **

Bizonyitdsok és analdgidk

Osszefoglalas: Az emberi gondolkodas, problémamegoldas sok esetben ana-
légiakra épit. Jelen dolgozatban néhany bizonyitast mutatunk be, melyekben
a felhasznalt gondolatok nagyon hasonlitanak egy helyes tételre, de sajnos
nem eléggé.

Kulcsszavak: Bizonyitas; ellenpélda; végtelen.

Abstract: In many cases, human thinking and problem solving is built on
analogies. In the present work, some proofs are introduced in which the ideas
used are very similar to a correct theorem, but unfortunately not enough.
Keywords: Proof; counterexample; infinity.

Bevezetés

A Dunatjvarosi Egyetem elkotelezett a hallgatokozpontt miikddés irant. Ez
abban is megnyilvanul, hogy a hallgatok véleménye alapjan alakitja, fejleszti
a kurzusait. Nincs ez masként a Matematika és Szamitastudomanyi Tanszék
altal oktatott tantargyak esetében sem. A matematika targyak hallgatoi ko-
z0tt 2020-ban végzett felmérések [1] mas kutatasokkal egytitt [2], [3], [4]
ramutattak arra, hogy a hallgatok igénylik a szemléletes oktatasi modszere-
ket. Megallapithatjuk azonban, hogy a szemléletesség és a pontossag nehezen
egyeztethetd Ossze. A kreativitas mellett [5], [6], [7] a pontossag — a matema-
tika esetén kifejezetten — nélkiilozhetetlen a sikerhez. A dolgozatban meg-
fogalmazunk néhany allitast, (amelyek bizonyitasa) valamely tétel, fogalom,
eljaras nem megfelel6 alkalmazasa miatt hibas. Alabbiakban nem toreksziink
arra, hogy a hibdt részletesen targyaljuk, vagy a helyes eredmény eléréséhez
szlikséges matematikai fogalmakat részletesen leirjuk.
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Célunk minddssze annyi, hogy megmutassunk a hamis bizonyitasok koziil
néhanyat, melyek tobb szempontbol érdekesek.

Az els6
Tétel. 16 1
64 4

7 »

»Bizonyitds”: Vegyiik észre, hogy a 6-0s szamjegy a szamlaloban és a nevezd-
ben is szerepel, igy egyszertsithetiink vele:

1
T

(@)

A ,Bizonyitds” elemzése:

Természetesen a ,,Bizonyitas” botorsag. A — mindenki altal tanult - egysze-
riisités nem igy miikodik. Egy tort akkor egyszertisithetd, ha a szamlaldja és
nevezdje szorzatta alakithatd, melyekben van kozos tényezd. Ezzel a kozos
tényezGvel lehet egyszertsiteni.

A 16/64 szamlaloja és nevezdje szorzatta alakithat6 a jol ismert primténye-
z6kre bontds modszerével.

64| 2
16) 2 32| 2
812 és 16| 2
412 812
212 412
1 212
1

tehdt 16=2* és 64=2°.

Igy az egyszerisités helyesen:
16_24_ 2:2-2-2 _ 2% 2% _ 1
64 26 2:2:2:2:2-2 2-2:2:2-2:2 22

1
7

Erdekes, hogy bér a ,,Bizonyitds” téves, ebben az esetben az eredmény mégis
helyes.
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A masodik

Tétel:
5=7

»Bizonyitds”:

Két kifejezés egyenl6ségének bizonyitasara szép maddszer, ha az egyik oldalon szerepld kifejezésbdl kiin-
dulva azonos atalakitasok sorozatat hajtjuk végre addig, mig a masik oldalon szerepl6 kifejezéshez jutunk.
Induljunk most ki a bal oldalon all¢ kifejezésbdl, s alkalmazzuk a négyzetgyok definicidjat

5 =4/25

A 25 felirhat6 16 és 9 osszegeként, igy

V25 =16 + 9

A négyzetgyokrdl tanultak szerint
V16 +9 = V16 +V9

Itt a négyzetgyok definicidja szerint haladhatunk tovabb, s kapjuk

Vi6+V9=4+3=7.

Ezzel a bizonyitast befejeztiik.

A, Bizonyitds” elemzése.

Az elsé 1épés a négyzetgyok definicidja szerint helyes, 5 = \/25 . Természetesen a 25 felbonthat6 a 16 és
a 9 Osszegére, igy a masodik 1épés is helyes. A harmadik 1épés azonban hibds. Az itt alkalmazott azonos-
sdghoz csak formélisan hasonl6 van: Ha a és b pozitiv valés szimok, akkor  Va - b = +a - Vb

amint ezt kozépiskoldban mindenki tanulta.

Ebben a ,Bizonyitasban” az vezetett tévitra, hogy egy kozismert azonossag felilletes megjegyzése

(\/a -b=+a- \/E) alapjan egy ahhoz hasonlét, annak egy hamis analogidjat (Vg + b = Ja + NI )

alkalmaztuk.
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A harmadik

Tétel:
2 -2 néha5.

»Bizonyitds”
Tudjuk, hogy 2 - 2=2+2=4. Felhasznaljuk tovabb4 a gy6kvondsrol tanultakat

22=2+2=4-3+2= |(4-2) +2=
N N 2 2 2 2

Alkalmazhatjuk a két tag killonbségének négyzetérél tanult
(a-b)’=a?-2 . a . b+b? azonossagot, igy

(-3 +2= |20 24 (2) +2= |20+ () +3-
2 2 2 \2 2 2 2

Itt a -20 felirhato 25-45 alakban.

zo+(ﬁz+9— 25 45+(32+9—
2) 2 2) 2

Mivel 25=52% és 45=2 .5 .9/2,

25 %+(%2+9— 52 _ 2 59+(32+9—
2) 2 2 \2) "2

Ismét alkalmazhat6 a két tag kiilonbségének négyzetérdl tanult azonossag:

52—2-5-2+(2)
2 \2

amit bizonyitani kellett.

2

bo= (5-5) +5=5 Jio=s
2 B 2 2 7
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A, Bizonyitds” elemzése:
Természetesen a négyzetgyok alkalmazdsa hibas. Amint megtanultuk kozépiskoldban, minden valds a
szdm esetén /g2 = |q| > s igy a fent alkalmazott

hibas. Helyesen

Igy - nem csaléds, nem dmitds - a 2 . 2 néha 5 csak a filmtorténelemben marad helyes.

A negyedik

Tétel:
2=1

»Bizonyitds:”
Legyen x#0 tetsz6leges valds szam. Ekkor nyilvan

Az egyenlet bal oldalan allo kifejezésre alkalmazhat6 a kozépiskolabol jol ismert azonossag,
a’-b*=(a+b)-(a-b),igyx*- x*= (x+X) - (X - X). Ezt befrva:

x+x)-(x-x)=x>-%°
Az egyenlet jobb oldalan szereplé kifejezés x kiemelésével atalakithato, igy x> - X*= X - (X - X)
x+x)-x-x)=x-(x-X%)

Nyilvan oszthatunk az egyenlet mindkét oldalan megtalalhatd kifejezéssel:

X+X=X

252



Fenntarthatosagi terek

A bal oldalon dsszevonds utan

Végiil

2=1, amit bizonyitani kellett.
A, Bizonyitds” elemzése.
Természetesen itt is egy lépés pongyola kivitelezése okozta a problémat. Az egyenletek megoldasanal gyak-
ran alkalmazott mérlegelv szerint csak akkor szabad az egyenlet mindkét oldalat osztani, ha az oszté nem
nulla. Jelen esetben az X - X kifejezés nyilvan nulla.

Az 6todik
Tétel: Létezik olyan kor, amelynek legalabb két kézéppontja van.

»Bizonyitds:”

Tekintstik az 1. dbra szerint a k kort, s annak egy C kiilsé pontjat. Legyen tovabba D és E a k kor két kiilon-
b6z6 pontja. Allitsunk merélegest a CD és CE szakaszokra. Ezek a merdlegesek a k kér F pontjdban metszik
egymast. Jelolje a CE szakasz és a k kor kozos pontjat ], és a CD szakasz és a k kor metszéspontjat H. A JF
szakasz a kor E pontjabol derékszogben latszik, igy Thalesz tétele szerint a JF szakasz K felezpontja a k kor
kozéppontja. Hasonldan a HF szakasz derékszogben latszik a k kor D pontjabdl, igy Thalesz tétele szerint
a HF szakasz L felezépontja a k kér kézéppontja. Igy a k kornek a K és L kiilonbdz8 pontok mindegyike a
kozéppontja. Tehat a k kornek legalabb két kozéppontja van.

1. dbra. A kor, amelynek két kozéppontja van

253



Németh Istvan Péter-Andras Istvan-Rajcsanyi-Molndr Moénika (Szerk.)

A, Bizonyitds” elemzése:
A ,Bizonyitas” természetesen hibas. A tobbszor is emlitett Thalesz tétel szerint ugyanis, ha CEF£=90° és
az FDC£=90°, akkor az F pont nem illeszkedik a k korre.

A hatodik

Tétel: .
0,9 < 1.

»Bizonyitds™ A 0,9 egészrésze 0, ami kisebb 1-nél, igy az allitas nyilvanvald.
A, Bizonyitds” elemzése:

A Tétel 4llitésa valéjaban hibds, bar ez sokak szémara meglepé. Legyen ugyanis 4 = 0, 9.
A kozépiskolaban tanult médszerrel irjuk fel A-t tortalakban.

A =0,9999... }

104 =9,9999 ...
Vonjuk ki a masodik egyenldségbél az elsot:
9A=9
Igy
A=1

Masik modszert is alkalmazhatunk annak bizonyitasara, hogy 0, 9=1.

0,9 = 0,9999 =2 9+ 0 + 4 +
R 710 100 1000 10000

_9+9 1+9 1+9 1+ B
10 10 10 10 100 10 1000 B

Felhasznalva, hogy

1
i 2 3 4. = ——
%1_1)130(1+q+q +q+-) 1_q,ha|q|<1.
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9 1+1+(1)2+<1)3+ _ 2 1+1+(1)2+(1)3+
10 10 \10 10 10 10  \10 10
1

A hetedik

Tétel:
219 ytolsé szamjegye 0.

»Bizonyitds:”

Szamitogéppel, bizonyos tablazatkezelé program alkalmazasaval bizonyithat6 a fenti 4llitas:

Az els6, A oszlopba irjuk a pozitiv egészeket. A méasodik oszlopba pedig 2 megfelel hatvanyanak értékét
szamitjuk ki a tablazatkezel6 segitségével. A B3 celldba tehat példaul ,=2/(B3)” keriil, s mivel 2°=8, igy a
B3 cellaban a 8 lathato. A képlet masolasaval az 2. dbra szerinti eredmény lathato, amely alapjan az 4llitas
nyilvanvalo.

2. dbra. A 2 ,hatvdinyai”

B100 v & || =27A100)
LA B
95 95 39614081257132200000000000000
96 96 79228162514264300000000000000
97 97 158456325028529000000000000000
08 98 316912650057057000000000000000
99 99 633825300114115000000000000000
100 100]  1267650600228230000000000000000]
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A ,,Bizonyitds” kapcsdan néhdny gondolat:

Vizsgaljuk 2 hatvanyait: 2'=2, 22=4, 2°=8, 2*=16, 2°=32, 2°=64, ... Megallapithatd, hogy a hatvianyokban
az utolso jegyek ismétlddnek: 2, 4, 8, 6, 2, 4, 8, 6,...., azaz 4 kiilonboz6 végzddés ismétlddik ebben a sor-
rendben. Mivel 100=25 - 4, ezért a 2'® utolsd jegye megegyezik 2* utolso jegyével, tehat a keresett utolso
szamjegy 6.

A nyolcadik

Tétel:
1=-1.

Az 1=(-1) - (-1) miatt nyilvan {rhaté, hogy 1 = V1=(-1)-(-1).

A gydkvonas ismert azonossaga Va - b = va - Vb szerint 4/ (=1) - (=1) =V—-1- V-1,
2

A négyzetre emelés felithato:  v—1-vV—1= (V —1) .

2 2
A négyzetgyok Va = a értelmezése szerint pedig (\/ -1) =-1.
Tehat az alabbi atalakitasokat végeztiik:

2
1=V1=/(-D-(-D)=vV-1-V-1=(V-1) = -1
Végiil megallapithatjuk, hogy az egyenl6kkel egyenlék egymassal is egyenl6k, igy 1=-1.
Természetesen a fenti levezetésben tobb alkalommal nem hasznaltuk az azonossagok és tételek fel-
tételeit. Példaul a négyzetgyok értelmezése nyilvan nem akarmilyen a valds szam esetén tehet6 meg. A

négyzetgyok definicidjat pontosan az ilyen pongyola és félrevezetd alkalmazasok miatt kozépiskoldban az
alabbiak szerint szokds megfogalmazni:

Legyen az a nemnegativ vals szim. Ekkor /g jelenti azt a nemnegativ valés szdmot, aminek négyzete a.
Negativ valos szamok négyzetgyokét nem definidltuk.
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A kilencedik

Tétel:
64=65

A 3. gbran lathat6 vazlat szerint egy 8x8-as négyzet atdarabolhat6 egy 5x13-as téglalappd, ami bizonyitja
allitasunkat.

3. dbra. Négyzet dtdaraboldsa

/1

https://puzzling.stackexchange.com/questions/24848/how-can-64-65 (2021. janudr 10.)
Hasonl6 eredményre juthatunk a 4. dbra felhasznalasaval is:

4. dbra. Haromszog dtdaraboldsa

[http://www.erdekessegek. hu/index2_27.htm] 2021. januar 10.
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A tétel mas megfogalmazasban a végtelen csokolddé paradoxonaként is ismert
(https://www.youtube.com/watch?v=dmBsPgPu0Wc (2021. februar 4.).

Szamos bizonyitas soran valamely alakzat feldarabolasat egy masik alakzattal hozunk fedésbe, igy bizo-
nyitva, hogy a két alakzat tertilete azonos.
Hasonldan szemléltethet6 (bizonyos a-ra és b-re) a kozismert

(a+b)f=a’+2ab+ b’
az
(a+b)a-b)=a’-b’
ésaz
(a+b)f=a’+3a’b + 3ab’ + b’
azonossag is.

5. dbra. (a + b)’=a*+ 2ab + b?

a b
al a2 ab a
b ab b b
a b

https://tudomanyplaza.hu/nevezetes-azonossagok/ 2021. januar 10.

6. dbra. (a + b)(a - b) =a*- b*

b a+b

b
https://matkonyv.fazekas.hu/chapter.php?mode=s-ehs-j-&volume=a_i&code=A.I&chapter=chs_a_i/a_i_
nevazon&chapternum=16&topic=Algebra&yearpair=7--8 (2021. janudr 10.)

258



Fenntarthatdsagi terek

7. dbra. (a + b)’=a’+3a’ b + 3ab’ + b*

) b A
. /a_; ' R /

b&

-

https://tudomanyplaza.hu/nevezetes-azonossagok/ 2021. januar 10.

a

a ‘ b
A , Bizonyitds” cdfolata:
Hasonloan szemléletes, am sokkal precizebb abra cafolja a fenti allitast: 8. dbra.

8. dbra. Jol ldthato, hogy a téglalap esetében a hdaromszig oldala nem a téglalap dtlojdan nyugszik.
Innen szdrmazik a tovdbbi egy kis négyzet. (8-8+1=513.)

/
~.
s
™
™~
T,
=
T~
\

https://puzzling.stackexchange.com/questions/24848/how-can-64-65 (2021. janudr 10.)
Osszefoglalas

Jelen dolgozatban néhany szemléletes bizonyitast és az ezeken alapul6 tévedést mutattunk be.
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KOCSO EDINA *-NAGY BALINT **

GeoGebra a matematika oktatdsdaban
és kutatdasaban

Osszefoglalas: A matematika az egyik legelvontabb tudomany, igy oktatdsa-
hoz, tanulasahoz minden lehetséges szemléltetd eszkoz alkalmazasa célszerd.
Mig adott iskolafokon megfelel$ szemlélteté eszkoz lehet a kézzel foghato
matematikai modell, bizonyos fogalmak oktatasahoz hasznos lehet egy mul-
timédids animdcid. Jelen dolgozatban a tobbek kozott matematikai fogalmak
szemléltetésére vagy kutatasi feladatok megoldasara egyarant hasznalhato,
GeoGebra programcsomag éltal kinalt néhany lehetdséget targyaljuk.
Kulcsszavak: Matematikaoktatds; GeoGebra; szemléltetés.

Abstract: Mathematics is one of the most abstract sciences, so it is advisable
to use all possible illustrative tools for teaching and learning. While a tangi-
ble mathematical model may be a suitable illustrative tool at a given school
level, a multimedia animation may be useful for teaching certain concepts.
In this work, we discuss some of the possibilities offered by the GeoGebra
software package, which can be used to illustrate mathematical concepts or
solve research tasks.

Keywords: Mathematics education; GeoGebra; illustration.

Bevezetés

Egy megfogalmazas szerint a matematika annyira elvont tudomany, minden
lehet6séget meg kell ragadni ahhoz, hogy minél szemléletesebben lehessen
tanulni. [1], [2], [3]

Kiilonboz6 oktatési felfogasoknak megfelelden kiilonbozé szemléltetési
modok alakultak ki.
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Az oloid (1. dbra.) szemléltetésére példaul bizonyos felfogas kovetdi a test modelljét
mutatjak meg.

1. dbra. Oloid [4]

—

"

Masok a gyerekekkel egyiitt gyurmabol formazzak meg a testet. Vannak, akik egé-
szen sajatos moédon (2. dbra.) mutatjak be ennek a specidlis geometriai formanak né-
hany jellegzetes tulajdonsagat.

2. dbra. Oloid szemléltetése [5)

A GeoGebra

Az egyik legismertebb dinamikus geometriai és algebrai oktatoprogram a GeoGebra.
Napjainkban egészen megszokott mdédon, a szamitdgép és az internet segitségével kinal
néhany igen jol hasznélhaté megoldast a matematikat szemléltetni kivano oktatoknak.
A GeoGebra neve a geometria és az algebra szavakbdl szarmazik, mivel a program
altal kezelt objektumokat geometriai és algebrai uton is definialhatjuk. A programot

[4] https://www.
youtube.com/
watch?v=GUyou
2QelRo

(2021. januar 6.)

[5] http://math-
exhibit.com/oloid/
(2021. januar 6.)
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[6] Hohenwarter M.,
http://www.geogebra.
org (2021. januar 6.)
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kezdetben Markus Hohenwarter és csapata fejlesztette a Salzburgi Egyetemen, az id6k
soran azonban a hasznalok népes taborabdl egy olyan kozosség alakult ki, akik aktiv
munkajukkal kozosen alakitjak a programot és kinalnak szamos oktatasi segédanyagot
a vilag szdmos pontjardl. [6] A program egy geometriai rendszer, ahol pontokat, vek-
torokat, szakaszokat, egyeneseket, kupszeleteket épptigy abrazolhatunk, mint fuggvé-
nyeket, s ezeket az objektumokat késébb dinamikusan véltoztathatjuk is. Megadhatunk
kozvetleniil egyenleteket és koordinatakat is, illetve valtozoként hasznalhatunk szam-
értéket, pontot, vektort. A GeoGebra képes a fliggvények derivéltjanak és integraljanak
meghatarozasara, valamint parancsokat biztosit a gyokok és szélséértékek kereséséhez.
GeoGebra elénye, hogy az alakzat egyszerre van jelen kifejezés és geometriai alakzat
formajaban

A GeoGebra ingyenesen elérhetd, nyilt forraskodd, tovabba platform-fiiggetlen. Fut-
tatdsanak egyetlen feltétele a Java kornyezet, amely szintén ingyenes. A GeoGebra mel-
lett sz0l még az is, hogy magyar nyelven is elérhet6.

Bizonyos valtozékat un. csuszka segitségével tudunk definidlni. Ha példaul egy val-
toztathato sugart kort szeretnénk rajzolni, akkor elészor a kor sugaranak készitiink egy
csuszkat. Ezen megadjuk a kor sugaranak a nevét (r), majd megadjuk azt az intervallu-
mot, ahol a kor sugara értéket vehet fel, végiil kozéppontjaval és sugaraval megadunk
egy kort, és a sugar hosszat r-nek definialjuk. Ezaltal r valtoztatasaval az abrazolt kor
sugara is valtozik.

A GeoGebra lehetdségeinek kihasznalasaval dinamikusan véltoztathat6 szemléltetd
animaciokat készitettiink, mely a matematikai analizis néhany fogalmdanak oktatdsahoz
nyujt segitséget. A gyljteménybe az analizis tanuldsa soran felmeriilé fogalmak, defi-
niciok, tételek jelentését magyarazo, szemlélteté dinamikus abrak keriiltek. A dolgozat
tovabbi fejezeteiben ezen animdaciok koziil mutatunk be néhanyat.

Sorozatok hatarértéke
Mint kézismert, az {a } sorozat konvergens, ha létezik egy AER valos szdm, hogy bar-

mely £>0 esetén megadhat6 olyan v kiiszébszam, hogy ha n>v, akkor a -nek A-t6l valo
eltérése kisebb, mint ¢, azaz |a_-A|<e.
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3. dbra. A sorozatok hatdrértékének oktatdsdhoz készitett animdcio képernydképe

A 3. dbrdn tobbek kozott az a =1+3/n sorozat elsd tiz tagjat dbrazoltuk. A koordindta-rendszer x ten-
gelyén n, mig az y tengelyén a_értékei lathatéak. Az dbra alapjan konnyen sejthetd, hogy a sorozat hatar-
értéke A=1. Az ¢ értéke csuszkan allithatd. Igy konnyen megmutathatd, hogy tetsz8leges pozitiv e-hoz
taldlhat6 v. Példaul tekintsiik az e=2,1 esetet. Az animacion lathatd az A valds szam e sugara kornyezete,
azaz a (A+g; A-¢) intervallum. A sorozat elsd tagja a jeldlt sdvon kiviil van. A 2. tag viszont a,=2,5, igy A-t6l
vald tavolsaga 1,5, azaz 2,1-nél kozelebb van A-hoz, igy benne van az A € sugaru kornyezetében, a piros
savban. Jol lathatd, hogy a 2 indext sorozattagtol kezdve az Osszes tag benne van ebben a kornyezetben.
Az 4brardl v=1,4 is leolvashato.

Torlédasi pont

Azt mondjuk, hogy az {a } sorozat torl6ddsi pontja a TER szdm, ha T barmely kérnyezetében a sorozatnak
végtelen sok tagja talalhato.

Példaul tekintsiik az a =(-1)"+ (2+1/n) sorozatot. A 4. dbrdn a sorozat elsé néhdny tagjit dbrézoltuk. A
csuszkaval a § értéket valtoztatva sziikithetjilk, illetve bévithetjiik a vizsgalt kornyezetet. Jol lathato, hogy
a sorozatnak két torlodasi pontja van. A paros n esetén a 2-hoz, a paratlan n esetén pedig a -2 -hoz tart a

megfeleld részsorozat.
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4. dbra. Sorozat torldddsi pontjdt szemlélteté animdcio képe

° al2 al4 alé alg
o o 3 = - .aZO .322 .324 .326 .aZB

g - ==
!a7 °

Fiiggvény hatarértéke

A fuggvények hatarértékét tobb definicio segitségével is megadhatjuk. Alabb a Heine-féle definicié szem-
1éltetéséhez alkalmazott abrat tekintjiik. A definicié szerint:

Legyen az f fiiggvény az x, pont valamely kornyezetében értelmezett, kivéve esetleg az x, pontot. Ekkor

az ffiiggvénynek az x pontban +co a hatarértéke, ha barmely x, >x, (x € D, x, # x ) sorozatra a fiiggvény-
értékek sorozata végtelenhez tart, azaz f(x ) - +oo.
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5. dbra. Az R\{0}>R, x—>1/x* fiiggvény szemléltetése a GeoGebra segitségével

— A ponthoz tartozé fuggvényérték

Az R\{0}-R, x~1/x* fiiggvény 0 pontbeli hatarértékét szemléltetjiik a GeoGebra program segitsé-
gével. A fenti definiciénak megfelel6en hdrom kiilonb6z6 sorozattal kozelitjitk meg az x, = 0 pontot. A
harom sorozat elemeinek indexeit a harom cstszkaval tudjuk megadni. Példaul az n csuszka az E pont
koordinatait hatarozza meg. Mid6n a cstiszkan n értékét valtoztatjuk, az E pont koordinatai: (4¢/n; 0) is
valtoznak.

Az els6 esetben E pont tart a 0-hoz, mert els6 koordinatdja — a 4/n — az n novelésével tart 0-hoz. Ez-
altal azokat a sorozatokat szemléltetjiik, melyek szigortian monoton cs6kkené méodon tartanak 0-hoz. Az
E pont els6 koordinatdja az R\{0}->R, x—1/x* fiiggvény értelmezési tartomanydban van, igy meghata-
rozhatjuk az E-hez tartozé fiiggvényértéket, amit az y-tengelyen barna szaggatott vonallal jeloltiikk. Az n
novelésével a fliggvény értéke a végtelenbe tart. A cstiszkan torténé mozgatassal parhuzamosan latjak a
hallgatok, hogy a fiiggvényértékek hogyan nének és tartanak a végtelenhez.

A H ponthoz tart6z6 értéket zold szaggatott vonallal jeldltiik. Csuszkaval az m-et novelve a fiiggvény-
érték tart a pozitiv végtelenbe. A H ponttal szemléltetjiitk mindazokat a sorozatokat, melyek szigortian
monoton névekvd mddon tartanak 0-hoz, hiszen H koordinatai (- 3/m; 0).
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Az A ponttal szemléltetjiik mindazokat a sorozatokat, melyek oszcillalva tartanak 0-hoz, hiszen koordi-
nétai ((-1)* 3/k; 0). Az A ponthoz tartozo figgvényérték az dbran jelolve van. A k csuszka éllitdsaval a pont
els6 koordinataja negativ és pozitiv értékek kozt valtakozik a szorzonak kdszonhetSen.

Ezen harom példa mindegyike esetén a megfelel§ fiiggvényértékek sorozata végtelenbe tart.

A GeoGebranak koészonhetden a hallgatok sajat maguk tapasztalhatjak meg a fogalmat, hiszen sajat
maguk valtoztathatjak a megfelelé pontok koordinatait.

Nem szabad elfeledkezniink arrél, hogy a fogalomhoz ellenpéldat is mutassunk. Azaz vannak olyan
fiiggvények, amelyeknek nincs hatarértéke véges helyen. A kovetkezé példa segitségével erre szeretnénk a
diakok figyelmét felhivni.

A legkézenfekvibbnek az R\{0}-R,x—1/x fliggvény bizonyul. Nagyon sok helyen felhasznalhat¢ fiigg-
vény, mar altalanos iskolaban talalkoznak vele a tanuldk a forditott aranyossag tanuldsa kapcsan.

6. dbra. AzR\\{0}>R,x—1/x fiiggvényhez tartozé dbra

— E ponthoz tartozo fiiggvényérték

-3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
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Ebben az esetben az f:R\{0}—R, x—1/x fiiggvény 0-pontbeli hatrértékét vizsgal-
juk. Megmutatjuk, hogy az f fiiggvénynek x, = 0 pontban a jobb oldali hatarértéke plusz
végtelen, mig a bal oldali hatarértéke minusz végtelen. Ebbdl kovetkezik, hogy 0-ban
nincs hatarértéke, mert a féloldali hatarértékek kiilonbozéek.

A definicidhoz tartozo 5. dbrdhoz teljesen hasonlé moédon kozelitjiik meg a fliggvény
értékeit az x, = 0 pont egy megfelel6 kornyezetében.

Az E pont most is tart a 0-hoz, mert koordinatdi (4/n; 0), s n novelésével a 4/n tart
0-hoz. Ezaltal az E szigortian monoton csokkené moédon tart 0-hoz. Az E ponthoz tar-
tozo fliggvényértéket az y-tengelyen ismételten szaggatott vonallal jeloltiik. Az n értékét
szintén csuszkan tudjuk éllitani. Az n novelésével a fliggvény értéke a plusz végtelenbe
tart. A cstszkan torténd mozgatassal parhuzamosan latjak a hallgatok a fiiggvényérté-
kek novekedését.

A H ponthoz tartozo értéket pontokkal szaggatott vonallal jel6ltiik. A cstiszkaval az
m-et novelve tart a negativ végtelenbe a fiiggvényérték.

Az A ponthoz tartozd fliggvényértéket pirossal jeloltitk. A k csuszka éllitasaval a
pont hol negativ, hol pozitiv értékek kozt oszcillal, a (-1)" szorzénak kdszénhetden. Eb-
ben a konkrét példaban nem csak az A pont ugral a pozitiv és a negativ értékek kozt,
hanem nagyon jol latszik, hogy a fiiggvényértékek is hol pozitiv, hol negativ értékeket
vesznek fel, azaz nem tart sehova sem a fliggvényérték.

Természetesen az abrak fejleszthetdk, fejlesztenddk. Az 5. dbra esetén példaul nem
célszerti mindharom sorozatot egyszerre megmutatni, hiszen ekkor az abra talzsufolt.
Ajanlatosabbnak tartjuk az 5. dbrdt harom kiilonbozé dbraként kezelni, s csak az 5. és
6. dbrdk 6sszehasonlitasa esetén egyben. A szinek helyes megvalasztasa is befolyasolja
a felhasznalhatdsagot.

Ahhoz, hogy a hallgatok alkalmazni tudjak ezeket az abrakat a mindennapos tanu-
lasi folyamatban, egyrészt elérhetévé kell tenni szamukra, mésrészt kiilonboz6 felada-
tokkal lehet6vé kell tenni, hogy elegendd id6t forditsanak az abrak tanulmanyozasara.

Taylor-polinom

A MacLaurin-sor, Taylor-sor és Taylor-polinom fogalmanak ismertetésétdl eltekintiink,
az érdekl6dé olvasonak javasoljuk [7] tanulmanyozasat.

A megértés kezdeti fazisaban konkrét példakkal szemléltetjiik a fogalmat. A 7. dbrdn
folytonos vonallal az f(x)=cosx fiiggvényt és slirti szaggatott vonallal a fiiggvény 0-hoz

[7] Kovacs J.-Takécs
G.-Takacs M. (1998):
Analizis. Budapest:
Nemzeti Tankonyv-
kiadé.
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tartoz6 nyolcadfokd Taylor-polinomjat abrazoltuk. Az n értéke csuszkaval valtoztathatd. A GeoGebra in-
teraktivitasat nagymértékben javitja a csuszkak alkalmazasanak lehetésége. Csuszkaval killonbozé para-
meétereket vizualizacidjat valdsitjuk meg. A Taylor-polinom[cosx, 0, 8] paranccsal adhaté meg az f(x)=cosx
figgvény 0 kozéppontd nyolcadfoku Taylor-polinomja. A GeoGebra lehetdséget teremt arra, hogy az el-
készitett oktatasi segédanyagunkat java appletként mentsiik el, s tegyiik elérhet6vé a felhasznalok szamara.
A 7. abrdn bemutatott alkalmazason megfigyelhetd, hogy amint a Taylor-polinom fokszamat noveljik,
annak grafikonja egyre jobban kozeliti az f(x)=cosx fiiggvény grafikonjat. (Jelen alkalmazasban az n értéke

1 és 10 kozott valtoztathato.)

7. dbra. Fiiggvény és Taylor-polinomja

(7 GeoGebra - 10-TaylorPolinomCos_2.ggb
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Az abran jol lathatd, hogy a valtoztathat6 fokszamu polinomon kiviil még két fix fliggvény is meg van

adva (szaggatott, ill. pontozott vonallal). Ezek a méasod- és negyedfoku Taylor-polinomok viszonyitasi ala-

pul szolgalnak a didkoknak.
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Egy kémiai reakcié modelljének matematikai vizsgalata

Ebben a fejezetben [8] alapjan egy kémiai reakciot leir6 kétvaltozos differencidlegyen-
let-rendszer nyereg-csomo bifurkacidit vizsgaljuk. A vizsgélathoz a parametrikus rep-
rezentacié modszerét (PRM) alkalmazzuk. Jelen dolgozatban a PRM-et nem részletez-
ziik, az érdekl6d6 olvasé szamara [9] szolgal részletes leirassal.

Tekintsiik [1] nyoman az alabbi differencialegyenletet. Ebben a két reagens — X és
Y - linedrisan bomlanak és az alabbiak szerint X aktivalja Y-t és Y aktivalja X-et.

2
x:klm—kzx (1)
y=h i h (2)
y= 1H+y2 2y

ahol x és y rendre az X és Y reagensek koncentracidjat jeloli, k , k,, h1, h, K, H pozitiv
konstansok.
[rjuk fel az (1)-(2) rendszer egyensulyi pontjait meghatérozé egyenletrendszert:

yZ
0= k1 ryz - kzx (3)
x2
0= hlm — hyy (4)
A (4)-es egyenletbdl kifejezhetd y az alabbiak szerint:
hyx?
SrcErol ©

Ezt a (3)-ba behelyettesitve
kihfx*
> ke = kzx K
h3(H2 + 2Hx2 + x%)
adédik.

h?x*
+— (6)
h2(H2 + 2Hx2 + x%)

[8] Murray, J. D.
(2001): Mathematical
Biology. Springer,
IAM. Vol. 17.

[9] Simon, P. L.-
Farkas, H. (1999):
Wittmann, M.,
Constructing global
bifurcation diagrams
by the parametric rep-
resentation method.

J. Comp. Appl. Math,
108. Pp. 157-176.
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Legyenek a kontrollparaméterek k , és K, igy az aldbbiak szerint a diszkriminans gorbét a (k,, K) paramé-
tersikban irjuk fel. Ezzel az (1)-(2) rendszer egyensulyi pontjait meghatarozé rendszer felirhatd
0=f,+f, k +f, K=f(k ,K,x) alakban.
Ittk=u, K=u, f=k,h’>x° f=-h’x* f=h’ k, x(H*+2Hx*+x").
A rendszer egyensulyi pontjainak szdma akkor valtozhat, ha f(k, K, x) x-szerinti derivaltja szintén
zérus, azaz f'(k , K, x)=0 teljesiil.
Az f=0 és az f’=0 rendszerbdl:

fofs = fofo 4, _ Jifo = fofi
R —hf S TR TR

Tehdt a (k, K) paramétersikban dbrazoljuk a D-gorbét x-szel paraméterezett gorbeként. Itt a paraméter
sz6 két kiilonboz6 értelemben szerepel. A k, és a K paraméterek a rendszer paraméterei, mig a gérbe para-
meétere a rendszer egyik allapotvaltozoja, x.

A gorbe dbrdzoldshoz a k,, h, h, paramétereknek numerikus értéket kell adni. Tekintettel arra, hogy
vizsgalatunk szempontjabdl a valtozd paraméterértékekhez tartozé bifurkacios gorbe kvalitativ jellem-
zOinek valtozdsai érdekesek, olyan eszkozt kerestink az abrazolashoz, mellyel a paraméterek valtoztatasa
dinamikusan megjelenithetd. E célbdl tokéletes valasztds a GeoGebra.

Az alabbiakban az el6z6 fejezetben meghatdrozott bifurkacios gorbét a GeoGebra segitségével abra-
zoljuk. A paraméterek értéke egy-egy cstiszkan valtoztathatd. b az intervallum felsé hatara, melyet szintén
csuszkaként definialtunk.

Az alabbi abran lathatjuk a paramétereket szemléltetd cstszkakat, a D-gorbét a paraméterek adott érté-
ke mellett, valamint egy P, a gorbén kiviil es6 pontot és az abbdl a gorbéhez htizhaté érintdket.

ki =

8. dbra. Fiiggvény és Taylor-polinomja
k2=331 08
ke
h1=84
0.6
h2=1.21
e

H = 0.41 0.4

b=0.31
A
0.2

-0.4 -0.2 0 (yéo/ 0.6 0.8 1 1.2 1.4 16
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A kovetkez tétel a PRM érintétulajdonsaganak [9] egyszert kovetkezménye:

Tétel: Az (1)-(2) rendszernek a paraméterek tetszéleges megvalasztasa esetén vagy pon-
tosan nulla, vagy pontosan két megoldasa van.

Osszegzés

A dolgozat eredményei alapjan megallapithato, hogy a GeoGebra az oktatasban és az
alkalmazott kutatasok timogatasaban is megéllja a helyét. Segitségével jol szemléltethe-
téek a tananyaghoz tartozé matematikai fogalmak és egyszertibben, kevesebb energia
befektetésével fogalmazhatdak meg sejtések, igy a kutatok figyelmiiket ezen sejtések bi-
zonyitasara fordithatjak.

[9] Simon, P. L.-
Farkas, H. (1999):
Wittmann, M.,
Constructing global
bifurcation diagrams
by the parametric rep-
resentation method.

J. Comp. Appl. Math,
108. Pp. 157-176.
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Kadrtékony programkddok jellemzdirdl

Osszefoglalas: Ebben a cikkben egy olyan moédszert mutatunk be, amely al-
kalmas arra, hogy a védelmi rendszerek felismerési képességeit felhasznalva
informaciot kaphassunk a programkodok kartékony tulajdonsagara, a ko-
rara és az elterjedtségére vonatkozdan. Az eljaras lehetdséget ad arra, hogy
utdlagosan megitélhetd legyen a teszteléshez hasznalt kartékony programok
halmaza, vagy esetleg ennek halmaznak a sztkitésével és a tesztelési eredmé-
nyek ismételt Gsszesitésével a tesztelés céljahoz jobban illeszked kartékony
programhalmaz j6jjon létre.

Kulcsszavak: Kartékony kod; eljaras; tesztelés.

Abstract: In this article, we present a method that can be used to obtain in-
formation about the age and prevalence of malicious program codes using
the recognition capabilities of protection systems. The procedure provides
an opportunity to judge the set of malware used for testing in retrospect,
or by narrowing this set and re-aggregating the test results to create a set of
malware that is better suited to the purpose of testing.

Keywords: Malware; procedure; testing.

Bevezetés

A szamitégépes haldzatokon keresztiil torténd, a szamitogépek és a felhasz-
nalék kommunikaciojat kihasznalé tamadasok, fenyegetések egyre nagyobb
veszélyt jelentenek. [1], [2] Ide tartoznak az interneten terjedd kartevok [3],
a célzott tamadasok, botnet-halozatok igénybevételével vagy anélkiil, és ide
sorolhatjuk a social engineering-alapu, a személyes kommunikaciora épiilé
tamadasokat is. [4], [5], [6] Manapsag a haldzati kapcsolaton keresztiil tor-
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ténd tamadasok azok, amelyek az informatikai tdimadasok mintegy 95-97%-4t jelentik.
[7] Az elenyész6 néhany szazalékba tartozik tobbek kozott a cserélhet6 adathordozo (pl.
pendrive) hasznalata, illetve a fizikai kdrokozds is.

Programozott kartevok

A tdmadasok célja, hogy a célba vett eszkozt vagy felhasznalot megprébalja ,,atprog-
ramozni’, azaz elérni, hogy a tamadé akaratat utasitasait hajtsa végre. Ez lehet kizaro-
lag social engineering-alapt, lehet teljesen technikai (felhasznaldi interaktivitist nem
igényld) és lehet social engineering modszereket is felvonultato, de alapvetden tech-
nikai. Amennyiben a technikai rész megjelenik, a timadasok alapvetden valamilyen
programozott kodra épitenek. A legtobb esetben a timado célja, hogy ezt a (kartékony)
programkodot az dldozat eszkozére juttassa és ott ez a kdd elinduljon. A kartékony
programok definicié szerint olyan programkddok, amelyek képesek arra, hogy az esz-
koz (szamitogép, okostelefon) felhasznaldjanak tudta és beleegyezése nélkiil valamilyen
(altalaban kartékony) tevékenységet hajtsanak végre. Ilyen tevékenység lehet példaul:
adatok torlése, titkositdsa (ransomware), adatok tovabbitdsa a tdimado felé, e-mail-tize-
netet tovabbitasa.

A tamadasok sordn hasznalt kartékony programkodok kore folyamatosan novek-
szik, jelenleg 1 milliard koriil van a szamuk. Ez nem azt jelenti, hogy ennyi kartékony
programkod lenne, amik folyamatosan veszélyt jelentenek, csupdn a toredékiik az, ame-
lyek potencialisan veszélyt jelenthetnek. Altalaban igaz, hogy egy kirtékony program-
kod csupan néhany napig terjed.

Védelmi rendszerek

A védelmi rendszerek célja, hogy a tdamadonak a fenti tevékenységét megakadalyozza,
vagy ugy, hogy nem engedi, hogy a kartékony kod a felhasznald eszkozét elérje (pl.
firewall, e-mail-védelem), vagy ugy, hogy ha mar elérte a felhasznal6 eszkozét, akkor
ott megakadalyozza a kartékony kod végrehajtasat (folyamatosan figyel6 antivirus). Eb-
bdl az is latszik, hogy a védelmi rendszerek kiilonboz6 tipusu és modszert eljarasokat
haszndlnak a felhasznalok védelmében. Ez egyrészt kiilonbséget jelent a ,védelmi szi-
tudcioban’, azaz példaul egy firewall a hélozati forgalmat vizsgalja, egy antivirus az ép-

[4] Chapman, M. T.
(2015): Advanced Per-
sistent Testing: How

to fight bad phishing
with good. PhishLine,
http://www.phishline.
com/advanced-persis-
tent-testing-ebook

[5] Choo, K.-K. R.
(2011): The cyber
threat landscape:
Challenges and
future research
directions. Comput-
ers & Security. 30. 8.
Pp. 719-731. https://
doi.org/10.1016/j.
cose.2011.08.004

[6] Christodorescu,
M.-Jha S.-Seshia
S.-Song, D.-Bryant,
R. (2005): Semantics-
Aware Malware Detec-
tion. Proceedings -
IEEE Symposium on
Security and Privacy.
Pp. 32-46. 10.1109/
SP.2005.20.

[7] Burguera, L.
—-Zurutuza, U.—-
Nadjm-Tehrani,
S.-Crowdroid (2011):
Behavior-Based
Malware Detection
System for Android.
SPSM “11. Pp. 15-26.
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pen elinditandé programkoédot, ... Masrészt pedig az egyes védelmi rendszerek kiilénb6z6 algoritmusokat
hasznalnak a kartékony kod azonositasara (pl. bytesorozat-alapt keresés, ellenérz66sszeg-alapu keresés,
heurisztikus keresés, viselkedésalapu-keresés, ...). A védelmi rendszerek kozos jellemzdje, hogy valami-
lyen adatbazist hasznalnak a mikédésiik sordn, mely lehet egy (a gyarto altal ismert kartékony program-
kodok segitségével) gépi tanulassal eldallitott adatbazis, de lehet csak az ismert kartékony programkodok
felismeréséhez sziikséges adatbazis is. Egy védelmi rendszer szempontjabdl tehat vannak ismert és vannak
ismeretlen kartékony programkodok. Ha megfeleléek egy védelmi rendszer algoritmusai és az adatbazis-
ban szerepelnek az ismert kartékony programkodok adatai, akkor a védelmi rendszer ezeket képes felis-
merni (és azonositani). Egy védelmi rendszer képessége esetén elsGsorban az a kérdés, hogy mi a helyzet
a (gyarto szamara) ismeretlen kartékony programkddokkal. Képes-e arra, hogy ezeket valamilyen médon
felismerje, illetve, ha nem, akkor mennyi id6t vesz igénybe, mire a gyarto megfeleld frissitéseivel képes lesz
felismerni? A védelmi rendszerek gyartdinak tehat folyamatos tamogatast/szolgaltatast kell fenntartaniuk,
hogy a védelmi rendszer megdrizze a hatékonysagit.

Threat Intelligence-szolgaltatasok

A védelmi rendszerek fejlesztése, naprakészen tartasa nem egyszeru feladat, azok a gyartok, akik sikeresen
képesek a piacon jelen lenni, legalabb néhany ezer {6t foglalkoztatnak. Ugyanakkor a hatékony mukodés
alapfeltétele, hogy ha valahol megjelenik egy 1j programozott kartevd, akkor arr6l miel6bb értesiiljenek,
illetve magat a kddot miel6bb megkapjak, hogy elemzést kdvetden az adatbazisukba épithessék. A védel-
mi rendszerek gyartoi szamara kézenfekvé a sajat termékiik hasznalata, de rendelkeznek ettdl fiiggetlen
forrasokkal is. Ide sorolhatdk a gyartok kozotti, informdcid és threat-adatok cseréjére vonatkozd meg-
allapodasok, de ide tartoznak a védelmi rendszerek gyartditdl fiiggetlen threat-intelligence-szolgaltatok
is. Ezek éltalaban olyan szervezetek, akiknek az elsédleges feladata nem a védelmi rendszerek fejlesztése,
hanem példaul internet-szolgaltatas és folyamatosan rendelkeznek a terjedé kartékony programkdédokra
vonatkozo adatokkal. Egy threat-intelligence-szolgaltatas tobbféle lehet. Vonatkozhat arra, hogy biztositja
az Gjonnan megjelend kartékony programkoédokat, vonatkozhat arra, hogy csak informdciét ad réluk, da
el6fordulhat olyan threat-intelligence-szolgaltatas is, amely egy adott kartékony programkéd elemzését
képes elvégezni. Egy kartékony programkodokat biztositd threat-intelligence-szolgaltatas esetén a rend-
szeresen elérhet6 tjabb és ujabb kartékony programkddokat feednek nevezziik.
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Védelmi rendszerek tesztelése

Amiodta egy termék vonatkozasaban a piacon alternativak, valasztasi lehetdségek jelentek meg, dhatat-
lanul el6kertilt a kiilonb6zé képességek, tulajdonsagok alapjan torténd osszehasonlitas, illetve bizonyos
standard-oknek, minimumoknak valé megfelelés vizsgalata. Nincs ez masként a védelmi rendszerek ese-
tén sem. A vizsgalatok egyik iranya minden masfajta termékhez hasonléan, a funkcidk, beallitasi lehetdsé-
gek, kezelhet8ség stb. korére terjed ki. A védelmi rendszerek esetén viszont a kartékony kddok elleni védel-
mi képesség vizsgélata is felmeriil. Mely kartékony programkdodok esetén, milyen szituaciokban alkalmas a
védelemre, és milyen esetekben nem. 30 évvel ezel6tt ez egy egyszert kérdés volt: az akkori DOS operacids
rendszer alatt, az akkor létez6 100-nal joval kevesebb kartékony kdd esetén egyszertien el lehetett végezni
egy vizsgalatot (még az akkor létezd szamitasi kapacitast is figyelembe véve), ami minden lehetséges karté-
kony kddot szamba vett és minden lehetséges szituaciot felolelt. Manapsag ez nem mukodik: 1 millidardnal
tobb kartékony kod létezik; az operacids rendszerek, bonyolult alkalmazasok rengeteg beallitasi lehetdsége
szamtalan szituaciot is jelent. A teljeskorii vizsgalat tehat nem miikédik. Ahhoz, hogy a védelmi képes-
ségre vonatkozo valamilyen vizsgalatot elvégezziink, a kartékony kddok és a szituaciok egy nagyon kis
részhalmazaval foglalkozhatunk csak. A cél persze az, hogy ezek a részhalmazok megfeleléen mintdzzak
a vizsgalat célkittizését. Ha egy vizsgalatnak az a célja, hogy a védelmek atlagos miikodése hogyan reagal
a potencialis veszélyt jelentd kartékony kddokra (ami egy altalanos vizsgélat), akkor nyilvan az aktualisan
terjedd kartékony kodok reprezentalasara van sziikség olyan szituaciokban, amik a legaltalanosabbak. (De
persze lehetnek ettdl eltérd vizsgalatok is, példdul a zsarolovirusokat milyen mértékben képesek a tiizfalak
felismerni.) Manapsag egy védelmi rendszer kartevé kodokkal szembeni vizsgalata nem reprodukalhato,
tekintettel elsésorban arra, hogy a védelmi rendszerek a gyartoik szervereinek szolgaltatasat is igénybe
veszik, amiknek a képessége folyamatosan valtozik.

A védelmi rendszerek gyartoi és tesztel6i 12 évvel ezelétt megalapitottak az AMTSO (Anti-Malware
Testing Standard Organization) szervezetet annak érdekében, hogy ajanlasokat, javaslatokat dolgozzanak
ki annak érdekében, hogy a védelmi rendszerek vizsgalata korrekt és atlathaté legyen.

A védelmi rendszerek vizsgalatanal, tesztelésénél az egyik legfontosabb kérdés, hogy milyen kartékony
kodokat haszndljunk a teszteléshez. A tesztel6knek szamos forrds (threat intelligence feed) all a rendelke-
zésére, melyek lehetnek valamely védelmi rendszer gyartojahoz kotétt, de lehet azoktol fliggetlen is. Nyil-
van a fiiggetlen tesztelés érdekében a gyartokhoz kotott forrasokat célszerti megfelelé aranyban hasznalni.
Tovabbi probléma, hogy a vizsgalatot végzéknek biztositani kell, hogy csak ténylegesen kartékony prog-
ramkddokat haszndljanak, ismerniiik kell, hogy az egyes kartékony kodok milyen régiek (mikor kezdédott
el a terjedésiik), illetve mennyire elterjedtek. Egy védelmi rendszereket tesztel$ szervezet néhany tiz f6s
nagysagrendi mérete nem alkalmas arra, hogy kod-visszafejtéssel a kartékony tulajdonsagrél meggy6z6d-
jenek, valamint megfelel informacidval sem rendelkeznek a terjedésekre vonatkozoan.
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Az iddablak-modell

Alabbiakban vazoljuk, hogy a védelmi rendszerek altal szolgaltatott adatok alapjan ho-
gyan becsiilhet6k a kartékony kodok jellemz6i [8]. Az 1. dbra vizszintes tengelyén az
id6 (nap), fligg6leges tengelyén a kartékony kodok azonositasanak ardnya (azonositas
szama/vizsgalatok szama) lathato. [9] Ezen tapasztalati adatsorra

1
y(©) =ar- (1—m)

alaku fiiggvényt illesztiink. Az (1) fliggvény paraméterei alapjan becsiilhetd a kartevd
programkod kora, terjedési sebessége és a fert6zési arany is. [10]

(1)

1. dbra. Kdrtékony kédok felismerésének ardnya idGben

10
08
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02

00

Osszegzés

Ebben a cikkben egy olyan mddszert mutattunk be, amely alkalmas arra, hogy a védelmi
rendszerek felismerési képességeit felhaszndlva informaciét kaphassunk a programko-
dok kartékony tulajdonsagara, a kordra és az elterjedtségére vonatkozoan. Az eljarés le-
hetdséget ad arra, hogy utdlagosan megitélhets legyen a teszteléshez hasznalt kartékony
programok halmaza, vagy esetleg ezen halmaz szlikitésével és a tesztelési eredmények
ismételt Osszesitésével a tesztelés céljahoz jobban illeszkedd kartékony programhalmaz
jojjon létre.
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Matematika kurzusok a hallgatéi
vélemények tiikrében

Osszefoglalas: Jelen dolgozatban a Dunaujvarosi Egyetem matematika kur-
zusait vizsgaljuk a hallgatok szemszogébdl. Néhany kurzus esetén kérddives
felmérést végeztiink. Ezek eredményei alapjan a kurzusok tovabbi fejlesztése
szempontjabol vonunk le kovetkeztetéseket.

Kulcsszavak: Matematikaoktatas; egyetem; hallgatdi vélemények.

Abstract: In this work we examine the mathematics courses of the Univer-
sity of Dunatjvaros from the students’ point of view. For some courses,
we conducted a questionnaire survey. Based on these results, we draw
conclusions for the further development of the courses.

Keywords: Mathematics education; university; student opinions.

Bevezetés

A Dunatjvarosi Egyetem hallgatoi tobb képzési szinten, rendkiviil nagy
aranyban hallgatnak matematikat. Az 6szi félévben Matematika 1 és Mate-
matika 3 tantargyak szerepelnek a tantervben. A tantargyak elsajatitasat az
elmult évek digitalis atalakulasdnak megfeleléen [1], [2] a tanorai jegyzetek,
a kotelezd- és ajanlott irodalmak mellett az egyes témakorokhoz tematiku-
san Osszeallitott videdanyagok, gyakorld feladatsorok, onellendérzé tesztek
segitik, melyek minden hallgat6 szamara elérhetéek a Moodle-rendszeren
keresztiil, valamint rendszeres online Microsoft Teamsen felilleten tartott
konzultaciok timogatjak a tantargy sikeres teljesitését.

A Moodle-rendszer az interaktiv tanulas elGsegitésére sokféle funkciot
kinal a hallgatok szamara. A Moodle nagy elénye, hogy lehetdséget bizto-
sit a tanitdsi-tanuldsi folyamat hdrom résztvevéje (tanulo-tanar-tananyag)
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szamara, hogy id6t6l és helytél fiiggetleniil talalkozzon. A
hallgatok az oktaté altal feltoltott polimédia-anyagokat, vi-
deo leckéket szamtalanszor megnézhetik, elolvashatjak az
elméleti osszefoglalokat, feladatokat oldhatnak meg, kér-
désbankbol generalt kérdések/tesztek segitségével ellen-
6rizhetik tuddsukat, forumon keresztiil kommunikalhatnak
diaktarsaikkal és tanaraikkal, szamonkérés is lebonyolitha-
to a beépitett tesztek segitségével, valamint lehet6ség van a
hallgatok értékelésére és az aktivitasuk kovetésére. [3], [4] A
tanuldsi Gtmutatasokkal tamogatott jol felépitett és atgon-
dolt tananyagok lehetévé teszik az 6nalld tanulast is. [5],
[6] A félév soran a tananyagok tovabbi tokéletesitése cél-
jabol - hasonldan mds felmérésekhez [3] — mindkét targy
esetén kérddives felmérést végeztiink a hallgatok korében.
A felmérés célja, hogy a kurzusok megfelel6 fejlesztésével
tamogassuk a hallgatok matematikai készégeinek, képes-
ségeinek fejlesztését [7], [8], tovabba ndoveljiik a hallgaték
sikerességét. [9]

Matematika 1.

A Matematika 1. tantargy az alapképzési szakokon az 8szi
félévben szerepel. Jellemz6 atadasi mod a heti 3 ora tan-
termi gyakorlat. A tantargy elsddleges képzési célja, hogy
a hallgatok tovabbi tanulmanyaikhoz a nélkiilozhetetlen
matematikai alapokat megszerezzék. A tantargyat tanulo
hallgatok tobbsége szamara ez az elsé félév az egyetemen,
igy a korabbi tanulmanyok vizsgalata soran az érettségirél
kérdeztitk 6ket. Majdnem mindegyik hallgato kozépszintii
matematika érettségivel jon a kézépiskolabol, csak 5% tett
emelt érettségit matematikabol. A hallgatok kevesebb, mint
20% hoz jeles matematika érettségit, azonban az elégséges
érdemjegy aranya is meglehetdsen magas, 14%.
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1. dbra. Matematika 1 kurzust teljesité hallgatok érettségi eredménye matematika tantdrgybol

1 Emelt szintii érettségije van matematikdb6l?

Vilasz Atlag

Igen - 5%

Nem . 5%
Total responses to question . 100%
2 Milyen jegye volt érettségin matematikdab6l?

Vilasz Atlag

2 - 4%

3! —— 37%

= — 31%

5 - 19%

Total responses to question

A hallgatok 55%-a gimnaziumban, 45%-a mas kozépiskoldban végezte kozépfoku tanulmanyait.

N 100%

Osszesen

5)
90

95/95

Osszesen

13
35
29
18

95/95

Sajat megitélése szerint a hallgatok 54%-a kozepesen szorgalmas, mig az egyéb kategoridk normalis elosz-
lasra hasonlité aranyban talalhatok a valaszok kozott.

dlasz

VAW =<

Total responses to question

2. dbra. A hallgatok szorgalma sajdt megitélésiik szerint

On mennyire szorgalmas? (1: Egy4ltaldn nem, ..., 5: Nagyon)

Atlag

8 1%

- 20%
N 54 %
- 21%

- 4%

O 100%

Osszesen

1
19
51
20

4

95/95

A hallgatok iskolai teljesitményét az is befolydsolja, hogy energidjukat milyen mértékben tudjék a tanu-

lasra forditani. Jelen kérddivet kit6lt6 hallgatok tobb mint negyede dolgozik az iskola mellett.

3. dbra. Munkabhelyi elfoglaltsdgok a hallgaték korében

8 Dolgozik On az iskola mellett?

Vilasz Allag

Igen, teljes munkaidében @ 3%

Igen, részmunkaidSben - 25%

Nem

Total responses to question

N 72%

I 100%

Osszesen
3

24

68

95195
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A hallgatok korabbi tapasztalata szerint a kiilonb6z6 tananyagtipusok kiilonb6z6 médon segitik ket
a tananyag megértésében. A kovetkezd kérdés (Melyik tananyagtipus(ok) segiti(k) Ont a legjobban a ma-
tematika vizsgara valo felkésziilésben? Jel6ljon be maximum harmat!) arra keresi a valaszt, hogy melyik
tipust talaljak a leghasznosabbnak. Jol lathato, hogy a kiilonboz6 oktatévidedk hasznosulnak legjobban
(akar a Moodle-rendszerben elérhetd professziondlis polimédia tananyagokra, akar az él6 kontakt 6ra-
kat leginkabb megidézd, Microsoft Teams feliileten tartott tandrékrol késziilt videdkat tekintjiik. Erdekes,
hogy a nyomtatott tananyagokat a hallgatok minddssze 6%-a hasznélja. Elgondolkodtat6 — és mindenkép-
pen megoldandé problémat takar —, hogy a hallgatok 34%-a sajat maga probal az interneten tananyagokat
felkutatni.

4. dbra. Tananyagtipusok hasznossdga a hallgatok szerint

3

Vilasz Atlag Osszesen
a Moodle vide6k 667 62
a Moodle vide6k utdn kitiizott tesztek —— 37% 35
a Moodle fejezet végén taldlhat6 témazar6 tesztek - 26% 24
a Teamsen megtartott 6rdk, illetve az azokrél késziilt videok 73 % 73
a Kovdcs J.-Takdcs M.-Takdcs G.: Analizis tankonyv ("fekete biblia") - 5% 5
a nyomtatott Analizis példatir ® 1% 1
az interneten taldlt tananyagok - 34% 32
Total responses to question [ 94/95

A 2020/21. tanév 6szi félévében rendhagyo modon, online tortént a matematika kurzusok oktatasa. A
kurzusok monitorozasa szempontjabdl fontos kérdés, hogy a hallgatok a tananyagokat online érik el vagy
letoltik a szamitogépiikre, s offline hasznaljak ezeket.

5. dbra. A tananyagok elérési modjdanak eloszldsa

10 Hogyan haszndlja a fenti tananyagokat?

Vilasz Atlag Osszesen
Mindig online, a neten haszndlom. —_—— 31% 29
Letsltém a gépemre, és offline haszndlom. - 3% 3
Viltoz6. Online és offline is haszndlom. . (6% 62
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6. dbra. Hallgatéi kapcsolatok erdssége

11 M ire erés a ival a k St ? Melyik 4llitds igaz Onre legi a hallg: ival val6 kapcs teki ?

Vilasz Atlag Osszesen
Nincs kapcsol a i Senkit nem ismerek. - 20% 19
Csak néhdny embert ismerek, de csak ritkdn beszélek, ritkdn cseréliink - 37% 35
informéci6t veliik.

Péran ismerjiik egymdst, akikkel idénként taldlkozunk, egyiitt tanulunk, —— 32% 30
informécickat cseréliink.

Szoros. Tébbekkel sokszor egyiitt is tanulunk. - 11% 10
Total responses to question . 99% 94/95

A hallgatok tanulmdanyai sordan mutatott teljesitményét befolydsolja, hogy tarsaival milyen a kapcso-
latuk. A képzés megkezdésekor nyilvin ezek a kapcsolatok még gyengék. Ett6l fiiggetleniil mar az elsé
félévben a hallgatok 11%-a szerint szoros a kapcsolata a tobbi hallgatéval. Ez vélhetéen korabban meglevé
kapcsolatokon alapul: elképzelhetd, hogy tobben jottek azonos kozépiskolabol, vagy ugyanarrdl a lako-
helyr6l. Sajnos az online oktatds ezen kapcsolatok er8sddését nem konnyiti meg. A tovabbi félévek soran

erre is érdemes figyelmet forditani a kurzusok tervezése soran.

Az utolso kérdésben arra kerestiik a valaszt, a hallgatok mennyire érzik fontosnak, hogy ebben a félév-
ben teljesitsék a Matematika 1. tantargyat. A tanulmanyi elérehaladdsuk szempontjabol ez nyilvanvaléan
meghatarozo, hiszen erre a targyra sok tovabbi tantargy éptil, melyeket nem tudnak felvenni, amig a Ma-
tematika 1. targyat nem teljesitik. A kapott valaszok alapjan megallapithato, hogy a hallgatdk érzik ennek

a targynak a sulyat, s ennek megfelel6en tanulnak.

7. dbra. A ,,Mennyire igazak Onre az aldbbi dllitésok? (1: Egydltaldn nem., ..., 5: Teljesen.)” kérdésre adott vdlaszok

12

Atlagrangsor

Ha eleget tanulok, le tudok vizsgdzni matematikdbol.

Miér elkezdtem tanulni. |
Nem kell aggédni, van pétvizsga. A kreditrendszer miatt pedig jovére is felvehetem a i

matematikat.

A matematikét ebben a félévben teljesiteni kell a raépiil6 targyak miatt.

Meég nem kell tanulni, raérek zérthelyi elétt este elkezdeni. |

A sikeres matematika vizsga mar fél diploma. |

4

42
35
L5

44
17
2.8
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Matematika 3.

A Matematika 3. tantargy az alapképzési szakokon szintén az §szi fél-
évben szerepel. Jellemz6 atadasi moéd a heti 3 dra tantermi gyakorlat.

A tantargy elsGdleges képzési célja, hogy a hallgatdk a szakterii-
letitknek megfelel6 matematikai feladatok megoldasahoz sziikséges
modszereket, eljarasokat ismerjék és alkalmazni is tudjak.

Jelen dolgozatban a magyar és az angol nyelvii nappali tagozatos
Matematika 3. kurzus hallgatoi altal kitoltott felmérés néhany kérdését
mutatjuk be. Az angol nyelvli képzések sok esetben mas képet mutat-
nak. [10]

8. dbra. A Matematika 3. nappalis kurzusok hallgatéinak életkora (balra a
magyar nyelvii kurzus, jobbra az angol nyelvii kurzus)

® 20 éven aluli
21-30 év kozotti
31-40 év kozotti
@ 41-50 év kozotti
@ 50 év feletti

A 9. és a 10. dbrdn a hallgatok altal kedvelt tananyagtipusokat
lathatjuk. A magyar nyelvii képzés hallgat6i korében kiemelkedik a
videdel6adasok aranya, mig az angol nyelvi kurzus esetén a felelet-
valasztasos tesztek és az elektronikus szoveg ardnya magas. Ezen tan-
anyagelemek mar most is megtalalhatok a rendszerben. [11], [12], [13]
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9. dbra. Tananyagtipusok elfogaddsa a magyar nyelvii Matematika 3. kurzus esetében

Il Egyaltalan nem kedvelem Il Inkabb nem N Inkabb igen Ml Kedvelem

’ZJIL.II||.|I|..ILJIl

Nyomtatott széveg képekkel Vided eléadas Hanganyag Animacié Teszt

10. dbra. Tananyagtipusok elfogaddsa az angol nyelvii Matematika 3. kurzus esetében

3. How much do you like the following types of curriculum to study MATHEMATICS?

I | don'tlikeitatall M Rathernot W Ratheryes M | like it

10

dddoald

Printed text with images Video presentation Sound recording Animation Multiple choice test

A tanuldshoz a hallgatdk jobbara laptopot vagy asztali szamitogépet hasznalnak.
Nem meglepd, hogy a matematikai tanulmanyaikhoz nem hasznaljak az okosérékat.
(Bar bizonyos felhasznalasi modok elvileg lehetévé tennék.) Okostelefonokat a hall-
gatok 30-40 %-a hasznal az egyes kurzusokon, igy a tananyagokat ezen eszkozokre
is érdemes fejleszteni. [14], [15]

[14] Sik D.-Molnar
Gy. (2019). Elmény-
alapu, okostelefonnal
tdmogatott atipikus
oktatasmddszertani
megoldasok a nyitott
tananyagfejlesztés
kiterjesztésére. Opus
et Educatio. 6. (2.).

[15] Orosz, B.-Ko-
vacs, C.—Karuovic,
D.-Molnér, Gy.-Ma-
jor, L.-Vass, V.-Zol-
tan, Sz.-Namesztovs-
zki, Zs. (2019). Digital
education in digital
cooperative environ-
ments. Journal of
Applied Technical and
Educational Sciences.
9. (4.) Pp. 55-69.
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11. dbra. A tanulds sordn haszndlt digitdlis eszkoz6k a magyar (balra) és az angol

(jobbra) nyelvii kurzusok esetén

okostelefon
laptop 20 (60,6%)
szamitégép
tablet
okoséra

Jobb a személyes ora

Mindkét hallgatéi csoport az online kurzusok erdsségeként értékeli, hogy nem kell utazassal idét tolte-
ni és a tanuldsra forditott id6t teljes mértékben 6k hatarozhatjak meg.

Legnagyobb hatranyként ugyanugy azt élik meg, hogy tobb a kijelzé elétt eltoltott id6 és kevesebb a
személyes kapcsolat a hallgatotarsakkal. A tantargy nehézségének megitélése a két csoport esetében kii-
16nb6z6.

Mig a magyar hallgaték tobb, mint fele szerint 4-6 dra sziikséges hetente a targy sikeres elvégzéséhez,
addig ugyanigy az angol nyelv{i csoport mintegy 15%-a gondolja.

12. dbra. A Matematika 3. tanuldsdra forditott idé a magyar (balra) és az angol nyelvii (jobbra) kurzus esetében

@ heti 2 6ra

@ heti 2-4 6ra

@ heti 4-6 6ra

@ heti 6 vagy 6-nal tobb 6ra

etk
Y

A felhasznalt tananyagtipusok a Matematika 3. kurzus esetén eltérést mutatnak a magyar és angol nyel-
vl kurzus esetében.
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13. dbra. A magyar nyelvii hallgatok dltal kedvelt tananyagtipusok

12. Melyik tananyag tipus(ok) segiti(k) Ont a legjobban a matematika vizsgara valé felkészilésben?
Jeldljon be maximum harmat!
33 vélasz

a Moodle videdk
a Moodle videdk utan kitlizott
tesztek

19 (57,6%)
4(12,1%)

a Teamsen/Zoomon megtartott

o
orak, illet... 8 (24,2%)

a nyomtatott Analizis példatar
az interneten talalt egyéb
tananyagok

A 13. dbra alapjan a magyar nyelv{i hallgatok mintegy 58%-a szerint a leghasznosabbak a Moodle-
rendszerben elérhetd videok, s az él6 ordkrol késziilt felvételek a Teamsen csak 24% szerint hasznosak.
A 14. dbra alapjan az angol nyelvli kurzusok esetén a Teamsen rogzitett orak és a Moodle-rendszerben
elérhetd videok mindegyike a hallgatok tobb, mint 61 %-a szerint hasznosak.

14. dbra. Az angol nyelvii hallgatok dltal kedvelt tananyagtipusok

12. Which type (s) of study material (s) will help you best prepare for the math exam? Check a
maximum of three!
13 vélasz

videos in the Moodle

8(61,5%)
tests after the Moodle videos 7 (53,8%)
lectures in the Teams and the 8 (61,5%)
videos ab...

other materials from the internet |
fin...

the notebook section where only
the ess...

6 (46,2%)

Google

0 2 4 6 8

A 15. 4brdn a tananyagok elérési mddja lathatd. A magyar nyelvii hallgatok kozott még eléfordul, hogy
letolti és offline haszndlja a tananyagokat. Lathaté ugyanakkor, hogy az online elérés mindkét csoport
esetén tulsulyban van.
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15. dbra. A tananyagok elérése a magyar nyelvii (balra) és az angol nyelvii kurzus (jobbra) esetén

@ Mindig online hasznalom.

30.4% @ Inkabb online hasznalom.
Ink&bb letéltém és offline hasznalom.
Mindig letéItém és offline hasznalom.

38,5%

48,5%

A 16. dbra a hallgatok tarsas kapcsolatait mutatja be. Jol lathatd, hogy a Matematika 1. kurzus hallgatdi-
hoz képest a magyar nyelvli Matematika 3. kurzus hallgatéinak mennyivel tobb a kapcsolata a tarsaikkal.
Sajnos az is lathato, hogy az angol nyelvii kurzusok esetén ilyen sok szoros kapcsolat nem alakult ki.

16. dbra. A magyar és angol nyelvii kurzusok hallgatéinak kapcsolata a hallgatétdarsakkal

@ Nincs kapcsolatom a
hallgatétarsaimmal. Senkit nem ismerek. 0%
@ Csak néhany embert ismerek, de csak
ritkan beszélek, ritkan cseréliink
informaciét veltk.
Paran ismerjik egymast, akikkel
‘ idénként talalkozunk, egytt tanulunk,
informaciokat cseréltink.

Szoros. Tébbekkel sokszor egyiitt is
tanulunk.

A 17. abrdn azt vizsgaltuk, mennyire voltak elégedettek a hallgatok a Matematika 3 érakkal.

17. dbra. ,,Elégedett volt az oktatik eléaddsaival?” kérdésre adott vdlaszok

@ Mindig érdekesek voltak az 6rak.

[ ] Altalaban lekstottek a figyelmemet, az
oktatok felkésziltek voltak.

Teljesen atlagos volt az éra.
Nem kététték le a figyelmem az oktatdk.
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Osszegzés

A dolgozatban a Dunaujvarosi Egyetem matematika kurzusait vizsgaltuk a hallgatok szemszogébdl. Né-
hany kurzus esetén végzett kérddives felmérés eredményei alapjan a kurzusok tovabbi fejlesztése szem-
pontjabdl vontunk le kovetkeztetéseket. Ezek alapjan a kurzusokon alkalmazott tananyagok megfeleld
modositasaval célunk a hallgatéi megelégedés fokozasa.



