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Bevezetés

2022-t irunk. Home Office-ban dolgozunk, online tartjuk az egyetemi el6adasainkat, emailben kiildiink
leveleket a kollégaknak és a hallgatoknak, a felh6ben taroljuk dokumentumainkat és elvégzett feladataink-
ért digitalis bankszamlara kapjuk a fizetéstinket. Egy olyan vilagban éliink, amiben szinte minden tevé-
kenységilink szorosan Osszefligg az internet adta lehet6ségekkel, ami teljesen behaldzza mindennapjainkat.

Teljesen természetes ma mar, hogy haszndlhatjuk az internetet, de az internet gyokerei az 1960-as évekig
nyulnak vissza, amikor is a kordbbi katonai fejlesztés kezdett 4tszivarogni a civil szféraba is. Am az internet
csak az 1990-es évektdl indult vilaghdditd dtjara, ekkortol valt elérhetévé mind tobb ember szdmara. Iga-
zan fogyaszthato tartalmak 2004-t6l, a fajlcseréld rendszerek legélis valtozatanak széles kort elterjedésével,
a digitalis forradalom kezdetével valtak elérhetévé. Napjainkban madr az internet a halézatok halozatava
valt, egy informatikai szupersztradava. Mar tobb, mind négymillidrdan haszndljak magan-, tizleti és allami
célokra. Olvashatunk rajta hireket, irhatunk és kiildiink haszndlataval leveleket, értekezhetiink, keresked-
hetiink és jatszhatunk a killonboz6 platformokon. De tézsdézhetiink, kibocsathatunk és hasznalhatunk
virtualis pénzeket, vagy a segitségével tavolrdl iranyithatjuk az otthonunkban 1évé okos eszkozeinket is.

Az internet behdlozza az életiinket. Szinte el sem tudjuk képzelni napjainkat a munkahelyiinkdn, ott-
hon vagy épp nyaralas alatt, hogy ne vegyiik keziinkbe okos eszkozeinket és ne élvezziik az altala elérhetd
szolgaltatasok sokasagat. Ma mar olyan az internet a fejlett és fejl6dé vildg lakosai szamaéra olyan, mint a
viz-, a villany- vagy épp a telefonszolgaltatas.

A konyv két {6 fejezetre tagolhato, és mindkett6 szorosan kapcsolodik az internet altal létrehozott vir-
tualis vilaghoz. Az els6 rész a virtudlis gazdasag rejtelmeibe vezeti az olvasot. Megismerhetik segitségével
a digitalizaci6 fogalmat, szintjeit, meghatarozo trendjeit, belemeriilhetnek a folyamatok internetes trend-
jeibe és jovébeli lehetdségeibe. Olvashatnak a digitdlis transzformacié meghatérozé technologiairdl, az
tzleti életben alkalmazott szdmitastechnikai lehetségek torténeti attekintésérdl és a digitdlis gazdasag
lényegérol.

A kovetkezé folytatja az elsd rész gondolatmenetét. A virtudlis gazdasag vilagaba viszi el az olvasot,
ahol A kriptovalutakrol és a virtualis vilag fobb jellemz8irdl olvashatnak. Szoba keriil a virtualis vilag, a
virtualis kereskedelem és piac, az er6forrasok f6bb jellemzdivel. Megismerkedhetnek a virtualis valutak
altalanos ismérveivel és A kriptovalutak kialakuldsanak torténetével valamint f6bb tipusaival. Széba kerdilt
a legmeghatarozobb és a piac altal legismertebb kriptovaluta, a Bitcoin torténete, felépitése, miikodésének
f6bb jellemzdi és A kriptovalutak banyaszata is. De a virtualis kereskedés formaival, a tézsdékkel is talal-

"oz

kozhatnak, valamint a pénz téroldsat lehetévé tevo virtualis pénztarcékkal is.



Az sokak altal ismert tény, hogy A kriptovalutak miikodési hatterét add blokklanc-rendszer lehetdséget
teremtett olyan teriileteken val6 alkalmazasnak, amelyek kordbban nem voltak lehetségesek, igy a jovében
biztos, hogy még sokat fogunk hallani réla és mindennapi életiink része lesz, még ha nem is ismerjiik fel.
Sokan ugy vélik, hogy a virtualis vilag az el6szobdja a nem is olyan régen még csak elképzelt metaver-
zumnak, ahol 3 dimenzids virtualis kornyezetben, személyes talalkozasokhoz hasonldan lehetiink jelen
értekezleteken, nyaraldsokon, barati talalkozdkon. Szinte a szemiink el6tt bontakozik ki az internet kvet-
kezd generdcidja, amely egy Uj digitalis atalakulasi hullimot indit majd el. Miel6tt elérne benniinket ez a
minden eddiginél nagyobb hullam, ismerkedjiink meg az alapokkal, és késziiljiink fel a jovére, meriiljink
el a digitalis vildgban.
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RADAI LEVENTE'-KESZI-SZEREMLEI ANDREA?

Digitalis technoldgidk a gazdasdgban
A virtudlis gazdasdg

OSSZEFOGLALAS

A mobiltelefonok és a tobbi elektronikus eszkoz (laptop, tablet stb.) ,halojaban” mind
tobb hallgato ismeri a virtualis vildg fogalmat. Az internet és a digitalis technologiak fo-
lyamatosan dtalakitjak a vilagunkat, amely atalakulds megfigyelheté mar a gazdasagban
is. Mar az EU torekvései kozott is egy digitalis egységes piac kialakitasa a cél, ahol a tag-
allami piacok helyett egyetlen, egységes piac miikddne. A digitalis technologiak kozponti
jelentdséggel birnak Eurdpa gazdasagi novekedése szempontjabdl is.

Ugyanakkor ez a névekedés a vilag mas tdjain, orszagaiban is megfigyelhet6. A virtua-
lis gazdasaggal egytitt jar a virtualis, kriptovalutak kialakuldsa, fejlédése is, melyek koziil
napjaink legismertebb és legértékesebb képviselGje a bitcoin. Ezen témahoz kapcsolodoan
- kiilonosen Gazdalkodasi és menedzsment szakos hallgatoknak -, szitkséges a szakterii-
letitkhoz tartozd, tényleges értékteremté munkavégzés melletti virtualis gazdasag feltara-
sa és mikodési mechanizmusainak megismerése.

A hallgatok megismerik a digitalis technoldgiak iizletvitelt tamogaté lehetdségeit,
megolddsait, az internet hatdsat a gazdasagra, valamint virtualis gazdasag mikodését, a
virtualis pénz kialakuldsat, funkcidit, a virtualis tézsde miikodését, az aktualis gazdasagi
helyzetet és a varhat6 jov6beni valtozasokat. Szeretnénk felkésziteni 6ket a jov6 pénziigyi
valtozdsaira, kihivasaira.

1 DUNAUJVAROSI
EGYETEM, Tarsadalom-
tudomanyi Intézet,
egyetemi docens

Email:
radai.levente@uniduna.hu

2 DUNAUJVAROSI
EGYETEM, Tarsadalom-
tudomanyi Intézet,
f6iskolai tanar,
intézetigazgatd

Email:
keszia@uniduna.hu
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Javasolt tanulasi utmutato

A tananyag felépitése, szerkezete:

- 8 {6 fejezet

- Fejezetenként 3-7 alfejezettel,

- Alfejezetenként valtozo, jellemz3en 2 oldalnyi tananyaggal.

A tananyag elsajdtitdsdhoz mintegy 20 6ra sziikséges, ami felileli:

- az els6 olvasatot, 2-3 ismétld, elemzd Ujraolvasast (pl. a fejezet végeztével), a felkészilést a zarod sza-
monkérésre, és

— az 6nallo, ismeretbdvitd és -elmélyitd internetes kutatasi id6t.

- A tananyagot fofejezetenként célszer(i elsajatitani, alfejezetenként elvégezni a teszteket, majd a f6fejezet
végén megismételni azokat.

- A gyakorl6 feladatok megoldésanak helyessége az adott fejezet Gjraolvasasaval ellendrizheto.

Milyen elézetes ismeretekre van sziikség?
- A tananyag elsajatitasdhoz a hallgatonak tisztaban kell lennie a vallalatgazdasagtan, logisztika és terme-
lésmenedzsment, valamint az informatika alapjaival.

Milyen ismeretek birtokdban lesziink, a tananyag megtanuldsat kovetGen:

- A digitalis technologiak iizletvitelt tamogatd lehetdségei, megoldasai.

- Az internet hatdsa a gazdasagra.

- A virtualis gazdasag mukodése, a virtudlis pénz kialakuldsa, funkcio.

— A virtudlis tézsde mtikodése, az aktualis gazdasagi helyzet és a varhato jovobeni valtozasok.
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Digitalis technologiak a gazdasagban — A virtualis gazdasag

1. FEJEZET
DIGITALIS TRANSZFORMACIO

Mi is az a digitalis transzformdci6?

Azt tudjuk, ismerjiik, hogy digitalis eszkozok szazai vesznek minket koriil és vezérlik dolgainkat, eszko-
zeinket sokszor észrevétleniil. Miért kellene hat atallni ra? Lehetséges egydltalan, hogy valami még nem
digitalis iranyitasa?

Ebben a fejezetben kideriil, hogy mit takar az tizleti életben egyik versenytényezét jelentd jelenség.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 30 perc

A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

- Ismeri a digitalis transzformaci6 fogalmat.

- Tisztdban van a digitélis transzformacié meghatarozo technologiaival.
- Ismeri a digitalis transzformacio kialakuldsanak hatterét.

Képesség:

- Képes felismerni a digitalis transzformacio jelenségét az tizleti életben.

- Képes azonositani ezen technologiak alkalmazasat, illetve ennek hidnyat adott vallalati folyamatokban.
- Képes azonositani az elérhet6 elényoket.

Attitiid:

- Erdeklédik a digitalis transzformacio technoldgiai irant.

— Torekszik ezen technoldgiak megismerésére.

— Torekszik tizleti elényok felismerésére ezen technolégidk alkalmazasaval.

1.1. Digitalizacio6

A digitalizalas 1ényegében az analog informaciok felvételét és nulldkba és egyesekbe torténé kodolasat
jelenti, hogy a szamitdgépek tarolni, feldolgozni és tovabbitani tudjak ezeket az informaciokat.

Egyes megfogalmazasok szerint a ,a digitizacié az a folyamat, amikor analdgrol digitalisra valtunk”
A villalkozasok digitizalasara ma is szamos példa van, tgy, mint sok évtizede. A digitizacid egyik példdja

15
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a kézzel vagy géppel irt szoveg atalakitasa digitalis forméba, csakugy, mint a zene konvertaldsa kazettarol
vagy VHS videdszalagrol.

A villalkozasok kontextusaban a digitizalds mind az anal6g informéciok, mind a ,,papiralapa” folya-
matok kezelése szempontjabdl fontos — ahol a ,,papiralaptl” nem mds, mint az analég metafordja.

Fontos azonban észben tartani, hogy ez a tevékenység az informaciokat digitizalja, nem a folyamatokat
— itt kapcsolédik be a folyamatba a digitalizacio.

A digitalizacionak nincs egységes, vilagos definicidja és a meghatarozast neheziti, hogy a ,,digitalizalas”
és a ,,digitalizacio” két olyan fogalom, amelyek szorosan kapcsolédnak egymashoz, és gyakran felcserélik
Oket.

1. dbra. A digitdlis transzformdcio, a digitalizdcié és a digitizdcio kapcsolata

Digitilis
transzformicio

Digitalizicié

Digitizacio

Forras: Horvéath D., (2021)

A szakirodalmakban gyakran gy hivatkoznak a digitalizdciéra, mint arra a modra, amellyel a térsa-
dalmi élet szamos teriilete a digitalis kommunikacios és médiainfrastrukturak koré szervezdédik at. Ezek
a megfogalmazasok a digitalizaciot a tarsadalmi életre — mas szdval az emberek interakcidjara — alapozza.
Ahogy az ilyen interakcidk az analdg technologiaktol (csigaposta, telefonhivdsok) a digitalisak felé (e-mail,
chat, kozosségi média) tavolodnak el, a munka és a szabadidé teriiletei egyarant digitalizalédnak.

Mas vélemények szerint a digitalizacié sokkal inkabb az tizleti miikodésrél szol, mint a tarsadalmi in-
terakciokrol vagy az tizleti modellekrdl, bar ezekkel nyilvanvaldan 6sszefiigg.

Kétségtelen azonban, hogy a digitalizdci6 atalakitja a munka vilagat. A digitalis készségek elsajatitdsa
madra az egyéni, az ipari és a regionalis siker el6feltételévé valt. Ahogy a szervezetek bevezetik a ,,digitalis
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Digitalis technologiak a gazdasagban — A virtualis gazdasag

technoldgidkat” — ami ebben az §sszefiiggésben valdjaban szamitdgépeket és egyéb
informacids technolégiat jelent — megvaltozik az emberek munkaja.

Ilyen folyamatokat latunk, amikor a gyari munkasok leteszik kalapacsukat és
esztergagépeiket, és helyette példaul szamitogéppel vezérelt berendezéseket hasz-
nalnak. Az automatizalas a digitalizacids torténet nagy részét képezi, legyen sz6 a
munkahelyi szerepkorok cseréjérdl vagy dltalaban az iizleti folyamatok atalakitasa-
rél. Valdjdban sok ember szamdra a digitalizacié elsésorban az ilyen folyamatokra
vonatkozik. A digitalizalas noveli a folyamatok hatékonysdgat és javitja az adatok
atlathatosagit.

A digitalizaci6 azonban teljesen kiilonbozik a digitalis transzformaciotol. A digi-
talis transzformacio egy vallalat, izleti modell vagy mddszertan stratégiai és taktikai
szempontbol torténd, szandékolt és folyamatos fejlédése. A digitalis transzformacio
soran a digitalis technoldgiat integréljuk egy adott vallalat valamennyi tevékenysé-
gébe, amely alapjaban valtoztatja meg a napi mikodést. Vallalati kultira valtozasat
is jelenti, kisérletezést, folyamatos tanulast és egy teljesen ujfajta tanulasi képességet
feltételez.

Egy masik megfogalmazas szerint a digitalis transzformacié betdmi azt a héza-
got, ami a modern kor digitalis felhasznaloi, elvarasai és az ezekre adott analdg vél-
lalati valaszok kozott tatong.

A harmadik megfogalmazas szerint ,,a digitalis transzformacié vallalatbéli valto-
zast jelent, egy Gj gondolkodasmodot, innovativ vallalati kulturat, amely teljesen dj,
digitélis tizleti modelleket hoz létre a technolégia magasabb szintti felhasznaldsaval,
annak érdekében, hogy a véllalatunk alkalmazottai, tigyfelei, beszallitdi, partnerei és
részvényesei szamdra a lehetd legjobb felhasznal6i élményt nyujtsak”. [1]

A DIGITALIS TRANSZFORMACIO FOGALMA ES KORSZAKA

LA digitdlis dtallds vj digitdlis technologidk alkalmazdsdt jelenti meghatdrozo iizleti
elényok elérésének céljaval, amelyet mind a digitalizdcio, illetve az informatikai fejlo-
dés, mind pedig az dllandéan novekvs vevdi igények hajtanak.” [2]

A ’60-as évektdl kezdve a szamitogépes adatfeldolgozé és informacios rendsze-
rek rohamosan fejlédnek, koszonhetSen a digitalis (szamitas)technika vivmanyai-
nak és elterjedésének.

[1] webma.hu: Digi-
tdlis transzformdcio
- mit is jelent, mire
figyeljiink? https://
blog.webma.hu/
online-marketing/
digitalis-transzfor-
macio-mit-is-je-
lent-mire-figyeljunk/
(Letoltés ddtuma:
2022.11. 16.)

[2] Sven Denecken
(2014): SAP’s Global
Vice President for
Customer and Partner
Strategy Cloud Solu-
tions.
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(3] Digital transforma-
tion and it impact,
openSAPB 2015.
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A szamitogéphalozatok kialakuldsaval és elterjedésével a telekommunikécids és
adatfeldolgozé informdcids rendszerek integralddnak, amelyek célja a miikédo vi-
lagrol torténd valds idejli adatgytijtés az iranyitds és tervezés tamogatdsa céljabol.

Ezzel lényegében el6készitve az évtized tizleti informatikai robbanasat.

1.2. A digitalis transzformacio korszaka

Ez az iranyitdsi modszer mara kiterjed az értékteremtd termékeldallité anyagi fo-
lyamatoktol kezdve a szolgaltatasok menedzsmentjén 4t a pénziigyi, értékaramlasi,
tizleti és tarsadalmi folyamatokig. Célja a nagyobb profit, a jobb vevékiszolgalas,
illetve a vevéi igényeknek torténé megfelelés.

Az egyes teriileteken kialakult informacids rendszerek mara szorosan 6sszefo-
nédtak és valds id6ben, emberi beavatkozas nélkiil képesek egymas kozt pillanatok
alatt informdciét megosztani, igy biztositva a fenti célok megvaldsuldsat.

A digitdlis transzformdcié meghatdrozoé dllomdsai:

- Digitalizdcio: valds folyamatok kovetése és irdnyitasa szamitogépes rendszerekkel
(CNC-technologia, MRP-rendszerek, PPS-rendszerek).

- Virtualizdcié: valds folyamatok modellezése, szamitogépes dinamikus és interak-
tiv szimulicidja (CAD, CAM, FEM, CAPP, CAQ).

- Halézatosodds: értékteremtd folyamatok informacios integracidja, dsszekapcso-
lodésa.

- Autoném: intelligens 6nszervezé kiberfizikai rendszerek létrehozasa. [3]

Ezek fejlodése pedig jelenleg is toretlen. Meghatarozo technoldgiai a kovetkezok:
Vallalati mobilitas, Internet of Things, Cloud Computing, Big Data, gépi intelligen-
cia, Industry 4.0, Industry 5.0



Digitalis technologiak a gazdasagban — A virtualis gazdasag

1.3. A digitalizacio és a digitalis transzformacié meghatarozé

technologiai

- Vallalati mobilitds: hely- és platformfiiggetlenség.
— Internet of Things: ,,A dolgok internete”

- Cloud Computing: felh6alapt rugalmas haldzati adattarolasi és adatfeldolgozasi

infrastruktura.

- Big Data: 6riasi tomeg, tobbnyire strukturdlatlan, heterogén analog és digitalis
adat gyijtésének, feldolgozasanak, tarolasanak mddszerei és erre épiilé szolgal-

tatasok.

- Gépi intelligencia: emberi beavatkozast nem igényl6 intelligens adatfeldolgozas

és dontéshozatal.

- Industry 4.0: Okos gyartas és logisztikai rendszerek, adaptiv automatikus mtiko-

déssel.

- Industry 5.0: Kollaborativ robotika az emberi intelligenciat igényl6 kézi gyartas ta-
mogatasara preciczids, nagy teherbirdsi, monotonitastlrd biztonsagos robotok-

kal.

Képek forrésai: [4, 5]
Feladatok:
1) Definialja a digitalis transzformdciot az alabbiak szerint!

LA digitalis atallds j
elérésének céljaval, amelyet mind a

informatikai fejlédés, mind pedig az dllandéan névekvé

alkalmazdsdt jelenti meghatdrozo

, illetve az
hajtanak.”

[4] http://video.ch
9.ms/ch9/1a6d/3¢c
511272-fdf2-41cf-
b0d46al12c5311a6
d/02EMS_512.jpg

[5] https://cdn.pixa

bay.com/photo/2015/
05/25/05/27/network-
782707_960_720.png
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2) Rendezze sorba a digitalis transzformacié meghatarozo allomasait!

- Autondm, intelligens 6nszervezé kiberfizikai rendszerek létrehozasa.
- Hal6zatosodas.

- Virtualizacio.

- Digitalizacié.

3) Parositsa 6ssze a kovetkez6 fogalmakat és meghatarozasukat!

Cloud Computing Hely- és platformfiiggetlenség.

Kollaborativ robotika az emberi intelligenciat
igényl6 kézi gyartas timogatasara precizids,
nagy teherbirdst, monotonitastiiré biztonsa-
gos robotokkal.

Internet of Things

Okos gyartas és logisztikai rendszerek, adap-

Vallalati mobilitas , . e 14
! tiv automatikus miikodéssel.

Felh6alapt rugalmas hélozati adattarolasi és

Big Data adatfeldolgozasi infrastruktura.

Internetre csatlakoztatott intelligens eszko-

Gépi intelligencia 26k,

Oridsi tomegd, tobbnyire strukturalatlan, he-
terogén analog és digitalis adat gytjtésének,

Industry 4.0 feldolgozasanak, taroldasanak moddszerei és
erre épiild szolgaltatasok
Industry 5.0 Emberi beavatkozast nem igénylé intelligens

adatfeldolgozas és dontéshozatal.

4) Adja meg a Big Data jellemz6it!
— Strukturalatlan adattal is foglalkozik,

- nagytomegt homogén adattal foglalkozik,
- kizérolag digitalis adatokkal foglalkozik.
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[6] https:www.i-scoop.
eu/digitization-digita-
lization-digital-trans-

formation-disruption/
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2. FEJEZET

A DIGITALIZACIO MEGHATAROZO TECHNOLOGIAI
ES TRENDJEI

Bevezetés
Kiilonbséget kell tenniink digitalizalas és digitalizdcié kozott.

- ,»A folyamat digitalizalasa egy folyamat automatizalasa az informacio digitalizala-
saval, automatikus feldolgozasa és visszacsatolasa a folyamat végrehajtasahoz”

- A digitalizalas azt jelenti, hogy az interakciokat, a kommunikacidt, az iizleti funk-
ciokat és az tizleti modelleket (tobb) digitalis forméava alakitjuk, amely gyakran a
digitalis és a fizikai keverékhez hasonlit, mint az Omnichannel tigyfélszolgalathoz,
az integralt marketinghez vagy az intelligens gyartashoz az autondm, félig auto-
ném és kézi miveletek” [6]

Ebben a fejezetben kideriil, hogy mit takar az tizleti életben egyik igen fontos ver-
senytényezot jelentd jelenség.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 ora
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:
- Ismeri a digitalizalas és a digitalizacié fogalmat.
- Tisztaban van a digitalizacié meghatarozo technologiaival, annak részleteivel.

Képesség:

- Képes felismerni a vallalati informatikai mobilitas, a felhéalapt informatika és a
dolgok internete altal kinalt {izleti és kényelmi elényoket.

- Képes felismerni az ezek alkalmazasaban rejlé kockazatokat.
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Attitiid:
- Erdeklédik a digitalizalas technoldgiai irant. (7] https://99bitcoins.
- Torekszik ezen technolégidk megismerésére és alkalmazésara. ot L
.. S 1 qa . (s (s L loads/2015/08/shut-
— Torekszik tizleti elényok felismerésére ezen technolégidk alkalmazasaval. terstock_122973529-
600x400.jpg

2.1. Viallalati informatikai mobilitas

Az informacid elérése és szamitdgépes feldolgozasa, illetve a dontéshozatal nem
lehet kizarolag csak helyhez kotott, vagyis egy adott helyen elérhet6 szamitogépes
munkaallomashoz kotott.

Sziikség van mozgas kozben, utkozben is informaciora, a gytjtott informacio
tovabbitasara, illetve a meghozott dontés tovabbitasara.

Ezt leginkdbb igénylé munkakorok:

- Ertékesiti, utazotigynoki munkakorok.

- Vezet6i munkakorok minden szinten (fels6-, kozép, operativ).

— Uzemi miiszakvezet6i, raktarvezet6i, logisztikai iranyit6i munkakorok.
- Kis- és nagykereskedelmi druhazi polcfeltoltés.

- Karbantartasi szolgaltatasok.

- Hatdségi helyszini ellendrzések.

— Terepi felmérések, épitési kivitelezési munkalatok.

Kép forrasa [7]

23



R4dai Levente—Keszi-Szeremlei Andrea

[8] http://www.gisre-
sources.com/wp-cont-
ent/uploads/2016/08/
Building-Custom-En-
terprise-Mobile-Apps
-with-TerraGo-Magic.
png
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2.2. A vallalati mobilitas technikai megoldasai

- Platformfiiggetlen szoftverek: az tizleti szoftver asztali, mobil és prezentacios esz-
kozokon egyarant rendelkezésre alljon ugyanazon megjelenéssel és funkcionali-
tassal, igazodva a felhasznaldi feliiletet megjelenit eszkoz képernyé méretéhez és
orientacidjahoz.

- Megbizhaté azonositas belsé- és kiilsé halozaton a rendszerhez valé ellendrzott
hozzaféréshez.

— Adatkapcsolat titkositasa a bizalmassag megérzéséhez.

— Felhasznaléi élmény — User eXperience: élmény legyen a szoftver hasznalata a
hatékony munkavégzés eléréséhez.

— Szerepkorre szabott funkcionalitas: csak annyit lat a felhasznald, ami a munkaja-
nak elvégzéséhez sziikséges, se tobbet, se kevesebbet.

- Intuitiv kezel6feliilet: minimalis betanuldsi raforditasokat eredményez.

Kép forrasa [8]

2.3. IoT - A dolgok internete — Internet of Things

A dolgok internete a benniinket koriilvevé vilag miiszaki cikkeinek internetre torté-
né racsatlakoztatasaval keletkez6 Oridsi méretd és kiterjedést informécids és iranyi-
t6 halozat. Ebbe beletartoznak a mobiltelefonoktdl kezdve a haztartdsi gépeken at a
kozlekedési eszkozokig (személy- és tehergépjarmiivek, munkagépek, vasut, hajok,
reptilégépek), valamint a kiillonb6z6 lakd-, koz- és ipari létesitmények és ezek beren-

dezései, gépei egyarant.
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A cél, hogy az ezekrdl sziikséges legfontosabb, adott esetben kritikus miikodési paramétereket valos
idében online gytjteni tudjuk, amely segitségével automatikusan feliigyelhetjitk allapotukat és sziikség
esetén taviranyithatjuk Gket. Ez a lehet8ség lehet6vé teszi az okos otthon, az okos kozlekedés, az okos
egészségiigy, az okos varos és az okos ipar koncepcidinak megvalositasat.

Hatranya, ugyanakkor, hogy kiszolgéltatottd valunk mind az eszkdzeink, mind a kapcsolatot biztositd
informatikai és energiaellaté infrastruktiranak.

Kialakitasuk soran biztositani kell a megbizhat6, magas rendelkezésre alldst miikodést, amely nem-
csak fizikailag, de informatikai szempontbdl is védett az emberi véletlen és szandékos hibaval, tamadassal
szemben.

2.4. A dolgok internetjének torténete

A dolgok internetjének els6 eszkoze az 1980-as évek elején, Pittsburgh-ben, a Carnegie Mellon Univer-

sity-n késziilt. Par lelkes muszaki zseni 4ltal megalkotott eszk6z volt, amellyel tavolrol is meg tudtak élla-

pitani, hogy a Coca-Cola automataban van-e kola és elég hideg-e. Ehhez a felfedezéshez tobb dologra is

sziikség volt:

— kellGen lusta volt ahhoz David Nichols, a Szdmitégéptudomanyok Tanszék egyik hallgatoéja, hogy odasé-
taljon az automatahoz és kideritse a fenti kérdésekre a vélaszt,

— két hallgato és egy kutatomérnok, akik kellden lelkesek voltak ahhoz, hogy megalkossak a szerkezetet,

- miszakilag megoldhato volt a probléma.

A megalkotott szerkezettel mar tavolrdl is megtudhattak, hogy van-e kéla az automatéban és elég hideg-e.

A dolgok internetje (Internet of Things) elnevezés Kevin Ashtontdl, a Procter & Gamble markamene-
dzserétdl szarmazik, aki el akarta érni, hogy a cég vezesse be az RFID- (Radi Frequency Identification -
automatikus azonositashoz és adatkozléshez hasznélt technoldgia) eljarast a termékek és készletek mozga-
sanak nyomon kovetésére. Ugy gondolta — mivel akkor az ,internet” sz6 nagyon mendnek szémitott - ha
szerepelteti a sz6t az eladasaban, sokkal nagyobb lesz a sikere. Ashton késébb tobb cégnél is bemutatta
a prezentdcidjat, szponzorokat keresve az RFID-technoldgidra. 2003-ban mér 103 szponzora volt, akik
tamogattak torekvését.

A dolgok internetje kifejezés a 2010-es években terjedt el vilagszerte, mind tobb cég kerete a megoldast
az alkalmazasi lehetéségekre. 2014-ben a Google felvasarolta a Nest Labs céget, amely wifiképes, szenzo-
rokkal ellatott termékeket fejlesztett.
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[9] Libelium.com
(2020): 50 Sensor
Applications for

a Smarter World,
https://www.libelium.
com/libeliumworld/
top_50_iot_sensor_
applications_ranking/,
(Letoltés ddtuma:
2022. 11.17.)
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A viérosfejlesztési koncepciokban is elindultak a dolgok internetje technoldgi-
ajat hasznosito torekvések, az okos varos (smart city) projekteknek koszonhetSen.
Magyarorszagon a kormany 2017-ben Monor varosat jelolte ki az okos varos pilot
projekt megvaldsitasanak helyszinéiil.

2.5. Az IoT alkalmazasi teruletei

2020-ban t6bb mint 50 millidrd eszkoz csatlakozott az internethez, de ez az 1j kap-
csolodasi forradalom mar elkezdddott. A Libelium nevii cég kozzétette az ,,50 érzé-
kel6alkalmazas egy intelligensebb vilagért” cimti dokumentumot, benne 6sszegytij-
totte az 50 élvonalbeli Internet of Things (IoT) alkalmazas vertikélis piacok szerint
csoportositva.

A lista 12 kiilonboz6 vertikumba csoportositja az alkalmazasi lehetéségeket, be-
mutatva, hogyan vélik a targyak internete a kovetkez6 technoldgiai forradalomma.
Tartalmazza a legtrendibb forgatokonyveket, példaul az intelligens vérosokat, ahol
az érzékelok olyan szolgaltatasokat kindlhatnak nekiink, mint az intelligens parkolas
- hogy szabad parkolohelyeket talaljunk az utcakon - vagy az utcai lampak fényere-
jének szabalyozasa energiatakarékossag érdekében. Az éghajlatvaltozassal, a kdrnye-
zetvédelemmel, a vizmindséggel vagy a szén-dioxid-kibocsatassal is foglalkoznak az
érzékel6halozatok, és ez csak néhany példa a dokumentum Intelligens viz és Intelli-
gens kornyezet szakaszaiban.

Mas szekciok, mint példaul az ipari vezérlés, a logisztika vagy a kiskereskedelem
olyan alkalmazasokat fednek le, amelyek jobban 6sszpontositanak a folyamatok ha-
tékonysagara, mint példaul a polcok feltoltésére, vagy akar a termékelhelyezésére
marketing célokra. A lista az Intelligens mérés, a Biztonsag és vészhelyzetek, az In-
telligens mezégazdasag, az Allattenyésztés, a az Otthonautomatizalas és az e-egész-
ségligy teriiletén jelentkezd alkalmazasokkal egésziil ki.

»Most mar mindenititt képesek vagyunk adatokat gyujteni kornyezetiinkbdl, inf-
rastrukturdinkbdl, vallalkozasainkbol, s6t magunkbdl is, és ez a hatalmas mennyi-
ségll informacio 4j tizleti lehetdségek 6koszisztémajat generalja a tarolas, az elemzés
és a hozzatérhet6ség koriil” - mondja Alicia Asin, a Libelium vezérigazgatdja.
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Control of CO, emissions of factories, pollution
emitted by cars and toxic gases generated in
farms.

Forest Fire Detection
Monitoring of combustion gases and preemptive
fire conditions to define alert zones.

Wine Quality Enhancing
Monitoring soil moisture and trunk diameter
in vineyards to control the amount of sugar in
grapes and grapevine health.

Offspring Care
Control of growing conditions of the offspring in
animal farms to ensure its survival and health.

Sportsmen Care
Vital signs monitoring in high performance
centers and fields

Structural Health
Monitoring of vibrations and material conditions

in buildings, bridges and historical monuments.

\

Forrés [9]

1. dbra. Az IoT jovibeli alkalmazadsi teriiletei

Smartphones Detection Electromagnetic Levels

Detect iPhone and Android devices and in
general any device which works with Wifi o
Bluetooth interfaces.

| mete ces 0
Access control to restricted areas and detection
of people in non-authorized areas.

Distributed measurement of radiation levels
in nuclear power stations surroundings to
generate leakage alerts.

Measurement of the energy radiated
by cell stations and and WiFi routers.

Traffic Congestion
Monitoring of vehicles and pedestrian
affluence to optimize driving and walking
routes

Waste Management

Smart Roads

Warning messages and _diversions
according to climate conditions and
unexpected events like accidents or
traffic jams.

Smart Lighting

Intelligent and weather adaptive lighting
in street lights.

Intelligent Shopping

Getting advices in the point of sale
accordingto customer habits, preferences,
presence of allergic components for them
or expiring dates.

Noise Urban Maps
Sound monitoring in bar areas and
centric zones in real time.

Water Leakages

Detection of liquid presence outside tanks
and pressure variations along pipes.

Vehicle Auto-diagnosis
Information collection from CanBus to
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FOBB CSOPORTOK:

1. Okos varosok - koncepcion beliil az alabbi f6bb csoportokat hatdrozték meg:

- intelligens parkolas — parkolohelyek ellendrzése a varosban,

— zaj-varostérkép: hangfigyelés barokban és kozponti zénakban valds id6ben,

— okostelefon-érzékelés — érzékeli az iPhone és Android késziilékeket, és altalaban minden olyan eszkozt,
amely WiFi vagy Bluetooth-interfésszel mtikodik,

— forgalmi torldédasok,

- intelligens vilagitas — intelligens és id6jarashoz alkalmazkodo¢ vilagitas az utcai lampakban,

- intelligens utak - intelligens autdpalydk figyelmeztetd tizenetekkel és elterelésekkel az éghajlati viszo-
nyoknak és varatlan eseményeknek, péld4ul baleseteknek vagy forgalmi dugdknak megfelelGen.

2. Intelligens kornyezet

- erdétliz-észlelés,

- légszennyezés — a gydrak CO,-kibocsdtdsdnak, az autok dltal kibocsétott szennyezésnek és a gazdasa-
gokban keletkez$ mérgez6 gazok a szabalyozasa,

- hoészint-figyelés — Hoszintmérés, hogy valds idoben ismerje meg a sipalyak minéségét, és lehetévé tegye
a biztonsagi alakulatok lavinamegel6zését,

— foldcsuszamlas- és lavinamegel 6zés.

3. Okos viz

- ivoviz monitoring — figyeli a csapviz mindségét a varosokban,

- uszoda-tavmérés — tavolrol vezérelheti a medence koriilményeit,
- szennyezettségi szint a tengerekben,

— vizszivargas.

4. Intelligens mérés

- smart grid - energiafogyasztas-figyelés és -kezelés,

- tartalyszint - viz-, olaj- és gazszint ellendrzése tarolotartalyokban és ciszternakban,

— fotovoltaikus berendezések — Napelemes erémiivek teljesitményének monitorozasa és optimalizalasa.

5. Biztonsag és vészhelyzetek

- sugarzasi szintek - az atomerémuvek kornyezetében 1év6 sugarzasi szintek elosztott mérése szivargasi
riasztasok generalasara,

- robbanasveszélyes és veszélyes gazok — gazszintek és szivargasok észlelése ipari kornyezetben, vegyi
gyarak kornyezetében és banyakon beliil.
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6. Intelligens kiskereskedelem

— ellatasilanc-ellendrzés — a tarolasi feltételek nyomon kovetése az ellatasi lanc mentén és a termékek
nyomon kovetése a nyomon kovethetéség érdekében,

- intelligens vésarlasi alkalmazasok — tandcsadas az értékesitési helyen a vasarloi szokdsok, preferencidk,
allergias Osszetevok jelenléte vagy lejarati datuma szerint,

- intelligens termékmenedzsment,

— a polcokon és raktarakban 1évé termékek rotacidjanak vezérlése az utanpotlasi folyamatok automatiza-
lasa érdekében.

7. Logisztika
- flottakovetés — kényes aruk, példaul orvosi gyodgyszerek, ékszerek vagy veszélyes aruk kovetett utvona-
lainak ellenérzése.

8. Ipari vezérlés

— beltéri leveg6 mindsége,

— hémérséklet-feliigyelet — hdmérséklet szabalyozasa ipari és orvosi hiitészekrényekben érzékeny arucik-
kekkel.

9. Intelligens mezégazdasag

- z6ld hazak - szabalyozza a mikroklima feltételeit, hogy maximalizélja a gytimolcs- és zoldségtermelést
és azok mindségét,

- meteoroldgiai dllomashalozat — a szant6foldi iddjarasi viszonyok tanulmanyozasa jégképz6dés, es6, sza-
razsag, ho vagy szélvéltozasok elSrejelzésére.

10. Intelligens allattenyésztés
- allatkovetés — nyilt legel6kon vagy nagy istallokban legel6 allatok elhelyezkedése és azonositasa.

11. Okos otthon, otthoni automatizalas

- energia- és vizhasznélat - energia- és vizfogyasztds monitorozasa, hogy tanacsokat kapjon a koltségek
és az er6forrasok megtakaritasahoz,

- taviranyito késziilékek - a késziilékek tavolrol torténd be- és kikapcsolasa a balesetek elkeriilése és az
energiamegtakaritas érdekében,

- behatolasérzékel6 rendszerek — ablakok és ajtok nyilasainak és szabalysértéseinek észlelése a behatolok
megel6zése érdekében,

- muvészeti aruk megbrzése — a mizeumok és muvészeti raktarak belsé dllapotdnak figyelemmel kisérése.
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12. e-Egészség

[10] Libelium.com - sportolok gondozdsa - életjelek monitorozasa nagy teljesitményt kézpontokban
(2020): 50 Sensor és teriileteken,

Applications for .. . . . . (s .

a Smarter World, — betegek feliigyelete — a betegek allapotanak monitorozasa a korhazakban és az
https://www.libelium. idések otthonaban,

com/libeliumworld/ — ultraibolya sugdrzas — az UV-sugarak mérése, hogy figyelmeztesse az embereket,
top_50_iot_sensor_ hogy bizonyos 6rakban ne legyenek annak kitéve. [10]

applications_ranking/,
Letoliés dituma: 2022. - 5 6 Az [oT terjedése a gazdasdgban és maganfelhasznélasban

11.17.

[11] http://images. Az internetes forgalom robbanasszertien megnétt. Mondhatjuk ugy is, hogy felrob-
huffingtonpost. bant, el6ret6r6 hullimot mutat az alabbi infografika is.

com/2015-05-02-

1430537780-9828628- 2. dbra. A dolgok internetjének fejlodési iiteme 1990-es évektdl kezdve
Unknown.png
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Kép forrasa: [11]
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1992-ben megkozelitleg annyi eszkoz volt csatlakoztatva az internethez, mint ahdny ember San José-
ban él. Ma t6bb csatlakoztatott eszkoz van, mint ahdny ember él a bolygon. Ez a boviilés nem csak mobilte-
lefonoknak, tablagépeknek és laptopoknak kdszonhet6 — hanem a fogkeféknek, kozlekedési lampéaknak és
szélturbinaknak, stb., amelyek immar IP-cimmel rendelkeznek. A dolgok internete vezérli az egyre béviil6
internetet.

Feladatok:

1. Valassza ki az informatikai szempontbdl mobilitdst igénylé munkakéroket:
- Ertékesitési adminisztrétor.

- Karbantarto.

- Ertékesitd.

- Pénziigyi kényveld.

- Miszakvezetd.

- Szamlardgzité adminisztrator.

- Aruhézi polcfeltslts.

- Anyagsziikséglettervezo.

2. Egészitse ki a kovetkezé mondatot!
A felh6alapt szolgaltatasi ipar egész vilagon elérhet6 legnagyobb globalis szolgaltatoi: ,
, , stb.

3. Parositsa Ossze a kovetkez6 fogalmakat és meghatarozasukat!

rugalmas héldzati adattarolasi és adatfeldolgozasi infrastruktira,
Dolgok internete amely kiillonb6z6 informatikai infrastruktira szolgaltatoktol bérelhe-
t6, idGalapu elszamolasban

a benniinket koriilvevé vilag miszaki cikkeinek internetre torténd
Cloud-computing racsatlakoztatasaval keletkezd oridsi méretii és kiterjedésti informa-
Ciods és iranyité haldzat

véllalati informacié online elérése és szamitogépes feldolgozasa, il-
Vallalati informatikai mobilitas letve a gytjtott informacio, vagy meghozott dontés tovébbitasa a
dontéshozatal irodai munkahelyén, illetve a véllalat telephelyén kiviil
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3. FEJEZET

A DIGITALIS TRANSZFORMACIO MEGHATAROZO TECHNOLOGIAI
ES TRENDJEI

Bevezetés

A digitélis transzformacié megreformalja az tizletvitelt, 4j tizleti modellek és termékek, komplex szolgal-
tatasok kialakitasat teszi lehet6vé, ugyanakkor semmi sincs ingyen. Ebben a fejezetben az informaciétech-
noldgia élenjar6é tudomanydgait tekintjiik at, amelyek magas szintli informatikai, matematikai és tizleti
felkésziiltséget igényelnek a szakemberektdl, mindemellett rohamos fejlddést mutatnak.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 éra
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:
- Ismeri a Big Data és a gépi intelligencia fogalmat.
— Ismeri az Ipar 4.0 és az Ipar 5.0 fogalmat.

Képesség:
- Képes felismerni az altaluk kinalt izleti és kényelmi elényoket.

Attitid:

- Erdeklédik a Big Data és gépi intelligencia technoldgidi irant.

— Torekszik ezen technologiak megismerésére és alkalmazasara.

— Torekszik tizleti elonyok felismerésére ezen technologiak alkalmazasaval.
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3.1. Big Data

Big Data: 6riasi tomeg, strukturalatlan, heterogén analdg és digitalis adat gyUjtése, feldolgozasa, tarolasa
és erre épiil6 szolgaltatdsok Osszessége.

Taroldsi és feldolgozdsi eszkizei tobbek kozott a felhGalapu rendszerek, illetve a gépi intelligencia, vagyis
az intelligens, emberi logikat és agyi strukturat alapul vevd, emberi beavatkozast nem igényl6 intelligens
adatfeldolgozé és dontésel6készité algoritmusok, programok.

A tomeges adatok jellemz6 forrasai a kiilonb6z6 automatikus adatgytijt6 rendszerek, példaul allapotfel-
tigyelethez, meteorologidhoz, térfigyeld és ellendrzé tevékenységhez, vagyis a nagy tomegt adatok nagy-
részt a dolgok internetébdl szarmaznak, tehat az IoT felerdsiti, megtobbszorozi a Big Data-jelenség hatasat.

Masik jelentds adatforras a telekommunikacios és kozosségi halozatok, médidk dltal gyujtott, illetve
generalt adat. Belegondolni is megborzongat6 abba, hogy mennyi e-mail, sms, facebook-bejegyzés, tweet
és videofeltoltés keletkezik naponta, vagy akar éranként.

3.2. Artifical Intelligence — Mesterséges intelligencia

A Big Data-szakemberek, az un. adattudosok (data scientict) nem kevesebbre vallalkoznak, mint hogy
ezekbdl a tomeges adathalmazokbol tarolhato, érdemi, okos adatot allitsanak el dontéselGkészitéshez.
Ezekkel példaul elére jelezhetk berendezések meghibasodasa, funkciok kiesése, miel6tt az bekovetkezne
és kart, balesetet, esetleg katasztrofat okozna a felhasznélonak.

- Utemezhet6vé valik a meghibédsodé berendezés karbantartdsa és potalkatrész elldtdsa, amely koltség-
megtakaritast jelent a karbantart6 szolgaltatonak, igy az kisebb szolgaltatasi dijakkal tud versenyezni a
piacon és elérni a felhasznalét.

- Elemezhet6vé valnak egy adott cég adott termékével, szolgaltatasaval kapcsolatos érzelmek a kozosségi
hélézatokon publikalt ,,post™ ok segitségével. Ez utdbbi igényli leginkabb a gépi intelligenciat, amellyel
az el6szirések, kivalasztasok, csoportositasok automatizalhatok, igy az értékesiték, marketing szakem-
berek és termékfejlesztk az érdemi elemzésekre fokuszalhatnak.
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3.2. Industry 4.0, Industry 5.0
[12] https://www.

" . it s . . VVox.it/wp-content/
Industry 4.0: Behalozott, internetre csatlakoztatott (connected) gyartési és logiszti- peleels /2%17 102/in-

kai infrastruktura, amely célja a folyamatos tavfeliigyelet intelligens adatfeldolgozo,  dustria-4.0.jpg,
elérejelzé és dontéselokészits szoftverekkel valds id6ben, valamint a taviranyitas,

tavbeavatkozas, finomhangolds lehet6ségének biztositasa. (13] https://www.
VVOX.it/wp-content/
uploads/2017/02/in-
dustria-4.0.jpg,

Kép forrasa [12]

Industry 5.0: Kollaborativ robotika a robot és az ember egyiittmiikodése az emberi
intelligenciat igényl6 kézi gyartas soran precizids, nagy teherbirasi, monotonitas-

"o

tliré, embert nem veszélyeztetd robotikaval tiamogatva.

Kép forrasa [13]
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3.3. Az Ipar 4.0 technikai keretrendszere
[14] Oztemel, E.-Gur-

, S. J. Intell Manuf . . .
E%l 8){ h'gpes: I/ d:?.u Az Ipar 4.0-keretrendszer magaban foglalja a vertikalis és horizontalis értéklancok

org/10.1007/s10845- digitalizalasat és integracidjat, a termék- és szolgaltataskinalat digitalizalasat, vala-
018-1433-8 mint a digitalis tizleti modelleket és az tigyfelek hozzaférését.
Az Ipar 4.0 az Osszes fizikai eszk6z végponttdl végpontig torténd digitalizala-
sara és azok digitalis 6koszisztémadkba torténd integralasara dsszpontosit az érték-
lanc-partnerekkel.

Mobile devices

Cloud computing loT platforms
®
- egtion and jn,
Augmented o2\ and ho 0. ) i
reality/wearables ' ca > . Location detection

S D
- &@ Ja\e chajp °/;§/°o Q technologies

Multilevel customer
interaction and {
customer profiling

( e Advanced human-machine
interfaces

Big data analytics )
and advanced @"

Igorith
algorithms Authentication &

fraud detection

)
1

Smart sensors 3D printing

Kép forrasa: [14]

3.4. Cloud Computing

Szamos szervezetben gyorsan megnétt a felhdalapt szamitastechnika bevezetésének
szandéka. A felhdalapu szamitastechnika szamos potencialis el6nyt kinal a kis- és
kozépvallalkozasok szamara, mint példdul a gyors telepités, a hasznalatért torténd
fizetés, az alacsonyabb koltségek, a méretezhetéség, a gyors kiépités, a mindentitt
elérhet6 halézati hozzaférés, a nagyobb rugalmassag és az igény szerinti biztonsagi
ellenérzések.
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A felhéalapu szamitastechnika rendkiviili eldnyei ellenére a tanulmanyok azt mutatjak, hogy a szervezetek
a biztonsagi problémak és a kapcsolodo kihivasok miatt lassan alkalmazzak. Mas szdval, a biztonsag az
egyik f6 probléma, amely csokkenti a felhGalapu szolgaltatasok alkalmazasat. Ezért a felhdszolgaltatoknak
slirgds prioritasként kell kezelniiik az adatvédelmi és biztonsagi kérdéseket, hatékony és eredményes meg-
oldasokat kell kidolgozniuk.

A Cloud-computing, felhéalapti rugalmas halézati adattarolasi és adatfeldolgozasi infrastruktura,
amely jellemzéen kiilonb6z6 informatikai infrastruktura szolgéltatoktol bérelhetd, idéalapt elszamolas-
ban. Kiegésziti vagy helyettesiti a szervezet sajat, telephelyi (on-premise) informatikai szerver kapacitdsat.

Mara a felh6éalapu szolgaltatdsi ipar Kiterjed az egész vilagra, legnagyobb globalis szolgaltatok a Google,
az Amazon Web Services, a Microsoft (Azure), a SAP stb.

A felh6alapu szamitastechnika hdrom modellt (SaaS, Paa$ és IaaS) hasznal, hogy infrastrukturalis erd-
forrasokat, alkalmazasplatformot és szoftvereket biztositson szolgaltatasként a fogyaszt6 szamara. Ezeknek
a szolgaltatasmodelleknek eltéré szintii biztonsagra van sziikségiik a felh6kornyezetben.

Az Infrastructure-as-a-Service (IaaS) a tobbi szallitasi modell alapjaként szolgdl, és a biztonsag hianya
ebben a rendszerben hatdssal van a tobbi szallitasi modellre is. Az TaaS-ben bér az tigyfelek feleldsek az
operdcids rendszerek, alkalmazasok és tartalom védelméért, az tigyféladatok biztonsaga jelentds felel6sség
a felh@szolgaltatok szamara.

A Platform-as-a-service (PaaS) esetében a felhaszndlok feleldsek a fejleszték éltal a platformokon épi-
tett és futtatott alkalmazasok védelméért, mig a szolgaltatok felel3ssége, hogy a felhasznalok alkalmazasait
¢és munkateriileteit egymas kozott védjék.

A SaaS-ben a felh4szolgaltatok, kiilondsen a nyilvanos felhészolgaltatok, nagyobb feleldsséggel tartoz-
nak az alkalmazdsok biztonsaganak fokozasaért és a sikeres adatmigraciéért, mint az iigyfelek.

Kiilonbozd szolgaltatdsi szintek érhetdk el, ezek rovid bemutatdsa:

a) IaaS: Infrastructre-as-a-Service: Hardver (gépidé) szolgaltatas
— Csak szamitogépes hardver-infrastruktara bérlete.
— Ezen a bérlé barmilyen operacids rendszert és szoftvert fut-
tathat.
— A bérbeado feladata a hardver {izemeltetése és karbantartasa.
— A bérl6 felel a hardver-infrastruktaran futé rendszer minden
komponenséért.

Kép forrésa: https://bit.ly/3XcMrly
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[15] https://manupri-
yalogus.medium.com/
what-is-cloud-compu-
ting-57ef122986d4
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b) PaaS: Platform-as-a-Service: Platform-szolgaltatas
— A hardver mell¢ itt mar kapunk operacios rendszert és valamilyen alkalmazas-
fejlesztd és futtatd kornyezetet (keretrendszert), amely tartalmaz valamilyen
adatbaziskezel6 rendszert; web, illetve egyéb szervert és adatmentd és helyreal-

lit6 szolgaltatast (Time Machine).
— A bérbeado felel a hardvert6l mentésen at a keretrendszerig minden kompo-

nensért.
— A bérl6 felel a programkddért és az eléirasszer( infrastruktura-hasznalatért.

c) SaaS: Software-as-a-Service: Szoftver id6alapu szolgaltatasként torténd igénybe-

vétele
- Kulcsrakész szoftver tizembe helyezve a bérbeadé hardver infrastruktirajan

futtatva.
- Minden komponensért a bérbeado felel.

s

— A bérl6 csak az elSirdsszer(i hasznalatért felel.
-Pl. az Office 365 biztositja egy teljesen felhSben futd verziojat.

3. dbra. Az egyes felhiszolgdltatdsi modellekben futé szolgdltatdsok

SaaS
laasS —

DO o v “’ "ﬂ Eic

Forras: [15]

A kovetkezé tablazat szemlélteti a felhdszolgaltatd és a felhdbérld kozotti fele-
16sség kiilonbozé szintjeit. Vilagossal az tigyfél altal ellendrzott teriileteket, mig a
sotéttel a szolgaltato altal feliigyelt teriileteket jelolve.
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4. dbra. A felhdszolgdltato és a felhdbérlo kozotti felelosség kiilonbozo szintjei

. Infrastructure Platform as a Software as a
On-Premises as a Service Service Service
Applications Applications Applications Applications
Data Storage Data Storage Data Storage Data Storage

Runtime Runtime Runtime
Middleware Middleware Middleware Middleware
0O/s 0/S 0O/s O/

Virtualization

Virtualization Virtualization
Servers Servers
Storage Storage

Networking Networking

Client Manages . Provider Manages

Servers

Storage

Networking

Forras: [16]

3.5. Szerver nélkiili szamitastechnika

A PaaS-sel atfedd kiszolgaléd nélkiili szamitastechnika lehetévé teszi a fejleszt6k
szamara, hogy gyorsabban épitsenek alkalmazasokat azaltal, hogy nincs sziikségiik
infrastruktura-kezelésre. A szerver nélkiili alkalmazasokkal a felhdszolgaltato auto-
matikusan létrehozza, méretezi és feliigyeli a kod futtatasahoz sziikséges infrastruk-
tardat. A szerver nélkiili architekturak rendkiviil méretezheték és eseményvezéreltek.
Csak akkor hasznalnak eréforrasokat, ha egy adott funkcié torténik.

A szerver nélkiili név onnan ered, hogy az infrastruktura kiépitésével és keze-
lésével kapcsolatos feladatok lathatatlanok a fejlesztd szamara. Ez a megkozelités
lehet6vé teszi a fejleszték szamara, hogy nagyobb hangsulyt fektessenek az tizleti
logikéra, és nagyobb értéket biztositsanak az lizleti tevékenység magja szamara. A
szerver nélkiili szamitastechnika segit a felhasznalé vallalatoknak termelékenységiik
novelésében és a termékek gyorsabb piacra vitelében. Lehetévé teszi a szervezetek
szamara az er6forrasok jobb optimalizalasat és az innovaciora vald 6sszpontositast.

[16] Manupriya

Logus (2020): What
is cloud computing?
https://manupriya-
logus.medium.com/
what-is-cloud-com-
puting-57ef122986d4

(Letoltés datuma:
2022.11.15.)
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Hérom telepitési modell létezik a szamitasi felh6hoz:

- nyilvdnos felho: a szolgaltatasokat a nyilvanos interneten keresztiil kinaljak, és barki szamadra elérhetdk,
aki meg akarja vasarolni azokat. A felhGalapu er6forrasok, példaul a kiszolgalok és a tarhely, harmadik
tél felhdszolgaltato tulajdonaban és izemeltetésében vannak,

- privdt felh: a szamitasi er6forrasokat kizardlag egy vallalkozas vagy szervezet felhasznal6i hasznal-
hatjék, a privat felh6 fizikailag is elhelyezhetd a szervezet helyszini adatkézpontjaban, de harmadik fél
szolgaltato is tarolhatja az adatokat,

- hibrid felhé: egy nyilvanos és egy privat felh6t egyesit, lehet6vé téve az adatok és alkalmazasok megosz-
tdsat kozottik.

3.6. A felhdalapu infrastruktura elényei menedzsmentszempontbol

- Az igénybe vevének csak az alkalmazdsi (és digitalis) kompetenciakkal kell rendelkeznie. Tehat csak
betanulasi és bedllitasi raforditasok sziikségesek egy-egy j szoftver (pl.: SAP) bevezetéséhez.

— Nincs szitksége informatikai szaktudasra (hardver-tizemeltet6i, informatikai-halézati, operacids rend-
szerrel kapcsolatos, tiizfal és virusvédelmi, adatbaziskezel®i, szoftverfejleszti, informatikai szolgéltatas-
menedzsment).

— Ezeket a szolgaltato biztositja piaci alapon, mas szolgaltatokkal versenyezve.

— Emellett az infrastruktira igénybevétele szerint torténik a szamlazds, tehat egy boviil6 vallalatnal a hard-
verkapacitas dinamikusan az igényekhez igazithato.

- Tovabbi megtakaritast jelenthet, ha csak megadott napszakban van sziikség a kapacitdsra, igy egy része
vagy egésze értékesitheté mas bérlének. Ezzel kedvezébb dron érhetd el ugyanazon szinvonalu és kapa-
citast informatikai infrastruktura.

— Szoftverfejlesztdi és szolgaltatoi oldal a SaaS egységes, atlathatobb programrendszereket és kddot ered-
ményez, amely konnyebben karbantarthato és kijavithato.

- Ugyanakkor a felh6alapt szoftverek tovabbfejlesztése sokkal nagyobb koriiltekintést igényel, hisz egy
hiba egyszerre az 6sszes felhasznalondl jelentkezik, nem pedig csak egy adott cégnél.

- Emellett az adat a vallalat telephelyén kiviil keriil tarolasra, amely megfelel6 bizalmassagot feltételez
szolgaltatok részérdl. Az adatot a szolgaltatonak fizikailag és kibernetikailag is meg kell 6vnia az illeték-
telenektdl, és nem tzletelhet veliik illegélisan.

— Alapvet6 tizembiztonsagi kockazat az internetkapcsolat megbizhatdsaga. (Ha nincs net, nincs rendszer!)

40



Digitalis technologiak a gazdasagban — A virtualis gazdasag

Feladatok:
1. Egészitse ki a hianyzo6 részeket!

Big Data: Oriasi tomegu, strukturalatlan, heterogén analog és digitalis adat ,
, és erre épiild szolgaltatasok Osszessége. A Big Data tdroldsi esz-

kozei tobbek kozott a rendszerek. A Big Data feldolgozasi eszkozei a intelligen-
cidra, vagyis az intelligens, emberi logikat és agyi struktdrat alapul vevo, -t nem igénylé
adatfeldolgozd és algoritmusok, programok.

2. Huzza ala a helyes valaszokat!

A tomeges adatok jellemzé forrdsai:

- Automatikus adatgyjté rendszerek.
- Kozosségi haldzatok.

— Papiralapu dokumentaciok.

- Térfigyel6 eszkozok.

- Villalati feljegyzések.

3. Egészitse ki a hianyz6 részeket!

A Big Data-szakemberek, az tn. a tomeges adathalmazokbdl tarolhato, , ada-
tot allitanak el6 dontésel6készitéshez. Ezekkel példaul elére jelezheték a berendezések meghibasodasa,
funkciok kiesése, miel6tt az bekovetkezne és kart, balesetet, esetleg katasztrofat okozna a felhasznalénak.
Utemezhetévé vélik a berendezés és ellatasa, amely koltség-
megtakaritdst jelent a karbantart6 szolgaltatonak.

4. Adja meg a felhGalapu szolgaltatasi szintek a szolgaltatas tartalma szerinti sorrendjét!
- szoftver id6alapu szolgaltatasként torténd igénybevétele,

— hardver- és szoftverfejleszt6-platform biztositasa,
— hardver- (gépidd) szolgaltatds.
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5. Parositsa 0ssze a kovetkez felhalapu szolgaltatasi szinteket azok jellemzéikkel!

TaaS Platform-as-a-Service A bérlé csak az el6irdsszer(i hasznalatért felel

A bérl§ felel a hardver infrastruktdran futd

Paa$ Infrastructre-as-a-Service . iy
rendszer minden komponenséért

A bérlé felel a programkodért és az eliras-

SaaS Software-as-a-Service . B 1o
szerl infrastruktira haszndlatért

6. Egészitse ki a felh6alapt szolgaltatas definiciojat!

A Cloud-computing  felh6alapu halézati és
infrastruktura, amely jellemz6en kiilonb6z6 informatikai-infrastruktura-szol-
galtatoktdl bérelhetd elszamolasban.

Felhasznalt irodalom

—

. Arts in Extension Studies, Harvard University, May 2016 Seacon Europe Ipar 4.0 portal. http://www.industry4.hu/en/
fogalomtar
2. Knud Lasse Lueth (2014): Why the internet of Things is called Internet of Things: Defintion, history, disambiguation. IoT
Analytics. https://iot-analytics.com/internet-of-things-definition/ (Let6ltés datuma: 2022. 11. 17.)
3. Libelium.com (2020): 50 Sensor Applications for a Smarter World. https://www.libelium.com/libeliumworld/top_50_iot_
sensor_applications_ranking/, (Letoltés datuma: 2022. 11. 17.)
4. Manupriya Logus (2020): What is cloud computing? https://manupriyalogus.medium.com/what-is-cloud-computing-
57e£122986d4 (Letoltés datuma: 2022. 11. 15.)
5. Mojgan Afshari (2014): Computing Security — network application levels, https://cloudtweaks.com/2014/07/computing-se-
curity-network-application-levels/ (Let6ltés datuma: 2022. 11. 16.)
6. Pavlos Migkiros (2016): A Thesis in the Field of Information Technology for the Degree of Master of Liberal Arts in Exten-
sion Studies. Cambridge: Harvard University.
7. Seacon Europe Ipar 4.0 portdl. http://www.industry4.hu/en/fogalomtar
8. William Goddard (2019): History of IoT:What it is? How it works? Where it’s come from and where it’s going? Cronicles.
https://itchronicles.com/iot/history-of-iot-what-it-is-how-it-works-where-its-come-from-and-where-its-going/, (Letdl-
tés ddtuma: 2022. 11. 17.)
9. https://www.i-scoop.eu/digitization-digitalization-digital-transformation-disruption/
10. 2040/2017. (XII.27.) Korm. hatdrozat Monor telepiilés ,,okos varos” funkcionalitassal osszefiiggé fejlesztéseinek tamo-
gatasarol
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4. FEJEZET
DIGITALIS TRANSZFORMACIOIG VEZETO UT 1.

A szamitastechnika elterjedése az iizleti életben

A szamitégépek kezdeti tudomanyos szamitasokra torténd felhasznalasa mellett az 1960-as években az
tizleti szamitasokhoz is elkezdték alkalmazni. A cél nagytomegu tizleti tranzakcids adatok feldolgozasa,
Osszesitése volt, amellyel jelentds idémegtakaritast, manualis ideg6rlé munkat, illetve az ezekben rejlé
hibéazasi lehetdséget lehetett megtakaritani. A felszabadulé munkaerd igy értelmes, emberi intelligenciat
igényld feladatokra volt 4tirdnyithatd, amely jelentSsen javitott a véllalat versenyképességén. Igy, kozvetve
és nehezen szamszertsithetGen, de jelentdsen megtériil a szamitastechnikaitizleti alkalmazasanak nem kis
koltsége.

A fejezetben megismerkedhetiink ezek lehetdségeivel, amely mar a ’60-as években rendelkezésre alltak,
¢és a mai napig és a jovében is az tizleti informatika meghatarozo része lesz, ugyanis napjainkban ezek a
modszerek mar az ellatasi halozatok integralt SCM-rendszereiben a vallalatkozi er6forras-optimalizalasa-
ban jatszanak alapvetd szerepet, természetesen sok mas modszer mellett.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 6ra
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

— Ismeri az elektronikus adatfeldolgozas és tizleti esemény, mint tranzakci6 fogalmat.
- Tisztaban van az elektronikus adatfeldolgozas technologiajaval.

- Erti az anyagsziikséglet és gyartési eréforréstervezés szerepét és atfogd menetét.

Képesség:

- Képes felismerni az elektronikus adatfeldolgozas szerepét az iizleti életben.
- Képes azonositani az elérhet6 elényoket.

- Képes ezen modszerek alkalmazasara adott vallalati folyamatokban.
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Attitiid:

~ Erdeklddik az elektronikus adatfeldolgozas és a véllalati erdforrastervezés szamitogépes modszereinek
megismerése és alkalmazdsa irant.

— Torekszik tizleti elényok felismerésére ezen technolégidk alkalmazasaval.

— Torekszik ezen modszerek alkalmazasara adott vallalati folyamatokba.

4.1. Uzleti tranzakciok (események) adatainak elektronikus feldolgozdsa

Az 1960-as években a nagyvallalatok korében elterjedtek a kereskedelmi célu elektronikus adatfeldolgozo
rendszerek. Ezen rendszerek célja az iizleti események lyukkartyara rogzitett adatainak 6sszegzése, ezekb6l
kimutatasok készitése, napi egyenlegeik frissitése. A feldolgozas a napi pénziigyi zaras utan tortént meg,
amely soran az aznapi tranzakciokrol késziilt lyukkartyak kotegei feldolgozasra kertiltek, és az eredmények
mégnesszalagos tarolokra keriiltek mentésre. Igy a feldolgozott adatok csak a kévetkezd napi nyitdsra 4ll-
tak rendelkezésre.

Rogzités
lyukkartyara

Kotegelt
feldolgozas
(Ejszaka)

Uzleti adatok és
kimutatasok
masnapra

Kép: Sajat abrazolds.
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4.2. Anyagsziikségtervezési, tranzakciofeldolgozd rendszerek
[17] https://www.ibm.

/ibm/history/ex-
A tranzakciofeldolgozé rendszerek a napi tizleti eseményeket rogzité kozponti val- }Cl?l:ltsl /i'i:ly/liiacl);ype;

lalati informacids rendszerként funkcionaltak. Az informaciok az el6z6 napi torté- = pml
nésekrol dlltak rendelkezésre aznapi nyitd értékként.

Példak az dltaluk elektronikusan feldolgozott iizleti adatokra:
- Anyag- és aru készletmennyiségek és ezek készletértékei.
- Vevéi, szallitéi allomany.

- Rendelésallomany.

- Kettds konyvvitel.

- Vezet6i szamvitel.

— Eszkozkonyvelés, -bevételezés, -amortizacio.

- Bérlap.

5. dbra. Az IBM 705-0s gépparkja a rémai Bankban [17]

Ha rendelkezésre allnak a vevonkénti rendelések és ezek szallitasi hatarid6i, ak-
kor a rendelkezésre allo készlet alapjan kiszamithatd, hogy melyik vevéi rendelés
teljesithet6 hatariddre, illetve melyekhez sziikséges készletutanpatlas.

A nem teljesithetd vevéi rendelések szallitasi hatarid6i megadjak a készletutan-
potlas hataridoit.
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A készletutanpotlas atfutasi ideje alapjan pedig szamithatd, hogy mi a legkésbbi készletutanrendelési
hatéridé.

Ezzel a funkcidval a tranzakciofeldolgozé rendszerek az 1960-as évek sordn n. anyagsziikségtervezési
(Material Requirement Planning - MRP) funkciéval egésziiltek ki.

A kotegelt feldolgozasbol adodo késleltetés viszont tovabbra is megmaradt.

6. dbra. Kotegelt feldolgozds és tdrolds folyamata

; Kotegelt o Eredmén
Igények RS Diszpozici6 (mésnap;l

Vevoi rendelések, lehivasok Sziikségletek kiszamitasa,

Hatarid6zott beszerzési

. hatarid6zése .
Bels6 gyartési program o . o o javaslatok
L. | Hidnyok Osszesitése, hataridézése 1 kra. kereskedelmi
Minimumkészlet -figyelés . e alapanyagokra, kereskedelmi
A sziikségletek kielégitésének termékekre

megtervezése: beszerzési és gyartasi

) Hatarid6zott gyartasi rendelési
rendelések

javaslatok sajat gyartasi

Gyartando termékek alapanyagainak termékekre

Osszesitése tobbszintii darabjegyzék
Darabjegyzék — BOM - lebontassal

(Bill of Material) Hianyz6 alapanyagok, kereskedelmi
= B termékek hataridézése beszerzésre

=~/

Forras: Sajat készités.
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4.3. Anyagsziikséglet-tervezés

A késztermékekre (sajat gyartasu) és kereskedelmi termékekre (beszerzett) vonatkozo vevéi igények (hui-
z0-elv szerint) és a termelési tervek (nyomo-ely szerint) altal leirt sziikségletek, hataridé és mennyiség sze-
rint osszevetésre keriilnek a rendelkezésre 4llé készlettel és a folyamatban 1év6 utanpotlassal, vagyis a be-
szerzésekkel és a gyartassal.

A kiilonbség idében hatarid6zésre keriil gyartasi rendelésre és beszerzési rendelésre (vagy igényre).

A gyartasi rendelések alapjan a gyartando termékek darabjegyzéke megadja a sziikséges alkatrészeket,
beéptil6 félkész termékek, részegységek listdjat és fiiggd sziikségleti hatariddket.

Ezen hatarid6zott lista egyeztetésre keriil az alapanyag- és félkésztermék-készlettel és a folyamatban
1évé utanpotlassal.

A kiilonbség hatarid6zott beszerzési és gyartasi rendeléseket eredményez.

Ezek alapjan a beszerzési és termel6 szervezetek el tudjak végezni az utanpétlast, vissza tudjak jelenteni
az eredményeket, igy az anyagsziikséglet-tervezésnél a megnovekedett készletek szerint torténik a szamitas.

Ezzel és ehhez hasonld tervezési funkciokkal a vallalati informacids rendszer véllalati eréforrastervezd
rendszerré valik,

Viszont a tervezési funkcidk szamitasikapacitds-igénye nagysagrendekkel nagyobb a tranzakciéfeldol-
goz6 és Osszesitd funkciokhoz képest.

Tovabbi hidnyossaga az anyagsziikséglet-tervezd funkcionak, hogy nem veszi figyelembe gyartasi ka-
pacitasok rendelkezésre allasat, igy azon termékhez is megrendeli az alapanyagot, amely a gyartasi kapaci-
tas foglaltsdga miatt nem lesz legyarthatd. Ez a rendelés-visszaigazolast is félrevezeti.

Ezért a’70-es években a szamitogépgeneraciok fejlddésével a gyartasieréforras-tervezésre is beprogra-
moztak a szamitogépes rendszereket, létrehozva az MRP2-rendszereket (Manufacturing Resource Plan-
ning).

Ezekben a sziikségletek kielégitésének tervezésekor a rendszer el6szor a gyartasi kapacitasok rendelke-
zésre allasat vizsgalta, vagyis egy igény kielégitésének hataridejére a hidnyzé mennyiség a termék gyartasi
idénormajat figyelembe véve legyarthatd-e, mas szoval beillesztheté-e a gyartasi rendelés a mar ismert
gyartdsi itemtervbe.

Csak ezutan rendelték meg a sziikséges alapanyagokat. Ha pedig nem volt szabad kapacitas a kért hatar-
idére torténd gyartashoz, akkor meghataroztak a véllalhaté hataridét.

Igy jelentésen csokkent az alapanyag- és félkész készletek nagysaga és novekedett a készletforgasi idé.
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Feladatok:

1. Nézze meg az alabbi videdt!

Video: https://youtu.be/BIUWg2nxCz0

2. Mi az eltérés az anyagsziikséglet-tervezés és a gyartasier6forras-tervezés kozott?

- Vevéi rendelések, lehivasok.

- Bels6 gyartasi program.

- Minimumkészlet-figyelés.

- Sziikségletek kiszamitasa, hatarid6zése.

- Hiadnyok Osszesitése, hatarid6zése.

- A sziikségletek kielégitésének megtervezése: gyartasi rendelések gydrtasi itemtervbe illesztése.
- Gyartasi utvonalak, gyartasi kapacitasok paraméterei.

- Darabjegyzék.

- Gyartandd termékek alapanyagainak Osszesitése tobbszintl darabjegyzék-lebontassal.
- Hidnyz6 alapanyagok, kereskedelmi termékek hatarid6zése beszerzésre.

- Hatérid6zott beszerzési javaslatok alapanyagokra, kereskedelmi termékekre.

— Hatdridzott gyartasi rendelési javaslatok sajat gyartasu termékekre.

3. Vilassza ki a diszpozicié eredményeit az alabbi listabol!

- Vevéi rendelések, lehivasok.

- Bels6 gyartasi program.

- Minimumkészlet-figyelés.

- Sziikségletek kiszamitasa, hatarid6zése.

- Hianyok 0sszesitése, hataridozése.

— A sziikségletek kielégitésének megtervezése: beszerzési és gyartasi rendelések.

- Gyartandd termékek alapanyagainak dsszesitése tobbszintl darabjegyzék-lebontassal.
- Hidnyz6 alapanyagok, kereskedelmi termékek hatarid6zése beszerzésre.

- Hatdrid6z6tt beszerzési javaslatok. alapanyagokra, kereskedelmi termékekre

- Hatérid8zott gyartasi rendelési javaslatok sajat gyartasu termékekre.
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4. Tegye a megfeleld sorrendbe az anyagsziikséglet-tervezés lépéseit:

- Késztermékekre (sajat gyartast) és kereskedelmi termékekre (beszerzett) vonatkozé vevéi igények (huzo-
elv szerint) és a termelési tervek (nyomo-elv szerint) dsszesitése.

— Sziikségletek hataridé és mennyiség szerint dsszevetése a rendelkezésre allé készlettel és a folyamatban
1év6 utanpotlassal, vagyis a beszerzésekkel és a gyartdssal.

- A kiilonbség idében torténd hataridézése gyartasi rendelésre és beszerzési rendelésre (vagy igényre).

— A gydrtasi rendelések alapjan a gyartando6 termékek alkatrészeinek, beépiild félkész termékeinek, rész-
egységeinek Osszesitése.

- Alapanyag- és félkésztermékek fiiggd sziikségletének hatarid6zése és Osszevetése az alapanyag- és fél-
késztermék-készlettel és a folyamatban 1év6 utanpotlassal.

— Alapanyag- és félkésztermék beszerzési és gyartasi rendelések el6allitasa.

- Beszerzés, gyartas.

5. Pérositsa az anyagsziikséglet-tervezés egyes lépéseit az altaluk felhaszndlt, illetve eléallitott adattartal-
makkal!

- Igények.

- Diszpozicio.

- Eredmény.

- Gyartandd termékek alapanyagainak Osszesitése tobbszintli darabjegyzék lebontéssal.
- Minimumkészlet-figyelés.

- Hatérid6zott gyartasi rendelési javaslatok sajat gyartasu termékekre.

Felhasznalt irodalom

1. Chris Woodford (2020): A brief history of computers. http://cloudone.isti.cnr.it/casarosa/BDG/supporto/BriefHistory
Computers.pdf, (Letoltés datuma: 2021. 08. 05.)

2. Hasso Plattner (2015): A Course in In-memory Data Management — The Inner Mechanics of In-memory Databases, openH
PI MOOC. Potsdam: Hasso Plattner Institute.

3.IBM. com

4. Michael S. Mahoney (1988): The History of Computing in the History of Technology. https://ieeexplore.ieee.org/abstract/
document/4640427 (Letoltés datuma: 2021. 08. 05.)
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5. FEJEZET
DIGITALIS TRANSZFORMACIOIG VEZETO UT 1.

Integralt vallalati informaciés rendszerek

A szamitogépek tizleti folyamatok kovetéséhez, iranyitasahoz, illetve optimalizalasdhoz alkalmazott tranz-
akcids adatfeldolgozasi modszerek az egyes tizleti teriileteket tamogatd szoftverek Osszekapcsolasat és
integracidjat eredményezte. Ennek elénye nemcsak a kozos, integralt véllalatiranyitasi rendszerek meg-
jelenése, hanem a magasabb szintl vezet6i dontéstamogatas biztositasa is, amellyel taktikai és stratégiai
dontéshozatalhoz sziikséges bonyolult kimutatasok, elemzések is el¢allithatok, akar tobbévnyi adathalmaz
felhasznalasaval.

A fejezet bemutatja, hogy milyen f6bb szoftvereszkozok allnak a felsGvezetSk rendelkezésére.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 6ra

A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

— Ismeri az integralt vallalati informdcids rendszerek definicidjat és alkalmazasanak elényeit.
— Tisztdban van az integralt vallalatiranyitasi rendszerek f6bb funkcionalis teriileteivel.

- Tisztaban van a multinacionalis véllalatok vallalatiranyitasi rendszereinek sajatos igényeivel.
- Tisztaban van a vezet6i dontéshozatal informatikai tdamogatasanak lehetéségeivel.

Képesség:
- Képes felismerni az integralt vallalati informacids rendszerek alkalmazasanak elényeit.
- Képes kiilonbséget tenni operativ vallalatiranyitdsi rendszer és vezet6i informacids rendszer kozott.

Attitiid:

— Torekszik tizleti elényok felismerésére ezen technoldgidk alkalmazasaval.
— Torekszik ezen mddszerek alkalmazasara adott vallalati folyamatokban.
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5.1. Az integralt vallalatiranyitdsi rendszerek kialakuldsanak torténete

Egyes szoftvergyartok elsésorban a termelés tervezésre, iitemezésre és annak végrehajtasara alkalmas sza-
mitdgépes termelésiranyitasi rendszereket fejlesztettek ki. (Production Planning and Scheduling Systems/
Produktion Plannung und Steuerung Systeme — PPS.) A vallalatok részérdl megjelent az integracios igény,
amely szerint ugyanazon kozponti vallalati eréforrastervezé és informacios rendszerrel kivanjak lefedni az
Osszes funkcionalis tizleti tertilet irdnyitasat. Ezért elindult az értékesités, emberi eréforrasmenedzsment,
vallalati pénztigyi és kontrolling funkcionalis teriiletek tamogatasanak integralasa.

Ezzel 1étrejottek az un. ERP-rendszerek (Enterprise Resource Plannning Systems), vagyis az integralt
vallalatiranyitdsi rendszerek — tiikorforditasban: vallalati eréforrastervezé rendszerek -, amelyek legfon-
tosabb jellemzdje az egységes kezel6felillet, a kozos, konzisztens adatbazis, a munkafolyamatok jelent6s
egyszeriisodése és gyorsuldsa, valamint a hibalehet6ségek szamanak csokkenése, és bizonyos hibak auto-
matikus detektaldsa, illetve javitdsa.

Tovabbi elényiik, hogy multinacionalis vallalatoknal kiillonb6z6 orszagok szerint jogszabalyi kornye-
zetekben is tdmogatjak a torvényi el6irdsoknak megfelelé konyvvitelt és tizleti folyamatmenedzsmentet.
Emellett a rendszerben tarolt aktualis Gizleti évi hisztorikus adatok segitségével eldrejelzések készithetdk,
tizleti szimulaciok futtathatok.

1960s | Inventory Management and Control

1970s Material Requirements Planning (MRP)

Manufacturing Resource Planning

1980s (MRP TT)

1990s Enterprise Resource Planning (ERP)
Web Functionalities with Internet

2000s

(ERP II)

Forrds: www.erp-information.com
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A vallalatiranyitasi rendszerek (ERP) torténete az 1960-as évekig nyulik vissza.

1960-as évek: Készletkezelés és -ellendrzés (Inventory Management & Control)

Az 1960-as években a feldolgozoiparban meriilt fel az igény olyan rendszerre, amely kezeli, feliigyeli és
ellendrzi a készleteket. A készletkezelés és -ellendrzés az informacios technoldgiat és az tizleti folyamatokat
6tvozi a megfeleld készletszint fenntartasa érdekében a raktarban.

A készletgazddlkoddsi tevékenységek kozé tartozik:

— A készletsziikséglet azonositasa.

- Célok kittizése.

- Az utanpotlasi technikak és lehetéségek biztositasa.
— Tételhasznalatok nyomon kévetése.

— A készletegyenlegek egyeztetése.

- Készlet allapotanak jelentése.

1970-es évek: Anyagsziikséglet-tervezés (Material Requirements Planning — MRP)

Az 1970-es években az anyagsziikséglet-tervezés ugy fejlodott, hogy megfeleljen a gyartdipar igényei-
nek. Az anyagsziikséglet-tervezés (MRP) szoftveralkalmazasokat hasznal a termelési folyamatok titemezé-
sére. Az MRP iitemezéseket készit a miiveletekhez és a nyersanyagbeszerzésekhez.

Az iitemezés az aldbbiakon alapul:

- A késztermékek gyartasi kovetelményei.

- A termelési rendszer felépitése.

— Jelenlegi készletszintek.

— Tételméretezési eljaras minden egyes mitivelethez.

1980-as évek: Gydrtdsi eréforrdsok tervezése (Manufacturing Resource Planning - MRP II)

Az ERP torténetének utolsé szakasza a gyartasieréforrds-tervezés. Az 1980-as években a gydrtok tobb
gyartasi folyamatot adtak hozza az MRP-hez, hogy a folyamatot konnyebbé és pontosabba tegyék.
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Ez lett az MRP II. A Manufacturing Resource Planning vagy az MRP II szoftveral-
kalmazasokat, és a gyartasi folyamatok koordinalasat végzo alkalmazasokat hasznal.
Folyamat a terméktervezést6l az alkatrészvasarlason és a készletellenérzésen at a

[18] https://www.
erp-information.

. com/wp-content/
ter mel,(—' uploads/2021/06/his-
elosztasig tart. tory-of-ERP-3.png

1990-es évek - Villalatierdforrds-tervezés (Enterprise Resource Planning - ERP)

A véllalatier6forras-tervezés, az ERP, tobb modulbdl allé szoftverrendszert hasz-
nél. A szoftver lehetGséget biztosit a belsé tizleti folyamatok teljesitményének javi-
tasara. Az ERP-rendszerek gyakran magukba integraljak az tizleti tevékenységeket a
funkcionalis részlegek kozott.

Az alabbi tevékenységeket érinti elésorban:

— Terméktervezés.

— Alkatrészbeszerzés.

— Leltarkezelés.

- Termékforgalmazas, teljesités, rendelés nyomon kovetése.

7. dbra. Az ERP-rendszer felhaszndldsi teriiletei

Product MRP
Plaﬂing A
Bl 54
Purchase S ErEnce

n '$
ERP

Sales Human
Resource

Forras [18]
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Az ERP-szoftverrendszerek alkalmazasmodulokat tartalmazhatnak, amelyek timogatjak az alabbi te-
vékenységeket a vallalkozason belil:
- Marketing.
- Pénziigy.
- Konyvelés.
- Emberi eréforrasok.

Az ERP torténetének ebben az id6szakaban a nagyvallalatok vezették be a rendszert. A legtobb kis- és
kozépvallalkozas azonban kimaradt ebbdl a fejlddési 1épcséfokbol a magasabb eléfizetési és mitkodtetési
koltségek miatt.

2020-as évek Webes funkciok internettel (Web Functionalities with Internet — ERP II)

A technolégiai fejlédés lehetévé tette az informdcidhoz valé hozzaférést internetes webbongészok és
mobil eszk6zok segitségével. Erre az id8szakra jellemz6 az ERP egyiittmikodése mas rendszerekkel, pl. a
CRM-rendszerrel val6 integracidval.

2010-es évek: Felhéalapii ERP (Cloud-based ERP)

Az tizleti alkalmazasok szoftverként, szolgaltatasként (SaaS-modellként) keriilnek szallitasra. A kiszol-
galok a felhdben vannak telepitve. A rendszerhasznélat elénye, hogy a felhGalapu ERP-rendszerek elézetes
koltsége alacsonyabb, ezért a kis- és kozépvallalkozasok szamara is elérhetévé valt, az 6 igényeit is ki tudjak
elégiteni.

5.2. Integralt ellatasilanc-menedzsment rendszerek

Az ellatdsi lanc fogalmanak értelmezése, illetve meghatarozasa soran tobbféle megkozelités létezik asze-
rint, hogy a mennyire tagan értelmezik az ellatasi lancban szereplé tagok korét.

Az egyik értelmezés szerint az elldtdsi ldnc 3 szintjét kiilonboztetik meg:

- kozvetlen elldtdsi ldnc: véllalaton beliili értéklancot, a beszerzés-termelés-értékesités folyamatat fedi le,
amely kiegésziil a kozvetlen beszallitd és vevo részvételével,
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— bovitett ellatdsi lanc: tulnyulik a véllalat hatdrain, a beszallitok beszallitoit és a
vevok vevdit is figyelembe veszi,
- végsé ellatdsi ldnc: az alapanyagtol a fogyasztdig iveld folyamatot foglalja magaba.

Mas megfogalmazas szerint az ellatasilanc nem mas, mint harom vagy tobb egy-
ségbdl (szervezet vagy egyén) all6 csoport, melynek tagjai kozvetleniil részt vesznek
meghatdrozott termék- és szolgaltatascsomag kapcsan sziikségessé valo, a forrastol
a végs6 felhasznalas felé iranyuld termék-, szolgaltatds-, informacid- pénz- és érték-
aramldas biztositasaban. [19]

Az ellatasi lanc tipikus szerepldje, az un. kozponti vallalat, az a szerepld, aki-
nek a szempontjabdl az ellatasi lanc miikodését, fejlesztési lehetGségeit vizsgaljuk, s
aki az egész valtozas motorja. Az ellatasi lanc kozponti véllalata jellemzden erds, a
végs6 fogyasztoi értékteremtésre alkalmas termék- és szolgaltatascsomag eldallita-
sdban kozponti szerepet jatszo, gyakran nemzetkozi nagyvallalat. Tovabbi szereplok
az els6-, masod- stb. koros beszallitok, beleértve a végsd, jellemzden alapanyag-be-
szallitokat, illetve a kozvetlen, els6kords, illetve a kozvetett megrendeldk, beleértve
a végso fogyasztot. Az ellatasi lanc jellegzetes szerepli tovabba a logisztikai szolgal-
tatok, illetve a termékfejlesztésben részt vevé kutatdintézetek is. [20]

8. dbra. Kereskedési értékldnc, elldtdsi ldnc

Logisztikai

szolgaltato
Utolso, Kézvetlen / \ Végso
beszallit beszillito <—»  Kgzponti +—>  Kizvetlen+—>-—<4—> foovaszté

vevo

\ / vallalat

Kutato-
intézet

Forras [19, 20]

A halo6zat elemei azonban leginkdbb nem egy lancra emlékezteté modell alapjan
felépiilé rendszert alkotnak, hanem sokkal inkabb egy fara hasonlit ez a rendszer,
ahol beazonosithato a fa torzse, gyokerei és agai.

[19] Mentzer-DeWitt
—~Keebler-Min-Nix
—-Smith-Zacharia
(2001): Defining
Supply Chain Ma-
nagement. Journal

of Business Logistics,
(22.), 2.

[20] Gelei Andrea
(2009): Hélozat — A
globalis gazdasdg

- Kvazi szervezet,
Vezetéstudomdny, 30.,
(1.) Pp. 16-33. https://
core.ac.uk/download/
pdf/12355481.pdf,
(Letoltés ddtuma:
2022.11.16.)
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[21] Keszthelyi

Gyula (2007): Elldtdsi-
ldnc-menedzsment
alapjai és alkalmazasi
lehetdsége a honvé-
delmi tdrca elldtdsi
rendszerében, https://
mkk.uni-nke.hu/
document/mkk-uni-
nke-hu/2007_04%20
Ell%C3%A1t%C3%A-
151%20
19%C3%A1nc%20
menedzsment%20
HM%20rendsz-
ben%20-%20Keszt-
helyi%20Gy.pdf,
(Letoltés ddtuma:
2022.11.16.)
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9. dbra. Integradlt elldtdsi lanc
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Forras: [21]

5.3. Vezetdi dontéseket tdmogato rendszerek kialakuldsa

Az elbrejelz6, izleti szimulacios és vezet6i dontéstamogato rendszerek nagysagren-
dekkel nagyobb szamitasi kapacitdsokat igényelnek, amelyek késleltethetik, blokkol-
hatjak a napi szint{i operativ tranzakciéfeldolgozast.

Emellett az operativ folyamatokat timogaté ERP-rendszerek célszertien csak az
aktualis tizleti év adatait tartalmazzak, a lezart iizleti év lezart tranzakcids adatai,
rekordjai archivélasra keriilnek hattérrendszerekbe az informatikai eréforrasokkal
val6 gazdalkodas keretében.

Ezért a tobbévnyi adaton végzett kimutatasok, elérejelzések, szimulaciok un. tiz-
leti adattdrhazban (Business Data Warehouse - BW/DW) keriilnek téroldsra, ame-
lyek az kiilon szamitasi és tarolasi kapacitassal birnak, kimélve ezzel az operativ fo-
lyamatokat tdmogaté ERP-rendszerek informatikai eréforrasait.
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Tovabba lehetévé valik az adatstruktira elemzés-orientalt atalakitdsara un. multidimenzionalis
adatstrukturakba, kialakitva az online elemzéskészité rendszereket. (Online Analytical Processing -
OLAP-rendszerek)

Fontos feladat, hogy az operativ vallalatiranyitasi rendszerbél legaldbb napi szinten attdltésre kertil-
jenek az 4j és modosult tizleti tranzakcionalis és torzsrekordok, mert bizonyos jelentések, el6rejelzések,
kimutatasok nemcsak az el6z6 évek, hanem az aktualis tizleti év adatait is felhasznaljak.

Az attoltési folyamat az 4j és modosult adatok kinyerésével, multidimenzionalis adatstruktdra sze-
rinti 4talakitdsdval és az OLAP-rendszerbe val6 betoltésébdl all (Extract, Transform and Load Process —
ETL-folyamat), amely id6- és kapacitasigénye szintén jelent6s. Ennek gyakorisaga hatarozza meg, hogy a
vezet6k mennyire aktudlis adatok alapjan tudnak dontéseket hozni.

Ezen informatikai tobbletkoltségek a gyorsabb elemzéskészités adta tizleti elénydkben tériilnek meg.

Erdemes még megemliteni a vezetdi dontéstamogatd rendszerek masik nagy csoportjat, amely mar
a gépi intelligencia témakdrébe sorolt intelligens megoldasokat alkalmazza, tobbek kozott szabalyalapu
szakért6i, adatbanydszati és tanithatd intelligens elemz6, osztilyozé modszereket.

5.4. Online elemz6 rendszerek (OLAP)

A korszert informacids rendszerek kozos jellemzdje, hogy nagy mennyiségt, kiillonb6z6 strukturéltsag-
ban tarolt adathalmazzal dolgoznak. Az adatok kezelése soran azonban tobb, a rendszer miikodésére vo-
natkozd kovetelményt is figyelembe kell venni, melyek megvaldsitasara a rendszer implementalasa soran
gondosan tigyelni kell. E kovetelmények kozé tartoznak tobbek kozott az alabbi megkotések:

Az OLAP (Online Analytical Processing) egy olyan technoldgia, amely nagyvallalati adatbazisok rend-
szerezését és az lzleti intelligencia timogatasat hasznalja. Az OLAP-adatbazisok egy vagy tobb kockara
vannak osztva, és minden kockat egy kocka rendszergazdaja ugy rendszerezi és tervezi, hogy illeszkedjen
az adatok beolvasasdhoz és elemzéséhez hasznalt mddszerhez, igy konnyebb létrehozni és haszndlni a
sziikséges kimutatasokat és Kimutatasdiagram-jelentéseket.
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10. dbra. Online elemzd rendszer

Valés ideji
rogzités

ERP adatbazis

ETL
attoltés!

Uzleti adatok és
jelentések
a kovetkezé napon

Forras: Sajat dbrazolas.

Az OLAP-adatbazisok eldsegitik az iizletiintelligencia-lekérdezéseket. Az OLAP egy olyan adatba-
zis-technolodgia, amely a tranzakciok feldolgozasa helyett lekérdezésre és jelentésre optimalizaltak. Az
OLAP adatforrasa az Online tranzakcids feldolgozas (OLTP) adatbazisai, amelyek altalaban adatrakta-
rakban vannak tarolva. Az OLAP-adatok ezen el6zményadatokbdl szarmaznak, és kifinomult elemzést
lehet6vé tevé struktirakba vannak Gsszesitve.

Az OLAP-adatok hierarchikusan is rendszerezve vannak és tablazatok helyett kockakban vannak tarolva.

Ez egy sokoldalu technolodgia, amely tobbdimenzios strukturakat hasznal az adatok gyors eléréséhez elem-

zésre. Ez a szervezet megkonnyiti Kimutatasdiagram-kimutatasok vagy az Kimutatasdiagram-jelentések

szamara, hogy magas szintd 0sszegzéseket jelenitsen meg, példaul az egész orszagra vagy régiora vonatko-

z6 értékesitési Osszegeket, és megjelenitse a kiilonosen erds vagy gyenge értékesitési adatokat tartalmazo

webhelyek adatait is.

Az OLAP-adatbazisok két alapvet6 adattipust tartalmaznak:

- a mennyiségeket, szamadatokat, a megalapozott iizleti dontésekhez hasznalt mennyiségeket és atlagokat,
valamint,

- a dimenziokat, amelyek az ezen intézkedések rendszerezéséhez hasznalt kategoriak.

Az OLAP-adatbazisok szamos részletességgel rendszerezhetik az adatokat.
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Feladatok:
1. Helyezze megjelenési sorrendbe a vallalati informdcids rendszerek fejlédéstorténetének egyes allomdsait!

- ERP.

- CRM, SRM, B2C.

- MRP.

- ERP2.

- Készletnyilvantartds.
- MRP2.

2. Helyezze az ellatasilanc-menedzsment szerepkoroket a logisztikai modell kiilsé és belso ellatdsi lanca-
nak aramlasi iranya szerinti névekvé sorrendbe!

- Nagykeresked®, kiskereskedo.
- Beszerzés.

- Alapanyag beszallito.

— Termelo.

— Alkatrész/részegység beszallito.
- Ertékesités.

- Vevo, végfelhasznald.

- Gyartas.

3. Parositsa a kovetkez6 roviditéseket, angol kifejezéseket a megnevezésekkel!

EIS Gépi tanulas

Data Mining Online elemzéskészités

ES Executive Info System

Expert Systems Adatbanyaszat

Machine Learning Adattarhazak

OLAP Online Tranzakciofedolgozas

ERP Systems Data Warehouses

OLTP Enterprise Resource Planning Systems
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4. Tegye a megfelelé hierarchiai sorrendbe a vallalati informacios rendszerek egyes szintjein talalhato
komponenseket!

a) Data Mining.

b) Data Warehouses (Online Analytical Processing).

¢) EIS.

d) Enterprise Resource Planning Systems.

e) Executive Info System.

f) Expert Systems.

g) Graphical User Interface, Mobile UI, Data Aquiring Units, Device Control Units, PLC, IoT devices.
h) Machine Learning.

i) Transaction Processing System.
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6. FEJEZET
A DIGITALIS TRANSZFORMACIOIG VEZETO UT 3

Az internet az uzleti életben

Az internet az egyes szervezetek belsé szamitdgéphalodzatait 6sszekapcsolo, vildgra kiterjedd, szabvanyos
szamitogépes adathalodzat.

A vallalatok bels6 szamitogéphalozatainak technikai feltétele a kozponti adatbazison alapuld, integralt val-
lalatiranyitasi rendszerek mtikodtetése, ezen keresztiil torténik a kozponti rendszer elérése az egyes dolgo-
z6i munkaallomésokrol. Ugyanakkor, ha az egymadssal egyiittmiikodé véllalatoknal az tizleti adatfeldolgo-
zas szamitogéppel torténik, akkor a egytittmiikodésben szerepet jatszé adatok, informdciok, bizonylatok
szamitogépes adathalozaton keresztill is tovabbithatok. Az internet megteremtette ennek feltételeit, igy az
egymassal nagy szamu iizleti adatot, bizonylatot forgalmazo6 vallalatok, példaul beszallitok és megrende-
16ik jelentés mennyiség(i papirt tudnak megtakaritani, amely postai tovabbitasa, érkeztetése és rendszerbe
torténd rogzitése megtakarithatd, emellett az ebben rejld hibalehetdség (gépelési hiba, dokumentum el-
vesztése, napokig tart6 postazas) is kikiiszobolhetd.

A villalatok kozotti elektronikus adatcsere azonban sokkal tobb lehetéséget rejt magaban, amely napjaink-
ra megreformalta a kereskedelmi és logisztikai egyiittmikodést.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 ora.
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

— Ismeri az internet hatasat a kereskedelemre, az iizletvitelre és a logisztikai folyamatokra.

- Tisztaban van az elektronikus kereskedelem és elektronikus tizletvitel alapvet6 technikdival.
— Ismeri az e-logisztikaban megjelend 1j résztvevéket és szerepiiket.

Képesség:

- Képes felismerni integralt vallalati informacios rendszerek alkalmazasanak elényeit.
- Képes kiilonbséget tenni az operativ vallalatiranyitasi rendszer és vezet6i informacios rendszer kozott.
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Attitiid:
— Torekszik az tizleti elényok felismerésére ezen technologiak alkalmazasaval.
— Torekszik ezen modszerek alkalmazaséra adott vallalati folyamatokban.

6.1. Az internet hatdsa az iizleti folyamatokra

Mar az 1980-as évek elején felmeriilt az igény a szamitogépes vallalatiranyitasi rendszereket alkalmazo
vallalatok részérél, hogy beszallito, illetve vevéi partnereikkel elektronikus kapcsolatot alakitsanak ki.

Ennek oka, hogy egy nagyvallalat iizleti partnerei felé naponta tobb 100-1.000 bizonylatot allit és pos-
taz ki szamitogépes szoftverei segitségével. Ezeket az tizleti partnerek sokszor szamitégépes tigyviteli rend-
szereikbe rogzitik, mint bejové bizonylatot, jelentds iddigénnyel és hibazasi lehetséggel.

Ezt a munkat lehet megspdrolni, illetve a hiba lehetdségét kizarni, ha a kiéllitott bizonylatot a kiallitd
cég a szamitogépes rendszerébol kozvetlenil at tudja kiildeni a cimzett szamitogépes tigyviteli rendszerébe.

A vallalati tigyviteli és irdnyitasi szoftverek sokfélesége miatt viszont sziikségessé valt a kommunikacid
szabvanyositasa, amely Elektronikus Adatcsere Szabvanyokban (Electronic Data Interchange — EDI) 6ltott
format a ’80-as években.

Segitségével osszekapcsolhatova valt két eltérd szoftver abban az esetben, ha az adott szabvany szerint
koédolni és strukturalni tudta az adott bizonylatot, vagyis dokumentum tipust. A szabvany szerinti {ize-
netbe foglalt bizonylatot a fogadé fél szamitogépes rendszere az abba beépitett szabvanyos EDI-interfész
segitségével dekodolni tudta a sajat adatstruktardja szerinti adatrekordda.

Az adatok atkiildése nem kozvetleniil, hanem egy 3. fél, a hitelesité szolgaltato (3rd Party Authoriza-
tion Service) éltal biztositott tizenetfickon keresztill torténik. Az é4tkiildés sordn az iizenet titkosithato és
hitelesithetd digitalis alairassal, jellemzden aszimmetrikus kulcspar segitségével, amelyet a 3. fél biztosit.
Igy kizdrhaté a manipulécié és a kémkedés. A hitelesitd szolgéltat6 kivélasztasa a két vallalat kozotti elekt-
ronikus adatcsere szerzédésbe foglalandd, amely szabalyozza az elektronikus adatcsere targykorébe bevont
dokumentum tipusokat és a technikai részleteket is.

Ezzel kialakultak az ERP2-rendszerek (ERP2 systems = Extended Resource Planning Systems = Kiter-
jesztett vallalatiranyitasi rendszerek), amelyek integraljdk egy vallalat informacios rendszerét jelentsebb —
vagyis a vallalattal nagy forgalmat bonyolité — beszallitdi és vevéi informacios rendszereibe. Napjainkban
Magyarorszagon ezen partnerek kozott a hatosagok (pl.: Nemzeti Ado- és Vamhivatal) is megjelennek, igy
valds idében, emberi beavatkozas nélkiil, online torténik a jelentéstétel.

Ma az ellatasilinc-menedzsment elve szerint, az ERP-rendszerek nemcsak a kozvetlen partnerek ERP-
rendszereihez kapcsolddnak, hanem koézpontilag a fokuszcég teljes ellatasi lancanak vevéi és beszallitoi
ERP-rendszereihez is, az ellatasi lanc mind Downstream, mind Upstream szakaszan.
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A vilaghalé (World Wide Web) novekedésével a vallalatok felismerték, hogy
alacsony raforditasokkal tudnak elektronikus ,,kirakatokat” létesiteni a kibertérben,
amelyeket az id6kozben létrejott webes keresémotorok alkalmazasaval az érdekl6-
dé potencialis vevék villamgyorsan meg tudnak talalni. Megkezdédott a vallala-
tok marketing célu elektronikus jelenléte és a honlapok versenye mind a vallalatok
kozotti (Business-to-Business — B2B) nagykereskedelmi, mind a kiskereskedelmi
folyamatokban. A html Form-ok, vagyis tirlapok megjelenésével az online marke-

‘
<
ﬂ >

First Name:
Last Name:
E-Mail:
Phone:

Primary Type: — Select— v

Submit Query

Forras: [22], [23]

ting funkcid kiegésziilt az elektronikus rendelés
lehetGségével, igy a vasarlok a kivélasztott ter-
méket azonnal meg is tudtak rendelni a webes
megrendel6 drlapok Kkitoltésével és bekiildésé-
vel. Ezek feldolgozdsa sziikségszertien elekt-
ronikus tuton, szamitogépes vallalatiranyitasi
rendszerrel kell torténjen tekintettel az eseten-
ként jelent6s szamu dokumentumra.

A masik fél felé tortén6 kommunikacio igy-
viteli rendszer hidnyaban e-mail tovabbitdsanak
formajaban torténhet, pl.: rendelés-visszaigazo-
las, szallitasi értesitd, elektronikus szallitélevél,
szamla, fizetés-visszaigazolas.

A kétiranya webes kommunikacié adta
elektronikus kereskedelmi lehet6ség oriasi no-
vekedést inditott el az in. webaruhdzak piacan.
10 év alatt megtizszerez6dott a webaruhazak
online kiskereskedelmi forgalma.

A teljeskort elektronikus kereskedelemhez
a fizetés teljesitésének lehetGségét is valos ide-
jlivé, online azonnal elvégezhetévé kell tenni.
Egyik moddja az elektronikus banki dtutalas,
masik modja a valds idejt online fizetés bank-
kartyaval, elektronikus pénztarcaval.

A banki atutalds jelenleg atlagosan 1 napos késlel-

tetéssel miikodik, mivel a bankkozi elszamolds és a webaruhazi lekdnyvelés atfutasi
ideje néhany oratol atlagosan 1 napig tart6 id6t vesz igénybe, azonban jelenleg mar
tesztelés alatt all a bankok kozotti valds idejt, azonnali atutalas.

[22] https://sagrada-
familiasilla.es/busque-
da-efectiva-de-infor-

macion/

[23] https://www.

linkedin.com/pulse/
supermarket-busi-
ness-digital-disrup-

tion-trends-krish-
nan-thevarajah/
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6.2. Az elektronikus kereskedelem

Az e-kereskedelem a szamitdgép-haldzatok, elsdsorban az internet alkalmazasa el-
osztasra és értékesitésre. Az e-kereskedelem a termeld/szolgaltatd vallalat és a fo-
gyaszto kozotti, ill. a beszamold kozotti kapcsolatra koncentral és az aruk, szolgalta-
tasok, informaciok kereskedelmét segitik eld. [24]

Az elérhet6 termékek kore:

- Valés fizikai termék: kiszallitando, futarszolgalat igénybevételével, atlagosan 1-2
nap késleltetéssel.

- Digitalizdlhat6 termék: multimédia, szoftver, e-konyv letoltheté formaban, tehat
azonnal ,, kiszallithatd”.

- Digitdlis termék: online szolgaltatas, felhGalapu szoftver, ami hozzaférésen, el6fi-
zetésen alapul, és azonnal rendelkezésre bocsajthato.

A webaruhazban, illetve a gyartoi honlapon a termékrél kozzétett informaciok
alapozzdk meg a vasarldi dontést. Ezen informaciok képezik a fizikai termék virtua-
lis megfelelGjét, mas néven a terméket, szoveges leirasok, fotok, videok formajaban.
Digitalizalt és digitalis termékek, szolgaltatdsok esetén probaverzid, kiprobalasi id6-
szak, korlatozott tartalom all a vasarlok rendelkezésére.

Kivételes esetekben a vasarld valos, fizikai druhdzban is megvizsgélja a kivalasz-
tott terméket, de a webaruhazban rendeli meg, igy felvallalja, hogy hibas, hianyos,
sérilt, vagy masik fajta terméket kap. Vagy esetleg semmit sem kap.

A virtualis termék alapjan torténé elektronikus vasarlasok esetén 14 napos eldl-
lasi garanciat ir el§ a torvény. A visszakiildés, visszaszallitas koltsége viszont a vasar-
16t terheli, még hibas teljesités esetén is.

Digitalis és digitalizalt letolthetd termékek, szolgaltatdsok esetén valds ideju fi-
zetési modok szitkségesek és elfogadottak.

Val6s, fizikai termék esetén azonban az eldre fizetés kockazata jelentds lehet,
ezért az atvételkori utanvételes fizetési moddal él sok vasarlo. Ez tovabbi koltségeket
16 a futarszolgalatra, amely visszaterhel6dik a webaruhazra és sok esetben végsé
soron a vasarldra.
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6.3. E-uizlet és e-kereskedelem

Az e-businesst és az e-kereskedelemet sokszor hibasan egymas szinonimajaként
hasznaljak, ugyanakkor ez a két fogalom nem ugyanazt jelenti.

Az e-business: az elektronikus haldzatokon (internet, extranet, intranet) keresztiil
bonyolitott gazdasagi tevékenységek Osszessége, ideértve a marketinget, az tigy-
fél-menedzsmentet (CRM), valamint a beszerzéseket (procurement). Az e-business
tagabb fogalom az e-kereskedelemnél, nem csupan a kereskedelmi tevékenységre
utal, hanem a fogyasztok szamara nyujtott szolgaltatasokat, az iizleti partnerekkel
vald egylittmiikddést és a szervezeten beliili elektronikus tranzakcidkat is magaban
foglalja. Az e-kereskedelem (e-commerce): elektronikus kereskedelem, azaz leg-
gyakrabban az interneten keresztiil megvalosuld aru- és szolgaltatasbeszerzést és
értékesitést értjiik alatta.

11. dbra. E-kereskedelem

Forras: [25]

[25] E-business, Elekt-
ronikus kereskedelem,
http://www.date.
hu/~lpeter/E-busi-
ness/E-Business_1-3_
el%F5ad%Els.pdf,
(Letoltés ddtuma:
2022.11.16.)
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6.4. Kapcsolatok és kommunikacié az elektronikus
kereskedelemben és az uzletvitelben

Az interneten folytatott kiskereskedelmet nevezziik elektronikus kiskereskedelem-
nek, vagy e-kiskereskedelemnek, és az ilyen tevékenységet végzé iizletember az
e-kereskedd. Az e-kereskedelmi kapcsolatok rendszerezése altaldban a 12. dbra sze-
rint torténik.

A folyamatban harom kulcsszereplé csoport talalhatd, a fogyasztod vagy e-polgar
(Consumer), a kozigazgatasi kormanyzati szervek (Administration) és a vallalatok
(Business). A szereplok kozotti megoldasokat mutatja be a kovetkezé abra.

12. dbra. Az e-business és e-kereskedelem kapcsolata

Vallalato
| Hatosagok B2B B
A AG2B, B2A E-Piactér
E-Kbzbeszerzés és
E-kdzigazgatas
A2A
E-Kozigazgatas
B2C, C2B, B2E
E-Kereskedelem,
E-bank
C2A, A2C
E-Ko6zigazgatas
Vasarlok C

Forras: [24]
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Az dbra alapjan a szerepl6k kozott a kovetkezd megoldasok ismertek:

- A2A: elektronikus allamigazgatds, amelynek lényege a hivatalok egymas kozotti
folyamatainak online tamogatasa.

- A2B, B2A: elektronikus beszerzés vagy elektronikus tigyintézés, amelynek lénye-
ge a véllalatok és a kozhivatalok kozotti informacidcsere és tranzakeié internetes
tdmogatdsa.

- B2B: vallalatok kozotti kereskedelem és egyiittmikodés elektronikus platformok
segitségével, értékesités és beszerzés terén egyarant. A vallalatok belsé tranzakcioi-
val foglalkoz6 megoldasokat a technoldgiai platform alapjan intranetnek szoktak
nevezni.

- B2C: vallalatok és fogyasztok kozotti tranzakciok, az e-kereskedelem leglatvanyo-
sabb és legpopularisabb része.

- C2C: fogyasztoi kozosségek, amelyek lehetnek tisztdn intellektualis érdeklédés
vagy hobby koré kialakultak, de lehetnek fogyasztok kozotti értékeserét is timoga-
toak (elektronikus bolhapiacok).

- C2A, A2C: elektronikus tigyintézés, amely a polgar és helyi vagy kozponti allam
kozotti kapcsolatokat gyorsitja és teszi hatékonyabba, olyan célkittizésekkel, mint
akar az online valasztas vagy adotigyintézés.[26]

6.5. E-logisztika

Az e-kereskedelem megreformalta az druelosztast és annak logisztikajat. Az e-keres-

kedelem célja a vevd kozvetlen ellatasa, amely jo marketing esetén sziikségtelenné

teszi a hagyomanyos értékesitési csatorndk alkalmazasat az aruteritéshez, jelentsen

csokkentve az értékesitési csatornaban résztvevd nagykereskeddk és kozvetitSk di-

jait, arréseit, csokkenti a valos, fizikai aruhazak szerepét, forgalmat és arukészletét.
Ugyanakkor a kies6 csatornaszereplSk helyett Gjak jelentek meg: a kiberkozveti-

tok, akik az elektronikus kereskedelmi tranzakciok lebonyolitasaban részt vesznek,

tehat:

— az elektronikus fizetést biztositd szolgaltatok,

— a futdr és csomagpont szolgaltatok,

[26] Ger6 Imre
(2019): E-kereskede-
lem fejlédése I. https://
wsuf.hu/media/
attachments/acta_we-
kerleensis/2019/
Dr-Gero-Imre-E-ke-
reskedelem-fejlode-
se-Lpdf, (Letoltés
datuma:2022. 11. 16.)
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[27] Toth Rébert-Po-
nusz Monika-Kozma
Timea (2018): A
vallalkozdsok stra-
tégidjanak és tizleti
modelljének valtozasa
napjainkban: az e-ke-
reskedelem tendencidi
és megjelenési formai
az ellatasi lancokban.
Logisztikai trendek és
legjobb gyakorlatok,
4., (2.), Pp. 10-15.
http://real. mtak.
hu/140349/1/TothR_
PonuszM_KozmaT.
pdf, (Letoltés datuma:
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- az informatikai szolgaltatok, akik a webaruhdz szamitastechnikai, hardveres és
szoftveres infrastruktardjat biztositjak, valamint

- az elektronikus adatcsere megoldasoknal emlitett hitelesité szolgaltatok. Utobbi-
akkal jellemz6en csak a B2B kereskedelemben talalkozhatunk.

Az e-kereskedelem hétranya, hogy a valos, fizikai termékek kiszallitasa a termék,
illetve rendelés 6sszértékéhez mérten rendszerint jelentds és 3. félként megjelend fu-
tarszolgalatok altal biztositott. Ezen futdrszolgalatok a kiszallitast napkézben végzik,
igy az aru atvétele sok esetben bizonytalan, és valamilyen koztes lerakat (Foxpost,
Webox, Pick-Pack pont, csomagpont) beiktatdsa sziikséges. Ennek a ,kényelmi
szolgaltatasnak” a feldra a vasarlok altal elfogadott.

Természetesen sok aruhazlanc inditott ennek ellensulyozaséra sajat webdruha-
zat, amely az druhazlanc egyes telephelyeinek készleteibél az adott régio elektro-
nikus kereskedelmét is részben vagy egészében ki tudja szolgalni. Vannak példak
(Magyarorszagon pl. az Extreme Digital), amelyek a webes kereskedelem nagymér-
tékd felfutasa miatt hozott létre regionalis kozpontokat, igy biztositva a webes ke-
reskedelemmel szemben bizalmatlan vevék elérését és az aruk visszajuttatasanak,
garancialis tigyintézésének biztonsagos, konnyen elérhetd lehetdségét.

6.6. Az e-technologia kihatdsai a logisztikai ldncra

Az utdbbi években - kiillondsen 2019 6ta - jelentds béviilést mutat az e-kereskede-
lem, amelynek hatdsara médosul a hagyomanyos ellatasi lanc, mivel az e-logisztikai
megolddsok alkalmazasaval még tobb lehet6ség nyilik meg a véllalkozasok szamara.
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13. dbra. A hagyomdnyos és az elektronikus elldtdsi lanc kapcsolata

B. Sz.
(Beszal Szallita
tok) /R

Raktaroz3

S

Promécié

Sz. Sz. Sz.
B. Szallit Szallit N. Szallit Szallit
(BeSZéI as o as as as
k) @. @. (Nagyker @. @.
Kiberkozveti Kiberkdzvetit Kiberkozvetit Arégfogy Kiberkszvetit
8k 8k nagyfogy 8k = 8k
R. R. asztok) R. R.

Raktarozds Raktarozas Raktarozas Raktarozas

Logisztikai funkci6kat aktivizalé
informaciék
- Elektronikus megrendelés
- Elektronikus igényfelmérés
; - Elektronikusan aggregalt kereslet
e ey Azonnali visszacsatolasi-informacio - -

Forras [24]

A korabban alkalmazott ellatdsilanc-folyamatba bekapcsolodik a valds termékek mellett a ,virtualis
termék” is, amely az adott termék internetes vetiilete. A virtudlis termék 6sszefoglalja mindazokat a di-
gitalis informacidkat, amelyek az interneten a termékkel egyiitt, gyakrabban azt megel6z6en jutnak el a
fogyasztéhoz vagy a potencialis fogyasztokhoz.

Az e-logisztika a vevokiszolgalasi szint emelése mellett képes csokkenteni a csatornaban felhalmozo-
dott készleteket. Az e-logisztika segitségével az elektronikus megrendelési informacion tul - a statisztikak,
felmérések és becslések helyett — valodi keresleti informaciokhoz juthatunk az eladas pontjanal keletkez
POS (Point Of Sale) informaciok kozponti aggregalasaval.

Teljesen uj kozvetitd tipusok is megjelenhetnek, ezek az ugynevezett kiberkozvetiték. [27]
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6.7. E-logisztikai gyémdantmodell

A logisztika kozponti szerepe lehet6vé teszi a fizikai és az informatikai 6sszhang
megteremtését. Az e-logisztika gyémantmodelljében a szallito (értékesit) és vevd a
kiilonbo6zé kapcsolatokban felcserélhetd, illetve behelyettesithet6 az értéklanc egyes
szerepl6ivel (kiskereskedd, nagykereskedd, végfogyasztd). A pénzintézet informati-
kai szolgaltatasa mellett igen fontos szerepe van a hitelesit6knek, akik lehetévé teszik
az elektronikus tizletkotés résztvevoinek jogvédett szerzédéssel 1étrejové kapcsola-

tanak kialakitasat.

14. dbra. Az e-logisztika gyémdntmodellje

—

Forras: [24]

6.8. Informaciokra vonatkoz6 tizleti kovetelmények (COBIT)

- Eredményesség: az informaciok az iizleti folyamat szempontjabdl jelent8séggel
birnak. Az informdcidkat idében, helyes, ellentmondasmentes és hasznalhaté mo-
don biztositjak.

- Hatékonysag: az informaciok az er6forrasok optimalis (legtermelékenyebb és leg-
gazdasagosabb) felhasznalasan keresztiil keriilnek biztositasra.
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- Bizalmassdg: megakadalyozza, a bizalmas informaciok engedély nélkiili nyilvanossagra hozatalat.

- Sértetlenség: a vallalati értékek és elvarasok szerinti pontossagdra és teljességére, valamint az informa-
ciok érvényességére vonatkozik.

- Rendelkezésre dllds: az informaciok akkor alljanak rendelkezésre, amikor azokra az tizleti folyamatnak
sziiksége van most, és a jovében. A sziikséges eréforrasokra és az eréforrasok szolgaltatasi képességeinek
védelmére is vonatkozik.

- MegfelelGség: azon torvények, jogszabalyok, szabalyozasok és szerz8déses megéllapodasok — azaz ki-
viilrél eldirt tizleti kovetelmények és belsé irdnyelvek — betartasaval kapcsolatos, amelyeknek az {izleti
folyamat a targyat képezi.

- Megbizhatésdag: a sziikséges informaciok vezetés szamara torténd biztositasara vonatkozik, a vallalkozas
mukodtetése és a pénziigyi megbizhatdsagi, és iranyitasi kotelezettségek teljesitése érdekében.

Feladatok:
1. Melyek a logisztikai lanc kiesé tagjai az e-logisztikdban?

- Beszallitok.

- Fuvarozdk.

- Raktarak.

— Termel6k.

- Nagykereskeddk.

- Nagyfogyasztok.

- Kiskereskedok.

- Végfogyasztok.

- Kiberkozvetitok.

- Hulladékujrahasznositok.

71



R4dai Levente—Keszi-Szeremlei Andrea

2. Parositsa az elektronikus kereskedelemben megjelené termékeket a definicijukkal!

online szolgaltatas, felhGalapt szoftver, ami hozzaférésen, eléfizetésen alapul, és

Valds fizikai termék p 1
azonnal rendelkezésre bocsajthatd

Digitalizalhat6 termék kiszallitando, futarszolgalat igénybevételével, atlagosan 1-2 nap késleltetéssel

Digitalis termék multimédia, szoftver, e-konyv letolthetd formaban, tehat azonnal ,,kiszallithat6”

3. Viélassza ki az e-logisztikai gyémantmodell negyedik partneri szintd résztvevdit!

- E-bank.

- Szallito.

- Logisztikai szolgaltato.

- Fogyasztd.

- Informatikai szolgodltato.
- Hitelesit6 szolgaltato.

4. Mi a virtudlis termék az e-kereskedelemben?

- Betekintdk adathordozon értékesitett szellemi termékekbe.

- Betekintdk adathordozon értékesitett multimédids termékekbe.
- Digitalis szolgaltatdsok, online média, adatszolgaltatas.

- Digitalis termékek prébaverzidi.

- Digitalizalt immaterialis javak, szellemi termékek.

- Letolthet6 termékek.

— Valos termékek webes leirdsa, fotdi, multimédia.

5. Parositsa a COBIT informaciokra vonatkozo iizleti kévetelményeit annak definicidjaval!

Eredményesség | megakaddlyozza, a bizalmas informacidk engedély nélkiili nyilvanossagra ho-
zatalat

Hatékonysag a véllalati értékek és elvarasok szerinti pontossagara és teljességére, valamint az
informaciok érvényességére vonatkozik
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Bizalmassag az informaciok akkor alljanak rendelkezésre, amikor azokra az {izleti folyamat-
nak sziiksége van most és a jovében; a sziikséges eréforrasok, és az eréforrasok
szolgaltatasi képességeinek védelmére is vonatkozik

Sértetlenség azon torvények, jogszabalyok, szabalyozasok és szerz6déses megéllapodasok —
azaz kiviilrdl eldirt tizleti kovetelmények és belsé iranyelvek — betartasaval kap-
csolatos, amelyeknek az tizleti folyamat a targyat képezik

Rendelkezésre | a szitkséges informdciok a vezetés szamdra torténd biztositasara vonatkozik, a
allas vallalkozas mukodtetése és a pénziigyi megbizhatdsagi, és iranyitasi kotelezett-
ségek teljesitése érdekében

Megfelel6ség az informdciok az eréforrasok optimalis (legtermelékenyebb és leggazdasdgo-
sabb) felhasznaldsan keresztiil keriiljenek biztositasra

Megbizhat6sag | az informdciok az iizleti folyamat szempontjabdl jelentéséggel birnak; az infor-
macidkat idében, helyes, ellentmonddsmentes és hasznalhaté médon biztositjak

6. Parositsa az e-logisztikai résztvevoket a megfeleld szinttel!

1PL Vevé, fogyaszto

2PL Logisztikai szolgaltato
3PL E-bank

4PL Ertékesitd, beszallité
Cimke nélkiil Kiskereskedés

Felhasznalt irodalom

1. Badinszky, Péter (2008): E-iizlet, e-logisztika. (Jegyzet) G6dollé: Szent Istvan Egyetem.

2. Badinszky, Péter (2007): E-iizlet, e-logisztika. (Jegyzet) G6dollé: Szent Istvan Egyetem, GTK. https://slideplayer.hu/sli
de/2117664/ (Letoltés datuma: 2022. 11. 16.)

3. BTLHU: Fejlédés a hazai e-kereskedelemben. http://btlhu/cikk/2014/05/26/fejlodes-a-hazai-e-kereskedelemben

4. Ger6 Imre (2019): E-kereskedelem fejlddése I. https://wsuf.hu/media/attachments/acta_wekerleensis/2019/Dr-Gero-Im-
re-E-kereskedelem-fejlodese-1.pdf, (Let6ltés datuma: 2022. 11. 16.)

5. Téth Rébert-Ponusz Monika-Kozma Timea (2018): A vdllalkozdsok stratégidjdnak és iizleti modelljének viltozdsa napja-
inkban: az e-kereskedelem tendencidi és megjelenési formdi az elldtdsi ldncokban. Logisztikai trendek és legjobb gyakorlatok.
(4.), 2. Pp. 10-15. http://real.mtak.hu/140349/1/TothR_PonuszM_KozmaT.pdf, (Letoltés datuma: 2022. 11. 16.)
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7. FEJEZET
A DIGITALIS GAZDASAG ES TARSADALOM

A digitalizacié a szamitastechnika elterjedésével, méretének csokkenésével és a szamitogépek halézatba
kapcsolasaval beépiilt mindennapjainkba és beépiil minden nem szamitastechnikai eszkoziinkbe. A mo-
bilinternet adta lehet6ségek kiterjesztik ezt, igy mar autdink is online valds idejt informdcids kapcsolat
segitségével vesznek részt az utazdsaink és a kozlekedési rendszerek optimalizaldsaban, egytittmiikodve a
kozponti iranyitasi rendszerekkel.

A fejezetben attekintjiik, hogy a vallalaton kiviil milyen informatikahoz kotheté digitalis teriiletek ala-
kultak ki, illetve milyen egységesitési folyamatokat folytat ezek iranyitasara az Eurdpai Unid.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 1 ora.
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

- Ismeri a digitalis tarsadalom és a digitdlis egységes piac fogalmat.

- Tisztaban van az informatika hatasaval a tarsadalomra és az EU piacéra.

— Ismeri az tdrsadalmi szint(i informatikai egytittmikodés alapveté miiszaki kovetelményeit.
— Ismeri A kriptovalutak fogalmat.

Képesség:
- Képes felismerni informatika tdrsadalmi szint(i alkalmazasanak elényeit.
- Latja az informatikai biztonsagi kockazatokat.

Attitiid:

— Torekszik tizleti elényok felismerésére.
— Torekszik ezen moédszerek alkalmazasara.
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7.1. Digitalis tarsadalom, digitalis gazdasag

A személyi szamitdgépek megjelenésével és elterjedésével, valamint a szamitégépes haldzatok és az in-
ternet megjelenésesével az informatika széles korben elterjedt a mindennapi életben, a gazdasagban, az
otthonokban, a kozintézményekben és hivatalokban, illetve a hatosagoknal, kialakitva az informdcids tar-
sadalmat, amelyben az informadcié eléallitasa, elosztasa, terjesztése, hasznalata és kezelése jelents és nél-
kiilozhetetlen gazdasagi, politikai és kulturalis tevékenység.

Az informacids tarsadalmat az ipari tarsadalom 6rokosének tekinthetjitk, amely mara alapvetden a
mobil eszkdzokon és a mobil kommunikacion alapul.

Nemcsak magatol az informacid rendelkezésre allasatol fiiggiink, hanem a rendelkezésreallas helyét6l is.

Az informacié segiti mindennapjainkat a maganélett6l a kozintézmények szolgéltatasainak igénybevé-
telétdl az tizleti, ipari, logisztikai folyamatokig. Rugalmas elérhet6sége id6- és koltségmegtakaritast jelent,
hianya bénitélag hat.

Igy az informatika fejlédése meghatdrozza a gazdasagi és tirsadalmi fejlédést, mivel uj, magasabb szin-
tl és szinvonalu termékek és komplex szolgaltatdsok alakithatok ki.

Ugyanakkor ezen megoldasok megjelenése, fejlédése az egyes iparagak, illetve régiok, orszagok gaz-
daséagi lehet6ségeit és teriileti, tarsadalmi sajatossagait figyelembe véve folyik, igy egymastol eltérd, nem
illeszthetd technikai megoldasok sziilethetnek, amelyik sziikségessé teszi ezen teriileten is az egyiittmuiko-
dést az egységesités céljabol, félretéve a piaci versenyt.

Az egyiittmiikodés kovetelménye és eredménye hdrom f0 teriileten jelenik meg:
- Egységes informatikai rendszerek és koncepciok.

- Egységes eszkozpark és alkalmazasok.

- Egységes kommunikacios protokollok, melyek egyik eszkoze az EDI.

Ezért a digitalis egységes piac létrehozasa globalis tarsadalmi és gazdasagi érdek, az Eurdpai Unio ki-
emelt fejlesztési prioritasa.

7.2. Digitalis egységes piac (Digital Single Market)

LA digitdlis egységes piaci stratégia célja annak biztositdsa, hogy Eurdpa gazdasdga, ipara és tarsadalma
maradéktalanul kihaszndlhassa az 4j, digitdlis korszakkal jiro elénydket. A stratégia a digitdlis Eurépdra
irdnyuld uniés projekt szerves része, csakiigy, mint az elektronikus megolddsok és az ezekkel kapcsolatos adat-
kezelés, valamint a hatdrokon dtnyilé digitdlis szolgaltatdsok fejlesztése.
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[28] https://www.
consilium.europa.
eu/hu/policies/dig-
ital-single-market/
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Az Unid mar elkezdte egy olyan szabad és biztonsdgos digitdlis egységes piac kiala-
kitdsdt, ahol az emberek konnytiszerrel vasdrolhatnak online egy mdsik tagallambol, a
vdllalkozdsok pedig az EU egészében értékesithetik termékeiket az interneten keresztiil.

A Bizottsdg dltal 2015-ben javasolt digitdlis egységes piaci stratégia fektette le az
egységes és fenntarthaté eurdpai digitdlis tarsadalom alapjait. 2016-ban és 2017-ben
az Unié a stratégia megvalésitdsdban jelentds mérfoldkoveket ért el:

- megsziintek a roamingdijak,

— korszertibbé vélt az adatvédelem,

- megvaldsult az online tartalmak hatdrokon atnyul6 hordozhatdsaga,

- megallapodas sziiletett az e-kereskedelem akadalyainak felszdmoldsdrdl az indoko-
latlan, teriileti alapii tartalomkorldtozds megsziintetésével.” [28]

Tovabba a WIFI4EU ingyenes WIFI-hozzaférést hoz létre az Eurdpai Unid egész
teriiletén 6000-8000 varosban 2020-ig 120 milli6 euros koltségvetéssel.

2020-ban az Eurdpai Tandcs kovetkeztetéseket fogadott el, amelyben az unios
digitélis stratégia végrehajtasaval kapcsolatos kérdések széles korével foglalkozik.
A kovetkeztetések teriiletei kiterjednek:
— konnektivitas,
digitalis értéklancok,
- e-egészségligy,
adatgazdasag,
- mesterséges intelligencia,
digitalis platformok kérdésére.
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Feladatok:
1. Milyen el6nyo6kkel jar a digitalis egységes piac?

- Kialakultak a roaming dijak,

— korszertibbé valt az adatvédelem,

- megvaldsult az online tartalmak hatdrokon atnytl6 hordozhatdsaga,

— szabalyozasra, korlatozasra keriiltek az e-kereskedelmi folyamatokhoz kotédoé tartalomszolgaltatasok.

2. Melyek a digitalis egységes piac jellemz6i?

— Tagallamonkénti szabélyozasokat alkalmaz.

- Kialakitja az elektronikus kereskedelem lehetéségeit.

- Villalkozasok az EU egészében értékesithetik termékeiket az interneten keresztiil.

- Kiterjed az elektronikus megoldasokra és az ezekkel kapcsolatos adatkezelésre.

- A digitalis szolgaltatasok fejlesztését a tagallamok egyedileg végzik sajat igényeik szerint.

3. Melyek az egyiittmiikodés kovetelményei:

- Egységes banki rendszerek.

- Egységek digitélis fizetGeszkozok.

- Egységes informatikai rendszerek és koncepciok.

- Egységes kommunikacios protokollok, melyek egyik eszkoze az EDI.
- Egységes nyelv, pl. eszperanto.

- Egységes szamitastechnikai eszkozpark és alkalmazasok.

4. Milyen mérfoldkoveket értek el az Eurdpai Unidban a digitalis egységes piac megvaldsitasa érdekében?

- a barangolasi dijak megsztntek,

- a mobil eszkozok toltdcsatlakozoi egységesitésre kertiltek,

- az online tartalom hatarokon atnyulé hordozhatésaga,

— modern adatvédelem kerult kialakitdsra,

- szabvanyositott szallitmanyozas-iranyitasi rendszerek kertiltek kialakitasra,
- szabvanyositott ERP-rendszerek érhet6k el a webaruhazak miikodtetésére.
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5. Egészitse ki a hianyzo részeket!

»AZ mar elkezdte egy olyan és digitélis egységes piac kialakitasat,
ahol az emberek konnytiszerrel vésarolhatnak egy masik tagallambdl, a vallalkozasok pe-
dig az EU egészében értékesithetik termékeiket az keresztil.

Felhasznalt irodalom

1. Digitdlis egységes piac, Eurépai Unid, Direktivdk. https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/digital-single-market/

2. Eurépai Unié: Digitdlis egységes piac. Félidds jelentés, 2015. https://eur-lex.europa.eu/content/news/digital_market.html?
locale=hu

3. Eurépai Bizottsdg az EU és sorozata: A digitdlis egységes piac. http://publications.europa.eu/webpub/com/factsheets/di-
gital/hu/
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8. FEJEZET
A VIRTUALIS GAZDASAG

A digitalizacid, a szamitastechnika, valamint a vezetékes és vezetéknélkiili halézatok nemcsak az eszkoze-
ink kezelését, magasabb szint(i hasznalatat, hanem a pénzigyi vilagunk mtikodését is tamogatjak.

A szamitogépek a banki rendszerek szamara is fontos adatfeldolgozo és nyilvantart6 eszk6zok, amelyek
a pénziigyi digitalizacioban jelennek meg. Ennek el6énye az internetes és mobil banki és t6zsdei alkalmaza-
sok az tigyfelek és vallalatok részére, de a modern technologiak alkalmazasi lehetdségei ezt is talszarnyalva
alternativ, digitalis fizet6eszkozok és bankrendszeren kiviili hiteles kozosségi nyilvantartasuk formdjaban
van jelen.

Ugyanakkor ami jo, az rosszra is felhasznalhatd. Az informatikai biztonsag ezért kiemelkedd fontos-
sagu mindennapjainkban, hisz a szamitastechnika és az internet adta valéidejliség és gyorsasag a kiber-
blinézék szamara is adott, akik megfelel6 hattérelokésziiletek utan masodpercek alatt képesek sajat vagy
megbizoik céljaiknak eléréhez oridsi karokat okozni.

A fejezetben r6vid betekintést nyerhetiink a digitalis és virtuélis valutak és t6zsdék vilagaba.

A feldolgozashoz sziikséges id6: 2 ora.
A FEJEZET FELDOLGOZASAVAL FEJLESZTETT KOMPETENCIAK:

Tudds:

— Ismeri a virtualis gazdasag fogalmat.

— Tisztaban van az informatika hatdsdval a banki rendszerekre.
- Ismeri A kriptovalutak és a virtudlis t6zsdék fogalmat.

Képesség:
- Képes felismerni A kriptovalutak alkalmazasanak elényeit és hatranyait.
- Latja A kriptovalutak és a virtualis tézsde kockdzatait.

Attitiid:
— Torekszik tizleti elényok felismerésére.
— Torekszik ezen moédszerek alkalmazasara.
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[29] https://hu.frwiki.
wiki/wiki/%C3%89co-
nomie_virtuelle

[30] https://kriptova-

lutak.com/a-kriptova-
luta-fogalma-egysze-

ruen-erthetoen/
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8.1. Virtualis gazdasag

, Virtudlis gazdasdgnak nevezziik a gazdasdgi rendszer azon részét, amely tényleges
értékteremtd munkdt nem végezve, munkavégzést szimuldl, gazdasdgi tevékenység lit-
szatat kelti” [29]

Tipikusan munkavégzést szimuldlo tevékenységek:

- a mar sajat magunk vagy mas altal megtermelt javak (Ujra)elosztasa, ujraértékesi-
tése,

- tilmiikod6 adminisztracio, biirokracia.

Ezekmellettjelentds teriiletet képvisel a spekulativ pénzpiac, A kriptovalutdk piaca
és ,banydszata’, valamint az online, virtualis vilagban eléallitott nem kézzelfoghato,
csakis a kiberfizikai rendszerben létezd javak, pl.: online kozosségi jatékok felhasz-

naldi fidkjain keresztiil tulajdonolt targyak, javak, szolgaltatasok, felhasznaléi jogok.

8.2. Pénziigyi digitalizacid

A materializalt pénz aranya csokken logisztikai és vagyonvédelmi okokbol a digitali-
san, online nyilvantartott pénz javara. A valtas a kettd kozott racionalis értékhatarig
kénnyedén megoldhato.

A hiteles, allamilag is feliigyelt nyilvantartdst bankok és pénzintézetek vezetik
szamitégépes banki informacios rendszereikben. (Centralizalt nyilvantartas)

Torvényi elSiras a tranzakciotorténet napi szintd archivalasa fizikailag is elkiilo-
nitett és védett adathordozéra.

Emellett megjelentek a decentralizalt tranzakcid-nyilvantartast biztositd blokk-
lanc-alapti megoldasok, amelyek pénzintézetektdl, s6t allamoktol fiiggetlen 6nkén-
tes részvételen alapul6 nyilvantartasi kozosségek pénziigyi eszkozeinek nyilvantarta-
sara szolgal. Az ebben elérhetd fizetdeszkoz az un. kriptovaluta.
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»A kriptovaluta olyan digitalis eszkoz, amelyet csereszkozként miikodtetnek.” [30]
Kriptografiat (titkositdst) haszndl a tranzakciok biztonsagossaga érdekében.

Tipusai:

- BitCoin

— Ethereum

- Bitcoin Cash
- Ripple

- Litecoin

8.3. Virtualis t6zsde

A virtualis tézsde jelentds része bankkozi piacon folytatott devizakereskedésen alapul.

A nagy népszertiségnek koszonhetéen hatalmas, ugynevezett Forex brokercégek (Foreign Exchange
Market) alakultak ki. Ezek a vallalatok a kozremkodoi (kozvetitdi) a keresked6 tigyfél és a bankkozi de-
vizapiac szerepl6i kozott.

Az iigyfél kozvetlen koltségei az igynevezett ,spread” arfolyamkiilonbség, amely a vételi és eladasi ar
kiilonbozete. A kozvetett koltségek pedig az 9sszeg tovabbitasanak koltségei.

A keresked6 célja, hogy magasabb kamatlabu valutat vasaroljon, és az 9sszeget addig tartsa, amig elég
nyereséget nem kap. Ezutdn eladja a valutacsomagot eladasi aron, és kifizeti a kozvetett koltségeket.

Ezen a piacon jellemzden a tigyfelek kozel 85%-a veszteséges.

A Forex cégek f6bb tipusai:

- Klasszikus kereskedd cégek: az igyfél a brokercégtdl vasarolja meg azt az dsszeget, amely a brokercég
tulajdonaban van, és kordbban megvasarolta egy kedvezébb arfolyamon. Nagy kockazatot jelent, hogy
a negativ elmozdulas esetén ezek a vallalatok blokkoljak a kereskedést, és hagyjak, hogy az tigyfél csak
rosszabb arfolyamon adjon el.

- Kozvetité brokercégek (non-dealing desk companies): az iigyfél kozvetlenil a bankkozi devizapiacrdl
vasarol, a brokercég csak az tigyletet bonyolitja. Itt az arfolyam attol fiigg, hogy a nagy bankok hogyan
biztositjak a fedezeti alapokat a piacon.

- CED: Contract for Differences, vagyis olyan hataridds befektetési eszkoz, mely egy masik eszkoz arfolya-
mat kovetve csokkenés, illetve névekedés esetén is termelhet hasznot a befektetd részére. Tovabbi jellem-
z8je, hogy tokedttételes, tehat a befektetett Gsszeg tobbszordsével szerepel a piacon.
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A Forex kockazatai:

- Slippage: Elcstiszas: a kereskedelem vérhato ara és a kereskedelem végrehajtasanak dra kozotti eltérés.

- Spread widening: vételi és eladasi arfolyamkiilonbség névekedése.

- Stop-hunting: arfolyambefolyasolds azzal a céllal, hogy aktivélja a piaci szereplok veszteségminimalizald
automatikus kiszalldsi utasitdsait.

Feladatok:

1. Az tigyfelek hany szazaléka veszteséges a devizapiaci kereskedelemben?

2. Parositsa a Forex kockazatait rovid meghatdrozasukkal!

arfolyambefolyasolas azzal a céllal, hogy aktivalja a piaci
Slippage szereplOk veszteségminimalizalé automatikus kiszallasi
utasitdsait

a kereskedelem varhato dra és a kereskedelem végrehaj-

S d wideni . AR
pread wicening tdsdnak ara kozotti eltérés

Stop-hunting vételi és eladdsi arfolyamkiilonbség névekedése

3. Mi A kriptovaluték jellemzdje?

- Centralizalt nyilvantartasi rendszer.

- Digitalis fizet6eszkoz.

- Kriptografikus bankjegyeket alkalmaz.

- Nyilvantartasa blokklanc-technoldgian alapul.
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4. Parositsa a Forex cégek f6bb tipusait a jellemzdjiikkel!

az ugyfél kozvetlentil a bankkozi devizapiacrdl vasarol, a

Klasszikus kereskeds cégek brokercég csak az tigyletet bonyolitja

Kozvetit6 brokercégek (non-dealing desk tokedttételes, tehat a befektetett Osszeg tobbszorosével
companies) szerepel a piacon

az ugyfél a brokercégtdl vasarolja meg azt az Osszeget,

CFD kereskedsk amely a brokercég tulajdonaban van

banki t6kevédelemmel kereskedd cégek

5. Valassza ki a Forex kockazatait!

- Slippage

- Spread widening
- Stop-hunting

- TOzsdei krakk

- Tokeattételezés

Felhasznalt irodalom

1. Elek Zsofia-Csizmadia Tamds (2017): Bitcoin-bazis. Kriptovaluta konferencia 2017. Budapest: Admiral
Markets Kft.

2. BP Forex: Forex fogalma. http://www.bpforex.hu/hu/kereskedes/mi_a_forex. (Letoltés: 2018. 04. 01.)

3. BP Forex: CFD fogalma. http://www.bpforex.hu/hu/kereskedes/mi_a_cfd. (Letoltés: 2018. 04. 01.)

4. Kriptovaluta alapfogalmak. www.coinbroker.hu/bitcoin-szotar/ (Letoltés: 2018. 04. 01.)
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A kriptovaluta és a virtudlis vildg

Manapsag nagyon sokat lehet hallani A kriptovalutakrol, kiilonosen a legismertebb krip-
tovalutardl, a bitcoinrdl. Az elmult években nagyon sokan befektettek Bitcoinba és jutot-
tak hatalmas vagyonhoz, sokan banyasszak a kriptovalutat és igy keresnek pénzt.

A fejlédés, az Gj trendekhez vald igazodas hatasara a bankok azon tanakodnak, hogy
rendszeriiket alkalmassa kell-e vajon tenni A kriptovalutakra torténé atvaltdsra, vajon
hogyan tudjék a digitalis rendszert kell§ biztonsaggal kindlni az tigyfeleknek. Sokakat
foglalkoztat A kriptovaluték vilaga, de csak kevesen vannak azok, akik A kriptovalutakrol
barmit is tudndnak, akik atlatnak a lényegét.

Tekintve, hogy egy tj és rendkiviil innovativ témardl van sz6, csak kevesek vallalkoz-
nak arra, hogy a gyorsan valtozé vilagban a kriptovaluta témajabol, az aktualis allapot
alapjan konyv formaban gytjtsék 6ssze a legfontosabb tapasztalatokat.

A kriptovalutak rendkiviil kedvelt befektetési formaja mellett azonban elmondhatd, hogy
A kriptovalutdk rendszerének miikodési alapjat alkoto blockchain-technoldgia is egyre
elterjedtebb. A népszeriiség alapjat az adja, hogy a technoldégia nem csak a kriptovaluta
el6allitdsahoz hasznalhato, hanem az élet més teriiletén is alkalmazhato. Erre sok torek-
vés van hazankban és kiilfoldon is, hiszen a technoldgia rendkiviil sokféleképpen hasz-
nalhatd a hétkoznapi életben, emellett elmondhaté réla, hogy nagyon megbizhato, csak
jol kell hasznalni.

A tankonyvben a virtualis vildg, a virtualis valutdk és A kriptovalutak fogalmainak és
f6bb jellemzdinek tisztazasaval a cél megismertetni a hallgatokat az alapvetd fogalmakkal
és egy kicsit ravilagitani arra, hogyan épiil fel ez a vilag valéjaban, milyen 6sszetevoi, jel-
legzetességei vannak. Mindemellett pedig a mtikodési hattérrdl is lesz sz6.

DUNAUJVAROSI
EGYETEM, féiskolai
tandr, intézetigazgatd.
Email:
keszia@uniduna.hu
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Végezetiil pedig érinteni fogjuk a technoldgia felhasznélasanak tovabbi lehet8ségeit, amelyre mar ma is
sok cég épiti rendszereit napjainkban is és hasznalja azokat.

A tananyag atolvasasa utan képessé valnak arra, hogy megértsék a rendszer miikodését, a virtualis vildg
f6bb jellegzetességeit és A kriptovalutakban rejlé lehetdségeket.
A tananyag elolvasasa és elsajatitasa kb. 24 orat vesz igénybe.

Javasolt tanuldsi utmutato

A tananyag attanulmanyozasa utan a hallgat6 képes lesz megérteni a virtudlis vilagban lezajlé eseménye-
ket, ismerni fogja azok alkotdelemeit, miikddésiiket. Tovabba megismeri a virtualis valutakat, a mukodé-
siik alaptechnoldgiajat és a rendszerben rejlé lehetdségeket, amibél a jovében tovabbi innovativ fejleszté-
sek varhatdak még.

A tankonyv hét fejezetbdl épiil fel:

- Virtualis gazdasag.

- A virtualis valuta.

— A kriptovaluta.

- A Bitcoin-technolégia hattere.

— A kriptovalutak gazdasagtana.

- Bitcoin/kriptovaluta biztonsag.

- Kriptovalutdk jogi szabalyozasa és a jovobeli lehet6ségek.

A tananyag elsajétitdsdhoz mintegy 21 6ra sziikséges, ami feloleli:

— az els6 olvasatot, 2-3 ismétld, elemz6 Gjraolvasast (pl. a fejezet végeztével), a felkésziilést a zar6 szamon-
kérésre, és

- az 6nallo, ismeretbvitd és -elmélyitd internetes kutatasi id6t.

- A tananyagot f6fejezetenként célszer( elsajatitani, alfejezetenként elvégezni a teszteket, majd a f6fejezet
végén megismételni azokat.

— A gyakorl6 feladatok megoldasanak helyessége az adott fejezet Gjraolvasasaval ellendrizhetd.
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Bevezetd — A pénz digitalizacioja

A 21. szazad teljesen uj iranyba tereli a pénz fejlédését. A pénz torténetileg a legtobb esetben a szuverén
allamhatalmat hivatott kifejezni és megerésiteni; monetaris eszkozokkel egységes rendbe foglalni az adott
teriilet egységét. Ezt a szervezeti egységet veszélyeztetheti most az 4j fizetSeszkoz, a digitalis pénz.

Az mindenki szdmara egyértelmd, hogy a digitalizdci6 forradalmasitotta a pénz- és fizetési rendszere-
ket. Annak ellenére, hogy a digitalis pénz 6nmagaban nem szamit ijdonsagnak a modern gazdasagban, a
digitalis valutdk mégis egy 4j lehetdséget teremtettek. Ma mar oly modon teszik lehet6vé ezek a digitalis
valuték az azonnali peer-to-peer értéktranszfert, amely korabban lehetetlen volt. Ezek az 4j valutak a nagy,
rendszerint fontos tarsadalmi és gazdasagi platformok kozponti lancszemeiként jelennek meg, amelyek
atlépik a nemzeti hatarokat, ujradefinidljak a fizetések és a felhasznalok adatai kozotti interakcidkat. Az j
pénzek megjelenése atformalja a valutaverseny természetét, a nemzetkozi monetaris rendszer felépitését és
a kormanyok altal kibocsatott allami pénz szerepét is.

A digitalis pénzek szamtalan formaban megjelentek mar és sokak altal haszndltak is. Ezen valtozasok
hatasara a 21. szazad a nemzetallamok jegybankjait [épéskényszerbe hozta a jelenlegi globalizacios és digi-
talis trendek figyelembevételével. Sokan attdl tartanak, hogy a létrejott vj, digitalis pénz dtveszi a korabbi
nemzeti valutdk szerepét. Ugyanakkor a legtobb kozgazdasz egyetért abban, hogy a pénz jévéje sokkal di-
gitalisabb lesz, mint ma, de a pénz digitalizaldsa nem fogja lerombolni a kozponti bankok hatalmat. Min-
den valdszintiség szerint jelentds véaltozasok lesznek (készpénz eltlinése, egyetemes jegybanki tartalékok),
varhatdan a bankok és a kozponti bank szerepe Gjradefinidlasra kertil, de a kozponti bankok pénzrendszer
feletti ellenérzési feladata nem szlinik meg.

A 21. szazadban feler6sodhet A kriptovalutak szerepe. A kérdés csak az, hogy egy ilyen tipusu pénz ese-
tében mi alapozna meg a hosszu tavu fenntarthatosaghoz szitkséges felhasznalo6i bizalmat. Ami egyben el-
engedhetetlen feltétele, hogy a pénz ellassa tradicionalis értékmérd, tranzakcids és felhalmozasi funkciéit is.

Sokan ugy vélik, hogy az elmult évek kriptovaluta-felfutasa ellenére nem lesz bel8litk komoly vetély-
tarsa a jelenlegi pénznek. Ugyan A kriptovalutak vonzoak lehetnek a kockazatot szereté befektet6knek,
atvalthatosagi nehézségeik és a kibocsatok korlatlan szama miatt aligha keriilhetnek olyan helyzetbe, hogy
veszélyeztessék a nemzeti valutdk és a hagyomanyos bankbetétek jelenlegi meghatarozo szerepét.
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1. FEJEZET
VIRTUALIS GAZDASAG

Bevezeto

Az els6 fejezetben a virtualis gazdasag, mint az elmult 30 év legnagyobb iitemben névekvé egysége kertil
bemutatdsra, attekintésre. A szamitéstechnika fejlddése és az internet sebességének gyorsulasa Gj lehet6sé-
geket nyujtott a vallalkozasok szamadra, hogy az informdaciomegosztas és az informdacidgazdalkodas tertile-
tén Gjat alkothassanak. Ezek a véltozasok sok téren hasonléak a valos gazdasdgi életben meglévé/kialakult
egységekkel (pl. jatékok, hirek, bankok, boltok stb.), de az tjdonsag és egyediség erejénél fogva sok olyan
tulajdonsaguk is van, amelyek mer8ben eltéréek a valds életben megszokott szabalyoktol.

Tudds

A hallgatok ismerik:

- avirtualis gazdasag fogalmat,

- virtualis gazdasag eréforrasainak jellemzéit,
- a virtualis piacok f6bb ismérveit.

Képesség

A hallgatok képesek felismerni:

- a virtualis gazdasag el6nyeit és hatranyait,
— a virtualis piacban rejlé lehetdségeket.

Attitiid

A hallgatok készek:

- tudatos fogyasztoként kilépni a virtualis platformra,
— felismerni a virtudlis gazdasag elemeit, mtikodésiiket.

Autondémia és felelGsség
A hallgatok vallaljak:

— a feleldsséget, mint virtualis piacra 1épé fogyasztok,
— a felel6sséget, mint kereskedd/szolgaltatok.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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1.1. Gazdasag
Gazdasag a tarsadalom anyagi szféraja, az anyagi javak és szolgaltatdsok eléallitasaval, elosztasaval, forgal-
mazdasaval és fogyasztasaval Osszefiiggd jelenségek és a koztiik [évo kolcsonhatasok dsszessége. Eloallitja az
orszagban lakok szamara a sziikséges termékeket, biztositja az orszag miikodését.
A gazdasag képviselhet egy nemzetet, egy régiot, egyetlen iparagat vagy akar egy csaladot is.

Két f6 meghatdrozoja:
— Termelés: termékek, aruk létrehozasa.
- Fogyasztas: termékek, aruk vasarlasa, felhasznalasa.

A gazdasdg mitkodésének 4 alapkérdése van:

a) Mibé1? Mivel? = Mibél és mivel termeljenek?

b) Mennyit? =» Mennyi 4rut allitsanak el?

¢) Hogyan? =® Hogyan készitsék el? Hogyan allitsak el6?
d) Kinek? =2 Kinek készitsék a terméket/szolgaltatast?

Gazdasag tipusai:

a) Szabad piacgazdasag:
— kereslet-kinalat fiiggvényében szabadon cserélnek arut és szolgaltatast,
— kereslet-kinalat hatdrozza meg az arakat és a termelés mennyiségét,
— a keresletnovekedés dremelkedést idéz elg,
— kinalatnovekedés arcsokkenést okoz,
- nyereségorientaltak a termel6k,
- vallalkozasok profit érdekében gazdasagi tevékenységet végeznek,
- magantulajdonban van a tke és a termeldeszkozok is.

b) Tervutasitasos gazdasag:
- kormanyzattdl fiigg a mennyit és hogyan kérdés,
- termelGeszkozok tobbsége allami kézben van,
— az arat a hatdsag allapitja meg,
- a termelt javakat az dllam Osszegytijti,
— a tobblet sorsat is az dllam hatdrozza meg,
- a pénzgazdalkodas szerepe alarendelt.
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c) Vegyes gazdasag:
- tiszta piacgazdasag ritka, mert bizonyos szintii dllami beavatkozas torténik,
- vallalatok magantulajdonban vannak,
- szabad piacgazdasag létezik,
- gazdasagi ciklusokba az allam beavatkozik a piacokon.

Piac az, ahol az aru gazdat cserél. A fogalom tagabb, gazdasagi értelemben minden olyan - tényleges
vagy akar elvont - helyet értiink, ahol egy vagy tobb joszag és (vagy) a pénz cseréje zajlik. A csere lebonyo-
litasahoz eladdkra és vevokre, a javak kinalatéra és keresletére van sziikség.

A piacon kindlt jészdg alapjin beszélhetiink:
— arupiacokrol,

- szolgaltataspiacokrol,

- munkaerépiacrol,

- t6ke- és pénzpiacrol,

- informacié piacardl.

1.2. Virtudlis valdsag és szintjei

A virtualis valosagot (VR) mar az 1960-as évek Ota hasznaljak az iparban. A hardver és szofter kozelmultbe-

e

li fejlesztése azonban lehetdvé tette azt, hogy a VR-technoldgia széles korben elterjedjen a tomegpiacon is.
A virtualis valdsagot leginkabb olyan technoldgidk gytijteményeként irhatjuk le, amelyek lehet6vé te-
szik az emberek szamara, hogy valds idoben, természetes érzékszerveik és készségeik segitségével hatéko-
nyan kommunikaljanak 3D-s szamitogépes adatbazisokkal. A VR-t arra hasznaljak, hogy magaval ragado
élményt nyujtson digitalis kérnyezetben, példaul jatékokban, 3D-s eszkozokben, képzési szimulaciokban
A virtualis valosagban létrejott kozosségek alapfeltétele a hdlozatokon keresztiil kommunikald szdmi-
tastechnikai rendszerek 6sszessége. Mai formajukban a virtualis kozosségeket az internet keltette életre.

90



Digitalis technoldgidk a gazdasagban — A kriptovaluta és a virtualis vilag

A virtualis valdsagot tobbféleképpen is megkiilonboztethetjitk egymaéstol. Az egyik megkiilonboztetés a
fejlédés szintjei alapjan:

1. szint: Egyidds az internet megjelenésével — lehetdség a szamitdstechnikai eszk6zok osszekotésére
halézatok segitségével, pl. Skype.

2. szint: Virtualis vildgok szintje — a sokszereplds online szerepjatékok (MMORPG) megjelenése, pl.
Word of Warcraft, Second Life, Farmwille.

3. szint: a virtualis vilagok kozotti dtjarhatosag: Battle.net, Steam — kozosségi terek, virtualis valutak:
Gamecard - Facebook - credit.

A virtudlis valésdgnak alapvetéen 3 szintjét kiilonboztetjiik meg a valdsagélmény alapjin:

— Teljesen magaval ragad6 szimulacio:
- elsésorban VR-jatéktermekben atélhetd élmény, ahol fejre szerelhetd kijelzokkel, fejhallgatoval, kesz-
tytivel és esetleg futopaddal vagy valamilyen felfiiggeszt6 késziilékkel egésziil ki,
- a VR-headsetek nagy felbontasu tartalmat biztositanak =2 mintha ott lennél.
- Félig magaval ragad6 szimulacio:
— félig valds, félig virtualis tartalmakkal talalkozik a résztvevd. Pl. egy repiilégép szimuldcids eszkdzben
a pildta el6tti muszerek valdsak, az ablakok pedig virtualis tartalmat mutatnak a képerny6n.
— elsésorban oktatasi és képzési célokra hasznaljék, és a megtapasztalast grafikus szamitastechnikaval
és nagyméret(i projektor rendszerekkel teszik lathatova.
- Nem magaval ragadé szimulaciok:
- Az Gjabb videojatékok mar valdban érzékelni tudjak a jatékos mozgasat és leforditjak azt képernyo-
aktivitasra,
- képernyd el6tt il a jatékos és virtualisan 1ép interakcidba egy szoftverrel.

1.3. A virtudlis gazdasag fogalma és jellemz6i

A virtualis gazdasag olyan gazdasagi rendszer, amely virtualis kdrnyezetben létezik, gyakran egy inter-
netes jaték keretében. Kiillondsen a sokjatékos altal jatszott online jatékokban (MMO). Ez az online tér
munkahelyek, eszkozok, piacterek és kereskedk rendszere, amely szdmos online platformon megjelenhet.

Ezeken a platformokon emberek millidrdjai toltenek id6t szocializalodassal, jatékkal, alkotassal,
munkaval és kereskedéssel.
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Szamos modern virtualis gazdasag termelt virtualis pénzeket, arukat, ingatlanokat és szolgéltatasokat,
amelyeket ,valos” pénzekért, arukért, ingatlanokért és szolgaltatasokért értékesitettek vagy forgalmaztak.

Ezek koziil az emberek koziil, akik a rendszerben jelen vannak, néhanyan valodi pénzt keresnek és
koltenek online piactereken keresztiil virtualis eszkozokre és virtudlis munkara.

Az a gazdasagi tevékenység — amely virtudlis kornyezetben zajlik, a virtudlis eszkozok és a virtudlis mun-
kaerd virtudlis piactereinek kereskedelmén alapul, de valés pénzbeli értékkel bir — a virtualis gazdasag.

1.4. A virtualis kereskedelem fogalma és formai

Az elektronikus kereskedelem (vagy e-kereskedelem) az arucikkek és szolgaltatasok elektronikus tton -
elsésorban az interneten és szamitdgépes halézatokon - valo eladasat, vasarlasat, illetve cseréjét jelenti.
Az e-kereskedelem kialakuldsat a szamitdstechnika jelentds fejlddése mellett olyan technikai fejlédés tette
lehet6vé, mint az elektronikus fizetés, az internetes marketing, az online tranzakciok feldolgozasa stb.

A virtualis gazdasag egy virtualis vilagban létez6 feltorekvé gazdasag, amely altaldban virtualis javakat
cserél egy online jaték keretében. Az emberek ezekbe a virtudlis gazdasagokba sokkal inkabb a kikapcso-
lodas és szoérakozas érdekében lépnek be, mintsem a sziikség miatt. Ez azt is jelenti, hogy a virtualis gaz-
dasagokbdl hianyoznak a realgazdasagok olyan aspektusai, amelyek nem tekinthet6k ,szérakoztatonak”
(Példaul a virtualis vilagban az avatdroknak nem kell élelmiszert vasarolniuk, hogy kielégitsék biologiai
sziikségletiiket.) Néhanyan azonban ,valodi” gazdasagi haszon érdekében lépnek kapcsolatba a virtualis
gazdasaggal.

A virtudlis kereskedelem formadi:

— A jatékosok képesek kereskedni egymas kozott jatékon beliili (virtualis) valutaval.

- Barterkereskedelem a jatékosok kozott (példaul két egyenértékii targy cseréje).

— Jatékon beliili targyak vésarlasa valo vilagbeli valutdért cserébe.

— Virtualis valuta vasarldsa valodi valutaval.

- »Meta-valutak” megalkotasa, amelyekkel nem lehet kereskedni, csak kiérdemelni és késébb nagy presz-
tizsértéki jutalomtargyakra becserélni (pl.: Arena Points, Dragon Kill Points).
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1.5. A virtudlis eréforrasok jellemz6i

A kovetkezékben felsorolt jellemzok éltalaban megtalalhatdk a virtualis eréforrasokban, mint a targyi tu-
lajdon utanzasaban. El6fordulhat azonban, hogy a virtualis eréforrasokbol hianyzik egy vagy tobb ilyen
tulajdonsag.

Rivalizalas: Az eréforras birtoklasa a virtualis vilag jatékmechanikédjaban egy személyre vagy csupan né-
hany személyre korlatozodik, ami rivalizalashoz vezet.

Elérhetdség: A virtualis er6forrasok megmaradnak a felhasznal6i munkamenetek soran. Bizonyos esetek-
ben az er6forras akkor is elérhet6 a nyilvanossag szamara, ha tulajdonosa nincs bejelentkezve a virtualis
vilagba.

Osszekapcsolhatésag: Az eréforrdsok hatdssal lehetnek mas személyekre és mas objektumokra, vagy be-
folyasolhatjak azokat. Az eréforras értéke attdl fiiggéen valtozik, hogy valaki képes-e valamilyen hatast
létrehozni vagy megtapasztalni.

Masodlagos Piac: Virtualis eréforrasokat lehet létrehozni, kereskedni, vésarolni és eladni. Valédi vagyon
(altaldban pénz) forog kockan.

Felhasznalo altal hozzaadott érték: A felhasznalok novelhetik a virtudlis eréforrdsok értékét az er6forras
testreszabasdaval és fejlesztésével.

E feltételek megléte olyan gazdasagi rendszert hoz létre, amelynek tulajdonsagai hasonléak a mai gaz-
dasadgokban tapasztaltakhoz. Ezért a kozgazdasagi elméleteket gyakran felhasznaljak a virtualis vilag ta-
nulmanyozasara.

A virtudlis vilagban lehet6ség van arra, hogy ennek a vilagnak a lakéi (jatékosok) a jatékon beliili
targyakat a kereslet és kinalat alapjan arazzdk be, nem pedig a fejleszt6 altal az adott targy hasznossaga
alapjan becsiilt ar szerint. Ezeket a gazdasagokat a legtobb jatékos a jaték erényének tekinti, amely a valdsag
egy kiillonleges dimenziojat igéri a jatékban. A klasszikus gazdasdgokban ezeket az arukat csak a jatékon
beliili pénznemekért teszik elérhet6vé. Ugyanakkor ezeket a jatékon beliili valutdkat gyakran valds profit
érdekében értékesitik a jatékosok.
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1.6. A virtualis piac
A virtualis piac, a valés piachoz hasonléan két szintre bonthato:
- Elsédleges piac - a jaték létrehozdi dltal értékesitésre kinalt termékek piaca.

- Masodlagos piac - a jatékosok, egyéb virtualis piaci szerepl6k altal megszerzett és értékesitésre kinalt
termékek (azaz elsé vagy sokadik tulajdonostol) piaca.

— A virtualis piaci kereskedés a Blizzard Entertaintment World of Warcraft jatékanak 2004 évi megjelené-
sével indult.

— A valddi pénzes kereskedelem a virtualis piacon tobb milliard dollaros iparagga nétte ki magat.

- 2001: Az EverQuest jatékosai megalapitottak az Internet Gaming Entertaintment Ltd-t (IGE), amely
nemcsak a virtualis arukat kinalta valodi pénzért cserébe, hanem professziondlis tigyfélszolgalatot is
nyujtott. Ez a jovedelmezd piac egy teljesen Uj tipust gazdasagot nyitott meg, ahol a valdsag és a virtualis
kozotti hatar homalyos.

- E vallalatok egy része tobb virtualis arut értékesit tobb jatékhoz, masok pedig egyedi jatékokhoz.

Feladatok:

1.) A valds gazdasag és a virtudlis gazdasag kozott sok a hasonldsag és az eltérés is. Gytjtse dssze, hogy:

- Milyen elemei vannak a valés gazdasagnak!
— Vesse Ossze a virtualis gazdasag egységeivel a valds gazdasagot!

2.) Gytijtson Ossze olyan valos és virtudlis piactereket, amelyek az els6dleges piac csoportjaba tartoznak!

3.) Gytijtson Ossze olyan valos és virtudlis piactereket, amelyek a masodlagos piac csoportjaba tartoznak!
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4.) Vélogassa ki, mely meghatarozasok jellemzik a valds és melyek a virtudlis gazdasagot!

Valos gazdasag

Virtualis gazdasag

Szerepldje minden allampolgar

Van torvényes fizetdeszkoze

Miikodési szabélyai kozos megéllapodason
alapulnak

Elsédleges és masodlagos piaca is van

Az erbforrasok egy, vagy csak néhdny emberre
koncentralédnak

A bevételek jelentds része lathatatlan, még konnyen
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2. FEJEZET:
A VIRTUALIS VALUTA

Bevezeto

A masodik fejezetben a virtualis valutdkat tekintjiik at altalanossagban. Megismerjiik az altalanos jellem-
z8iket, a virtualis valutak fejlédésének rovid torténetét, a f6bb tulajdonsagaikat, a csoportositasi forméju-
kat és az aramlasi iranyaikat. Ezek utan mar tisztan latjuk, hogy mi a kiilonbség és a hasonlésag a virtualis
és a valds pénzeink kozott.

Tudds - Ismerik:

— a virtualis valutak fogalmat,

- a virtualis valutak csoportositasi formdit,

— avirtualis valutdk hasznalati lehet3ségeit az egyes platformokon.

Képesség — Képesek felismerni:
- a virtualis gazdasag egyes szerepldi altal hasznalt virtualis valutat,
— a virtualis valutak tulajdonsagait.

Attitiid —-Készek:

- tudatos fogyasztoként hasznalni a virtualis valutakat az egyes platformokon,
— felismerni a virtualis eszkozoket.

— a felelsséget, mint virtualis piacra 1épé,

- a felel3sséget, mint kereskedd/szolgéltato.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.

97



Keszi-Szeremlei Andrea

2.1. A virtudlis valutdk éltaldnos jellemz6i

A kriptovalutakat és az elektronikus pénzt egymas szinonimajaként hasznaljak gyakran. A két fogalom

azonban élesen elvalik egymastol.

— Az elektronikus pénz a jegybankok altal kibocsétott pénz egyik — dematerializalt — megjelenési forméja,
de azzal azonos joghatasokkal.

— A kriptovalutdk esetében azonban nem beszélhetiink jegybanki, vagy dllami elfogadasrol, azokat min-
denki 6nként elfogadhatja olyan értéken, amennyiért akarja: csak a kereslet és kinalat hatdrozza meg az
arfolyamot, igy a monetdris politika eszkozrendszere sem mtikodhet.

A kriptovalutakat — bar pénz funkcidval birnak - nem nevezhetjiik torvényes fizetGeszkoznek, azaz
pénznek.

A virtualis valutat és A kriptovalutakat egymas szinonimadjaként hasznaljak. Ugyanakkor a virtualis
valuta sokkal tdgabb kor. A virtualis valutak digitalis formaban megjelend, de allami szabalyozas nélkiili
valutak. A kriptovalutak ezen beliil képeznek egy csoportot, amelyeknek az a sajatos ismérviik, hogy krip-
tografiai hitelesité folyamatok — tipikusan blokklanc-technoldgia - dltal lehet Sket létrehozni.

Fontos leszogezni, hogy a Bitcoin csak egy a tobb ezer kriptovalutabol, de vitathatatlanul a legnagyobb
hatdsa. A sikerén felbuzdulva sok csoport irt szamitdgépes programot, amely kriptovalutak el6allitasat
teszi lehetévé, és ezek koziil vannak, amelyek szolgaltatasaikban, felhasznalhatésdgukban felillmuljak a
Bitcoint, de jelenleg ez a kriptovaluta a legelterjedtebb és ez rendelkezik a legnagyobb bizalommal a fel-
haszndlok részérdl. A lényegesebb kriptovalutak kiilonféle internetes oldalakon ismerhet6k meg.

2.2. A virtualis valuta meghatarozasa és rovid torténete

A virtualis valuta, vagyis a virtualis pénz a szabalyozatlan digitalis valuta egy fajtaja, amelyet a fej-
lesztdi bocsatanak ki, és altalaban ellendrzik, és egy adott virtualis kozosség tagjai kozott hasznaljak
és fogadjak el.

2014-ben az Eurdpai Bankhatosag ugy hatdrozta meg a virtudlis fizetGeszkozt, mint ,,az érték digitalis
abrazolasat, amelyet sem kozponti bank, sem allami hatésag nem bocsat ki, és nem feltétlentil kotddik
fiat pénznemhez, természetes vagy jogi személyek elfogadjak eszkozként fizetésre, és elektronikus uton
atruhazhaté, térolhat vagy forgalmazhat6.” =9 Ezzel szemben a kozponti bank altal kibocsatott digitalis
valutat ,,kézponti bank digitalis valutajaként” hatarozzak meg.
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A rendes, kormanyzati hatter(i valutakat, mint pl. az amerikai dollart vagy a forintot fiatvalutanak kell
nevezni, amiota megjelentek A kriptovalutak. A fiat egy olyan toérvényes fizetéeszkéz, mint példaul a pén-
zérmék vagy a bankjegyek, melyeknek csak azért van értékiik, mert a kormanyzat azt mondja.

Az elsé internetes pénz a flooz volt. A Flooz.com, egy new york-i székhely(i, mar megsztint dot-com
vallalkozas volt, amely 1999 elején jelent meg az interneten. Az alapitok megprobaltak létrehozni egy
valutat, amely az internetes kereskedelemben lett volna hasznalatos. A miikodési elve a légitarsasagok
torzsutas programjahoz hasonlitott némileg. A pénznek a ,flooz” nevet adtak (arabul pénzt jelent). A
felhasznalok flooz-krediteket tudtak felhalmozni a promdcios bonuszok utan, amelyet egyes internetes
vallalkozésok adtak a vésarlasok utan, vagy ha a flooz.com webhelyrdl vasaroltak, kaphattak ilyen bénu-
szokat, melyet a programban résztvevo online lizletekben valthattak be drukra. Mivel a flooz elfogadasa
mind a keresked6k, mind a vésarlok részérél csak korlatozottan sikeriilt, igy nem terjedt el széles korben
és végiil megszunt.

A ,virtualis valuta” kifejezést 2009 koriil alkottak meg, parhuzamosan a digitélis valutak fejlédésével
és a kozosségi jatékokkal.

2.3. A virtualis valutak tipusai
A virtudlis valutdkat 4 f6 csoportba sorolhatjuk:

1.) Standard valuta: csak a jatékon beliil lehet megkeresni, és felhasznalni olyan jatékon beliili elemekre,
amelyeket nem lehet mas jatékosokkal cserélni vagy valds pénzzé alakitani a fejleszté altal biztositott
eszkozokkel.

2.) Premiumvaluta: A prémiumvalutat 4ltalaban nem lehet jatékon beliil megkeresni, hanem a valddi-
pénzbdl torténd prémiumvaluta megvasarlasaval lehet hozzajutni. Leggyakrabban a prémium valutat
mikrotranzakcidk utjan kell megvasarolni fix méretii csomagokban, nagyobb vasarlasok esetén kedvez-
ményekkel. Sok jaték, amely ezt a bevételszerzési modellt alkalmazza, gyakran szigortan tiltja a harma-
dik fél valds kereskedését, és tiltja a jatékosokat, akik ezt teszik.

3.) Jatékbeli tagsag elemek: A virtualis tagsagot vasarolja meg a tag, és ezzel egyéb termékeket is. Sok ilyen
tipusu jatéknal tilos a harmadik féllel valé kereskedés.

4.) ,Kozmetikai” elemek: Sok online tobbjatékos altal jatszott jaték altal miikodtetett olyan rendszer, ahol
»kozmetikai cikkek’-ket vasarolhatnak, néha valddi pénzbdl is. A termékvasarlas a jatékon beliili ka-
rakter megjelenésének maddositasara és javitasara szolgal (pl. ruha, eszkoz, kinézet). Olyan prémium
termékeket is értékesitenek, amelyek magas tarsadalmi értékkel rendelkeznek, és csak kevesen vasarol-
hatjdk meg (esetleg valodi pénzért).
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2.4. Virtudlis valutdk csoportositasa a valutadaramlas szerint

1.) Zart virtualis valutak: A virtudlis pénznemeket ,,zart” vagy ,kitalalt valutanak” nevezik, amikor nin-
csen hivatalos kapcsolatuk a redlgazdasaggal, példaul a valodi pénznemeket a tobbszereplds online sze-
repjatékokban (pl. a World of Warcraftban).

2.) Virtualis valutak, amelyekben a valuta egy iranyba aramlik: Ez a pénznemtipus, amelynek egységei
(nyomtatott) kuponként, bélyegként vagy jutalompontként is forgalmazhatok, mar régota ismert tigy-
félosztonzé programok vagy hiségprogramok formdajaban. A kupon elvesziti névértékét, ha egy jogo-
sult eszkozre vagy szolgaltatasra valtja be (tehat: egy irdnyba torténé aramlas), csak korlatozott ideig
érvényes, és a kibocsato altal meghatarozott egyéb korlatozasoktol fiiggden.

3.) Atalakithaté virtualis valutak: A virtualis valutat, amelyet meg lehet vasarolni és vissza lehet adni,
atvalthat6 pénznemnek nevezziik. A virtualis valuta decentralizalt lehet, mint példdul a bitcoin.

KOZPONTOSITOTT VERSUS DECENTRALIZALT VIRTUALIS VALUTAK

a) A FinCEN 2013-ban a kozpontositott virtualis pénznemeket olyan virtudlis pénznemként hatarozta
meg, amely rendelkezik ,,kézponti taroldval”, hasonléan a kézponti bankhoz, és ,kozponti rendszer-
gazdaval”.

b) A decentralizalt valutat ,valutaként” hataroztak meg:

(1) nem rendelkezik kozponti adattarral és egyetlen rendszergazdaval, és
(2) amelyeket a személyek sajat szamitasi vagy gyartasi eréfeszitéseikkel szerezhetnek meg.
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Feladatok:
1.) Hatarozza meg, hogy az elektronikus valutanak milyen tipusai vannak.

2.) Hasonlitsa Ossze a virtualis valutdkat és az elektronikus valutadkat.

3.) Hatarozza meg, hogy az alabbi allitasok igazak vagy hamisak!

a. A virtualis pénzek létrehozasat és miikodési feltételeit torvény szabalyozza.
b. A virtualis pénzekbdl minden orszagban csak egyféle van.

c. A virtualis pénz és az elektronikus pénz egymastdl eltéré fogalom.

d. Az elektronikus pénzeket az adott orszag kozponti bankja bocsatja ki.

e. A virtualis pénzeket egy adott orszagban mtikod6 virtualis piac bocsétja ki.
f. A virtudlis pénzek el6szele mar a 1990-es években érezhetd volt.

g. A virtualis pénzek a 21. szazad terméke.

4.) Hatarozza meg, hogy az alabbi dllitasok igazak vagy hamisak!

a. A virtudlis valutakat 4 £ tipusba sorolhatjuk.

b. A virtualis valutanak van olyan lehetdsége, hogy a virtuélis karaktert kiilonleges jegyekkel latjuk el
és ezért valos pénzt fizetlink.

c. A virtualis jatékbeli tagsaggal minden esetben jogot is vasarolunk, hogy a jatékon beliil és kiviil
kereskedhessiink az adott jatékbeli elemekkel.

d. Vannak olyan virtudlis valutdk, amelyek csak és kizardlag egy adott virtualis jatékban hasznalhatok
és vannak olyanok is, melyek tobbféle jatékban is felhasznalhatéak.

e. A virtualis valutaknak van olyan tipusa, amelynek kapcsolata van a valds gazdasaggal, tehat atvalt-
hato valds valutava.

f. Van olyan virtualis valuta, amely nem valthato 4t valds valutava (pénzzé).
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3. FEJEZET
A KRIPTOVALUTA

Bevezeto

A harmadik fejezetben A kriptovalutakat tekintjitk at egy kicsit mélyebben. Megismerjiik a fogalmukat,
kialakulasuk f6bb 1épéseit, a létrehozdsukhoz-miikodésiikhoz sziikséges feltételeket, a pénzegységeket és a
fontosabb kriptovalutakat is.

Tudas - Ismerik:

- a kriptovaluta fogalmat,

— A kriptovalutdk mikodéséhez sziikséges tényezdket,
- a legfontosabb kriptovalutakat.

Képesség — Képesek:

- a fogalmakat elkiiloniteni egymastol,

— felismerni a fébb kriptovalutakat.,

— felismerni a mtikodési mechanizmusukban rejlé lehetéségeket és buktatokat.

Attitlid - Készek:

- tudatosan hasznélni A kriptovalutakat,

- megkiilonboztetni a valos fizetdeszkozoktdl A kriptovalutakat.
Autonomia és felelosség — Vllaljak:

— afelel@sséget, mint virtualis piacra 1épék,

- a felel3sséget, mint kereskedd/szolgéltato.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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3.1. A kriptovaluta meghatdrozdsa és jellemz6i

A kriptovaluta, vagy titkositas, olyan binaris adat, amelyet csereeszkozként valé hasznalatra tervez-
tek, ahol az egyes érmék tulajdonjogi nyilvantartasait szamitogépes adatbazis formajaban létezé £6-
konyvekben taroljak, erds titkositast hasznalva a tranzakciorekordok védelmére, tovabbi érmék 1étre-
hozasa és az érme tulajdonjoganak atruhazasa.

A kriptovalutdkat digitalis érméknek is szoktak nevezni, de ezek az érmék egészen masok, mint azok az
érmék, amikkel a boltban fizetiink. Ezek a digitalis érmék nem kétddnek egyetlen orszag jegybankjéhoz,
nem kotédnek egyetlen orszaghoz vagy szabalyozo6 hatosaghoz sem.

Mivel nem tartozik egyetlen olyan szervezethez sem, amely nyomon kévetné a coinokat, vagy kivizs-
galna a csaldsokat, ezért a miikodéshez olyan rendszerre van szitkség, ami megvédi a coinok értékét és a
tulajdonosokat is. Ez a rendszer a kriptogrdfia.

A kripto el6tag a ,titkos™-t jelenti, ami A kriptovalutdk vilagaban féleg a névtelenségre, azaz anonim
felhasznalasra utal. A titkositas elve szerint a felado titkositja az tizenetet elkiildés el6tt, amit a cimzettnek
kézhezvételt kovetden vissza kell alakitani az eredeti tizenetté.

A kriptogrdfia vilagaban a legfobb titkositdsi modszerek az alabbiak:

- Hashelés: a blokklanc ,ujjlenyomata’, egyedi alairdsa. A blokkok végén a hash-fiiggvénybe betaplalt
bemeneti adatok alapjan egy rogzitett méretli zarokodot general, amely tartalmaval megegyezik az ere-
deti adatokkal, de azoknal sokkal rovidebb. Ez a hashelés tartja fenn a blokklancadatok strukturdjat.
Amikor egy szamlatulajdonos tranzakcidt hajt végre, a hashelés teszi lehet6vé a blokkok kialakitasat, a
szamlak kddolasat és a blokkok banyaszatat is.

- Szimmetrikus titkositast kriptografia: legegyszeriibb modszer, amely egyetlen titkos kulcsot hasznal a
feladonal és a cimzettnél is. Az egyszer(iség a hatrany is, mivel mindkét félnek ismernie kell a titkositas-
hoz hasznalt kédot.

- Aszimmetrikus titkositasu kriptografia: két kulcsos titkositasnak is nevezik, mert két kulcsot alkalmaz

a titkositashoz. Az egyik kulcsot az {izenet titkositasahoz lehet hasznalni, ez a cimzett nyilvanos kulcsa.
A masik kulcs — ami a cimzett sajat titkos kulcsa — pedig az tizenet visszafejtéséhez hasznalatos.
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3.2. A kriptovaluta torténeti attekintése

A mai modern kriptovalutak a blokklanc-technoloégian alapulé decentralizalt rendszerek, amelynek alapja,
a blokklanc egy elosztott adatbazis-struktara.

- 1983: David Chaum amerikai titkosiré doktori disszertacidjaban irt el6szor a blokklancrol,

- 1990: David Chaum megalapitotta a DigiCash Inc. nevii elektronikuspénz vallalatot — amely egyediilal-
16 volt, mert a tranzakcidk névtelenek, anonimek voltak a kriptografiai protokollnak készénhetGen.

-1993: David Chaum feltalalta az e-cash (elektronikus készpénz) nevii digitalis fizetési rendszert. A rend-
szer alkalmas volt arra, hogy elektronikus pennyket, 6t- és tizcentes érméket lehessen kiildeni vele az
interneten. Ez olcsobb megoldas volt, mint a hitelkartydkon keresztiili tranzakciok. A rendszer azonban
1998-ban csédbe ment.

- 1990-es évek végén tobb online jatékrendszer és webhely is megalapitotta sajat ,valutajat’, amelyet a
jatékosok a jatékok keretein beliil vagy az adott weboldalakon voltak felhasznalhatoak, forgalmazhatodak.

- 1996: a Nemzetbiztonsagi Ugynokség kozzétett egy dokumentumot, amely leirja a kriptovaluta rend-
szert.

- 1998: Wei Dai kozzétette a ,,b-pénz” leirasat, amelyet névtelen, elosztott elektronikus készpénzrendszer-
ként jellemeztek.

- 1998 végén megalapitottdk a PayPal-t, amely egy nemzetkozi digitalis tarca alapu e-kereskedelmi iizleti
rendszer és lehetové tette az interneten keresztiil tortétno kifizetések és pénzatutalasok lebonyolitasat.

- Roviddel ezutan Nick Szabo leirta a bit gold-ot, A bitcoinhoz és az azt kovet6 mas kriptovalutakhoz ha-
sonldan a bit-gold is elektronikus valutarendszerként irtak le, amely megkévetelte a felhasznaloktdl,
hogy igazoljak a mikodési funkciot, és a megoldasokat kriptografiai modon Gsszedllitsak és kozzétegyék.

- 2009-ben Satoshi Nakamoto fejleszt6 kibanyaszta az elsé decentralizalt kriptovalutat, a bitcoint. Satoshi
sajat bevallasa szerint 2007-ben kezdte a munkat a bitcoin-protocollon. 2008 oktéberében tettet kozzé
az elektronikus készpénzrendszer miikodését bemutatd fehér konyvet. 2009. januar 3-an kibanyaszta az
els6, genezis blokkot, amivel utjara indult a bitcoin-halézat. Satoshi 2011-ig maga végezte a kodolast,
majd aprilisban teljesen eltlint a nyilvanossag eldl, atadva a megkezdett munkat Gavin Andresennek és
az id6kozben alakult bitcoinfejleszté kozosségnek. Satoshi Nakamoto személyérdl azota se lehet tudni
semmit, teljesen titokban tartotta kilétét.

- 2010: Gavin Andres fejleszté 50 dollarért vasarolt 10.000 bitcoint.

- 2010: Hanyecz Laszl6 szoftverfejlesztd 10.000 bitcoinért vasarolt 2 pizzat. Ezt széles korben a legelsé
kriptopénz-tranzakcioként tartjak szamon. (a bitcoin cstcsarfolyaman ez kb. 600 millié dollart ért vol-
na)
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- 2011 aprilisdban létrehoztak egy kisérletként a Namecoint, ami egy decentralizalt DNS, ami nagyon
megnehezitette az internetes cenzurat.

- 2012-ben a bitcoin felkeltette az altalanos médiak figyelmét is.

- 2013: Bitcoin értéke el6szor haladta meg az 1.000 USD-t. Ez fontos mérfoldké volt. Ezt kovetden csok-
kent az arfolyam, sokan hatalmas vagyonokat veszitettek ezzel a lepéssel. Ez volt az elsé nagy buborék,
ami kipukkadt A kriptovalutak piacan.

- 2014: A kriptovalutak mind nagyobb figyelemben részesiiltek. 2014. februar 20-an az USA-ban (Texas)
hasznalatba vették az elsé Bitcoin ATM-et.

- 2014: az Egyesiilt Kiralysag bejelentette, hogy a Pénziigyminisztérium megbizast adott A kriptovalutak
tanulmanyozasara, és hogy milyen szerepet jatszhatnak az Egyesiilt Kiralysag gazdasagaban, ha egyalta-
lan vannak ilyenek.

- 2014 januarjaban feltorték a kriptovaluta t6zsdét, az Mt.Gox nevli webhelyet. A hackerek 850.000 bit-
coint loptak el. Es még mindig nem deriilt ki, kik voltak felelések a kriptografia torténetének legnagyobb
lopaséért.

- 2014 novemberében a Silk Road kripto-weboldal alapitéjat életfogytiglani bortonbiintetésre itélték, mi-
utan kiderilt, hogy weboldalan keresztiil értékesitett termékek kb. 70%-a illegalis kabitészer volt. A
névtelen vésarlok bitcoinnal fizettek a platformon vasarldsaik soran.

- 2015: elindult az Etherum-projekt, amely a bitcoin alapjaul szolgalé otleten alapult. Bevezette pl. az
okos szerzédéseket, amelynek technoldgidja mar lehet6vé tette, hogy a blokklanc a kriptopénzek mellett
szoftverprogramokat is befogadjon. Az okos szerz6dések lehetévé tették komplex, hasznos alkalmazasok
fejlesztését a pénziigyek teriiletén és mas teriileteken is. Az Ethereum sajat kriptopénzt is bevezetett Et-
her néven, ill. szamtalan Uj tokenprojektet valdsitottak meg az Ethereum-blokklancon.

- 2016 az ICO-k felfutdsa. Az ethereum népszertisége segitette olyan projektek megvaldsuldsat, amelyek a
crowfundingon (kozdsségi finanszirozason) keresztiil szereztek induld t6két (ICO= initial coin offerings
= els6 érmekibocsatas), amelyek soran Uj tokeneket kinaltak a befektetni vagyoknak. Ez a folyamat ha-
sonlit a részvénykibocsatdsokhoz. Az emberek befektetésként vasaroltak érméket azért, hogy tdmogas-
sak a nekik hasznos, kedves projekteket vagy azért, hogy befektessenek olyan vallalkozasokba, amelyek
az érméket létrehoztak.

Az ICO-k egy része rosszul volt kitalalva és tonkrement. Masok azonban nagyon meggazdagodtak a
dontéseiken. Néhany ICO csak torvényesnek alcazott befektetés volt, mig masok hasznos, innovativ ter-
mékek vagy szolgaltatasok alapjait teremtették meg a kibocsatott kriptovalutaikkal.

-2017: A hivatalos kereskedési platformok szama folyamatosan emelkedik, az ICO-k robbanasszertien
terjeszkednek. A bitcoin elérte a 20.000 USD arfolyamot. A kriptopiac nagysaga meghaladta a 800 mil-
liard USD-t.

- 2018: a 2. buborék is kipukkadt, az arak csokkentek. Ismét sokan tonkrementek.
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- 2021 juniusaban El Salvador lett az els6é orszag, amely elfogadta a bitcoint térvényes fizetGeszkozként,
miutdn a térvényhozé kozgytilés megszavazta.
- 2022: Mara tobb ezer kriptovaluta létezik. A bitcoin Gjabb torténelmi mélypontra ért.

3.3. A kriptovaluta-rendszer 6 feltétele

- A rendszer nem igényel kozponti hatdsagot; allapotat megosztas konszenzusa révén tartjak fenn.

— A rendszer attekintést ad a kriptovaluta egységekrol és azok tulajdonjogarol.

- A rendszer meghatdarozza, hogy létrehozhatdk-e 4j kriptovaluta egységek. Ha 4j kriptovaluta-egységek
hozhatok létre, a rendszer meghatérozza azok keletkezésének koriilményeit és az 6j egységek tulajdon-
joganak meghatarozasat.

— A kriptovaluta egységek tulajdonjoga kizarolag kriptografiai iton bizonyithato.

— A rendszer lehet6vé teszi olyan tranzakciok végrehajtasat, amelyek soran a kriptografiai egységek tulaj-
donjoga megvaltozik. Tranzakcids nyilatkozatot csak olyan egység allithat ki, amely igazolja ezen egysé-
gek jelenlegi tulajdonjogat.

- Ha egyszerre két killonboz6 utasitést ad meg valaki ugyanazon kriptografiai egységek tulajdonjoganak
megvaltoztatasara (pl. 2 db fizetés egy id6ben ugyanarra az 9sszegre), akkor a rendszer csak az egyiket
hajtja végre.

3.4. Alternativ kriptovalutak — Altcoins

A tokenek, kriptovalutak és mds, nem bitcoin-tipusu digitalis eszkozok egytittesen alternativ kriptova-
lutaként ismertek, jellemz8en ,,altcoins” -ra vagy ,alt coins” -ra roviditve. A kifejezést 4ltalaban a bitcoin
utan létrehozott érmék és tokenek leirasara hasznaljak.

Az altcoinok gyakran alapvet6 kiilonbségeket mutatnak a bitcoinnal szemben.

Példaul:

- A Litecoin gyorsabban megerdsiti a tranzakciokat, mint a bitcoin. Blokkfeldolgozas Litecoin-nal=2,5
percenként, bitcoin: 10 percenként.

— Ethereum, intelligens szerz6déses funkcionalitédssal rendelkezik, amely lehet6vé teszi a decentralizalt
alkalmazasok futtatasat a blokklancan. =9 A vilag legaktivabban hasznélt blokklanca (Bloomberg News).
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3.5. Token, azaz jelképes pénz

A zsetonpénz vagy jelkép egy olyan pénzforma, amelynek a névértékéhez képest kevés belso értéke
van.

A jelképes pénz minden, amit pénznek fogadnak el, nem a belsé értéke miatt, hanem a szokas vagy a tor-
vényi szabalyozas miatt. A jelképes pénz elénye, hogy eléallitasa kevesebbe keriil, mint a névértéke.

Egy bankjegy, példaul egy otszdzforintos bankjegy, jelképes pénz, mert annak ellenére, hogy értéke 500 Forint,
csak néhdny forintba keriil az elédllitdsa.

Az aranyérme nem mindsiil jelképes pénznek, mert annak bels¢ értéke jelentdsen magasabb.

A tokenmoney-rendszer vilagszerte sok vallalkozasban elfogadott, mint hatékony mddszer, az értékek
cseréjére a véllalatok és az tigyfelek kozott. A tokenpénzt, mint rendszert tdlnyomorészt a mobiljatékokban
hasznaljak, de egyre inkabb elterjedt az e-kereskedelem teriiletén is. A tokent csereeszkozként, értéktar-
ként és elszamolasi egységként is hasznaljak.

3.6. A legfontosabb kriptovalutak a bitcointon kiviil

2021. januarjaban tobb mint 4000 féle kriptovaluta létezett. Egyes kriptovalutaknak nincs vagy alig van
kovetési és kereskedelmi volumene, addig néhanyuk oriasi népszertiségnek 6rvend a tamogatdk és befek-
tet6k elkotelezett kozosségeinek korében.

A legfontosabbak az aldbbiak:

1.) Ethereum (ETH): A 2015-ben piacra dobott ether, jelenleg a bitcoin utdn a masodik legnagyobb di-
gitalis valuta, piaci kapitalizacidja szerint. Megalkotdja az orosz szarmazasu, 1994-ben sziiletett Vitalik
Buterin. 2021-ben az Ethereum azt tervezte, hogy konszenzusos algoritmusat megvaltoztatja a bizonyi-
tasrol (proof-of-work) a munkara (proof-of-stake). Ez a 1épés lehet6vé teszi, hogy az Ethereum haldzata
sokkal kevesebb energiaval és jobb tranzakcios sebességgel miikodjon. Az Ethereum elénye, hogy egy
decentralizalt szoftverplatform, amely lehet6vé teszi az intelligens szerz6dések és decentralizalt alkal-
mazasok (dapps) létrehozdsat és futtatasat ledllas, csalas, ellenérzés vagy harmadik fél beavatkozasa
nélkiil. A weboldala magyar nyelven is elérhetd: https://ethereum.org/hu/ cimen.
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2.) Litecoin (LTC): A 2011 -ben bevezetett Litecoin az els6 kriptovaluta volt, amely a bitcoin nyomdokai-
ba Iépett, és gyakran ,eziist az arany bitcoin mellett” néven emlegetik. A litecoin a bitcoin kdnnyedebb
és gyorsabb verzidja akart lenni, amelyet egy Google alkalmazott, Charlie Lee adott ki. Lee célja az volt,
hogy a bitcoint kiegészitse, mint az eziist az aranyat. A litcoin is banydszhato, a coinok létrehozasa és
az algoritmusok feldolgozésais a PoW-folyamattal torténik A tranzakciok anonimma tehetdk, amelyek
megvaldsuldsa kb. 2,5 percet vesz igénybe. Elénye a bitcoinhoz képest, hogy tranzakcionkénti energia-
koltsége kisebb, mint a bitcoinnak. (Egy 2016 év végén vasarolt bitcoin 2017 végén 2204%-ot gyarapo-
dott, mig a Litcoin esetében a gyarapodas 9892% volt).

3.) Tether (TSDT): A Tether az egyik els6 és legnépszertibb az uigynevezett stabilabb kriptovalutak cso-
portjaban, amelyek célja, hogy piaci értékiiket egy devizahoz vagy mas kiilsé referenciaponthoz kossék
a volatilitas csokkentése érdekében. Mivel a legtobb digitalis valuta, még a nagyobbak is, mint példaul
a bitcoin, gyakori dramai volatilitasi id§szakokat tapasztalt, a tether és mas stabil érmék megprobaljak
kiegyenliteni az dringadozasokat, hogy vonzzak az egyébként dvatos felhasznalokat.

4.) Binance Coin (BNB): fizetési modként miikodik a Binance Exchange-en torténd kereskedéshez kap-
csolodo dijakért. Azok, akik a tokent fizetGeszkozként hasznaljak a cserére, kedvezményesen keresked-
hetnek. A Binance Coin blokklanca az a platform is, amelyen a Binance decentralizalt t6zsde mikodik.
A Binance tézsde az egyik legszélesebb korben hasznalt t6zsde a vilagon a kereskedési volumen alapjan.

5.) Ripple (XRP): 2018-ig a 3. legnagyobb valuta volt a kriptopiacon, és a piaci kapitulacidja 2022 elején
is 40 milliard dollar koriil alakult. A Ripple otlete mar a bitcoin el6tt, 2004-ben megsziiletett, és 2012-
ben adtak ki a Ripple XRP kriptovalutajat, amely pénzintézetek szamara digitélis fizetési halozatként is
miikodik. A ripple nem banyaszhatd. A coinok létrehozasa és az algoritmusok feldolgozasa konszenzus-
sal jon létre és nem PoW-vel (Proof-of-Work). A tranzakciok anonimma tehet6k. A ripple nem teljesen
decentralizalt. Kicsi a tranzakciokénti energiakoltsége.
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3.7. A kriptovalutak tovabbi ismérvei

A kriptovalutdk két fontos tulajdonsdgukat kell kiemelni:
- korlatozott szamban érhetdk el és
- egy adott pillanatban csak egy helyen/egy tarcaban létezhetnek.

Ha ezen tulajdonsagok barmelyike sériil, akkor kriptovalutaba vetett bizalom azonnal megrendiil és az
a kriptovaluta végét jelentené.

Az elmult idészakban A kriptovalutak és a 1étez6 legalis pénziigyi rendszer kozé szamos innovativ

kapcsolatot 1étesitettek.

- Van olyan szolgaltatas, ahol ingyenesen lehet bankszamlat nyitni és az arra utalt, vagy bankkartyéval
feltoltott Gsszegbdl bitcoint vasarolni.

— Lehetséges teljesen ingyenesen Visa kartyat igényelni és a hozza kapcsolodo telefonos applikacioval fo-
lyamatosan lehet a kriptovalutét visszavaltani és devizautaldsokat, vagy kartyas fizetéseket teljesiteni.

- Vannak olyan szolgaltatasok is, amelyek lehet6vé teszik, hogy egy Visa bankkartya mogott elhelyezett be-
téti szamlahoz egy bitcoin-tarcat ad a szolgaltatd és a bankkartyas fizetés mellett a rendszer atvaltja ak-
tudlis arfolyamon a bitcoint és teljesiti a kartyas fizetést.

Mindezen szolgaltatasok azonban messze nem olyan népszertiek, mint a hagyomanyos kartyds fizetési
eljarasok és a feltorekvé cégek sokszor jelentds dijat szamitanak fel a szolgaltatasaikért.

A kriptovalutak egyik f6 értéke, hogy gyorsan, szinte azonnal végbemennek a tranzakciok. A valdsag
azonban nem teljesen ezt igazolja. A bitcoin esetében az az iddszak, amikorra a tranzakcid véglegesen a
blokklancra keriil 2018. évben 5-10 perc, de jelentds forgalom esetén volt, amikor ez 2934 percet (tobb
mint 2 nap) vett igénybe. A blokkldncra felkeriilé tranzakcié végbemenetelének gyorsasiga a rendszer
leterheltségétdl és a felajanlott dijtdl fiigg. Ez a multban extrém esetben akar 16 6ra is volt.
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Feladatok:

1. Hatarozza meg, hogy az alabbi allitdsok igazak vagy hamisak!

a. Az els6 kriptovaluta a bitcoin volt.
b. A kriptovaluta is papirpénz.

c. A kriptovaluta lehet papirpénz és elektronikus adat is.
d. Az kriptovalutdk titkositasi rendszerét validatoroknak nevezziik.
e. Az els0 bitcoin a 21. szdzad els6 évtizedében sziiletett meg.
f. Van olyan orszag, ahol hivatalosan is elfogadjak fizet6eszkoziil a bitcoint.

2. Hasonlitsa ssze a valos pénzeket és A kriptovalutakat az aldbbi gondolatok alapjan!

Kozponti Bank vezetése

Kriptovaluta ,,k6z0sség”

Nincs kozponti hatdsag

Valuta létrehozasara van dont6 szerv

Tranzakciok lebonyolitasat végzé
kiilon részleg van

3. Tegyen ,,X”-et a megfelel6 helyre!

Kriptovaluta

Elektronikus valuta

Lehet6ség van a tulajdonjog megvaltoztatasara
(utasitds végrehajtasa soran)

Tulajdonjog elektronikus dokumentum utjan
igazolhato

Az egyes tranzakcidkrol minden résztvevé in-
formaciot szerez a rendszeren beliil.

A tranzakciok titkosak, arrdl csak az tigyfél és a
rendszer miikodtet6i tudnak.
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4. Hatarozza meg, hogy az alabbi allitdsok Igazak vagy Hamisak!

a. Az altcoinok a bitcoin valtdegysége.

b. A token egy pénz, ami mogott aranyfedezet van.

c. A kriptovalutdk tulajdonjogat csak és kizardlag kiprografiai uton lehet igazolni, mas mdd nincs
erre.

d. A rendszer a duplan végrehajtott utasitasok koziil csak az egyiket hajtja végre a kriptovaluta-
rendszerben.

e. Ha yj kriptovaluta egységet hoznak létre, akkor arrdl a tagokat csak kozvetve tdjékoztatjak. Ehhez
nem kell k6zos dontés.

f. A kriptovaluta-rendszer elvileg gyorsabban mtikodik, mint a normal elektronikus rendszer.

g. Az altcoins roviditése az regebb/régebbi (alt) valutakbdl szarmazik.

h. A token azért jelképes pénz, mert mogotte egy jelképes dsszeg/érték 4ll.
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4. FEJEZET
A BITCOIN TECHNOLOGIAI HATTERE

Bevezeto

A negyedik fejezetben a technolodgiai hatterébe nyeriink betekintést. Megértjiik, hogy hogyan mikodik a
rendszer, mitél kiillonleges és mitdl egyedi, milyen elemei vannak és kik a mozgatérugoi.

Tudds - Ismerik:

— a blokklanc-rendszer mikodését,

- a rendszer elemeit, a létrehozdst.,

- a rendszer miikodtetésének hatterét.

Képesség — Képesek:
— felismerni a blokklanc-rendszer elényeit,
— alkalmazni mas teriileteken az adott rendszert.

Attitiid —-Készek:

- tudatosan hasznalni blokklanc-rendszerbdl ad6do elényoket,
- megkiilonboztetni a valos rendszerektdl a blokklanc-rendszert.
Autondémia és felelGsség — Villaljdk:

- a feleldsséget, mint virtualis piacra 1épok,

— a felelsséget, mint kereskedék/szolgaltatok.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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4.1. Bitcoin

A legels6, 2009-ben elinditott kriptovaluta a Bitcoin volt. Az dsszes ilyen digitalis pénz koziil ez lett a leg-

népszertibb és legértékesebb. Az arfolyamrekord 19.783 dollar volt (2017. januar).

A bitcoinnak nincs tulajdonosa és senki sem felelés a miikodéséért, hanem személyek megegyezésén
alapul. Szabalyai ugy lettek kialakitva, hogy mindenki, aki részt vesz a hasznalataban, érdekelt legyen ezen

szabalyok betartasaban. Ezeket még az alapito alkotta meg, akit Satoshi Nakamoto néven ismeriink.

Arfolyama 2021. 09. 01-jén:

& hu.coincash.eu/arfolyam/btc/huf/1d
/

HUF 14 089 467

napi valtozas Vasarlas
HUF -54 434 (-0.38%)

Bitcoin arfolyam (BTC)

3PM 4PM S5PM  6PM  7PM  8PM  9PM 10PM 11PM 12AM 1AM 2AM 3AM 4AM 5AM 6AM 7AM 8AM O9AM 10AM 11AM 12PM 1PM 2PM

gyertya (OHLC)  fineris logaritmikus Utolss gyertya nyits idgpontja: 2021. 09. 01. 14:28:00 (00:37

Forras: https://hu.coincash.eu/arfolyam/btc/huf/1d

Jelenlegi drfolyama 2022. 11. 12-én:
/

HUF 6 649 285

napi valtozas Vasarlas
HUF -237 508 (-3.45%)

Bitcoin arfolyam (BTC)

M 2AM  3AM  4AM  SAM  6AM 7AM 8AM 9AM 10AM 1AM 12PM 1PM 2PM 3PM 4PM SPM 6PM 7PM 8PM 9PM 10PM 1IPM 12AM

vvvvv ayertya (OHLC)  linesris logaritmikus Utoiso gyertya nyito id6pontia: 2022. 11 12.0:30:00 (00:50)

Forras: Forras: https://hu.coincash.eu/arfolyam/btc/huf/1d
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4.2 .Bitcoin-halozat

A bitcoin-hélozat egy ,,peer-to-peer” fizetési halozat, amely kriptografiai protokollon mikodik. A fel-
hasznalok bitcoinokat, valutategységeket kiildenek és fogadnak azaltal, hogy digitalisan alairt izeneteket
kiildenek a hélézatba a bitcoin kriptovaluta-pénztarca szoftver segitségével.

A tranzakciokat a blokklanc néven ismert, elosztott, ismétl6dé nyilvanos adatbazisban rogzitik, és a kon-
szenzust a banydszatnak nevezett ,,munkabizonyitasi” rendszer biztositja.

4.3. Digitalis tranzakciok

Az adott kriptovalutat életben tart6 blokklanc folyamatosan nagyszamu szamitdgépen elérheté az inter-
neten, ami egy peer-to-peer (P2P) haldzat, ami egészen mas, mint az tigyfél-szerver megoldas._A pe-
er-to-peer olyan, mint egy pletykahalézat, ahol mindenki elmondja néhany embernek a hireket (4j tranz-
akciokrol és 1j blokkokrdl), és végiil az {izenet mindenki szdmara elérhetd lesz a hélozatban.

Ez ellentétben all a hagyomanyosan hasznalt tigyfél-szerver haldzattal, ahol a f6nok az alarendelteket ta-
jékoztatja a hirekrdl, és a f6nok egy kozponti referenciapont és potencialis veszélyforras: sériilésével meg-
szlinik az informacidéaramlas.

A kriptovalutdk Gn. tarcakban helyezkednek el. Ezek a tarcak a blokklancba flizve szintén digitalis ada-
tok. A tarcdk is teljesen egyedi azonositéval rendelkeznek. A tarcaban vald elhelyezést nem tgy kell érteni,
hogy egy kodsor megjelenik egy mappaban és minél t6bb kriptovalutank van, annal nagyobb lesz az adott
fajl. E tekintetben sokkal inkabb hasonlit a rendszer a banki szamlapénzre, vagy az értékpapirszamlakra:
amikor a bankszamlankrol utalds torténik, akkor nem adott sorszamu bankjegyek indulnak el a célszam-
lara, hanem van egy egyenleg és a szamlatulajdonos utasitja a szamlavezetdjét, hogy szamlajat annyival
terhelje, amennyivel a célzott szamlan jovairast teljesit.

A kriptovalutak esetében tehat ez a blokklanc egy fékonyv, melyben folyamatosan szerepelnek a létre-
jové kriptovalutak és azoknak az aktudlis helye és mozgasa is nyomon kévethetd.

2018 juniusaig a teljes Bitcoin-blokkldnc mérete (adatbazis indexekkel) meghaladta a 15 GB-ot és a
tarolt tranzakciok szama a 320 milliét. A blokklanc mérete 2021. augusztusaban elérte a 36 GB-ot.
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4.4. A Bitcoin-tranzakcid elve

Az elektronikus fizetGeszkoz alapegységét ugy definialtak, mint egy digitalis alairasokbdl vett lancot, soro-
zatot. Minden tulajdonos tgy kiildi at az egységét egy masiknak, hogy ellatja a sajat digitalis aldirasaval az
el6z6 tranzakciordl (hasitéérték), és a kovetkezé tulajdonos publikus kulcsaval. Ezutdan minden j tulajdo-
nos azonosithatja magat a privét kulcsaval, hogy 6vé a pénz.

A digitdlis tranzakciok miikiodési elve

Adstot 1

Rlokk 3 wod r

Forras : Sik Z. 2018.

4.5. A blokklanc

Mindegyik blokk magédba foglalja az 6t kozvetleniil megel6zé blokk hashét. Ezaltal a legels6tdl — az
6sblokktol - kezdve egészen a jelenlegi legfrissebbig az Gsszes érvényesitett blokk egyetlen hosszu lanco-
latba kapcsolodik 6ssze. A blokkok idérendi sorrendjét is a hashek garantaljak. A blokkokat szinte lehetet-
len utélag médositani, mivel ehhez az azt kévetd dsszes tobbi blokkot is tjra kellene generalni.

A tisztességes banyaszok mindig csak a leghosszabb érvényes blokklanchoz kapcsoljak hozza az
ujabb legeneralt blokkjaikat.

117



Keszi-Szeremlei Andrea

A blokklanc felépitése

Forras: Theymos, wikipédia.

A fekete blokkok alkotjak a leghosszabb, f6 lancot az 6sblokktol a jelenlegiig. A sziirke blokkok elarvul-
tak, mivel nem keriiltek be a f6 lancba. A lanc barmely blokkjatdl csak egyetlen, egyenes ut vezet vissza
az 6sblokkig, azonban az sblokktol elérefelé indulva szamos elagazast talalhatunk a lancon. Id6rél-idére,
amikor két vagy tobb banyasz csak néhany masodpercnyi eltéréssel general le egy Gj blokkot, egy tjabb
egyblokkos eldgazas jon létre. Ilyenkor a tobbi banyasz aszerint folytatja az egyik vagy a masik agat, hogy
melyikrol értesiilt el6bb. A lanc pedig azon az agon fog folytatddni, amelyik elséként boviil egy ujabb
blokkal. A révidebb (avagy érvénytelen) lancok blokkjait ,,arva” blokkoknak nevezziik; ezeket is eltérolja
ugyan a rendszer, de nem hasznalja 6ket semmire.

4.6. A csomopontok — Nodes

A kriptovaluta vilagaban a csomépont olyan szamitogép, amely kapcsolodik egy kriptovaluta-halozat-
hoz. A csomopont barmelyiken keresztiil tamogatja az adott kriptovaluta halézatat tranzakciok tovabbi-
tasa, érvényesités vagy a blokklanc masolatanak tarolasa soran. Amikor létrejon egy tranzakcio, akkor a
tranzakciot létrehozo csomdpont (nods) titkositassal tovabbitja a tranzakcio részleteit a csomdponthalo-
zatba, hogy a tranzakcid ismert legyen. Tehat minden halézati szamitogép (csomopont) rendelkezik egy
példannyal az altala timogatott kriptovaluta blokklancrol.

118



Digitalis technoldgidk a gazdasagban — A kriptovaluta és a virtualis vilag

L

A csomopontok tulajdonosai vagy 6nkéntesek, a kriptovaluta-blokklanc hélézati technoldgia fejlesztéséért
felelGs szervezet vagy, testiilet hazigazdai, vagy azok, akiket a csomdponthaldzat tizemeltetésébdl szarmazo
jutalom csabit erre a tevékenységre.

A csomopontok dbrdzoldsa A kriptovalutdk vildgdban

Forrés: bitpanda.com

4.7. Timestamp-id6bélyegzés
IDOBELYEGZES

A kriptovalutak kiilonféle id6bélyegzési sémakkal ,bizonyitjak” a blokklanc fékonyvéhez hozzaadott
tranzakciok érvényességét anélkiil, hogy megbizhaté harmadik félre lenne sziikség.

Idébélyegzo miikodése

[ »|

. L Hash1 I > Hashl >
Block Block
Item ] [ Item l I | | Item I [ Item f l I

Forras: guides.co
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A legszélesebb korben hasznalt bizonyitékok a SHA-256-on és a scrypt-en alapulnak.

- A tétigazolas elve (Proof-of-Stake= PoS) egy mddszer a kriptovaluta-haldzat biztositédsara és az elosz-
tott konszenzus elérésére azaltal, hogy felkérik a felhasznaldkat, hogy mutassak be bizonyos pénzne-
mek tulajdonjogat. Ebben az esetben a pénzmennyiség (letét) tulajdonjogat kell igazolni. Minél tobb
kriptovalutdja van valakinek, annal nagyobb a banyaszkapacitasa. A csomdpontok csak akkora %-at ba-
nyaszhatjak a tranzakcioknak, amekkora letétjiik van az adott kriptovalutaban. A rendszerben nincsenek
blokkjutalmak, a banyaszok tranzakcids dijakat kapnak. Emiatt ez a rendszer joval koltséghatékonyabb,
mint a Proof-of-Work elviiek.

- A munkaigazolas elve (Proof-of-Work = PoW) nehéz kivonatolé algoritmusokat futtatnak az elektro-
nikus tranzakciok érvényesitésére. Ahhoz, hogy egy blokkot vagy tranzakciot fel lehessen vinni a blokk-
lancba, meg kell adni a vélaszt (bizonyitékot) egy meghatarozott feladatra. A bizonyitékot nehéz el6alli-
tani, komoly szamitogépek, sok pénz és id6 sziikséges hozza). Masok azonban kénnyen tudjak ellendriz-
ni. A PoW-technoldgia hatrdnya, hogy nagyon sok szamitdsi teljesitményt és elektromos dramot pazarol
el a véletlenszert talalgatasokra.

- A fontossag bizonyitéka elv (Proof-of-Importance) hasonlit a PoS-re, mivel a résztvevék akkor vannak
sjogosultként” megjel6lve, ha meghatarozott mennyiségt kriptovalutaval rendelkeznek az adott kripto-
valutdn beliil. Azaz befektettek az adott kriptovalutaba. A halézat egy pontszamot ad a jogosult csomo-
pontoknak, és nagyjabdl ezzel a ,,pontszammal” aranyos méret(i blokkot hozhatnak létre.

Egyes kriptovalutak kombinalt bizonyitasi és tétbizonyitasi rendszert alkalmaznak.

A bizonyitdsi rendszer miikodése

Header

version
prevBlockHash
mer 7‘! «

nmestamp
bats

Transaction

Coinbase Transacticn

Forras: researchgate.net
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4.8. A bitcoin blokkldnc-technoldgidjanak legfontosabb jellemzéi

- Konszenzus: arra utal, hogy a halézat valamennyi anonim részvevéje egyetért a halézat szabalyainak
kovetésében, azaz elfogadja, hogy a blokklanc-kornyezetben ,,csak egy igazsag létezik”. Ehhez a résztve-
vk 51 szazalékanak egyetértése sziikséges. Ebbol adodik, hogy megfelel$ szamitési kapacitassal, ameny-
nyiben a csomdpontok 51 szazalékat egy szerepl6 uralja, meghekkelhet6 a blokklanc.

- Megosztott adatfeldolgozas: azt fejezi ki, hogy nincs kozponti csomépont az adatok feldolgozasara és
elosztasara, minden csomopont fliggetleniil feldolgozhatja és tovabbithatja a halozat szimara a mar hi-
telesitett adatokat.

- Informacidtarolasi képesség: azt jelenti, hogy a technoldgia alkalmas a tranzakciok adatainak és a hoz-
zajuk kapcsolodo informaciok rogzitésére és megOrzésére.

- Tranzakciok eredetének azonosithatésaga: arra utal, hogy minden tranzakcid és ahhoz ftiz6d6 aktivi-
tas rogzitésre kertil, igy teljes mértékben nyomon kévethetd.

- Megmasithatatlansag: azt fejezi ki, hogy a halozat egyetlen résztvevéje sem modosithat egy mar rogzi-
tett tranzakciot. A hibas rekord nem térélhetd, és mindig lathato, ha egyszer rogzitették. A hiba kijavita-
sa a hibds tranzakciot ellentételezd, Gj tranzakcio inditdsaval lehetséges.

- Nyilvanos hozzaférhet6ség: azt jelenti, hogy a rendszer valamennyi szerepldje korlatozas nélkiil kapcso-
lodhat a halézathoz, és elérheti a blokklancban térolt adatokat.

4.9. Banyaszat

A banyaszat az a szamitogéppel végzett tevékenység, melynek soran a tranzakcidkat adott strukturdju és
méretd, elére meghatarozott modon titkositott (hashelés) blokkokba szervezik, majd szétkiildik a halozat
gépeire, azaz csomopontjaira a tranzakci6 adatainak eltdroldsara, konyvelésére. A kriptografiai eljarasok-
ban gyakran alkalmazott hash-fiiggvény (hasité fliggvény) egy olyan matematikai miivelet, melynek vég-
rehajtasaval tetszéleges hossziisagti bemend adatbol az algoritmus meghatarozott méretii, masik adatsort
(»lenyomat”) képez. Amennyiben valaki az eredeti adatsor akar egyetlen karakterét is megvaltoztatja, az
Ujabb hashelés utan mar egy uj lenyomat keletkezik, tehat nagyon kénnyen ellendrizhetd, tortént-e véltoz-
tatds.

A bitcoin és mas banyaszhat6 kriptovalutak a banyaszokra tamaszkodnak, hogy fenntartsak a halézatu-
kat. Matematikai problémak megoldasaval és a tranzakciok érvényességének jovahagyasaval a banyaszok
fenntartjak a blokklanchalézatot, amely nélkiiliik 6sszeomlana. A halézatnak tett szolgaltatdsukért a bé-
nyaszok ujonnan létrehozott kriptovalutat és a tranzakcids dijakat kapnak jutalmul.
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A kriptovalutak banyaszata kezdetben egyszer(i szamitdgépeken zajlott. Satoshi Nakamoto tgy ter-
vezte, hogy az elosztott halézatban a vilag minden tdjarol banyasszanak az emberek a laptopjukon és az
asztali szamitégépiikon. Annak idején még elég egyszertiek voltak a jatékok, igy a szamitogépek sima pro-
cesszoraval is meg lehetett oldani. Ahogy egyre nagyobb lett a banyaszok csoportja, igy nétt a verseny is.
Miutan néhany komoly szamitdgépes jatékos is csatlakozott a haldzathoz, rajéttek, hogy a jatékra tervezett
szamitogépek grafikus kartyai sokkal inkabb alkalmasak a banydszatra, mint az egyszerd kartyak. Ahogy
nétt a Bitcoin népszertisége, azzal egyiitt nétt a banydszatba bekapcsolddok szama is. Néhany cég hatalmas
adatkozpontokat, un. banyaszfarmokat hozott létre, amelyek nagy teljesitményti szamitogépekkel szerelték
fel. Ezek a gépek csak a banyaszatra specializalddtak.

A kriptovalutdk banydszata torténhet:

- Egyénileg.

- Farmokon.

- Banyasz tarsulas — mining poolon keresztiil.

A banyaszpoolok olyan helyek, ahol azok, akik rendszeresen banyasznak, és nem férnek hozza giganti-
kus banyaszfarmokhoz, dsszejonnek és megosztjak egymassal er6forrasaikat.

Legjelentdsebb mining (banyasz) poolok Kinaban voltak. Azonban Kina 2021. juniusaban betiltotta a
kriptovaluta banyaszatot.

4.10. Energiaforrasok és -fogyasztas

A bitcoin-bdnyaszatban résztvevd szamitogépek energiafogyasztasa rendkiviil magas. A nagyon magas vil-
lamosenergia-koltségek miatt a bitcoin-banyaszok alacsonyabb dramkoltségt helyeket keresnek, mint pél-
daul Izland, ahol olcsé a geotermikus energia, és ingyenes a sarkvidéki leveg6 hiitése. A kinai bitcoin-ba-
nyaszokrdl ismert, hogy Tibetben vizerdmuveket alkalmaznak az aramkoltségek csokkentésére. Nyugat
-Texasban a szélerémiivek bitcoin-banydszatot hajtanak végre. 2021. aprilisaban a bitcoin banydszatanak
legalabb egyharmada szénerém volt Kina Xinjiang régidjaban.

Egy 2021-es tanulmany megallapitotta, hogy a kinai banyaszatbdl szarmazé szén-dioxid-kibocsatas
rendkiviili médon felgyorsult, nagyrészt nem megujulé forrasokbdl taplalkoznak, és hamarosan megha-
ladja az olyan orszagok 2016. évi sszes kibocsatasat, mint Olaszorszag és Spanyolorszag, ami hatraltatja a
nemzetkozi éghajlatvaltozasmérséklési kotelezettségvallaldsokat.

Az utobbi idében olcsobb, felhdalapi megoldasokat probalnak alkalmazni az energiakoltségek csok-
kentése érdekében.
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1. A Bitcoin altal hasznalt SHA-256 algoritmus az alabbi linken barki altal egyszertien kiprobélhato.

a. Lépjen be az aldbbi linken: https://xorbin.com/tools/sha256-hash-calculator

b. Az adatmezébe irjon be egy tetszélegesen rovid vagy hosszu adatsort, klikkeljiink a kalkulalasra,
és megkapjuk az algoritmus altal elére definialt, bemeneti adatmennyiségtél fiiggetlen, fix hosz-
szusagu kimend adatsort.

c. Valtoztasson meg egyetlen karaktert a szovegben. Mit tapasztal?

d. Most prébalja ki azt, hogy az atirt karaktert visszairja az eredeti karakterre! Milyen valtozast

tortént a kddban?

2. Nézze végig a filmet az alabbi linken és valaszoljon az alabbi kérdésekre! https://www.youtube.com/

watch?v={5KrsIcaYtU

a. Milyen halézat alapjan mtikodik a Bitcoin?

b. Van-e kozponti halézat?

c. Mit csindlnak a bitcoin-banyaszok?
d. Kik ellendrzik a bitcoin-tranzakciokat?
e. Mitdl fiigg a bitcoin-halézat biztonsaga?
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f. Mitél fiigg a bitcoin-halozat nehézségi szintje?
g. Miért jottek 1étre a banyasztarsulasok?
h. Mit biztosit a bitcoin-banyaszat?

3. Nézze végig a filmet az alabbi linken és valaszoljon az alabbi kérdésekre! https://www.youtube.com/
watch?v=tQWF9gYyqEA

a. Mi segitette A kriptovalutak megjelenését?

b. Mikor jelent meg Satoshi Nakamoto és mi kotédik a nevéhez?

c. Mit jelent az, hogy decentralizalt?

d. Mire van sziikség bitcon-kereskedéshez?

e. Mennyit ér az els6 kettd, bitcoinért vasdrolt pizza jelenlegi értéke?
f. Mit csinalnak a banyéaszok?

g. Mi gondoskodik a bitcoin-rendszer biztonsagardl?

h. Miért versengenek a banyaszok?

i. Miért nehezitették meg a hashgeneralast és hogyan? Mi a cél ezzel?
j. Mi a véletlen generalt szam és mi a cél ezzel?

k. Hogyan viltozik a blokkonkénti jutalom 2024-ig?

1. Miért hasonlitjak a bitcoint az aranyhoz?

4. Egészitse ki a hianyzo6 részeket a megadottak koziil a lehetséges helyes valasszal!

A bitcoin, melynek roviditése BTC, egy olyan digitalis/elektronikus/elektromos/direkt fizetéeszkoz,
amit elektronikus uton hoznak létre és tarolnak. A bitcoin egy decentralizalt/centralizalt eszkoz, ami azt
jelenti, hogy nincs mogotte sem kozponti bank, sem kormdny, sem pedig egy kibocsaté vallalat. Ez egy
olyan forradalmi megoldas, amelynek kdszonhetéen egy Gj pénziigyi/gazdasagi/elektronikai szektor, a
kripto- és blokklancipar sziiletett. A kriptovalutdk vezetéjének/fonokének/kiralyanak is nevezik.
A hagyomanyos pénzzel ellentétben, a bitcoin fizikailag nem megfoghatd, azaz nem nyomtatjak/hasznal-
jak/szabalyozzak. A bitcoin-banyaszok/programozoék/segiték/hasznalok szamitdgépes szoftverek segit-
ségével hozzak létre kiillonboz6 problémak megolddsaval, amit a szektorban banyaszatnak neveznek. Csak
meghatarozott személy/csak sziik kor/barki a bitcoin-banyasz kozosség tagjava valhat.
A banyaszat egy elosztott szamitogépes haldzaton zajlik, amit angolul proof-of-work/proof-of-shake/
proof-of-energy-nek neveznek.

Minden valaha létrejétt tranzakeid egy hatalmas nyilvanos f6konyvben van nyilvantartva, amit blokk-
nak/hashnek/blokklancnak neveziink. Minden egyes tranzakcié harom informaciot tartalmaz: a fogado
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személy bitcoin cimét, az utalando Gsszeget és a kiildd személy bitcoin cimét. A bitcoin-cim a privatkulcs-
bol/személyigazolvany szambol/IP cimbdl/jelszobol szarmaztatott kod, amelyet hashelésekkel, kddola-
sokkal hoznak létre, bettik és szamok alkotjak. Bitcoin kiildésekor a privét kulcs gyakorlatilag a te alaira-
sod/engedélyed/egyenleged, amivel a tranzakciot megerdsited. Ezek utan az elkiildott sszeg/iizenet a
Bitcoin-haldzatra kertil tovabbitdsra, ahol a szerver miikodtetdi/az iizenet fogadodja/ bitcoin-banyaszok
ellendrzik a tranzakciot, egy tranzakcids blokkba rakjak azt és megoldjak.
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5. FEJEZET
A KRIPTOVALUTAK GAZDASAGTANA

Bevezeto

Az 6t6dik fejezetben A kriptovalutak gazdasagi hatterét tekintjiik at. A kriptovaluta gazdasagi haszna: be-
vétel a banyaszatbol, a tézsdei miikodésbdl, és az ezekhez kapcsolodo egyéb tevékenységekbdl szarmazhat.
Megismerkediink a Bitcoin-t6zsdékkel és miikodésiikkel, a kriptovaluta birtoklasdhoz elengedhetetlen
pénztarcakkal és tipusaikkal, miikodési elviikkel.

Tudds - Ismerik:

- a banyaszatbol szarmazé eldnyoket,

- az egy¢éb bitcoin-szerzési lehetdségeket,
- a tézsdei miikodés lényegi pontjait.

Képesség — Képesek felismerni:
- a kriptovaluta-szerzésnek és kereskedelmének elényeit,
- a hasonldsagot a virtualis és az elektronikus pénztarcak kdrében.

Attitiid - Készek:

— hasznalni a blokklanc-technika adta eszkozoket,
- érdeklddik A kriptovalutak arfolyama irant.
Autondmia és felelGsség — Villaljdk:

- a felel8sséget, mint virtualis piacra 1épok,

— a felel@sséget, mint kereskedék/szolgaltatok.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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5.1. A banyaszok bevételei

A béanyaszok kifejezetten bitcoin-banydszatra irt szoftverek futtatdsaval versengenek egymassal a coino-
kért. Amikor valamelyikiik sikeresen general egy hasht, arrdl a halézat minden tagja értesiil, a banyasz
jutalmul - jelenleg — 12,5 Bitcoint kap, a blokklanc pedig frissiil.

A banyaszt nem csak a rendszer jutalmazza, hanem az tigyfél is, mert a banydsz az 6szt6nz6 dijon feliil

még tranzakcios dijban is részesiil. A tranzakcids dijat minden esetben a tranzakcidt kezdeményez fél
ajanlja fel az utalandod 6sszeg egy bizonyos szazalékaban, tehat erre nincs elére meghatarozott 6sszege. Mi-
nél magasabb a tranzakcids dij, annal el6bb keriil feldolgozasra a tranzakcio (mert a banyaszok a magasabb
kereseti lehet6ség érdekében el6szor a magasabb hasznot igéré megbizast hajtjak végre).
Kibanyaszhaté bitcoin mennyisége korlatozott, nem névekszik folyamatosan. A banyaszhaté mennyiség
21 milli6 bitcoin. A bitcoin az értékét azért tudja megtartani és novelni, mert a forgalomban 1év6 bitcoin-
mennyiség sz(ikos, a kibanyészasuk egyre nehézkesebb, mint tsbb munkaval jar. Igy minél kevesebb kiba-
nyaszhat6 bitcoin all rendelkezésre, anndl értékesebb lesz.

23,000,000

~ HALVE

Miviondi ok o

10,500,000 vy v o g
3 5,250,000 2,625,000

Lk

annn e e e

Forras : investopedia.com
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5.2. Bitcoin banydszat nélkiil

Ha valakinek nincs sok millié forintja, hogy banyaszgépeket vasaroljon és bitcoint banyasszon, akkor
is van néhany alternativ lehetdség, hogy BTC-re tegyen szert:

- Kattintson a bitcoinért: Pl. a Moon bitcoin-csapként tizemel. Akinek fiokja van, és rendszeresen ella-
togat az oldalra, az ingyen juthat kriptopénzhez. A site a kiosztott digitalis pénzt hirdetési bevételekbdl
vasarolja meg; ezért a latogatoknak nemcsak belépnitik kell, hanem hirdetéseket is végig kell nézniiik. A
szétosztott pénz néhany Satoshi (= a Bitcoin egymilliomod része).

- Bitcoin-hitel: Spekulacids tigylet. Egyesek bitcoint vesznek kélcson és kamatostul fizetik vissza.

- Bitcoin feladatokért: Pl. Coinworker — bizonyos elvégzett feladatokért cserébe bitcoinban fizet. Lénye-
gében a szamitdgépiink kapacitasat adjuk kolcsonbe.

- Bitcoin-kaszinod: Az online kaszinoknak sziikségiik van BTC-re, hogy ki tudjak fizetni a nyerteseket —
osztjak a biztos nyereséget.

- Bitcoin értékesitéssel: Ha egy webaruhazat tizemeltet valaki és lehetdséget biztosit arra, hogy a vevé
bitcoinnal fizessen.

Hogyan tehetsz szert
kriptovalutakra?

ico

. y AR
[ —4

HoDL Airdrop

E®

Forras: twitter.com
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5.3. Bitcoin-tdzsde

A kriptovaluta tézsde egy olyan internetes piactér, ahol forintért, eurdért, fontért, dollarért stb. bitcoint
(BTC), ethert (ETH) és tobb szaz mas kriptovalutat vasarolhatnak vagy adhatnak el. A kriptovaluta t6zs-
dén killonboz6 hagyomanyos fizet6eszkozoket cserélhetiink digitalis fizetdeszkozokre, oda-vissza.

Egy t6zsde lehet

- maga a piacmeghatarozo, sajat maga hatdrozza meg a valtasi arfolyamokat, amiért valtasi dijat szamol
fel, vagy

- egy egyeztetd platform, ami mas piacterek ajanlatait egyezteti Ossze az aktualis kereslettel, amiért cse-
rébe jutalékban részesiil.

A kriptovaluta tézsdéknek tobb valtozata van, amiket lazan csoportositva nevezhetiink:

- Kozpontositott kriptovaluta-tézsde (Centralized cryptocurrency exchange = CEX), amely a hagyoma-
nyos értéktdzsdékhez hasonléan miikddik. Osszejonnek a vevék és az eladok, a tézsde pedig kozveti-
t6 szerepet tolt be. Hatranya, hogy viszonylag sériilékeny, sebezhet6 a hackertamadasokkal szemben.
A tézsde jutalékot szamit fel a tranzakciokért. Tipusai:

- kriptovaluta/kriptovaluta parok - egy kriptovalutat egy masik kriptovalutara lehet atvéltani (pl.
etherum - bitcoin). Ilyen t6zsde pl. a BInance, Huobi stb.

- fiat/kriptovaluta parok — hagyomanyos valutat kriptovalutara lehet atvaltani. (pl. forint-bitcoin)
Ilyen t6zsde pl. a Coinbase, Bittrex stb.

- Decentralizalt t6zsdék (Decentralized cryptocurrency exchange = DEX), amelynél nem egy kozvetité
tarolja a vasarlok pénzét, hanem a vevék és az eladok sajat maguk vesznek részt a kereskedésben és hajt-
jak végre a tranzakciokat egymas kozott. Az tigylet dokumentdlasat pedig okos szerzddések segitségével
lehet megvaldsitani. Ezek a t6zsdék a legtisztabb formak, mivel a blokklancon keresztiil keriil megvalo-
sitasra minden tigylet. Ilyen tézsde pl. az IDEX, Stellar DEX stb.

- Hibrid kriptovaluta t6zsdék, amelyek a CEX és DEX legjobb tulajdonsagait 6tvozik. A CEX-ek funcioit
és likviditasat kinaljak a DEX-ek adatvédelmi és biztonsagi tulajdonsagai mellett. Ezek részben decentar-
lizalt t6zsdék, mivel a lancon és a lancon kiviil mikédé elemei is vannak.

A kriptovaluta piacokon a befektetés és kereskedelem tobbségében globalis, de szabalyozatlan keretek
kozott torténik.
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Tozsdék pl.:

- Binance - a kriptovaluta tézsdepiac legnagyobb szerepldje, els6sorban profi befektetékre és kereske-
dékre lett alapitva

- Coinmixed: Egyesiilt Kiralysdgban bejegyzett, magyar hattert t6zsde.

- CEX.IO - Londoni nemzetkozi tézsde

A tézsdei dijak:
- Halozati vagy banyaszdij: 0,00001 BTC. Ezt a dijat akkor kell fizetni, ha valaki bitcoint utal a blokklan-
con keresztiil egy masik tarcaba.
- Valtasi dij: 0,5% és 5% kozott: akkor keletkeznek, amikor tranzakciot kezdeményez valaki a kriptovaluta
t6zsde oldalan.
- Maker/Taker dijak: 0,1 - 0,5% - ujabb mdd, hogy a t6zsdék jovedelmezéen miikddjenek.
— Taker dij: Magasabb dijat jelenti: azok a megbizasok egy kriptovaluta t6zsdén, amik szinte azonnal
megvalosulnak.
- Maker dij - Alacsonyabb dij: ezek a megbizasok nem teljesiilnek azonnal.

5.4. Bitcoin-tdzsdék

Els6 kriptovaluta tézsde 2010-ben indult: Mt.Gox néven. 2013-ban a vildg sszes bitcoin-tranzakciéjanak
60%-a itt tortént.

Adatbazist tobbszor feltorték. Ilyen esetben természetes folyamat, hogy a bizalom megingott, aminek
hatasdra az 4r lecsokkent.

2010 augusztusdban a bitcoin halézatan 1év6 biztonsagi rést kihasznalva 184 milliard coint generaltak
maguknak hackerek. Nakamoto ekkor lezarta a rést és visszaallitotta egy korabbi allapotra a rendszert.
Egyetlen ilyen mddositasra volt mindezidaig alkalom. Ezt kovetéen Satoshi 4tadta a bitcoin feliigyeletét és
azdta nem adott életjelet magarol. A kordbbi verzid visszaallitasa ota a rendszer stabilan miikodik.

A kriptovalutdk értéke jelentds ingadozdst mutat, de alapvetden novekedés figyelheté meg, amelynek oka:
- Egyre nehezebb kibanyaszni.

- Véges mennyiség all rendelkezésre beldle.

- Biztonsagos eléallitds és tarolas.

- Inflacié nincs (nem né a mennyisége korlatlanul).
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5.5. Fontosabb kriptovaluta drfolyamok

#Top 100 - Friss kriptovaluta arfolyamok

Name Price Supply Volume Market Cap
Bitcoin $19,140.62 19.18M BTC $23.33B $367.26B
0 Ethereum $1,293.99 120.53M ETH $8.30B $155.948
e Tether $1.00 68.45B USDT $30.568 $68.498
BNB $271.90 163.28M BNB $167.54M $44.408
@ UsD Coin $1.000 44.31B USDC $2.618 $44.31B
8 XRP $0.460 49.898B XRP $1.518 $22.988
Binance USD $1.00 21.71BBUSD $5.948 $21.738
° Cardano $0.354 33.82BADA $411.66M $11.988
= Solana $29.30 358.11M SOL $809.46M $10.498
Dogecoin $0.060 136.568 DOGE $301.18M $8.18B
@ Polkadot $6.12 1.16B DOT $258.34M $7.11B

Forriés : https://kriptovalutak.com/, Letoltés: 2022. 11. 17.

5.6. Bitcoin-ATM

Ha pénzt szeretnénk bitcoinra valtani, mar automatdbdl is megtehetjiik ezt a tevékenységet. 2013-ban
jelent meg az elsé bitcoin-automata, amely azéta a vildg szinte minden pontjan elérhet6. Jelenleg tobb cég
is gyart bitcoin-ATM-et.

A bitcoin-ATM-ek jellemzdi:

- Majdnem ugy miikodik, mint egy igazi automata.

- Egyes tipusai QR-kddot adnak, amelyet okostelefon kameréval lehet szkennelni.

- Mas modelleknél az automata szkenneli be az okostelefonon 1év6 okos pénztarca (wallet) QR-kddjat.
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Forras : https://qz.com/1263854/what-happened-to-chinas-only-bitcoin-atm-after-its-crackdown-on-cryptocurrency

Automatdk tipusai:

- Csak vésarlasra felhasznalhatd tipusok.

— Eladésra és vasarlasra is alkalmas tipusok.

- Egyre tobb olyan ATM van, ami mas kriptovalutét is tamogat.

5.7. Bitcoin-wallet

A banyaszattal nem foglalkozd személy, aki szeretne kriptovalutat birtokolni — mindenképpen egy tarca-
alkalmazast kell, hogy hasznaljon (telefonon, szamitdgépen, tableten stb.,). Tarcak szinte barmilyen ope-
racids rendszeren mikodnek.

A tdrca alkalmazdsdnak legfontosabb funkcioi:

- Az alkalmazas létrehozza a tarcat, ami a lehetdséget biztositja a blokkldanchoz valé kapcsolddasra.

- Az alkalmazas létrehoz a tarcaban publikus kulcsokat (public key) — amit a szamlaszamhoz hasonla-
tosnak tekinthetiink) és tarcahoz ill§ privat kulcsokat (private key) — amit a szamldhoz tartozd jelszoként
értékelhetiink).

- A tarca kapcsolatot tud kiépiteni a kriptovaluta blokkldncat tizemeltet6 internetes hélozattal és annak
tizenetet tud kiildeni és onnan tizeneteket tud megjeleniteni a kezdeményezett tranzakciokrol.

Akriptovaluta tarcank nem tdroljaa megvasarolt, vagy kibanyaszott bitcoinokat, csak a szamlaszamot (ez
a publikus kulcs) és egy jelszdt (ez a privat kulcs). Ezen kulcsparok esetében nagyon fontos, hogy egyediek.
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A privat kulcs egy nagyon hosszu szam- és bettisor, melybdl a tarcaalkalmazas nyeri a felhatalmazast
arra, hogy A kriptovalutak feletti rendelkezéseket végrehajtsa.

5.8. Kripotvaluta-pénztarcak tipusai

A kriptovalutakhoz kapcsolddé kulcspar tarolasanak szamos formadja alakult ki. Nem sziikséges, hogy ez
egy digitalis kddsor legyen, hanem akar papirlapra irva, vagy IT-eszkozok altal kénnyen feldolgozhat6
modon (pl. kinyomtatott QR-kdd) is tarolhatok, vagy akar meg is jegyezhetdk.

A felhasznaldi igények, az informatikai szolgaltatok, illetve az informatikai eszk6zok igényei és lehetd-
ségei alapjan az alabbi tarcatipusok alakultak ki:

1) A csoportositas a csomdpont teljessége alapjan:
a) Teljes csomodpont (tartalmazza a teljes blokklancot).
b) Konnyt (light)tarca (nem taroljdk a blocklanc teljes masolatat).

7l D

Bitcoin Wallet

Balance ®

)(\\B 952,65 BTC

Bitcoin Cash 536.21 BTC

alamy

Forras: https://bit.ly/3w8y9Dq
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2. Csoportositas az online 1ét alapjan:

A kriptovaluta-pénztarca vilagaban a Hot, azaz forré tdrca aktiv és csatlakozik az internetre/halézatra, mig
a Cold, azaz a hideg tarca abszolut offline és csak fogadasra alkalmas, kiilldésre nem.

A ,,Hot wallet” el6nyei

- Kriptovaluta-pénztarca szolgaltatdsaihoz gyors hozzaférést biztosit (kiildés, fogadas).
- K6nnyt a hasznalatuk, nem igényel plusz eszkozt.

A ,,Hot wallet” hatranyai

— Csatlakozva van az internetre és emiatt a Bitcoin pénztarca aktiv veszélynek van kitéve.

A ,,Cold wallet” elényei

- A legbiztonsagosabb opcid a kriptodeviza tarolasara.

— Offline is szallithato.

A ,,Cold wallet” hatranyai

- Koltségesebb és koriilményesebb a kezelése.

— Nem alkalmas a sima hasznaélatra (tranzakcidk stb.).

Feladatok:

1. Tegyen ,X”-et a megfeleld helyre!

Banyaszat

Egyéb tevékenység

Bitcoinszerzési lehetéséghez komoly szamitas-
technikai hattér sziikséges

Jelentds bevételekre lehet szert tenni

Ossze lehet dolgozni a rendszerbeli tarsakkal

Reklamok, hirdetések megtekintése ttjan lehet
bitcoint keresni

Spekuldcio ttjan lehet pénzt szerezni
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2. Hatérozza meg, hogy az éllitasok igazak vagy hamisak!

a. A banyaszok a munkajukért fix fizetést kapnak.

b. A banyaszok jutalma mellett tranzakcios dijak is felmeriilnek. Ennek a dijnak a nagysagat tranz-
akci6 inditdja hatarozza meg.

c. Ha alacsony a tranzakcios dij, akkor eléfordulhat, hogy csak hosszas varakozds utan készitik el a
banyaszok.

d. A bitcoin-banyaszat mellett egyéb lehet6ségek is rendelkezésre allnak, hogy valaki bitcoint sze-
rezzen.

e. A bitcoinnal tézsdén lehet kereskedni, amely t6zsdék azonosak az egyéb értékpapirok kereskedé-
sére alkalmazott tézsdékkel.

f. A t6zsdei dijak fizetése hasonlatos a normal tézsdei dijakéhoz.

g. Egyre nehezebb a bitcoint banyaszni, egyre kisebb haszonnal lehetséges csak.

h. Léteznek olyan ATM-automatdk, amelyek QR-kdd segitségével azonositjak az tigyfeleiket.

i. A bitcoint Hot tipusu tarcban is lehet tarolni.
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6. FEJEZET

Bitcoin/kriptovaluta-biztonsdg

Bevezeto

A hatodik fejezetben A kriptovalutak biztonsagi kérdéseit tekintjiik at. Megismerkediink a kriptopénzek
el6nyeivel és hatranyaival. Megvizsgaljuk a virtudlis blinozés f6bb tipusait, A kriptovalutak elleni legismer-
tebb merényleteket. Osszegytijtjiik a kritikus teriileteket, ahol nagyobb ardnyban jelennek meg a blin6z6i
szervezetek.

Tudds - Ismerik:
- a veszélyeit A kriptovalutdk hasznalatanak,
- alehetséges veszélymegel8zési technikakat, hogy elkeriiljék a veszteségeket.

Képesség — Képesek felismerni:
- a hasonldsagot a virtualis és elektronikus eszkdzok iranydba haté veszélyekre,
- a védelmi technikakat az anyagi karok elkertilése céljabdl.

Attitiid - Készek:

- hasznalni a biztonsagi elemeket,

— torekedni a megelézésre.

Autondmia és feleldsség — Villaljak:

- a feleldsséget, mint virtualis piacra 1épok,

- a feleldsséget, mint kereskedék/szolgaltatok.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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6.1. Kriptopénzek elényei és hatranya

Elényok

- A kriptovalutak azt igérik, hogy megkonnyitik a pénzeszkozok atutalasat kozvetleniil a két fél kozott,
megbizhaté harmadik fél, példaul bank vagy hitelkartya-tarsasag igénye nélkiil. Ezeket a transzfereket
nyilvanos kulcsok és magankulcsok, valamint az 6sztonzési rendszerek kiilonféle formai, példaul a mun-
ka igazolasa (proof-of-work) vagy a tét igazolasa (proof-of stake) révén biztositjak. A modern kriptovaluta
rendszerekben a felhasznalo ,pénztarcijanak” vagy fiokjanak nyilvanos kulcsa van. Ezzel szemben a
privat kulcsot csak a tulajdonos ismeri, és tranzakciok alairasara hasznaljak.

- Az atutalasok minimalis feldolgozasi dijakkal teljesiilnek, lehetévé téve a felhasznalok szamara, hogy
elkeriiljék a bankok és pénziigyi intézmények altal az elektronikus atutalasokért felszamitott magas és
emelked6 dijakat.

Hatranyok

- A kriptovaluta-tranzakciok félig meddig névtelen jellege alkalmassa teszi ket szamos olyan illegalis te-
vékenységre, mint amilyen a pénzmosas és az addcsalas. A kriptovaluta szdszoloi azonban gyakran
nagyra értékelik névtelenségiiket, a maganélet olyan el6nyeire hivatkozva, mint példaul a visszaélést
bejelent6k vagy az elnyomo kormanyok alatt é16 aktivistak védelme. Egyes kriptovalutak sokkal nagyobb
maganszférat engedélyeznek a felhasznaldknak, mint masok.

— A bitcoin példaul viszonylag rossz valasztas az online illegalis iizleti tevékenység folytatasahoz. A bitcoin
blokklancanak kriminalisztikai elemzése pl. segitette a hatdsagokat a blin6zdk letartdztatasaban és biin-
tetGeljaras ald vonasaban. Tobb maganélet-orientalt érme létezik azonban, mint példaul a Dash, a Mo-
nero vagy a ZCash, amelyeket sokkal nehezebb nyomon kévetni.

6.2. Virtualis blinozés

A hagyomanyos értelemben vett kiberbiinozés alatt jellemzGen olyan cselekményeket értiink, mint a kii-
16nb6z6 szamitdgépes adatbazisokba vald illegalis behatolas, kodfeltorés, hackertevékenységek, vagy viru-
sok terjesztése.

A szamitogép segitségével elkdvethetd blincselekmények azonban ma mar nem korlatozédnak 6nma-
gukban az informatikai rendszereket, vagy adatokat timad6 magatartasokra.

A modern szamitogépes blindzés sajatos csoportjat alkotja a virtualis blindzés kategoridja, amely a
szamitogépes szoftverek altal szimulalt virtualis kozosségekben (ez legtobb esetben internetes szerepjaté-
kokat, vagy mas interaktiv online kozosségeket jelent) torténd visszaéléseket jelenti.
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Fontos kvalifikdciés szempont, hogy a szamitégép milyen kapcsolatban van a biinelkiovetéssel:
- Szamitogép segitségével elkovetett blindzés.

- Szamitogépre (szamitdgép-haldzatokra) irdnyuld biindzés.

- Szamitégéphez kapcsolddo biindzés (gyermekpornografia, szerzéi jog megsértés).

- Szamitégép-rendszerekbe torténd engedély nélkiili behatolds.

6.3. A virtualis blin6zés tipusai

1.) Csalas: A kriptovalutdk megvasarlasara altalaban vagy egy masik ilyen eszkozzel rendelkezd felhasz-
nalotol, vagy egy erre szakosodott t6zsdén keresztill van lehetség. Ezt kihasznalva jelent meg az a
csalasi modszer, hogy az elkovetdk bitcoin értékesitését igérik a sértetteknek, azonban a megbizasokat
végil nem teljesitik.

2.) Pénzmosas és finanszirozas tamogatasa: anonim modon jelentds szamu pénztarcat lehet l1étrehozni
koltségmentesen, vagy alacsony koltség és kockazat mellett és ezek kozott aramoltatni a nem megbizha-
t6 forrasbol szarmazé valddi pénzeket.

3.) Zsarolas

4.) Az informacios rendszer elleni biincselekmények: Ilyen biincselekménynek tekintjiik azokat a biin-
cselekményeket, amikor a kriptovaluta-felhasznalokat, az atvalto és letétkezeld, pénztarcakezeld szol-
galtatokat, valamint kriptotézsdéket és befektetési szolgaltatokat, akiket adathalasz kisérletekkel, rossz-
indulata programok hasznalataval vagy hacking utjan tdmadnak az értékes adatokért, igy kiilondsen a
privét kulcsok és a pénztarcafjlok megszerzése érdekében.

5.) Piramisjaték szervezése: Az egyes bunelkovetdi korok latszolag virtualis fizetGeszkozokbe torténd
befektetést és irredlisan magas hozamokat igérnek, a virtualis fizetdeszkozoket egyfajta hivoszoként al-
kalmazzak. Tevékenységiik hagyomanyos piramisjaték, azonban a piramisjatékokhoz hasonldan kézzel-
foghato, tényleges belsé értéket hordozo termék vagy eszkoz nem talalhato, a hatterében pedig jellem-
z8en egy off-shore cég 4ll.
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6.4. Kriptovalutak elleni merényletek

- 2014 februdrjaban a vilag legnagyobb bitcoin t6zsdéje, az Mt. Gox cs6dot hirdetett. A cég kijelentette,
hogy kozel 473 millié dollart veszitett el tigyfelei Bitcoinjaibodl, valosziniileg lopas miatt, amit Mt. Gox a
hackerekre rott fel, akik kihasznaltédk a tranzakcid alakithatdsagi problémait a haldzatban. Ez koriilbelil
750 000 bitcoinnak felel meg, vagyis az dsszes létez6 bitcoin koriilbeliil 7%-anak.

- A GAW Miners és a ZenMiner kriptovaluta-indité vallalkozasok alapitdja 2014-ben elismerte, hogy a
vallalatuk piramisjaték részét képezi, és 2015-ben elismerték blinosségiiket a csalasban.

- 2017. november 2-én a Tether kriptovaluta bejelentette, hogy feltorték a rendszeriiket, és 31 milli6
dollart veszitett USDT-b6l az elsédleges pénztarcdjabol. Azonban a cég ,,megcimkézte” az ellopott va-
lutat, remélve, hogy ,,bezérja” azokat a hacker pénztarcajaba (felhasznalhatatlanna téve éket).

- 2018 majusban a Bitcoin Gold-ot és 2 masik kriptovalutat sikeres tamadas ért, amelyben t6zsdei becslé-
sek szerint 18 millié dollart veszitettek.

- 2018 juniusaban feltorték a koreai Coinrail tézsdét és 37 milli6 dollar értékd altcoint loptak el.

- Egy 2020-a EU-tanulmany szerint a felhasznalok tobb szaz millié dollar értékd kriptoeszkozt veszi-
tettek el a tézsdék és tarhely-szolgaltatok biztonsagi szabalyainak megsértése miatt.

- 2019-ben a lopasok szama meghaladta az egymilliard dollart. Az ellopott vagyon ,jellemzéen illegalis
piacokra jut, és tovabbi biincselekmények finanszirozasara szolgal”

6.5. A biztonsagi kockazat tipusai
Az el6zbekben bemutatott merényletek alapjdn a biztonsdgi kockdzatokat 3 nagy csoportba sorolhatjuk:

- a kriptovaluta: mar most is tobb ezer kriptovaluta létezik és tovabbi ICO, azaz kezdeti érmekibocsatas
varhato. Az Gj kibocsatottak kozott tobbnek is hibas lehet a forraskddja, ami a kriptovaluta feltorését
teszi lehetévé. Emellett kockazati tényezd lehet az is, ha a kibocsatd piramisjatékszertien épiti fel a krip-
tovaluta iizletet, esetleg mar kibocsataskor is az a cél vezérelte, hogy kelléen jo idépontban eltlinjén a
befektet6k pénzével,

- a tozsde: a t6zsdék megbizhatdsaga, feltorhetdsége,

- atarca.
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A KRIPTOVALUTAK KOCKAZATI TIPUSAI

- kriptodriilet-kockazat: pl. 2017-es kriptodriilet hajtotta a piac gyors és tombol¢ felfutasat,

- biztonsagi kockazat - ez érintheti a kriptovalutdt magat, a kriptotézsde elleni hackertdmadast vagy a
tarca elleni tdmadast,

- ingadozasi kockazat — varatlan piaci ingadozasok okozta veszteségek és panik miatt,

- likviditasi kockazat: annak kockazata, hogy nem lehet gyorsan, elfogadhatd dron eladni egy befektetést,

- eltiinési kockazat: a piaci bevezetést kovetden, néhany honap vagy év mulva megsziinik a vallalkozas
(ICO) és a befektetdk elveszitik pénziiket,

- szabalyozasi kockazat: szabalyozatlan termékek, nem 4ll moégottiik kormanyzat. Ugyanakkor ez a veszé-
lye is lehet, ha nincs kell6képp meghatarozva a kriptovaluta mtikodése,

- adokockazat: jelenleg adomentes tevékenység 16, hogy el6bb-utobb megadodztatasra kertl.

Feladatok:

1. Hatdrozza meg, hogy milyen veszélyei lehetnek az elektronikus bankkartya hasznalatanak ill. az elektro-
mos fizetési eszkozokkel vald fizetésnek? Mondjon ra példat!

2. Mutassa be, hogy az elektronikus fizetési eszk6zokhoz képest a virtualis fizetési eszkozok miben hason-
litanak és miben térnek el.

3. Mondjon példakat arra, hogyan lehet elkeriilni egy rosszindulata virtualis tiamadast?
4. Hatarozza meg, hogy az allitasok Igazak vagy Hamisak!

a. A kriptovalutak haszndlatanak el6ny6s tulajdonsagai kozé tartozik, hogy a virtudlis pénztarcan
kétféle kod van, amelyek a tulajdonos biztonsagat védik.

b. A virtualis biinesetek hatassal vannak a virtualis valutdk értékére, befolyasoljak azt.

c. A szamitogépes biindzésnek mindsiil az az eset, amikor a virtualis jatékban valamilyen visszaélés
torténik (pl. ellopja valaki a virtudlis értékeket).

d. El6fordulhat zsarolds, mint virtudlis blineset, amikor virtualis fizet6eszkozt kovetelnek valakiért/
valamiért cserében.

e. A pénzmosas, mint blineset viszonylag ritka a virtualis térben, mivel minden gazdasagi tranzak-
cié kénnyen nyomon kovethetd.

f. Piramisjaték elven miikodhetnek virtualisvaluta-kibocsatasok és rendszermiikodtetések.
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7. FEJEZET
KRIPTOVALUTAK JOGI SZABALYOZASA ES A JOVOBELI LEHETOSEGEK

Bevezeto

A hetedik fejezetben a jogi és addzasi szabalyokat tekintjiik at. Mindemellett a blokklanc-rendszer jelenlegi
és jovObeni felhasznalasi lehetGségeit tekintjiik at.

Tudas - Ismerik:

- milyen szabalyoknak kell megfelelni,

— hol lehet ezekre a szabdlyokra iranymutatast talalni,
- jov6beni lehetdségeket a felhasznalasrdl.

Képesség — Képesek felismerni:
- a jovobeni teenddket a jogi szabélyokra,
- az Uj rendszerben rejld banki lehetdségeket.

Attittid - Készek:
- hasznalni a biztonsagi elemeket,
— torekszik a megelézésre.

Autonomia és felelosség — Villaljak:
- a feleldsséget, mint virtualis piacra 1épok,

- a feleldsséget, mint kereskedék/szolgaltatok.

A fejezet abszolvalasa hozzavetdlegesen 3 orat igényel.
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7.1. Kriptovalutak jogi szabalyozasa
A kriptovalutakat a legtobb orszagban nem szabalyozzak, vagy a szabalyok inkabb tilté jellegtiek.

- Kina megtiltotta a kriptovaluta banyaszatot is 2021. juniusaban. A dontés tobb okra vezethetd vissza:
- Energiafelhasznalas csokkentése érdekében.
— Feketepiac visszaszoritasa érdekében.

A Vilagbank nem tamogatja, hogy torvényes fizet6eszkoz legyen a bitcoin.

Egy orszag elfogadta hivatalos fizet6eszkozéiil:

— Salvador: 2021-ben bevezette hivatalos fizetGeszkoziil. Oka lehet: Salvadorban nagyrészt készpénzzel
fizetnek az emberek, a 6,5 milliés kozép-amerikai orszag lakdinak 70%-a nem rendelkezik bankszamla-
val vagy hitelkartyaval, és a kiilfoldon dolgozo salvadoriak hazautaldsaibol adodik az orszag GDP-jének
20 szazaléka. A hazautalasokért nem ritkan akar 10 szdzalékos jutalékot szamitanak fel a szolgéltatok, és
a tranzakciok napokig tartanak, és sokszor fizikai atvételt jelentenek. Ezért lehet célszert digitélis esz-
kozt bevezetni a pénzforgalomban.

7.2. Addzasi kérdések

A kriptovaluta-befektetések kezdeti idoszakaban még senki nem fizetett adot az elért haszon utan. A krip-
tovalutak értékének jelentés mértéki névekedésének hatasara ugyanakkor egyre tobb orszagban igyekez-
nek szabalyozni A kriptovalutak birtoklaséabdl és spekulaciéjabol szarmazé bevételek addzasanak kérdését.
Legtobbszor tokenyereségként adoztatjak meg a kriptovaluta-t6zsdébol szarmazo jovedelmet.

Az USA-ban 2018-ban a szovetségi adohivatal a bitcoint és mas valutakat is tulajdonként hatdrozta meg
és kezelte.

Az OECD szerint a virtualis pénznemek szintén ,az adézé vagyondnak részét képezik, és a vagyon- és
az 0rokosodési adok szerint kell utdnuk adot fizetni”.
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Digitadlis adok a Foldon

Forras: https://www.quaderno.io/articulos/impuestos-digitales-traves-del-mundo

7.3. Blockchain-technoldgia jovoje

A mas teriileteken torténd alkalmazhatdsag folyamatosan foglalkoztatja Fintech cégeket, pénziigyi vallal-
kozasokat, feltalalokat és allami szereplSket. A blokklanc-technoldgia szamos fejlesztési lehetGséget nyitott
meg.

Amikor arra van sziikség, hogy bizonyos informacié megvaltoztathatatlanul rendelkezésre alljon a fel-
hasznalok széles tabora szamara és azt egy kozponti egység kompromittalasaval ne lehessen befolyasolni,
akkor megoldast jelenthet a blokklanc-technolégia.

Ilyenek a napjainkban haszndlt és ismert technoldgidk:
— Uber (széllitas, kozlekedés),

- AirBnB (szallaskiadas, szallasfoglalas),

- OpenBazaar: peer-to-peer alapu virtualis piactér.

A virtudlis piactér el6nyei:

- Nincsenek platform dijak.

- Nincsenek havi dijak.

- Nincsenek listazasi koltségek.
- Nincs sziikség bankra.
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- Az alkalmazhatosagban valos idében lehet kommunikalni az tigyfelekkel.
— Testreszabhatdsag.
— Peer-to-peer halozat-nincs szitkség koztes félre.

7.4. A blokklanc-technolégia felhasznalasi teriiletei

A bitcoin megalkotdasat kovetéen a blokklanc-technologia megjelenése ota sokak fantazidjat megmozgatta
mar az ujabbnal Gjabb alkalmazasi/felhasznalasi teriiletek megtalalasa. Az élet szamtalan teriiletén alkal-
mazzuk mdr jelen pillanatban is, de a technolégia népszertisége toretlen, varhaté Gjabb teriileteken vald
alkalmazasa.

- Fizetések: a virtudlis pénztarcank segitségével pénzt fogadhatunk és utalast indithatunk, ahogy ezt a
bankszamlankkal is tehetjiik (csak joval olcsobban).

- Valasztasok: digitalis parlamenti (és egyéb) valasztasokndl biztosithatja a szavazas atlathatosagat a blokk-
lanc-technolégianak koszonhetéen.

- Ellatasi lancok feliigyelete: A termelés helyét6l a tanyérig nyomon kovethetd az étel a blokklanc-tech-
nolégianak koszonhetéen. Informaciot kozvetit arrol, hogy a termék hogyan teljesitett a minéségellen-
Orzésen, amig eljutott a szarmazasi helyérél a kiskeresked6hoz. Emellett a vallalkozasoknak informaciot
szolgéltat, hogy hol kell javitani az ellatdsi lanc hatékonysagan. A blokklanc-technoldgia el6nye itt, hogy
a papiralapu dokumentalast kivaltja.

- Személyazonossag ellenérzése: lehetdséget biztosit a rendszer az elektronikus személyazonossagra pl. a
munkaltatok, a bankok vagy akar autokolcsonzésnél stb. ugy, hogy kozben nem keriil olyan cégek kezé-
be, akik utana reklamokkal, kiil6nb6z6 ajanlatokkal keresik meg éket.

- Személyes dolgok tulajdonjoganak igazolasa: a személyes dolgok igazolasara, pl. autd, f6ldbirtok, haz
birtoklasanak igazolasdra is alkalmas a blokklanc. Segitségével a blokklanc halézatan tarolhatéak a tulaj-
donjogok, atlathatéan megtekinthet6k a tulajdonjog-atruhazésok.

- Egészségiigy: a blokklancrendszer segitségével az orvosi leletek nyilvantartasa, a kordbbi betegségekrél
késziilt feljegyzések rogzitése egyszer(ibbé valik. A rendszer lehetévé teszi a rogzitett adatok véglegessé,
tovabbithatova és elérhet6vé tételét, mindemellett megakadalyozza az egészségligyi adatok elvesztését és
modositasat is.
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- Szorakozas: elsdsorban a zenei és e-sport vilagaban hasznaljak. A zenei vildgban
[1] Kiana Danial: lehetdséget teremt a kiadd cégeknek, hogy a tulajdonjogi nyilvantartasokat biz-
LG tositsa. A blokklancrendszer segitségével biztosithaté a médiatartalmak eléré-
egyszertien. Budapest: . . . . . ) T
Vo Kl B se, terjesztése, az azokért valo fizetés, a vagyonkezelés, a digitalis jogok stb. Az
nem konyvek, P. 332. e-sportban a fogadasok rendszerében lehet hasznalni, pl. az Unikoin nevii cég a
sajat maga altal kibocsatott UnikoinGold nevii kriptovalutat hasznalja az Ether-
eum-platformra épitett fogadasi platformjan.
- Energia: energiaval val6 kereskedés (elsésorban megujulo) lehet6ségét biztositja,
kikeriilve ezzel az energiaszolgaltatokat.
- Eszkozok internetes halozata (IoT): okosotthon-technoldgia hasznélataval min-
den wifi-re csatlakoztathat6 otthoni eszkoziink programozhatd, miikodtethetd
ezen platformon keresztiil. [1]

7.5. Példak a blokkldnc-technologia hasznositdsara

- Neves szamitastechnikai cégek pl. IBM, Microsoft, Deutche Bank kisérleteznek
a blokklanc-technolégiaval.

~ Esztorszdg 2012-t6] az egészségiigyi rendszerben, ill. birdsagi adatok rogzitésére
haszndlja. ,,Digitalis allampolgarsag”, mely technolégiat a NATO, az USA védelmi
minisztériuma és az EU is dtvett.

- Gruzia: foldhivatali nyilvéntartasok és okiratok hitelesitésére.

Tovdbbi lehetdségek:

- Okos szerzddések.

— Licencek, szabadalmak tarolasa.

- Gépjarmtivek km Ora allasanak rogzitésére, szerviz adatok tdrolasara.
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Kép: Az okosszerzddés miikidése [2]
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Forras: bitcoinbazis.hu

7.6. Mintapélda a Blockchain-technoldgia mas teriileteken
torténd alkalmazasa

Ha elképzeliink egy olyan rendszert, amelyben minden személy, aki el6zetesen
azonositotta magat (pl.: tigyfélkapun keresztiil torténd azonositas) egy blokklanc-
technoldgian alapulo kozzétételt tudna eszkozolni arrdl, hogy eltulajdonitottak a
gépjarmiivét.

Egy egyenrangt haldzatban ez az informacié gyorsan szétterjed minden cim-
zettnek, igy akar egy kozlekedési csomdpontban tizemel6 rendszamfelismeré rend-
szernek, ahol aztan jelzés indulhat a rendészeti szerveknek a szitkséges intézkedések
megtételére.

[2] bitcoinbazis.hu:
https://www.bitcoin-
bazis.hu/utmutato/
blokklanc-munkak/
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BEOCKCHAIN

FOR THE FINANCE INDUSTRY

Forras: https://fintechzone.hu/a-kiterjesztett-blokklanc-algoritmusokrol/

7.7. Blokklanc hasznalata a munkavallaléi piacon

A blokklanc-munkak iranti kereslet az elmult években jelentés mértékli névekedésnek indult. 2017 tekint-
het6 az induldsnak. Az Indeed.com allashirdetd platform statisztikdja szerint 2016. december és 2017 de-
cembere kozott 207%-kal emelkedett a blokklanc-allasok szama. A munkakorok kozott a kriptopénzekrol
tettek emlitést leggyakrabban a munkakori leirasokban. 2017-ben az UpWork - a vilag egyik legnagyobb
szabaduszo allasokat hirdet6 weboldala — szerint a 20 legkeresettebb szakértelme koziil a — robotspecilista
utan - 2. helyen a blokklanc-mérnok allt.

A blokklanc-munkdk elényei kozott megnevezhetdk az aldbbiak:

- j6 fizetés — nagyon fiatal teriilet, kevesen értenek hozza,

- tavmunkaként végezhetd,

- munkavallaldi likviditas — a dolgozok munkajukért tokeneket kapnak, amelyek - pl. a vallalati a részvé-
nyekkel ellentétben - likvidek.

Legfontosabb oldalak blokkldnc-munkdk keresésére:
- UpWork,
- AngelList,
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- CoinTelegraph,
— LinkedIn,

- Indeed,

- Crypto Jobs List,
- Blocktribe.

7.8. Kriptovalutak jovéje a bankok kinalatdban
Az OTP belépett 2017-ben az Enterprise Ethereum Alliance-ba.

Cél:

- Digitalizalni akarjak a megszokott banki szolgaltatasokat (szamlanyitas, befektetés, hitelfelvétel).
— Tovébbfejleszti a banki bels6 folyamatait.

- Nyitni szeretne nem hagyomanyos banki teriiletek felé.

Tobb orszdagban vannak bitcoint elfogadé bankok. Az USA bitcoint elfogadé bankjai:

- Simple Bank.

- USAA- tdmogatja a kriptovaluta hasznalatot és lehetévé teszi a Coinbase-hez vald csatlakozast. A bank
is befektetett a t6zsdébe.

- Goldman Sachs.

Egyéb banki torekvések: digitalis jegybankpénz létrehozésa. A legtobb orszag mar tesztfazisban jar.

Forras: https://buycrypt.com/blog/kak-kupit-kriptovalyutu-i-gde-ee-hranit/
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7.9. Bitcoin-felhaszndlds egyéb formai

Kozdsségi finanszirozds:

peer-to-peer alkalmazas:

- 2011 Wikileaks kiszivarogtato platform volt az elsé szervezetek egyike, aki elfogad bitcoin-adomanyokat.

- Ma mar rengeteg szervezetet lehet timogatni, mind szélesebb korben elfogadjak a kiilonb6z6 kriptova-
lutakat.

- Kickstarter, Gofundme.

& soshu/adomany/bitcoin/ x =@

m*’i{ > kriptovalutat adomanyként?

BITCOIN
PENZTARCA CiME:

Mennyire biztositott szamlaink
biztonsaga?

Elfogad mas kriptovalutat is az SOS
Gyermekfalvak?

1QGP1ytwTc8eqJYLNrYkv2PqZ
bKM8RVHVR

A kriptovalutakban befizetett
adomanyokra lehet adékedvezményt (]
igénybe venni?

ETHER PENZTARCA
CiME:

-

Mi a helyzet az atlathatésaggal? E

Feladatok:

1. Gytjtson példakat az interneten arra vonatkozdan, hogy mire haszndlhatoak fel a blokklanc-technolo-
gidban rejld lehetéségek!

2. Mely cégek, iparagak foglalkoznak azzal a kérdéssel, hogy ezt a technikat kihasznalva innovéciokat hoz-
nak létre?

3. Keressen olyan cégeket, amelyek hazankban foglalkoznak ennek a technolégianak a tovébbfejlesztésével!
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4. Hatérozza meg, hogy a felsorolt allitasok Igazak vagy Hamisak!

a. A legtobb orszagban szigortian szabélyozzak A kriptovalutak felhasznélasi lehetségét.

b. Nincs még olyan orszag, ahol A kriptovalutak valamelyikét térvényes fizetdeszkozként hasznaljak!

c. A digitalis valuta torvényes fizeteszkozként torténd bevezetését az elektronikus fizetdeszkozok
szamdanak novelése is indokolta El Salvadorban.

d. A kinai banyaszat betiltasanak célja a hazai fizet6eszkozok népszertiségének novelése volt.

e. Nincs vilagméretd szerv, amelyik A kriptovalutak adézasaval kapcsolatosan iranymutatast fogal-
mazna meg.

f. Hazankban még nincs olyan platform, amely a peer-to-peer technolégiat hasznalna.

g. A hazai bankok mindegyike igyekszik A kriptovalutak irdnyaba nyitni.

h. A digitalis jegybankpénz létrehozasa mar banki térekvés tobb orszagban is, de még nem keriilt
bevezetésre sehol.

i. Kormanyzati oldalon elsdsorban az adatok tarolasara lenne célszerti haszndlni a blokklanc-tech-
nolégiat.
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A mobiltelefonok és a tobbi elektronikus eszkdz (laptop, tablet stb.) ,,haléjaban” mind tobb
hallgatd ismeri a virtualis vilag fogalmat. Az internet és a digitalis technolégidk folyamatosan at-
alakitjak a vilagunkat, amely atalakulas megfigyelheté mar a gazdasagban is. Mdr az EU térekvé-
sei kozott is egy digitalis egységes piac kialakitasa a cél, ahol a tagallami piacok helyett egyetlen,
egységes piac miikodne. A digitélis technoldgiak kozponti jelent6séggel birnak Eurépa gazdasagi
noévekedése szempontjabdl is.

Ugyanakkor ez a novekedés a vilag mas tajain, orszagaiban is megfigyelhet6. A virtualis
gazdasaggal egyutt jar a virtualis, kriptovalutak kialakuldsa, fejlédése is, melyek kdzll napjaink
legismertebb és legértékesebb képviselGje a bitcoin. Ezen témdahoz kapcsoléddan — kilondsen
Gazdalkodasi és menedzsment szakos hallgatoknak —, sziikséges a szaktertletiikhoz tartozo, tény-
leges értékteremtd munkavégzés melletti virtualis gazdasag feltdrasa és mikodési mechanizmu-
sainak megismerése.

(Rddai Levente—Keszi-Szeremlei Andrea)

Manapsag nagyon sokat lehet hallani a kriptovalutakrol, kilonésen a legismertebb krip-
tovalutardl, a bitcoinrdl. Az elmult években sokan fektettek bitcoinba és jutottak hatalmas va-
gyonhoz, sokan bdnyasszak a kriptovalutat és igy keresnek pénzt. A fejlédés, az Uj trendekhez
valo igazodas hatasara a bankok azon tanakodnak, hogy rendszeriiket alkalmassa kell-e vajon
tenni a kriptovalutdkra torténé atvaltasra, vajon hogyan tudjak a digitalis rendszert kell6 bizton-

,_géggal kinalni az tigyfeleknek. Sokakat fogla t a kriptovalutak vilaga, de csak kevesen vannak

zok, akik a kriptovalutdkrol barmit is tudnanak, akik atlatnak a lényegét.

A kriptovalutak rendkivil kedvelt befektetési formaja mellett azonban elmondhatd, hogy a
kriptovalutak rendszerének miikddési alapjat alkotd blockchain-technolégia is egyre elterjed-
. A népszer(iség alapjat az adja, hogy a technoldgia nem csak a kriptovaluta el6allitasahoz
0, hanem az élet mas teriletén is alkalmazhatd. Erre sok torekvés van hazankban és
is, hiszen a technoldgia rendkivil sokféleképpen hasznalhato a hétkoznapi életben,
emellett elmondhatd réla, hogy nagyon megbizhatd, csak jol kell hasznalni.

(Keszi-Szeremlei Andrea) #

ISBN 978- 615 6142~ 28 3

o




